
บทที่  5
บทสรุปและขอเสนอแนะ

5.1 สรุปผลการศึกษา
จากการที่รัฐบาลไดจัดองคการสวนพฤกษศาสตรขึ้นตั้งแตป2535 และสรางสวนพฤกษ

ศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ โดยหวังใหเปนองคกรที่เปนแหลงรวบรวมพรรณไม ศูนยกลางการ
ศึกษาวิจัยดานพืช อีกทั้งเปนแหลงปลูกฝงเยาวชนและบุคคลทั่วไปใหรูซ้ึงถึงคุณคาและความสําคัญ
ของการอนุรักษส่ิงแวดลอม รวมทั้งใหสวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์แหงนี้เปนแหลง
ทองเที่ยวและสถานที่พักผอนหยอนใจตามธรรมชาติที่สําคัญ โดยรัฐบาลไดจัดสรรงบประมาณ
จาํนวนมากในแตละปเพื่อใชเปนคาใชจายในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหบรรลุวัตถุประสงคแตเมื่อ
เปรียบรายไดที่ทางสวนฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ไดจัดเก็บนั้นไมเพียงพอกับคาใชจายที่
เกิดขึ้น ดังนั้นการศึกษาการพัฒนาศักยภาพทางการเงินอยางยั่งยืนของสวนพฤกษสาสตรสมเด็จพระ
นางเจาสิริกิติ์เพื่อลดภาระเงินอุดหนุนจากรัฐบาล และประโยชนของผูวางนโยบายในการกําหนด
แนวทางในการเพิ่มรายไดของสวนพฤกษศาสตรแหงนี้ในดานตางๆ โดยเฉพาะแนวทางที่จะเพิ่ม
อัตราคาธรรมเนียมในการเขาชมใหเหมาะสม สอดคลองกับความตองการของนักทองเที่ยวมากที่สุด
และเพื่อใหรายไดจากการเก็บคาธรรมเนียมเขาชม รวมทั้งรายไดจากการจําหนายสินคาและบริการ
ตางๆ นํามาชดเชยรายจายไดมากขึ้น

การศึกษาเรื่องการพัฒนาศักยภาพทางการเงินอยางยั่งยืนของสวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระ
นางเจาสิริกิติ์ ในกรณีนี้ทําการศึกษาโดยสอบถามกลุมตัวอยางที่เคยมาเที่ยวหรือกําลังจะกลับจาก
การชมสวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ จํานวนทั้งสิ้น 1,000 ตัวอยาง โดยใชวิธีสุมตัว
อยางแบบบังเอิญ (Accidental random sampling) สําหรับการเก็บขอมูลนั้นไดใชแบบสอบถามที่
ตองอาศัยการสัมภาษณโดยใชวิธี CVM (Contingent value method) ทั้งแบบเปดและแบบปด เพื่อหา
มูลคาความเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียมเขาชม และใชวิธีการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple
regression analysis) เพื่อหาความสัมพันธระหวางปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมกับมูลคาความเต็ม
ใจจายคาธรรมเนียมเขาชมสวนพฤกษศาสตรแหงนี้ โดยแบงเปนสามกรณีคือ ไมปรับปรุงสภาพพื้น
ที่ใดๆ เพิ่มเติม แตจะเก็บคาธรรมเนียมเพิ่มขึ้น กรณีที่สองคือ ปรับปรุงพื้นที่แตละจุดใหดีขึ้นและขอ
เก็บคาธรรมเนียมเขาชมในแตละจุดนั้นๆ กรณีสุดทาย คือ มีการปรับปรุงสภาพพื้นที่ทั้งหมดและขอ
เก็บคาธรรมเนียมเพิ่มขึ้นเปนแบบเหมาจายเพิ่มขึ้น
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ผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางมีความยินดีที่จะจายคาเขาชมในกรณีที่ไมมีการปรับปรุง
ใดๆเลยโดยเฉลี่ย 57.91 บาท หากมีการปรับปรุงแตละจุดเขาชมใหดีขึ้นและเก็บคาธรรมเนียมเขาชม
จุดนั้นๆ พบวา หากปรับปรุงพืชในกลุมเรือนอาคารเรือนกระจก จะมีผูสนใจเขาชมมากที่สุดและยิน
ดีที่จะจายคาเขาชมโดยเฉลี่ย 31 บาท รวมทั้งหากปรับปรุงและเปดพิพิธภัณฑธรรมชาติวิทยา จะสน
ใจเขาชมมากเปนอันดับที่สอง แตมีความยินดีที่จะจายคาเขาชมไมแตกตางจากการเขาชมเรือน
กระจกมากนักคือ ยินดีที่จะจายที่ราคา 31 บาท และหากปรับปรุงเสนทางเดินธรรมชาติศึกษาเพื่อ
ศึกษาสภาพปาโดยรวม กลุมตัวอยางมีความสนใจที่จะเขาชมมากเปนอันดับสาม และมีความยินดีที่
จะจายคาเขาชมจุดนั้นๆ โดยเฉลี่ย 31 บาท กรณีสุดทายหากมีการปรับปรุงแตละจุดใหดีขึ้นแลวเก็บ
คาธรรมเนียมเพิ่มขึ้นโดยกําหนดราคาใหคือราคา 100 บาท 80 บาท 50 บาท 40 บาท และ 30 บาท
กลุมตัวอยางมีความยินดีที่จะจายที่ราคา 30 บาท มากที่สุด ซ่ึงตรงกับสมมติฐานทั่วไปคือจะจายนอย
ที่สุด

ในการหาแบบจําลองการประมาณมูลคาความเต็มใจที่จะจายดวยแบบจําลอง Tobit กรณีไม
ไดมีการปรับปรุงสภาพพื้นที่ใดๆ พบวา กลุมตัวอยางมีความยินดีที่จะจายคาเขาชมเพิ่มขึ้น 29.50
บาท ซ่ึงหากสวนพฤกษศาสตรแหงนี้มีความประสงคจะเก็บคาธรรมเนียมเขาชมเพิ่มขึ้น สามารถ
เก็บคาเขาธรรมเนียมเขาชมไดในราคา 50 บาท โดยปจจัยที่มีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจจายกรณี
ไมมีการปรับปรุงใดๆ ของกลุมตัวอยาง คือ อายุ ระดับการศึกษา และ อาชีพ จะเปนปจจัยที่ทําใหคา
ความเต็มใจจายลดลง กลาวคือ หากประชาชนที่มาเยี่ยมชมสวนพฤกษศาสตรมีระดับการศึกษาตั้ง
แตปริญญาตรีขึ้นไป สูงอายุ และมีอาชีพรับราชการ ลูกจางพนักงาน จะมีความยินดีที่จะจายคาธรรม
เนียมเขาชมลดลง

ในกรณีที่มีการปรับปรุงสภาพพื้นที่ตางๆภายในสวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์
แตละจุดใหดีขึ้นแลวใหเก็บคาธรรมเนียมเพิ่มแตละจุดที่เขาชม นั้นคือเขาชมจุดไหนจายจุดนั้น พบ
วามีปริมาณความตองการเขาชมมากแตมีปริมาณความยินดีที่จะจายนอยแสดงใหเห็นวานักทอง
เที่ยวไมนิยมที่จะจายคาเขาชมที่ละจุดที่เขาชม

ในกรณีที่มีการปรับปรุงสภาพพื้นที่ตางๆ ภายในสวนพฤกษศาสตรสมเดจ็พระนางเจาสิริกิ
ติ์ แลวใหผูเขาชมจายคาเขาชมครั้งเดียว แบบจําลองการประมาณคาดวยวิธี Tobit กลุมตัวอยางมี
ความยินดีที่จะจายในราคา 57.12 บาท ดังนั้น หากปรับปรุงสภาพพื้นที่ตางๆ แลว สวนพฤกษศาสตร
แหงนี้มีความประสงคจะเก็บคาธรรมเนียมเขาชมเพิ่มขึ้นสามารถเก็บไดในอัตรา 60 บาท โดยปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจจายกรณีมีการปรับปรุงสภาพพื้นที่ คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษาตั้ง
แตปริญญาตรีขึ้นไป อาชีพรับราชการ ลูกจางและพนักงาน จะมีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม
คือ  มีความเต็มใจจายนอยลดลง
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ผลการศึกษาดานศักยภาพการหารายไดพบวา ตองเพิ่มปริมาณคนเขาชมโดยการโฆษณา
ประชาสัมพันธเชิงรุก ทั้งสื่อโทรทัศน ส่ือส่ิงพิมพ ฯลฯ เพราะจากการศึกษาพบวาผูเขาชมสวนใหญ
ทราบและรูจักสวนพฤกษศาสตรแหงนี้จากการบอกกลาวของญาติ เพื่อนฝูง ครอบครัว และชักชวน
กันมาเที่ยวเพื่อพักผอนและชื่นชมธรรมชาติ ดังนั้น สวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ตอง
ชูประเด็นธรรมชาติศึกษาและความสวยงามของพรรณไมในการดึงดูดใหมีผูมาเขาชมมากขึ้น ดาน
บริการจากการศึกษาพบวาบริการที่ผูเขาชมตองการใหมีมากที่สุด คือ รถบริการนําชมสวน ราน
อาหาร และไกดหรือมัคคุเทศกเพื่อนําชมและบรรยายเกี่ยวกับพรรณไมที่พบเห็น  จุดที่มีคนสนใจ
เขาชมมากที่สุด คือ กลุมอาคารเรือนกระจก ดังนั้น หากตองการใหมีผูมาเขาชมซ้ําและมาเที่ยวชม
อยางตอเนื่องสวน พฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ตองมีการจัดและปรับปรุงสถานที่เพื่อนํา
เสนอใหแปลกใหมตลอดทั้งป โดยวางแผนการจัดสวนใหมีความสวยงามตลอดทั้งป และจัดโซน
พื้นที่ที่มีดอกไมบาน (Blooming zone) ตลอดปเพราะจากการสํารวจพบวานักทองเที่ยวสนใจมาชม
ความสวยงามของดอกไมและนิยมทํากิจกรรมถายรูปมากที่สุด อีกทั้งมีการวางแผนเพื่อจัดเทศกาล
ใหมีผูเขาชมตลอดทุกเดือน โดยใหแตละเดือนนําเสนอพรรณไมที่นาสนใจ

ผลการศึกษาดานศักยภาพการผลิตและบริการ พบวานักทองเที่ยวมีความปรารถนาจะซื้อ
สินคากลับไปเพื่อเปนของที่ระลึกมากโดยเฉพาะตนไม ผลิตภัณฑแปรรูปจากพืช ผลิตภัณฑจากผล
งานการวิจัย และสินคาที่เปนผลิตภัณฑของสวนพฤกษศาสตรเอง เชน เสื้อ พวงกุญแจ ดานบริการ
พบวานักทองเที่ยวสนใจจะเขาอบรมสัมมนาเกี่ยวกับความรูเร่ืองพืชธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมาก
โดยมีความเต็มใจจายตอคนตอคร้ังในการอบรมประมาณ 100 บาท  เพิ่มการผลิตสินคาจากการเพาะ
เล้ียงเนื้อเยื่อ ขยายพันธุพืชปาที่มีศักยภาพเปนไมประดับ บริการรับจัด ออกแบบและใหคําปรึกษา
ทางดานการจัดสวนในลักษณะตางๆ  รวมทั้งสรางงานวิจัยที่ตอบสนองตอความตองการของประชา
ชน

5.2   ขอเสนอแนะ
การศึกษาการพัฒนาทางการเงินอยางยั่งยืนของสวนพฤกษสาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์

ในคร้ังนี้ ทําใหทราบถึงมูลคาความเต็มใจจะจายคาธรรมเนียมเขาชมและปจจัยที่มีผลตอมูลคา ความ
เต็มใจที่จะจายโดยผลที่ไดจากการศึกษาในครั้งนี้ ควรจะนําไปใชใหเกิดประโยชนแกผูเกี่ยวของใน
เร่ืองนี้ ดังนั้นขอเสนอแนะที่พอสรุปไดสังเขปดังนี้

1. จากผลการศึกษาพบวามูลคาความเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียมเขาชมอยูที่

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



69

57.12บาทหากสวนพฤกษศาสตรมีการปรับปรุงสภาพพื้นที่และบริการ ดังนั้นหากสวนพฤกษ
ศาสตรแหงนี้มีนโยบายที่จะเพิ่มราคาคาธรรมเนียมในการเขาชมนั้น ก็ไมควรที่จะมีราคาเกินราคา
เฉลี่ยดังกลาว เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของประชาชนสวนใหญนั้นเอง

2. จากผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางที่เปนสมาชิกองคกรสิ่งแวดลอมนั้น จะมี
มูลคาความเต็มใจจายที่เพิ่มมากขึ้น ดังนั้นสวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ควรจัดตั้งกลุม
แฟนพรรณไม ( Plants club ) เพื่อเผยแพรขาวสารความรู เกี่ยวกับพันธุพืช  ส่ิงแวดลอมอื่นๆ อีกทั้ง
ปลูกฝงจิตสํานึกคานิยม ทัศนคติ และความตระหนักในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวด
ลอม

3. จากผลการศึกษาพบวาประชาชนไมรูจักสวนพฤกษศาสตรแหงนี้ดีพอ สวน
ใหญทราบและมาเที่ยวชมจากการชักชวนของญาติ ครอบครัว และเพื่อน ดังนั้น สวนพฤกษศาสตร
สมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์             ควรจัดทําแผนการโฆษณาประชาสัมพันธเชิงรุก เพื่อใหประชาชน
ทั่วไปรูจักสวนพฤกษศาสตรแหงนี้ อีกทั้งควรจัดทําแผนงานเพื่อวางแผนรองรับการมาเที่ยวชมของ
นักทองเที่ยวและแผนงานที่จะใหนักทองเที่ยวเกิดการมาเที่ยวซํ้าและมีนักทองเที่ยวสนใจเขาชม
ตลอดทั้งป

4. ผลการศึกษาสามารถนํามาวิเคราะหเพื่อเปนแนวทางใหสวนพฤกษศาสตรแหง
อ่ืนๆ ที่กําลังจะเกิดขึ้นไดศึกษาและหาแนวทางเพิ่มรายไดเพื่อลดรายจายเงินอุดหนุนจากรัฐบาล อีก
ทั้งยังเปนแนวทางใหองคกรรัฐวิสาหกิจอื่นๆ ที่เปนกิจการไมมุงหวังผลกําไร ใชเปนแนวทางในการ
พัฒนาทางการเงินอยางยั่งยืน เพื่อลดภาระของรัฐบาล

 5.3 ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป
การเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางในการศึกษาความเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียมควรใช

วิธีการในการในการเก็บขอมูลหลายวิธีรวมกัน เชนการสัมภาษณหรือการสังเกต มาประกอบกับการ
เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม เพื่อใหไดขอมูลที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด เนื่องจากบางครั้ง
กลุมตัวอยางอาจไมเขาใจในแบบสอบถามหรือตอบแบบสอบถามตามกระแสคานิยมของตนเองมาก
กวา ดังนั้นในการสอบถามควรตั้งคําถามที่เขาใจงาย ตรงประเด็น และไมมาก นั้นคือไมใชเวลาใน
การตอบมากเกินไป  รวมทั้งในการศึกษาความเต็มใจที่จะจายการเลือกกลุมตัวอยางควรเลือกสอบ
ถามกลุมตัวอยางที่มีอายุตั้งแต 18 ปขึ้นไปเพราะมีวุฒิภาวะเพียงพอจะตัดสินใจในการใชเงินไดอยาง
คุมคา อีกทั้งไมควรถามผูที่ไมมีรายได  สุดทายในการสอบถามจํานวนครั้งที่เคยมาเที่ยวควรระบุดวย
วาเปนจํานวนครั้งตอป
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