
ฃฃ 
บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 
 

ในการศึกษาครั้งนี้มี 4 วัตถุประสงค คือเพ่ือศึกษาลักษณะท่ัวไปของกิจการประเภท  
อุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง เพ่ือศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอ     
กําไรสุทธิของนิติบุคคลประเภทอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดลําปาง เพ่ือศึกษาถึงประสิทธิภาพ
ในการจัดเก็บภาษีจากนิติบุคคล ประเภทอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดลําปาง และ เพ่ือศึกษาถึง
ปญหาและอุปสรรคในการจัดเก็บภาษีของนิติบุคคลประเภทอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดลําปาง 
 
3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

ประชากรท่ีใชในการศึกษา  คือกลุมผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิต ประเภท    
นิติบุคคลในจังหวัดลําปางท้ังผูประกอบการท่ัวไปและผูประกอบการสงออก  จากรายช่ือผูประกอบ
การอุตสาหกรรมการผลิตของจังหวัดลําปาง ในปงบประมาณ 2546 จํานวน 171  ราย 

 กลุมตัวอยางเลือกจากประชากร โดยวิธี  Purposive Sampling  โดยเลือกเปนสัดสวน  
คือการเลือกจากทุกกลุมของอุตสาหกรรมการผลิต โดยคัดเลือกจากผูประกอบการรายท่ีมีรายรับสูง
สุดลงมาใหไดจํานวน 100 รายโดยแยกเปนกลุมตามสัดสวนดังตารางท่ี 3.1 

 
ตารางที ่3.1 แสดงกลุมตัวอยางของประชากรทุกอุตสาหกรรมการผลิต 
 

กลุมผูประกอบการ ประชากร (ราย) กลุมตัวอยาง (ราย) 
กลุมเหมืองแร 27 16 
กลุมผลิตอาหาร 17 10 
กลุมผลิตภัณฑจากไม 39 22 
กลุมผลิตเซรามิค 71 42 
กลุมผลิตอ่ืนๆ 17 10 

รวม 171 100 
ท่ีมา :  สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง (แบบแสดงรายการ  ภ .ง. ด. 50  ป 2546 ) 
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3.2 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการศึกษาครั้งนี้ ใชวิธีการเก็บขอมูล  2 แบบ ไดแก ขอมูลทุติยภู มิ(Secondary   

Data)และ ขอมูลปฐมภูมิ( Primary Data)  
 ขอมูลประเภททุติยภูมิ (Secondary   Data) ประกอบดวย 
1) ขอมูลเกี่ยวกับผลการจัดเก็บของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตทุกประเภท

ภาษี สําหรับปงบประมาณ 2543-2547  โดยแยกเปนกลุมประเภทกิจการแยกเปน ปงบประมาณ  
2) ขอมูลประมาณการรายไดจากภาษีอากรของจังหวัดลําปางในแตละปงบประมาณ   

ท่ีกรมสรรพากรกําหนดให  
3) ขอมูลจากแบบแสดงรายการประจําปของกิจการ(ภ .ง.ด .50) และงบการเงิน         

ของกิจการ สําหรับปงบประมาณ 2543-2547  ท่ียื่นแบบ ณ สํานักงานและยื่นผานระบบอินเตอรเน็ต 
โดย สืบคนจากระบบอินทราเน็ตของกรมสรรพากร http://rdsrv .go .th 
  ขอมูลงบการเงินประกอบดวย 
   - งบดุล 
   - งบกําไรขาดทุน 

 4) ขอมูลภายนอกหนวยงานกรมสรรพากร ไดแกขอมูลผลิตภัณฑมวลรวมตาม
ประเภทอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง (GPP) จากสถิติผลิตภัณฑภาคและจังหวัด จากระบบฐานขอมูล
เศรษฐกิจและสังคมของจังหวัดลําปาง 

ขอมูลปฐมภูมิ ( Primary Data) จากแบบสอบถามดังนี ้
ทําการเก็บขอมูลจากแบบสอบถามผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ี

จังหวัดลําปาง จํานวน 100 ราย โดยแบบสอบถามจัดแบงเปน 3 สวน 
สวนที่ 1  เปนขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการ เพ่ือใหทราบถึงขอมูลเบ้ืองตนของ         

ผูประกอบการ และขอเท็จจริงตามขอมูลการจดทะเบียน ไดแก ประเภทนิติบุคคล  ประเภทของการ
ประกอบกิจการ ทุนจดทะเบียน ชวงรายได  เปนตน(รายละเอียดตามภาคผนวก) 

สวนที่ 2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความรู ความเขาใจของผูประกอบการ ซ่ึงไดแก
ปญหาเกี่ยวกับความรูความเขาใจในระเบียบขอกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับผูประกอบการ และปญหา
เกี่ยวกับสิทธิประโยชน และหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติของผูประกอบการเกี่ยวกับการยื่นแบบและ        
ชําระภาษี และความตองการในการไดรับขอมูลความรูและขาวสารใหม ๆ จากกรมสรรพากร             
(รายละเอียดตามภาคผนวก) 

สวนที่3   แบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาอุปสรรค และความตองการของผูประกอบการ      
ในดานตางๆท่ีเกี่ยวของกับกรมสรรพากร เชนปญหาในทางปฏิบัติตาง ๆ ท่ีไมสอดคลองกับการดําเนิน
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ธุรกิจของผูประกอบการท่ีตองการใหกรมสรรพากรแกไข ระเบียบขอปฏิบัติตาง ๆ (รายละเอียดตาม 
ภาคผนวก) 

 
3.3 ขอตกลงเบื้องตน 

คําวาประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีจากนิติบุคคล หมายถึง ประสิทธิภาพในการจัดเก็บ
ภาษีเงินไดนิติบุคคลจากกําไรสุทธิของกิจการและประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีทุกประเภทของ        
ผูประกอบการนิติบุคคลประเภทอุตสาหกรรมการผลิตไดแก ภาษีเงินไดนิติบุคคล ภาษีมูลคาเพ่ิม      
ภาษีหัก ณ ท่ีจาย และภาษีอ่ืน ๆ โดยการวัดประสิทธิภาพจากดัชนีความพยายามในการจัดเก็บ และ      
วัดจากความสามารถในการจัดเก็บภาษ ี 

 
3.4 วิธีการศึกษา 

วิธีการศึกษาแยกตามวัตถุประสงคดังนี ้
 วัตถุประสงคที่  1   เพ่ือศึกษาลักษณะท่ัวไปของผูประกอบการนิติบุคคลประเภท      
อุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง 

1) ขอมูลท่ีใชในการศึกษาและวิเคราะห มาจากขอมูลทุติยภูมิ ไดแกขอมูล จากแบบ
แสดงรายการของผูประกอบการ ขอมูลเบ้ืองตนในงบดุล และงบกําไรขาดทุน จากการยื่นแบบ 
แสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคลประจําป ภ.ง.ด.50 ของผูประกอบการ ในปงบประมาณ 2546  

2) วิเคราะหขอมูลในรูปสถิติเชิงพรรณนานําเสนอโดยใชตารางรอยละ เพ่ือใหทราบวา
มีผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตใดบางท่ีมีผลกําไรสุทธิหรือผูประกอบการประเภท             
อุตสาหกรรมการผลิตใดบางท่ีมีผลขาดทุนโดยจะดําเนินการดังนี ้ 

กรณีกิจการท่ีมีผลกําไรนําไปวิเคราะหหาปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิของแตละกิจการ
ตามวัตถุประสงคในขอ 2 

  กรณีรายท่ีมีผลขาดทุนจะใชวิธีวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนเพ่ือหาสัดสวนของผูผลิต     
แตละประเภทเพ่ือใชวเิคราะหเปรียบเทียบวากิจการใดบางท่ีมีผูประกอบการท่ีมีผลขาดทุนมากท่ีสุด
ตามลําดับ 
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วัตถุประสงคที่ 2  เพ่ือศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิ ของผูประกอบการนิติบุคคล
ประเภทอุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง 

1) ขอมูลท่ีใชในการศึกษาและวิเคราะห จาก ขอมูลทุติยภูมิ ไดแกขอมูล จากการ       
ยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคลประจําป ภ.ง.ด.50  ของผูประกอบการเฉพาะผูประกอบ
การ ท่ีมีผลกําไรสุทธิในปงบประมาณ 2546  

2) การวิเคราะหขอมูลเปนการวิเคราะห เชิงปริมาณ (Quantitative method)ใชการ
วิเคราะหการถดถอย (Regression Analysis ) เพ่ือทราบปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิของกิจการ        
โดย    มีฟงกช่ันของกําไรสุทธิของกิจการดังนี ้

 T   =    ƒ  (X1   ,  X 2  ,   X3  ) 
 

โดยท่ี ตัวแปรตาม  คือ  T    หมายถึง จํานวนกําไรสุทธิของกิจการ 
 ตัวแปรอิสระ ประกอบดวย 

X1   =  รายไดของกิจการ 
X2   =  ตนทุนการผลิตของกิจการ 
X3   =  คาใชจายในการขายและบริหาร 

ทําการวิเคราะหการถดถอยโดยแยกเปนกลุมผูประกอบการประเภทอุตสาหกรรม     
ท้ังหมดและแยกพิจารณาเปนกลุมอุตสาหกรรมแตละประเภท  

 
วัตถุประสงคขอที่  3   เพ่ือศึกษาถึงประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีจากผูประกอบการ

นิติบุคคล ประเภทอุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง 
ขอมูลท่ีใชศึกษาและวิเคราะหจาก ขอมูลทุติยภูมิ ไดแก ขอมูลผลการจัดเก็บภาษีเงินได

นิติ บุคคล  ภาษี มูลคาเพ่ิม   ภาษี หัก  ณ  ท่ีจายและภาษี อ่ืนๆของกิจการนิติ บุคคลประเภท                    
อุตสาหกรรมการผลิตของสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง  

การวิเคราะหขอมูลเพ่ือศึกษาประสิทธิภาพ ใช 2 วิธีดังนี ้
วิธีท่ี 1 การวัดประสิทธิภาพในการจัดเกบ็ภาษทุีกประเภทของกิจการท่ีศึกษา โดยดจูาก

ดัชนีความพยายามในการจัดเก็บซ่ึงดัชนีความพยายามเปนการหาสัดสวนเปรียบเทียบการจัดเก็บ
ภาษีท่ีจัดเก็บจริงเทียบกับประมาณการจัดเก็บในปงบประมาณ 2543-2547 ดังสมการ 

E  =  T/T 

   โดยท่ี E         =    ดัชนีความพยายามในการเก็บภาษ ี
                        T         =   รายไดภาษีอากรท่ีจัดเก็บไดจริง 
                        T        =   รายไดภาษีอากรท่ีคาดวาจะเก็บ 

^ 

^ 
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คาความพยายาม (E) ท่ีคํานวณไดถือเปนเครื่องช้ีวัดผลการจัดเก็บภาษีอากรตามหลักเกณฑดังนี ้
คา   E  =   1   หมายความวาความพยายามในการจัดเก็บภาษีอยู ในระดับปกติหมายถึงวา                

อยูในระดับท่ีนาพอใจ 
คา   E  > 1   หมายความวาความพยายามในการจัดเก็บอยูในระดับสูงกวาปกติหมายถึงวา                

มีประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษี 
คา   E  <  1   หมายความวาความพยายามในการจัดเก็บอยูในระดับต่ํากวาปกติหมายถึงวาไม มี             

ประสิทธิภาพตองมีการแกไขปรับปรุง 
ขอตกลงเบื้องตน:  เนื่องจากการประมาณการจัดเก็บไมไดแยกเปนรายประเภท         

อุตสาหกรรมไว จงึใชจากขอมูลของการประมาณการในภาพรวมของการจัดเกบ็ภาษท้ัีงหมดมาเปน
ตัวช้ีวัดความพยายามในการจัดเก็บแทน เนื่องจากกลุมเปาหมายท่ีศึกษาเปนกลุมตัวอยางท่ีมีผลตอ
การจัดเก็บเกินกวารอยละ 50 ของเปาหมายรวม  

วิธีท่ี 2   การวัดประสิทธิภาพการจัดเก็บ จากการวัดความสามารถในการจัดเก็บภาษ ี 
ซ่ึงวัดไดจากคาความลอยตัวของภาษ(ีTax Buoyancy ) โดยคํานวณไดจากการเปรียบเทียบอัตราการ
เพ่ิมขึ้นของผลการจัดเก็บภาษีจากนิติบุคคลประเภทอุตสาหกรรมการผลิตกับการจัดเก็บในปกอน
และเปรียบเทียบกับอัตราการคาดการณจัดเก็บท่ีควรเพ่ิมขึ้นกับผลการจัดเก็บภาษีวาทําไดดีกวา    
การคาดการณการจัดเก็บ แสดงวามีความพยายามในการจัดเก็บภาษีและแสดงวาการจัดเก็บภาษ ี           
มีประสิทธิภาพ   

1)  การวัดความสามารถในการจัดเก็บภาษีของผูประกอบการนิติบุคคลทุกราย โดย    
วัดประสิทธิภาพการจัดเก็บกับผลการจัดเก็บรวมทุกประเภทภาษีของนิติบุคคลทุกรายในทองท่ี
จังหวัดลําปาง 

2)  การวัดความสามารถในการจัดเก็บภาษี โดยวัดจากการจัดเก็บจากการชําระภาษ ี
จากแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคลประจําป และครึ่งป ของผูประกอบการนิติบุคคลทุกราย
ในทองท่ีจังหวัดลําปาง  

3)  การวัดความสามารถในการจดัเกบ็ภาษ ีโดยวัดจากการจดัเกบ็จากการชําระภาษจีาก
แบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคลประจําป และครึ่งป ของผูประกอบการประเภทผูผลิต       
ทุกรายในทองท่ีจังหวัดลําปาง 

วิธีการคํานวณหาอัตรารอยละของการคาดการณในการจัดเก็บท่ีควรจะเพ่ิมขึ้นจากคา 
Tax Buoyancy  คํานวณไดจาก 
อัตรารอยละของการคาดการณการจัดเก็บ  = Tax Buoyancy*(ΔGPPปt-1)/100+ ΔGPPป t  
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โดย Tax Buoyancy  คือ  สัดสวน ระหวาง ผลจัดเก็บภาษีรวมของจังหวัดและแยกตาม
ประเภทอุตสาหกรรมกับผลิตภัณฑมวลรวมของจังหวัด (Gross Provencial  Product : GPP) และ 
GPP แตละประเภทอุตสาหกรรม  วาหากสัดสวนนี้ เทากับ x  หมายถึงอัตราการขยายตัวของ
เศรษฐกิจเปนรอยละ 1 จะทําใหอัตราการขยายตัวของผลจัดเก็บมีคา เปนรอยละ x  นําผลท่ีได       
มาคํานวณหาอัตราการจัดเก็บท่ีควรจะเพ่ิมขึ้นในแตละปเปรียบเทียบกับการจัดเก็บจริง  

ขอตกลงเบื้องตน: ในการวัดประสิทธิภาพการจัดเก็บเฉพาะภาษีเงินไดนิติบุคคลจาก
แบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคลประจําปและครึ่งป ณ ปท่ี t  จะใชมูลคาผลิตภัณฑมวลรวม
ของจังหวัดลําปาง ณ ปท่ี t-1 เนื่องจากการจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลเปนการจัดเก็บภาษีจากฐาน
รายไดของปกอน 

 
วัตถุประสงคที่ 4  เพ่ือศึกษาถึงปญหาและอุปสรรค ในการจัดเก็บของผูประกอบการ

นิติบุคคลประเภท  อุตสากรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง 
 ขอมูลท่ีใชเปนขอมูลปฐมภูมิท่ีไดจากแบบสอบถามออกเปน 3 สวน 

 สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการ สอบถามรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลเบ้ืองตน
ของผูประกอบการ ซ่ึงประกอบดวย ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม ประเภทกลุมอุตสาหกรรม 
ประเภทของกิจการ ประเภทของการประกอบการ ขอมูลผูจัดทํางบการเงิน และขอมูลสําหรับ    
รอบบัญชี 2546 ประเภท ทุนจดทะเบียน จํานวนทรัพยสิน รายรับกอนหักรายจาย กําไรสุทธิ และ
อัตรารอยละของกําไรสุทธิตอยอดขาย 

การวิเคราะหขอมูล สวนท่ี 1 ทําการวิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถ่ีแบบรอยละ       
ใชสถิติเชิงพรรณานําเสนอในรูปตาราง 

สวนที่ 2 ทําการทดสอบความรูความเขาใจของผูประกอบการเกี่ยวกับการจัดทํา         
งบการเงินและความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฏหมายประมวลรัษฎากรโดยแบงความรูออกเปน 3       
หัวขอ ประกอบดวย 

ก. ความรูความเขาใจเกี่ยวกับงบการเงิน ซ่ึงประกอบดวยคําถามจํานวน 6 คําถาม 
ข. ความรูความเขาใจเกี่ยวกับประมวลรัษฎากรในเรื่องรายได -รายจาย ซ่ึงประกอบ

ดวย คําถามจํานวน  6 คําถาม 
ค. ความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายระเบียบตางๆของกรมสรรพากรท่ีเกี่ยวของซ่ึง

ประกอบดวยคําถาม  5 คําถาม 
ในแตละคําถามจะมีคําตอบให เลือกตอบ  3 คําตอบ  คือมีความรู  ความเข าใจ                

ไมมี     มีนอย   มีมาก  โดยใหตอบทุกขอ 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 27

การวิเคราะหขอมูล สวนท่ี 2 ทําการวิเคราะหขอมูลโดยกําหนดคะแนนจากการเลือก 
ในแตละขอออกเปน 
    ถาตอบไมมี/มีนอย คะแนน  1  คะแนน 
        ถาตอบปานกลาง  คะแนน  2 คะแนน 
        ถาตอบมีมาก  คะแนน  3 คะแนน 

วิธีวิเคราะหนําคะแนนรวมของแตละคําถามมาจัดเรียงลําดับตามความสําคัญของ
ปญหา โดยท่ีปญหาท่ีมีคะแนนรวมสูงสุดเปนปญหาท่ีมีความสําคัญสูงท่ีสุดตามลําดับ 

สวนที่ 3  ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม  เกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคของการ
จัดทํางบการเงิน ปญหาดานรายไดและรายจายของกิจการ ปญหาดานระเบียบขอกฎหมาย  และ
ปญหาเกี่ยวกับเจาหนาท่ีของกรมสรรพากร โดยแยกปญหาออกเปน 5 หัวขอประกอบดวย 

ก.   ปญหาเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงิน ซ่ึงประกอบดวยคําถาม จํานวน 5  คําถาม 
ข.   ปญหาเกี่ยวกับรายไดของกิจการ ซ่ึงประกอบดวยคําถาม จํานวน 5   คําถาม 
ค.   ปญหาเกี่ยวกับรายจายของกิจการ ซ่ึงประกอบดวยคําถาม จํานวน 6   คําถาม 
ง.   ปญหาเกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย  ซ่ึงประกอบดวยคําถาม จํานวน 5   คําถาม 
จ.   ปญหาเกี่ยวกับเจาหนาท่ี  ซ่ึงประกอบดวยคําถาม  จํานวน 5   คําถาม 
ในแตละคําถามจะมีคําตอบใหเลือกตอบ 2  คําตอบ คือ มี  ไมมี โดยใหตอบทุกขอ     
การวิเคราะหขอมูล สวนท่ี 3 ทําการวิเคราะหขอมูลโดยกําหนดคะแนนจากการเลือก

ในแตละขอออกเปน 
ถาตอบไมมี คะแนน  0  คะแนน 
ถาตอบมี  คะแนน  1 คะแนน 

 วิธีวิเคราะหนําคะแนนรวมของแตละคําถามมาจัดเรียงลําดับตามความสําคัญของ
ปญหา โดยท่ีปญหาท่ีมีคะแนนรวมสูงสุดเปนปญหาท่ีมีความสําคัญสูงท่ีสุดตามลําดับ 
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