
บทที่  5
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ

ผลการศึกษาโครงสรางคาจางและแบบแผนการจางงานในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ใน
นคิมอุตสาหกรรมภาคเหนือ สามารถสรุปไดดังตอไปนี้

5.1  ลักษณะทั่วไปของแรงงาน
จากการศึกษาขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางพบวา เพศของแรงงานที่ทํ างานอยูในโรงงาน

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลํ าพูน ประเภทผูปฏิบัติงานดาน
การผลิตสวนใหญจะเปนแรงงานหญิงมีสัดสวนสูงถึงรอยละ 76.67 ของแรงงานทั้งหมด และเปน
เพศชายเพียงรอยละ 23.33  แรงงานจะมีอายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป โดยอายุของแรงงานสวนใหญจะอยู
ในชวงอายุ 23-27 ป มากที่สุดคิดเปนรอยละ 55.00 และชวงอายุรองลงมาจะเปนชวงอายุ 18-22 ป 
คดิเปนรอยละ 22.00  มีจํ านวนถึงรอยละ 74.00 ของแรงงานทั้งหมดที่สถานภาพสมรสเปนคนโสด 
โดยเริม่เขาสูตลาดแรงงานหลังจากที่เรียนจบการศึกษาระดับมัธยมตน คิดเปนรอยละ 63.67 และ
หลังจบการศึกษาในระดับมัธยมปลาย คิดเปนรอยละ 31.33 ของแรงงานทั้งหมด เปนแรงงานที่ยาย
มาจากตางจังหวัดรอยละ 59.76 และเปนแรงงานที่อยูในตัวจังหวัดลํ าพูนคิดเปนรอยละ 40.24 ของ
แรงงานทั้งหมด โดยแรงงานรอยละ 60.98 จะเชาที่อยูอาศัยบริเวณรอบๆเขตนิคมอุตสาหกรรมภาค
เหนอืจงัหวดัลํ าพูนและแรงงานรอยละ 95.12  จะเดินทางมาทํ างานโดยพาหนะสวนตัว แรงงานสวน
ใหญจะมีรายไดระหวาง 137-154 บาทตอวัน คดิเปนรอยละ 83.33 ของแรงงานที่ทํ าการสํ ารวจทั้ง
หมดรองลงมาไดแกผูที่มีรายไดระหวาง 155-174 บาทตอวัน คิดเปนรอยละ 9.67

5.2  โครงสรางคาจางของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส
รูปแบบของการจายคาจางของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสใหแกลูกจางรายวันมีสองรูป

แบบคือคาจางตามเวลาการทํ างานคือคาจางที่จายใหแกแรงงานเปนรายวันและคาจางเงินเพิ่มพิเศษ  
ตามผลงาน ไดแก โบนัส เบี้ยขยัน คาทํ างานในกะกลางคืน คาจางพิเศษเฉพาะลักษณะงาน ลูกจาง
รายวันที่ทํ าการสํ ารวจจะไดรับคาจางเปน วิก ซ่ึงหนึง่วกิจะมีระยะเวลาการทํ างานประมาณ  12  วัน
หรือ 2 สัปดาห
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จากการทดสอบขอมูลแบบสถิติทดสอบไคสแควร (χ2-Test) พบวาปจจัยสํ าคัญของ
ลักษณะสวนบุคคล จะมีผลตออัตราคาจางที่แรงงานไดรับ ปจจยัดังกลาวไดแก เพศ  อายุ  การศึกษา 
สถานภาพสมรส อายุการทํ างาน และ ลักษณะงาน และจากขอมูลที่ไดจากการสํ ารวจพบวาเมื่อเร่ิม
ตนเขาท ํางานเพศหญิงและชายจะไดรับคาจางเริ่มตนในอัตราเดียวกัน แตเมื่อเวลาผานไปเพศหญิงมี
แนวโนมที่จะไดรับการพิจารณาขึ้นคาจางในอัตราที่สูงกวาเพศชาย และพบวาคาจางจะเพิ่มสูงขึ้น
เมื่ออายุการทํ างานเพิ่มขึ้น เชนเดยีวกันกับแรงงานที่มีระดับการศึกษาสูงจะไดรับการพิจารณาใหได
รับตํ าแหนงที่สูงขึ้นพรอมกับอัตราคาจางที่สูงขึ้นมากกวาแรงงานที่มีการศึกษาในระดับที่ตํ่ ากวา   
รวมไปถึงลักษณะงานที่จะตองใชความสามารถเฉพาะทางก็จะมีผลตออัตราคาจางที่ไดรับจะสูงขึ้น
ดวยและมีเพียงประสบการณทํ างานที่เปนปจจัยเดียวที่ไมมีความสัมพันธกับอัตราคาจางที่แรงงาน
ไดรับทั้งนี้จากการสอบถามผู ประกอบการจากโรงงานที่ไปเก็บขอมูลพบวาการจางงานของ
พนักงานรายวันที่ทํ าหนาที่ฝายผลิต ผูประกอบการจะไมมีการจายคาประสบการณในการทํ างาน
เพิ่มเขาไปใหกับพนักงานใหมเนื่องจากวาลักษณะงานฝายผลิตไมไดกํ าหนดคุณสมบัติหรือความ
ชํ านาญเปนพิเศษของพนักงานที่รับเขามาทํ างาน  ผูประกอบการสามารถอบรมพนักงานกอนการ
ท ํางานและใหพนักงานเริ่มงานไดเลยหลังการอบรม

5.3  แบบแผนการจางงานในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส
แรงงานสวนใหญที่ทํ างานในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส จะเปนเพศหญิง แรงงานจะเริ่ม

เขาสูตลาดแรงงานเมื่อจบการศึกษาในระดับมัธยมตน โดยอายุของแรงงานจะอยูในชวงอายุ 18-37 
ป แรงงานสวนใหญจะการหาขาวสารในการทํ างานและตัดสินใจเลือกเขาทํ างานตามคํ าชักชวนของ
เพือ่น ระยะเวลาในการทํ างานในโรงงานแตละแหงสวนใหญจะอยูในชวงระยะเวลา 3-6 ป  แรงงาน
รอยละ 40 มีประสบการณทํ างานจากที่อ่ืนมากอนเปนประสบการณในโรงงานอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกสมี รอยละ16.33 สาเหตุของการยายงานเนื่องมาจากคนงานคิดวาตนเองไดรับคาจางตํ่ า
เกนิไปและมีความรูสึกอยากเปลี่ยนงาน  การเลื่อนตํ าแหนงงานคอนขางนอยเพราะโรงงานมีขนาด
ใหญแรงงานมีจํ านวนมาก ทํ าใหอัตราการแขงขันในการเลื่อนตํ าแหนงมีสูง   การขึ้นคาจางมีการ
กํ าหนดระยะเวลาของการขึ้นคาจางที่แนนอนโดยทั่วไปจะมีการขึ้นคาจางปละ 1 คร้ัง ซ่ึงจะ
พิจารณาจากผลงาน ความขยัน แรงงานในอุตสาหกรรมจะไดรับการอบรมอยูสมํ่ าเสมอเนื่องจาก
ลักษณะของผลิตภัณฑมีการพัฒนาไปอยางรวดเร็ว และพบวาแรงงานรอยละ 79.27  พอใจที่ไดเขา
รับการฝกอบรม
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5.4  ขอเสนอแนะ
การศึกษาโครงสรางคาจางและแบบแผนการจางงานในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ใน

นคิมอตุสาหกรรมภาคเหนือจะมีการกํ าหนดคุณสมบัติของแรงงานที่แนนอน และแรงงานสวนใหญ
คอนขางพอใจกับลักษณะการทํ างานและสวัสดิการที่นายจางมีให แตจากการที่แรงงานมีการยาย
งานบอยสงผลใหประสิทธิภาพโดยเฉลี่ยของแรงงานคอนขางตํ่ า ลักษณะการลงทุนในอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกสในภาคเหนือสวนใหญเปนการลงทุนจากตางชาติในลักษณะของอุตสาหกรรมชิ้น
สวนมีความสํ าคัญตอเศรษฐกิจภาคเหนือในแงของการจางแรงงานภายในทองถ่ินมากและยังคงเปน
การผลติที่ใชแรงงานเขมขนและอาศัยความไดเปรียบทางดานแรงงานราคาถูกเปนหลัก     ความ
สามารถในการแขงขันจึงขึ้นอยูกับคาแรงโดยเปรียบเทียบเปนสํ าคัญ  อุตสาหกรรมนี้จึงมีโอกาสที่
จะโยกยายไปสูประเทศที่มีคาแรงถูกกวาหรือประเทศที่มีประสิทธิภาพโดยเฉลี่ยของแรงงานที่สูง
กวา หากไมสามารถรักษาความไดเปรียบดานตนทุนได

อยางไรก็ตามในภาพรวมแลวยังคงเปนอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ มีขีดความสามารถการ
แขงขันในตลาดโลกสูงเนื่องจากเปนการลงทุนโดยบริษัทขนาดใหญจากตางประเทศมีการบริหาร
จดัการที่ดี เทคโนโลยีการผลิตไดรับการพัฒนาตอเนื่องโดยบริษัทแมในตางประเทศ สินคาที่นํ ามา
ผลิตเหมาะสมกับความไดเปรียบของพื้นที่ และเปนกิจการขนาดใหญที่มีการประหยัดจากขนาดการ
ผลิตอนาคตของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในภาคเหนือจึงมีโอกาสเติบโตตอไป ดังนั้นการเสริม
สรางใหอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในภาคเหนือมีขีดความสามารถในการแขงขันในตลาดโลกและ
เพือ่ใหเกิดการลงทุนอยางตอเนื่องพื้นที่นี้จึงควรมีมาตรการสนับสนุนดังนี้

1) สงเสรมิอตุสาหกรรมตอเนื่องใหเกิดขึ้นภายในประเทศ เพื่อทดแทนการนํ าเขาชิ้นสวน
และลดความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน

2) สงเสริมผูรับชวงงาน ซ่ึงสวนใหญเปนผูประกอบการขนาดกลางที่ตองการการ
สนับสนุนจากภาครัฐ

3) พิจารณาจัดตั้งเขตอุตสาหกรรมเพื่อการสงออกเพิ่มเติมเพื่อสรางความพรอมดาน
สาธารณูปโภคและสงอํ านวยความสะดวกพื้นฐานเตรียมรองรับการยายฐานการผลิตจากตาง
ประเทศในอนาคต

4) สงเสริมการพัฒนาบุคลากรในทุกระดับใหมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน มีการพัฒนา
ทกัษะการทํ างานใหดีขึ้นและตรงกับความตองการของอุตสาหกรรม

5) สงเสริมการวิจัยและการพัฒนาโดยใหสิทธิประโยชนจูงใจแกบริษัททีมีการตั้งหนวย
งานวิจัยและพัฒนา

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



60

6) ใหสิทธิประโยชนแกผูลงทุนในระดับที่ไมนอยกวาประเทศอื่นในภูมิภาคเพื่อจูงใจให
เกดิการลงทุน และวางแนวทางเพื่อใหมีการลงทุนผลิตสินคาที่มีมูลคาเพิ่มสูงขึ้น

7) สรางความกระตือรือรน ทุมเทและรับผิดชอบในการทํ างานของพนักงานใหมากยิ่งขึ้น
8) พิจารณาคัดเลือกจางแรงงานในตํ าแหนงงานที่สอดคลองกับความถนัดของแรงงาน 

ภายใตการกํ าหนดคุณสมบัติเบื้องตนของแรงงาน เพื่อนํ าไปสูการเพิ่มประสิทธิภาพในการทํ างาน
ของแรงงาน

9) ปรับอัตราคาจางแรงงานใหสอดคลองกับคุณสมบัติของแรงงาน เพื่อสรางแรงจูงใจใน
การท ํางานใหแกแรงงานในรูปแบบการใหผลตามแทนตามอายุงาน ทักษะในการทํ างานเปนตน

5.5  ขอเสนอแนะในการทํ าการศึกษาครั้งตอไป
การศกึษาโครงสรางคาจางและปจจัยที่กํ าหนดอัตราคาจางควรนํ าปจจัยอ่ืนๆ เขามาพิจารณา

เพิม่เตมิดวย อาทิเชน ขนาดของโรงงาน นโยบายของบริษัท เปนตน นอกจากนั้นการศึกษาเปรียบ
เทียบโครงสรางคาจาง แบบแผนการจางงานของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในจังหวัดอื่นๆ เพื่อ
เปนขอมลูเชิงเปรียบเทียบ ซ่ึงจะเกิดประโยชนตอการนํ าขอมูลที่ไดจากการศึกษาไปใชเปนแนวทาง
ในการพัฒนาอุตสาหกรรมภูมิภาคตอไป

ลักษณะของการเปลี่ยนงานของแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสโดยเมื่อ
ออกจากงานโรงงานเกาก็สามารถเขาทํ างานในโรงงานแหงใหมไดทันที ทั้งนี้เนื่องมาจากลักษณะ
ของตลาดแรงงานเปนตลาดแขงขัน โรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสเปนตลาดแรงงานทีม่ีขนาด
ใหญ ประกอบกับลักษณะการจางงานของโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสไมมีขอผูกมัดในการ
ทํ างานของผูประกอบการ แรงงานสามารถออกงานและกลบัเขามาทํ างานที่เดิมไดอีก ทํ าใหแรงงาน
สามารถเคลื่อนยายไดอยางเสรี จงึกอใหเกิดการโยกยายของแรงงานคอนขางมาก
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