
บทที่ 4
ผลการศึกษา

จากการศึกษากลุมประชากรตัวอยางแรงงานที่เปนพนักงานประจํ ารายวันปฏิบัติหนาที่ใน
งานสายการผลิตของโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัด
ลํ าพูน จ ํานวน 300 ราย ไดผลการศึกษาดังตอไปนี้

4.1 ขอมูลท่ัวไป
ตารางที่ 4.1 ขอมูลทั่วไปของแรงงานที่ทํ างานในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส

ขอมูลทั่วไป จํ านวน (ราย) รอยละ
1. เพศ

ชาย 70 23.33
หญิง 230 76.67

2. อายุ
18-22 ป 66 22.00
23-27 ป 165 55.00
28-32 ป 55 18.33
มากกวา 33 ป 14 4.67

3. สถานภาพสมรส
โสด 222 74.00
สมรส 72 24.00
หยาราง 6 2.00

4. การศึกษา
ต่ํ ากวามัธยมตน 11 3.67
มัธยมตนขึ้นไป 191 63.67
มัธยมปลายขึ้นไป 94 31.33
สูงกวาปริญญาตรี 4 1.33
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ตารางที่ 4.1  (ตอ)
ขอมูลทั่วไป จํ านวน (ราย) รอยละ

5. ภูมิลํ าเนา
อํ าเภอ เมือง จังหวัดลํ าพูน 48 15.85
อํ าเภออื่นๆ จังหวัดลํ าพูน 73 24.39
จังหวัดอื่น 179 59.76

6. ที่อยูอาศัย
บานของตนเอง 66 21.95
อาศัยกับครอบครัว 51 17.07
เชา/หอพัก 183 60.98

7. การเดินทางมาทํ างาน
รถสวนตัว (จักรยานยนต, รถยนต) 285 95.12
รถรับจาง 4 1.22
รถสวัสดิการบริษัท 11 3.66

8. รายได
135-154 บาทตอวัน 250 83.33
155-174 บาทตอวัน 26 9.67
175-194 บาทตอวัน 12 4.00
195-214 บาทตอวัน 8 3.67
215-235 บาทตอวัน 4 1.33

ที่มา : จากการสํ ารวจ

ผลการศึกษาสรุปไดจากตารางที่ 4.1 ดังนี้
1) เพศ แสดงใหเห็นวาแรงงานที่ทํ างานอยูในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในนิคม

อุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลํ าพูน ซ่ึงเปนผูปฏิบัติงานดานการผลิตสวนใหญจะเปนแรงงาน
หญิง มีสัดสวนสูงถึงรอยละ 76.67 ของแรงงานทั้งหมด และเปนเพศชายรอยละ23.33

2) อายุของแรงงาน  แรงงานจะมีอายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป โดยอายุของแรงงานสวนใหญจะ
อยูในชวงอายุ 23-27 ป มากที่สุดคิดเปนรอยละ 55.00 และรองลงมาจะเปนชวงอายุ 18-22 ป คิดเปน
รอยละ 22.00  ชวงอายุ 18-32 ป คิดเปนรอยละ 18.33 และรอยละ 4.67 จะอยูมีอายุตั้งแต 33 ปขึ้นไป

3) สถานภาพสมรส  ผลการศกึษาพบวามีจํ านวนถึงรอยละ 74.00 ของแรงงานทั้งหมดที่
สถานภาพสมรสเปนคนโสด สวนที่เหลือรอยละ 24.00 สมรสแลวและรอยละ 2.00 ของแรงงานทั้ง
หมดมีสถานะหยาราง
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4) ระดับการศึกษา  แรงงานจะเริ่มเขาสูตลาดแรงงานเมื่อจบการศึกษาในระดับมัธยมตน 
คดิเปนรอยละ 63.67 ของแรงงานทั้งหมด และหลังจบการศึกษาในระดับมัธยมปลาย คิดเปนรอยละ 
31.33 มีแรงงานบางสวนที่มีระดับการศึกษาตํ่ ากวามัธยมตนและสูงกวาปริญญาตรีคิดเปนรอยละ 
3.67 และ 1.33 ตามลํ าดับ

5) ภูมิลํ าเนา แรงงานสวนใหญที่ทํ างานในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ในเขต
นคิมอตุสาหกรรมภาคเหนือจังหวัดลํ าพูน เปนแรงงานที่ยายมาจากตางจังหวัดถึงรอยละ 59.76 ของ
แรงงานทัง้หมด และเปนแรงงานที่อยูในตัวจังหวัดลํ าพูนคิดเปนรอยละ 40.24 ซ่ึงจะสามารถแบง
ออกเปนแรงงานที่อยูในเขต อํ าเภอเมืองจังหวัดลํ าพูนรอยละ 15.85 และอยูในเขตอํ าเภออื่นๆ ของ
จงัหวัดลํ าพูนรอยละ 24.39

6) ท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน  พบวาแรงงานรอยละ 60.98 จะเชาที่อยูอาศัยบริเวณรอบๆเขต
นคิมอตุสาหกรรมภาคเหนือจังหวัดลํ าพูน และมีแรงงานจํ านวนรอยละ 21.95 และรอยละ 17.07  ที่
พกัอาศัยอยูที่บานของตนเองและพักอยูครอบครัวตามลํ าดับ

7) ลักษณะการเดินทางมาทํ างาน  แรงงานเกือบทั้งหมดคือรอยละ 95.12  จะเดินทางมา
ท ํางานโดยพาหนะสวนตัว อาทิเชน รถยนต หรือ และมีแรงงานเพียงรอยละ 3.66 ที่เดินทางมา
ท ํางานโดยรถรับสงพนักงานของบริษัท ที่เหลือรอยละ 1.22 ของแรงงานทั้งหมดจะอาศัยรถรับจาง
ในการเดินทางมาทํ างาน

8) รายได ของแรงงานที่ทํ างานในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส เขตนิคมอุตสาห
กรรมภาคเหนือจังหวัดลํ าพูน จ ํานวนมากที่สุดไดแกผูที่มีรายไดระหวาง 135-154 บาทตอวัน คิด
เปนรอยละ 83.33 ของแรงงานที่ทํ าการสํ ารวจทั้งหมดรองลงมาไดแกผูที่มีรายไดระหวาง 155-174 
บาทตอวัน คิดเปนรอยละ 9.67 ผูมีรายไดระหวาง 175-194 บาทตอเดือนรอยละ 4.00 และเปนผูที่มี
รายไดระหวาง 195-214 บาทตอวัน รอยละ 3.67 จํ านวนอีกรอยละ1.33 จะมีรายไดระหวาง 215-235 
บาทตอวัน

จากการศึกษาขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางพบวา เพศของแรงงานที่ทํ างานอยูในโรงงาน
อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลํ าพูน ประเภทผูปฏิบัติงานดาน
การผลิตสวนใหญจะเปนแรงงานหญิง (ตาราง 4.1) ซ่ึงจะสอดคลองกับขอมูลจ ํานวนแรงงาน ณ วัน
ที่ 31 ธันวาคม 2545 ของการนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ มีการจางแรงงานในอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกสทั้งหมด 23,995 คนแบงเปนแรงงานหญิง 19,285 คน คิดเปนรอยละ 80.37 และ เปน
แรงงานชาย 4,710 คนคิดเปนรอยละ19.63 ของแรงงานทั้งหมด (ตาราง 3.5) และจากขอมูลสถาน
การณตลาดแรงงานของจังหวัดลํ าพูน 2544- 2545 ของสํ านักงานประกันสังคมจังหวัดลํ าพูน พบวา 
ความตองการแรงงานของนายจางหรือสถานประกอบการ มีจํ านวนทั้งสิ้น 6,129 อัตรา ตองการแรง
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งานเพศชาย 904 อัตรา เพศหญิง 2,932 อัตรา ไมระบุเพศ 2,293 อัตรา ระดับการศึกษา ของแรงงาน
ทีน่ายจางตองการ มากที่สุดคือสํ าเร็จการศึกษาระดบัมัธยมศึกษา 2,320 อัตรา ดานอายุ นายจาง
ตองการแรงงานที่มีอายุ 18 -24 ป มากที่สุด จํ านวน 4,487 คน ซ่ึงตํ าแหนงงานที่นายจางตองการมาก
ทีสุ่ด ไดแกตํ าแหนงพนักงานฝายผลิตและผูที่ไดรับการบรรจุทํ างานสวนใหญเปนอาชีพในหมวดผู
ปฏิบัติงานดานการผลิตและผู ปฏิบัติงานที่ เกี่ยวของกัน เช นเดียวกันกับในอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส ผลจากการศึกษาพบวาแรงงานสวนใหญจะเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย  อาจจะ
เปนเพราะวาการผลิตชิ้นสวนอุปกรณอิเล็กทรอนิกสนั้นสวนใหญเปนงานที่ใชเครื่องจักรในการ
ผลิต คนจะทํ าหนาที่ในการสั่งการดํ าเนินเครื่องจักรในการทํ างานเทานั้นซึ่งลักษณะของงานไมได
เปนงานที่ตองใชแรงงานหนัก และจะมีบางกระบวนการผลิตที่จะตองอาศัยความละเอียดและ
ประณตีในการผลิตหรือตรวจสอบชิน้งานซึ่งอาจจะตองใชแรงงานคน ซ่ึงแรงงานหญิงสวนใหญจะ
มีความไดเปรียบแรงงานชายในลักษณะการทํ างานดังกลาว นายจางสวนใหญจึงเลือกที่จะรับแรง
งานหญงิเขาทํ างานที่มีลักษณะเหลานี้ ประกอบกับสนิคาสวนใหญของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส
ในปจจุบันมีแนวโนมที่จะพัฒนาใหสินคามีขนาดเล็กลงแตมีความสามารถในการใชงานที่หลาก
หลายมากขึ้น แรงงานหญิงจึงเปนที่ตองการของตลาดแรงงานสวนใหญ

แรงงานที่ทํ างานในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสที่นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือจังหวัด
ลํ าพนูนั้น จากการศึกษาพบวามีอายุระหวาง  18  ปขึ้นไปจนถึง  37  ป  โดยเริ่มเขาสูตลาดแรงงาน
หลังจากที่ เรียนจบการศึกษาระดับมัธยมตน  โดยทั่วไปแลวการจางงานในอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส ผูประกอบการจะกํ าหนดอายุของแรงงานที่จะรับเขาทํ างานซึ่งสวนใหญนิยมจางแรง
งานทีอ่ยูในวยัหนุมสาว ทั้งนี้เนื่องจากเปนวัยที่มีกํ าลังกายและความคลองตัวในการทํ างานสูง

ภูมิลํ าเนาของแรงงานที่ทํ างานในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ในเขตนิคมอุตสาห
กรรมภาคเหนือจังหวัดลํ าพูน จะประกอบไปดวยแรงงานที่ยายมาจากตางจังหวัดและเปนแรงงานใน
พื้นที่ของจังหวัดลํ าพูนเอง แรงงานสวนใหญจะเชาที่อยูอาศัยบริเวณรอบๆเขตนิคมอุตสาหกรรม
และเดินทางมาทํ างานโดยพาหนะสวนตัว อาทิเชน รถยนต หรือ รถจักรยานยนต เนื่องจากมีความ
สะดวก ซ่ึงจากขอมูลจากโรงงานทีท่ํ าการสํ ารวจทัง้ 10 แหง พบวามีเพียง 1 แหงใน 10 แหงเทานั้นที่
มีรถรับสงพนักงานที่เปนสวัสดิการของบริษัทที่มีใหแกพนักงานรายวัน ดวยเหตุนี้จึงเปนสาเหตุ
หลักทีท่ ําใหพนักงานรายวันจะตองเดินมาทํ างานเองโดยใชรถสวนตัวหรือรถรับจาง

อัตราคาจางในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสของแรงงานที่ทํ างานในนิคมอุตสาหกรรมภาค
เหนือจังหวัดลํ าพูน จากมติของคณะรัฐมนตรี (2545) จะก ําหนดอัตราคาจางขั้นตํ่ าที่กฎหมายกํ าหนด
เทากับ 137 บาทตอวัน แรงงานกลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 83.33 จะมรีายไดเฉลี่ย อยูในชวงของ
อัตราคาจางขัน้ตํ ่าที่กฎหมายกํ าหนด
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4.2  โครงสรางคาจางของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส

4.2.1  รูปแบบของการจายคาจางและรายได
จากการศึกษาพบวารูปแบบของคาจางของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสมีสองรูปแบบคือ

1. คาจางตามเวลาการทํ างาน (time  rate)  คอืคาจางที่จายใหแกแรงงานเปนรายวัน
หรือรายเดอืน โดยจะขึ้นอยูกับประเภทของลูกจางวาเปนลูกจางรายวันหรือลูกจางรายเดือน ซ่ึงการ
จายคาจางเปนรายวันนั้นทางโรงงานไมไดจายใหทุกวัน  แตจะจายใหแกลูกจางประมาณเดือนละ  2 
คร้ัง ซ่ึงเรียกวา “วิก”  กลาวคอื ใน “1 วิก”  จะมีระยะเวลาการทํ างานประมาณ  2  สัปดาห หรือ
ท ํางาน  12  วันจึงจะไดรับคาจาง  สํ าหรับการจายคาจางในรูปแบบนี้เปนที่นิยมกันมากในอุตสาห
กรรมอิเล็กทรอนิกสในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลํ าพูน

2. คาจางเงินเพิ่มพิเศษ  เปนคาจางที่เจาของโรงงานจายใหแรงงานเปนพิเศษเพื่อจูงใจ
ใหแรงงานขยันทํ างานมากขึ้นกวาเดิม  ซ่ึงในกรณีของโรงงานอิเล็กทรอนิกส ที่จังหวัดลํ าพูน  เจา
ของโรงงานจะจายเงินเปนคาจางพิเศษเพื่อจูงใจไมใหแรงงานขาดงานบอย เชน ในระยะเวลา 1 
เดอืน หรือ 26 วัน ถาแรงงานคนใดไมขาดงานจะไดรับเงินพิเศษ กลาวคือ ไดรับเทากับคาจาง  1  วัน 
หรือทํ างาน 1 วิก ( 12 วัน ) ไดรับเงินเพิ่มพิเศษเปนเงิน 50 บาทตอวิกหรือบางโรงงานก็จะใหเงิน
เพิม่พเิศษวิกละ 10 บาทโดยจะไดรับเพิ่มทุก ๆ วิกที่ทํ างานติดตอกัน คือ วกิแรกจะไดรับ 10 บาท วิก
ตอไปจะไดรับเปนเงิน  20  บาท  และวกิตอไปก็จะไดรับเพิ่มเปน  30  บาท  โดยจะไดรับเพิ่มขึ้น
เร่ือยๆ  วิกละ 10 บาท  แตถาขาดงานคือทํ างานไมครบ  12  วัน ในระยะเวลา  1  วิก  ก็จะตองเริ่มตน
ใหมที่  10  บาทอีกครั้งหนึ่ง รวมไปถงึเงนิคากะกลางคืน นายจางจะจายใหลูกจางเปนพิเศษในกรณี
ที่มีการหมุนเวียนเปลี่ยนการทํ างานในชวงเวลาทํ างานปกติในเวลากลางวันไปทํ างานในชวงเวลา
กลางคืน

4.2.2  ปจจัยสํ าคัญท่ีกํ าหนดคาจางในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส
ปจจัยสํ าคัญที่เกี่ยวของกับคาจางในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส  เมื่อพิจารณาประเด็น

สํ าคญัทีไ่ดจากการสํ ารวจเกี่ยวกับปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับคาจางในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส
ในนคิมอุตสาหกรรมภาคเหนือ ของจังหวัดลํ าพูนสรุปไดดังนี้

ก.  เพศ
การศึกษาพบวา เพศมีความสัมพันธกับคาจางที่แรงงานไดรับ ซ่ึงแสดงวาเพศตางกันจะมี

ระดับคาจางที่ไดรับแตกตางกันอยางมีนยัสํ าคัญทางสถิติ โดยกลุมเพศหญิงสวนใหญรอยละ 80 จะ
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ไดรับคาจาง 137-154 บาทตอวัน รองลงมารอยละ 11.3 จะไดรับคาจาง 155-174 บาทตอวัน และที่
ไดรับคาจางที่ระดับ 175-194 บาทและ 195-214 บาทตอวันแตละกลุมตัวอยางจะมีรอยละ 3.5  และ
มเีพียงรอยละ 1.7 ทีจ่ะไดรับคาจาง 215-235 บาทตอวัน

สํ าหรับเพศชายสวนใหญรอยละ94.3 จะไดรับคาจาง 137-154 บาทตอวัน รองลงมารอยละ 
5.7 จะไดรับคาจาง 175-194 บาทตอวัน

โครงสรางคาจางในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสนั้นจากขอมูลที่ไดจากการศึกษาพบวา ใน
อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสนั้นแรงงานสวนใหญจะเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย อาจจะเปนเพราะ
วาลักษณะของงานไมไดเปนงานที่ตองใชแรงงานหนัก และจะมีกระบวนการผลิตที่จะตองใชแรง
งานคนในการผลิตหรือตรวจสอบชิ้นงานซึ่งจะตองอาศัยความละเอียดสงูในการทํ างาน ซ่ึงแรงงาน
หญิงสวนใหญจะมีความไดเปรียบแรงงานชายในลักษณะการทํ างานดังกลาว จึงทํ าใหผูประกอบ
การหันมาจางแรงงานเพศหญิงมากกวาเพศชายและการกํ าหนดคาจางนั้นใหตอนเริ่มตนจะกํ าหนด
เทากันทั้งเพศหญิงและชาย แตหลังจากไดทํ างานไปสักระยะหนึ่ง ลักษณะงานที่เอื้ออํ านวยใหเพศ
หญิงท ํางานที่มีความประณีตและละเอียดสูงไดดีกวากวาเพศชาย จงึอาจจะทํ าใหเพศหญิงไดรับการ
พิจารณาขึ้นคาจางในอัตราที่สูงกวาเพศชาย และยงัรวมถึงสาเหตุที่แรงงานสวนใหญเปนเพศหญิง
ทางผูประกอบการจึงมักจะจัดใหหัวหนางานและระดับที่สูงขึ้นนั้นเปนเพศหญิงเพื่อที่จะสามารถ
ทํ างานเขากันไดดีและเขาใจลูกนองไดดีกวาหัวหนางานที่เปนเพศชายจึงทํ าใหเพศหญิงจึงไดรับ
ความนยิมในการจางงานในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในอัตราคาจางที่สูงเมื่อมีอายุงานเพิ่มขึ้น

ตารางที่ 4.2  จ ํานวนและรอยละของเพศของแรงงานจ ําแนกตามระดับของคาจาง
คาจางตอวัน (บาท)

เพศ
137-154 155-174 175-194 195-214 215-235

รวม
(คน)

หญิง
184

(80.0)
26

(11.3)
8

(3.5)
8

(3.5)
4

(1.7)
230

(100.0)

ชาย
66

(94.3)
-
-

4
(5.7)

-
-

-
-

70
(100.0)

รวม
250

(83.3)
26

(8.7)
12

(4.0)
8

(2.7)
4

(1.3)
300

(100.0)
Chi-square = 13.55, df 4, sig. = 0.009, α =0.05
ที่มา : จากการสํ ารวจ
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บคือรอยละ
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ข.  อายุ
การศึกษาพบวา อายุของแรงงานมคีวามสัมพันธกับคาจางที่แรงงานไดรับ แรงงานที่มีอายุที่

แตกตางกนัจะมีระดับคาจางที่ไดรับแตกตางกัน ที่ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติ 0.05 โดยกลุมแรงงานที่
มอีายุ 18-22 ป ทั้งหมดจะไดรับคาจาง 137-154 บาทตอวัน

กลุมแรงงานที่มีอายุ 23-27 ป สวนใหญรอยละ 92.7 จะไดรับคาจาง 137-154 บาทตอวัน
รองลงมารอยละ 4.8 จะไดรับคาจาง 155-174 บาทตอวัน และที่เหลือรอยละ 2.4 จะไดรับคาจางที่
ระดับ      175-194 บาท

กลุมแรงงานทีม่อีายุ 28-32 ป จะมีรายไดกระจายโดยสวนใหญรอยละ 49.1 จะไดรับคาจาง 
137-154 บาทตอวัน รองลงมารอยละ 29.1 จะไดรับคาจาง 155-174 บาทตอวัน และที่ผูที่ไดรับคา
จางที่ระดับ 175-194 บาทตอวัน 195-214 บาทตอวัน และไดรับคาจาง 215-235 บาทตอวัน แตละ
ชวงของคาจางจะมีผูที่ไดรับคาจางดังกลาวรอยละ 7.3

กลุมแรงงานที่มีอายุ 33-37 ป จะไดรับคาจาง 137-154 บาทตอวัน  175-194 บาทตอวันและ
195-214 บาทตอวัน จะมีผูที่ไดรับคาจางแตละชวงดังกลาวในสัดสวนที่เทาๆกัน แตละกลุมคาจางมี
สัดสวนรอยละ 28.6 มีเพียงรอยละ 14.3 ที่ไดรับคาจางในชวง 155-174 บาทตอวัน (ตารางที่ 4.3)

ตารางที่ 4.3  ความสัมพันธของระดับของคาจางกบัอายุของแรงงาน
คาจางตอวัน (บาท)

อายุ
137-154 155-174 175-194 195-214 215-235

รวม
(คน)

18-22 ป
66

(100.0) - - - -
66

(100.0)

23-27 ป
153

(92.7)
8

(4.8)
4

(2.4)
- -

165
(100.0)

28-32 ป
27

(49.1)
16

(29.1)
4

(7.3)
4

(7.3)
4

(7.3)
55

(100.0)

33-37 ป
4

(28.6)
2

(14.3)
4

(28.6)
4

(28.6) -
14

(100.0)

รวม
250

(83.3)
26

(8.7)
12

(4.0)
8

(2.7)
4

(1.3)
300

(100.0)
Chi-square = 142.055, df 12, sig. = 0.000, α =0.05
ที่มา : จากการสํ ารวจ
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือรอยละ
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ค.  ระดับการศึกษา
การศึกษาของแรงงานมคีวามสัมพันธกับคาจางที่แรงงานไดรับ แรงงานที่มีระดับการศึกษา

ที่แตกตางกันจะไดรับคาจางที่แตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญ โดยกลุมแรงงานที่มีระดับการศึกษาตํ่ า
กวามัธยมตน  ทั้งหมดจะไดรับคาจาง 137-154 บาทตอวัน

กลุมแรงงานที่มีระดับการศึกษาตั้งแตมธัยมตนถึงมัธยมปลายสวนใหญรอยละ 80.1 จะได
รับคาจาง 137-154 บาทตอวัน รองลงมารอยละ 11.5 จะไดรับคาจาง 155-174 บาทตอวัน รองลงมา
อีกรอยละ 4.2 จะไดรับคาจางที่ระดับ 175-194 บาท และแรงงานที่ ไดรับคาจางที่ระดับ 195-214 
บาทตอวัน คดิเปนรอยละ 2.1 เชนเดียวกับแรงงานที่ไดรับคาจาง 215-235 บาทตอวัน คิดเปนรอยละ 
2.1

กลุมแรงงานที่มีระดับการศึกษาตั้งแตมธัยมปลายถึงปริญญาตรีสวนใหญรอยละ 91.5 จะได
รับคาจาง 137-154 บาทตอวัน ที่เหลืออยางละรอยละ 4.3 จะไดรับคาจาง ที่ระดับ 175-194 บาท และ
คาจางที่ระดับ 195-214 บาทตอวัน มบีางสวนของแรงงานที่มีระดับการศึกษาที่สูงกวาปริญญาตรี
กลุมแรงงานนี้ทั้งหมดจะไดรับ155-174 บาทตอวัน (ตารางที่ 4.4)

ตารางที่ 4.4  ความสัมพันธของระดับของคาจางกบัระดับการศึกษาของแรงงาน
คาจางตอวัน (บาท)

ระดับการศึกษา
137-154 155-174 175-194 195-214 215-235

รวม
(คน)

ต่ํ ากวามัธยมตน
11

(100.0) - - - -
11

(100.0)

มัธยมตนถึงมัธยมปลาย
153

(80.1)
22

(11.5)
8

(4.2)
4

(2.1)
4

(2.1)
191

(100.0)

มัธยมปลายถึงปริญญาตรี
86

(91.5) -
4

(4.3)
4

(4.3) -
94

(100.0)

สูงกวาปริญญาตรี -
4

(100.0)
- - -

4
(100.0)

รวม
250

(83.3)
26

(8.7)
12

(4.0)
8

(2.7)
4

(1.3)
300

(100.0)
Chi-square = 58.521, df 12, sig. = 0.000, α =0.05
ที่มา : จากการสํ ารวจ
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือรอยละ
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ง.  สถานภาพการสมรส
พบวาสถานภาพสมรสมีความสัมพันธกับคาจางที่แรงงานไดรับ แรงงานที่มีสถานภาพ

สมรสที่แตกตางกันจะไดรับคาจางที่แตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ โดยกลุมคนโสดรอยละ 
91 จะไดรับคาจาง 137-154 บาทตอวัน รองลงมารอยละ 3.6 จะไดรับคาจางที่ระดับ 175-194 บาท
ตอวัน และไดรับคาจาง 155-174 บาทตอวัน คดิเปนรอยละ 1.8 เทากับจํ านวนที่ไดรับคาจางที่ระดับ
195-214 บาทตอวัน และ 215-235 บาทตอวัน

แรงงานที่สมรสแลวรอยละ 66.7 จะไดรับคาจาง 137-154 บาทตอวัน รองลงมารอยละ 27.8 
จะไดรับคาจางที่ระดับ 155-174 บาทตอวัน  และอีกรอยละ 5.6 จะไดรับที่ระดับ 175-194 บาทตอ
วัน และ 215-235 บาทตอวัน (ตารางที่ 4.5)

ตารางที่ 4.5   ความสัมพันธของระดับของคาจางกบัสถานภาพการสมรสของแรงงาน
คาจางตอวัน (บาท)

สถานภาพการสมรส
137-154 155-174 175-194 195-214 215-235

รวม
(คน)

โสด
202

(91.0)
4

(1.8)
8

(3.6)
4

(1.8)
4

(1.8)
222

(100.0)

สมรส
48

(66.7)
20

(27.8)
4

(5.6)
- -

72
(100.0)

หยาราง -
2

(33.3) -
4

(66.7) -
6

(100.0)

รวม
250

(83.3)
26

(8.7)
12

(4.0)
8

(2.7)
4

(1.3)
300

(100.0)
Chi-square = 152.46, df 8, sig. = 0.000, α =0.05
ที่มา : จากการสํ ารวจ
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือรอยละ

จ.  ประสบการณการทํ างาน
การศึกษาพบวา ประสบการณการทํ างานของแรงงานไมมคีวามสัมพันธกับคาจางที่แรงงาน

ไดรับ โดยมีคา Chi-square = 6.648 ที่ df 4 sig. = 0.156 แสดงวาแรงงานที่มีประสบการณการทํ างาน
ที่แตกตางกันจะมีระดับคาจางที่ไดรับไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติ 0.05 โดยรอยละ
ของแรงงานที่มีประสบการณและไมมีประสบการณที่ไดรับคาจาง 137-154 บาทตอวัน มีคาใกล
เคียงกันคือ กลุมแรงงานที่ไมมีประสบการณการทํ างานมากอนรอยละ 84.4 และกลุมที่มีประสบ
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การณท ํางานรอยละ 81.7 แสดงใหเห็นวาประสบการณไมมีผลตอคาจางที่แรงงานไดรับ (ตารางที่ 
4.6)

สาเหตุหลักที่ประสบการณการทํ างานของพนักงานรายวันไมมีความสัมพันธตอคาจางที่ได
รับ จากการสอบถามผูประกอบการจากโรงงานที่ไปเก็บขอมูลพบวาการจางงานของพนักงานราย
วนัทีท่ ําหนาที่ฝายผลิต ผูประกอบการจะไมมีการจายคาประสบการณในการทํ างานเพิ่มเขาไปใหกับ
พนักงานใหมเนื่องจากวาลักษณะงานฝายผลิตไมไดกํ าหนดคุณสมบัติของพนักงานที่รับเขามา
ทํ างานไวสูง      ไมตองอาศัยทักษะความชํ านาญพิเศษสามารถอบรมและใหพนักงานเริ่มงานไดเลย
หลังการอบรม

ตารางที่ 4.6  ความสัมพันธของระดับของคาจางกบัประสบการณการทํ างานของแรงงาน
คาจางตอวัน (บาท)

ประสบการณทํ างาน
137-154 155-174 175-194 195-214 215-235

รวม
(คน)

ไมมี
152

(84.4)
16

(8.9)
4

(2.2)
4

(2.2)
4

(2.2)
180

(100.0)

มี 98
(81.7)

10
(8.3)

8
(12.9)

4
(8.7)

- 120
(100.0)

รวม 250
(83.3)

26
(8.7)

12
(4.0)

8
(2.7)

4
(1.3)

300
(100.0)

Chi-square = 6.648, df 4, sig. = 0.156, α =0.05
ที่มา : จากการสํ ารวจ
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บคือรอยละ

ฉ.  อายุการทํ างานของแรงงาน
การศึกษาพบวา อายุการทํ างานของแรงงานมคีวามสัมพันธกับคาจางที่แรงงานไดรับ แรง

งานที่มีอายุการทํ างานที่แตกตางกันจะมีระดับคาจางที่ไดรับแตกตางกันโดยมีนัยสํ าคัญ กลุมแรง
งานทีเ่ร่ิมเขาทํ างานจนมีอายุงานไมเกิน 3 ป จะไดรับคาจางอยูในชวง 137-154 บาทตอวัน

กลุมแรงงานที่มีอายุงาน 3-6 ป สวนใหญรอยละ 95.5 จะไดรับคาจาง 137-154 บาทตอวัน
กลุมแรงงานที่มีอายุงาน 6-9 ป สวนใหญรอยละ 57.1 จะไดรับคาจาง 155-174  บาทตอวัน และที่ผูที่
ไดรับคาจางที่ระดับ 155-174  บาทตอวันคดิเปนรอยละ 14.3 และกลุมแรงงานที่มีอายุงานตั้งแต 9 ป
ขึน้ไป สวนใหญรอยละ 40 จะไดรับคาจาง 195-214  บาทตอวัน  และแรงงานที่ไดรับคาจางในชวง 
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155-174  บาทตอวัน 175-194 บาทตอวันและ 215-235 บาทตอวัน จะมีผูที่ไดรับคาจางในแตละชวง
ดงักลาวในสัดสวนที่เทาๆกัน คิดเปนรอยละ 20 ในแตละชวงของคาจางที่ไดรับ (ตารางที่ 4.7)

ตารางที่ 4.7  ความสัมพันธของระดับของคาจางกบัอายุการทํ างานของแรงงาน
คาจางตอวัน (บาท)อายุงานในสถานที่ทํ างาน

ปจจุบัน 137-154 155-174 175-194 195-214 215-235
รวม
(คน)

นอยกวา 1 ป
46

(100.0)
- - - -

46
(100.0)

ต้ังแต 1-3 ป
72

(100.0) - - - -
72

(100.0)

ต้ังแต 3-6 ป
128

(95.5)
6

(4.5) - - -
134

(100.0)

ต้ังแต 6-9 ป
4

(14.3)
16

(57.1)
8

(28.6) - -
28

(100.0)

มากกวา 9 ป -
4

(20.0)
4

(20.0)
8

(40.0)
4

(20.0)
20

(100.0)

รวม
250

(83.3)
26

(8.7)
12

(4.0)
8

(2.7)
4

(1.3)
300

(100.0)
Chi-square = 363.976, df 16, sig. = 0.000, α =0.05
ที่มา : จากการสํ ารวจ
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือรอยละ

ช.  ลักษณะของงาน
ความสามารถในการใชคอมพิวเตอรในการทํ างานของแรงงานมีความสัมพันธกับคาจางที่

แรงงานไดรับ แสดงวาแรงงานที่มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอรกับแรงงานที่ไมมีความ
สามารถในการใชคอมพวิเตอรจะมีระดับคาจางที่ไดรับแตกตางกันอยางมีนยัสํ าคัญทางสถิติ
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ตารางที่ 4.8  ความสัมพันธของระดับของคาจางกบัความสามารถในการคอมพิวเตอรมาใชในงาน
คาจางตอวัน (บาท)การใชคอมพิวเตอร

ในการทํ างานของ
แรงงาน 137-154 155-174 175-194 195-214 215-235

รวม
(คน)

ไดใช
133

(80.6)
20

(12.1)
-

8
(4.8)

4
(2.4)

165
(100.0)

ไมไดใช
117

(86.7)
6

(4.4)
12

(8.9) - -
135

(100.0)

รวม
250

(83.3)
26

(8.7)
12

(4.0)
8

(2.7)
4

(1.3)
300

(100.0)
Chi-square = 29.861, df 4, sig. = 0.000, α =0.05
ที่มา : จากการสํ ารวจ
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือรอยละ

ความสามารถในการใชภาษาตางประเทศของแรงงานมีความสัมพันธกับคาจางที่แรงงาน
ไดรับ แรงงานที่มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศกับแรงงานที่ไมมีความสามารถในการ
ใชภาษาตางประเทศจะมรีะดับคาจางที่ไดรับแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญ

ผลจากการศึกษาระดับของคาจางพบวามีความสัมพันธกับความสามารถในการใช
คอมพิวเตอรของแรงงาน การนํ าคอมพิวเตอรมาใชในงานการผลิตคนงานที่จะสามารถใช
คอมพวิเตอรไดจะตองมีความรูพื้นฐานเฉพาะทางและตองผานการฝกอบรมมากอน จึงจัดวาคนงาน
ประเภทนี้จัดเปนแรงงานที่มีความสามารถเฉพาะทาง ซ่ึงความสามารถนี้นาจะมีผลใหแรงงานนั้น
ไดรับคาตอบแทนหรือคาจางในการทํ างานในอัตราที่สูงกวาแรงงานทั่วไปที่ไมมีทักษะเฉพาะทาง 
ซ่ึงจากการศึกษาถึงความสัมพันธของการใชภาษาอังกฤษหรือภาษาอื่นๆ ในการทํ างานก็เปนไปใน
ทศิทางเดยีวกนั คือ มีความสัมพันธกับอัตราคาจางที่ไดรับ จึงจะเห็นไดวาความแตกตางของลักษณะ
ของงานมีความสัมพันธกับระดับของอัตราคาจางที่ไดรับดวย
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ตารางที่ 4.9  ความสัมพันธของระดับของคาจางกบัการใชภาษาตางประเทศในการทํ างาน
คาจางตอวัน (บาท)การใชภาษาตาง

ประเทศในการ
ทํ างาน 137-154 155-174 175-194 195-214 215-235

รวม
(คน)

ไดใช
110

(84.6)
8

(6.2)
-

8
(6.2)

4
(3.1)

130
(100.0)

ไมไดใช
140

(82.4)
18

(14.7)
12

(7.1) - -
170

(100.0)

รวม
250

(83.3)
26

(8.7)
12

(4.0)
8

(2.7)
4

(1.3)
300

(100.0)
Chi-square = 26.585, df 4, sig. = 0.000, α =0.05
ที่มา : จากการสํ ารวจ
หมายเหตุ : ตวัเลขในวงเล็บคือรอยละ

4.3  แบบแผนของการจางงานในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส
เปนการพิจารณาถึงประเด็นตางๆ ดังตอไปนี้

4.3.1  อายุเม่ือแรกเขางาน
ในปจจุบันการเขาทํ างานของแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส จะเปนการเขา

ท ํางานภายหลังการเรียนจบการศึกษาระดับมัธยมตน  มอีายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป โดยอายุของแรงงาน
สวนใหญจะอยูในชวงอายุ 23-27 ป มากที่สุดคิดเปนรอยละ 55.00  (ตารางที่ 4.1) นายจางจะนิยม
จางแรงงานที่อยูในชวงอายุที่มีความสามารถในเรียนรูงานไดอยางรวดเร็ว มีความคลองตัวในการ
ท ํางานสูง เพื่อจะใชแรงงานใหเกิดประโยชนสูงสุด

4.3.2  ขาวการรบัสมัครงาน
การหาขาวสารในการทํ างานของแรงงานตัวอยางที่ทํ าการศึกษาเปนการรับทราบขอมูลจาก

หลายๆ ส่ือ โดยอาศัยขอมูลจากเพื่อนเปนสวนใหญคดิเปนรอยละ 40.33 ไดรับขาวสารจากปาย
ประกาศรอยละ 34.00 จากญาติพี่นองรอยละ 30.33 และมีรอยละ 23.33 ที่ไดขอมูลจากการเดินเขา
ไปถามและสมัครดวยตนเอง อีกรอยละ 5 จะรับทราบขาวสารจากชองทางอื่น (ตารางที่ 4.10)
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ตารางที่ 4.10  การรับขาวรับสมัครงาน
แหลงขาวรับสมัครงาน จํ านวน  (คน) รอยละ
เพื่อน 121 40.33
ปายประกาศ 102 34.00
ญาติ 91 30.33
ตนเอง 70 23.33
อื่นๆ 15 5.00

ที่มา : จากการสํ ารวจ

4.3.3  การตัดสินใจเลือกประเภทของการทํ างาน
จากขอมูลของการศึกษาพบวาเหตุผลที่แรงงานตัดสินใจเลือกเขาทํ างานในอุตสาหกรรม

อิเล็กทรอนิกส  แรงงานสวนใหญจะเลือกเขาทํ างานตามคํ าชักชวนของเพื่อนที่ทํ างานอยูกอน คิด
เปนรอยละ 45.00 ของแรงงานที่สํ ารวจทั้งหมด เหตุผลรองลงมาคือแรงงานคิดวาบริษัทหรือโรงงาน
มสีวัสดิการที่ดี บริษัทมีความมั่นคงเทากันทั้งสองเหตุผล รอยละ 26.67 และคิดวาที่ทํ างานอยูใกล
บานรอยละ 24.33 และเนื่องมาจากเหตุผลอ่ืนๆรอยละ 23.33 มีเพียงรอยละ 6.00 เทานั้นที่ตัดสินใจ
เลือกทํ างานเพราะวาคาตอบแทนหรือคาจางสูง

ตาราง 4.11   การตดัสนิใจเลือกเขาทํ างานกับที่ทํ างานปจจุบัน
การตัดสินใจเลือกเขาทํ างาน จํ านวน  (คน) รอยละ

มีเพื่อนทํ างานอยูกอน 135 45.00
สวัสดิการดี 80 26.67
บริษัทมีความมั่นคง 80 26.67
ใกลบาน 73 24.33
เหตุผลอื่นๆ 70 23.33
คาจางสูง 18 6.00

ที่มา : จากการสํ ารวจ
ผลของการสํ ารวจการจัดสวัสดิการใหแกพนักงานของผูประกอบการในนิคมอุตสาหกรรม

ภาคเหนือพบวาบริษัทสวนใหญมกีารจดัสวัสดิการใหแกพนักงานรายวันไดแก การจัดหาชุดทํ างาน
ซ่ึงเปนแบบฟอรมของโรงงาน การจัดหานํ้ าดื่มที่สะอาด การจดัหาหองนํ้ าสะอาดซึ่งมีการแบงหอง
นํ ้าตามเพศของแรงงาน การรักษาพยาบาลเมื่อประสบอุบัติเหตุขณะทํ างาน การรักษาพยาบาล ทุก
บริษทัอนุญาตในพนักงานลาหยุดตามกฎหมาย ดานสวสัดิการเรื่องรถรับสงพนักงานรายวันเพื่อมา
ทํ างานพบวาพนักงานรายวันสวนใหญจะไมมีสวัสดิการรถรับสงของบริษัท แตทางบริษัทจะใหส

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



51

วสัดกิารของการจายคาเดินทางมาทํ างานในรูปของตัวเงิน หรือบางครั้งอาจเรียกวาเปนสวัสดิการคา
นํ ้ามันสํ าหรับการเดินทางมาทํ างานก็ได และพบวาสวัสดิการเรื่องที่พักอาศัย สถานประกอบการ
สวนใหญจะไมมีที่พักใหกับพนักงาน แตจะมบีางสถานประกอบการที่ใหสวัสดิการในรูปตัวเงินแก
พนักงานเชนเดียวกับ  สวสัดิการของการจายคาเดินทางมาทํ างาน เพือ่ใหพนักงานนํ าไปใชหา
แหลงที่พักเอง

ตารางที่ 4.12  สวัสดิการที่แรงงานไดรับ
ประเภทของสวัสดิการ จํ านวน  (คน) รอยละ

นํ้ าดื่ม  289 96.34
หองนํ้ า 289 96.34
คาที่พักอาศัย 91 30.49
คาใชจายในการเดินทางมาทํ างาน 102 34.15
ชุดพนักงาน 260 87.59
คารักษาพยาบาล 289 96.34
อุปกรณ ป องกันความปลอดภัยขณะ
ทํ างาน

267 89.02

ที่มา : จากการสํ ารวจ

4.3.4  ระยะเวลาการทํ างาน
การทํ างานของแรงงานในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส จะมีระยะเวลาในการทํ างานในโรง

งานแตละแหงสวนใหญจะอยูในชวงระยะเวลา 3-6 ป คิดเปนรอยละ 44.67 ของแรงงานที่สํ ารวจทั้ง
หมด และรองลงมาไดแกชวงระยะเวลาในการทํ างาน 1-3 ป คิดเปนรอยละ 24.00 ทีท่ํ างานในโรง
งานแหงเดียวกัน 6-10 ป และมากกวา 10 ป ตามลํ าดับ มเีพียงรอยละ 9.33 และ 6.67 (ตารางที่ 4.13)
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ตารางที่ 4.13  อายุการทํ างานของแรงงานที่ทํ าการศึกษา
อายุการทํ างาน จํ านวน  (คน) รอยละ

ไมเกิน 1 ป 46 15.33
1 ป ถึง 3 ป 72 24.00
3 ป ถึง 6 ป 134 44.67
6 ป ถึง 10 ป 28 9.33
เกิน 10 ป 20 6.67

รวม 300 100.00
ที่มา : จากการสํ ารวจ

4.3.5  ประสบการณในการทํ างาน
การศึกษาพบวาแรงงานรอยละ 40 มีประสบการณการท ํางานจากที่อ่ืนมา และในจํ านวนผูที่

มปีระสบการณในการทํ างานในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส รอยละ 40.8 และมีประสบการณการ
ท ํางานดสนอื่นๆ รอยละ 59.1 (ตารางที่ 4.14) ระยะเวลาของประสบการณการทํ างานของแรงงานอยู
ทีเ่กิน 3-6 ป มากที่สุด ( รอยละ 20.67 ) รองลงไปคือ เกิน 1-3 ป ( รอยละ 15.33 ) และระยะเวลาของ
ประสบการณทํ างานของแรงงานที่เคยทํ างานในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสมากที่สุดคือ เกิน 3-6 ป 
( รอยละ 7.33 ) และเกิน 1-3 ป (รอยละ 6.33)

ตารางที่ 4.14  ประสบการณการทํ างานของแรงงาน
ประสบการณการทํ างาน จํ านวน  (คน) รอยละ
ไมมีประสบการณการในการทํ างานมากอน 180 60.00
มีประสบการณการในการทํ างานทั้งหมด 120 40.00
        - มีประสบการณการทํ างานในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส 49 40.8
        - มีประสบการณการทํ างานดานอื่น 71 59.1

รวม 300 100.0
ที่มา : จากการสํ ารวจ
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ตาราง 4.15   ระยะเวลาของประสบการณการทํ างานของแรงงาน
ระยะเวลาของประสบการณการทํ างาน จํ านวน  (คน) รอยละ
ไมมีประสบการณ 180 60.00
ไมเกิน 1 ป 4 1.33
เกิน 1 ป ถึง 3 ป 46 15.33
เกิน 3 ป ถึง 6 ป 62 20.67
เกิน 6 ป ถึง 10 ป 4 1.33
เกิน 10 ป 4 1.33

รวม 300 100.00
ที่มา : จากการสํ ารวจ

ตาราง 4.16  ประสบการณการทํ างานของแรงงานในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส
ประสบการณการทํ างาน ในอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส

จํ านวน  (คน) รอยละ

ไมมีประสบการณ 251 83.67
เกิน 1 ป ถึง 3 ป 19 6.33
เกิน 3 ป ถึง 6 ป 22 7.33
เกิน 6 ป ถึง 10 ป 4 1.33
เกิน 10 ป 4 1.33

รวม 300 100.00
ที่มา : จากการสํ ารวจ

4.3.6  การเลื่อนตํ าแหนง
พบวาแรงงานที่ทํ าการศึกษาเคยไดรับการเลื่อนตํ าแหนงมีจํ านวนรอยมากคือมีเพียงรอยละ 

6 ของจํ านวนแรงงานทั้งหมด โดยทั่วไปขนาดของโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสสวนใหญจะ
เปนโรงงานที่มีขนาดใหญทํ าใหมีพนักงานจํ านวนมาก ฉะนั้นอัตราการแขงขันในการเลื่อนตํ าแหนง
จึงมสูีง รวมถึงลักษณะการจางงานพนักงานรายวันของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส เปนการจางงาน
ที่ไมมีการกํ าหนดเงื่อนไขหรือขอตกลงระหวางนายจางและลูกจางเกี่ยวกับขั้นตอนหรือระยะเวลา
ของการเลื่อนตํ าแหนงงาน ดังนั้นการสงเสริมหรือการเลื่อนตํ าแหนงของแรงงานในอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส จึงไมใชปจจัยสํ าคัญในการตัดสินใจเขาทํ างานในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสของ
แรงงาน
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4.3.7  การขึ้นคาจาง
แบบแผนการขึ้นคาจางของโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสของผูประกอบอุตสาห

กรรมอิเล็กทรอนิกสในภาคเหนือจะมีการกํ าหนดระยะเวลาของการขึ้นคาจางที่แนนอนซึ่งโรงงาน
สวนใหญจะมีระบบการบริหารงานที่เปนการบริหารงานระดับมาตรฐานสากล โดยทั่วไปจะมีการ
ขึ้นคาจางปละ 1 คร้ัง โดยผูที่มีอํ านาจในการตัดสินใจในการขึ้นคาจางไดแกหัวหนางาน ซ่ึงจะ
พจิารณาจากผลงาน ความขยัน ของพนักงานเปนรายบุคคล จากการศึกษาพบวา การขึ้นคาจางจะเริ่ม
ตัง้แต 1 บาทจนถึง 12 บาทตอวัน โดยจากกลุมตัวอยาง 234  คนที่ไดรับการปรับอัตราคาจางจากทั้ง
หมด 300 คน คิดเปนรอยละ 78 ของจ ํานวนกลุมตัวอยางทัง้หมด ที่เคยไดรับการปรับอัตราคาจาง 
ซ่ึงชวงของอัตราการเพิ่มของคาจางโดยเฉลี่ยตอปโดยเฉลี่ยของกลุมตัวอยางสวนใหญจะอยูระหวาง 
3 บาท ถึง 6 บาทหรือคิดเปนรอยละ  51.71  อัตราการเพิ่มของคาจางโดยเฉลี่ยตอประหวาง 1 บาท 
ถึง 3 บาท คิดเปนรอยละ  26.49  อัตราการเพิ่มของคาจางโดยเฉลี่ยตอประหวาง 6 บาท ถึง 9 บาท 
คิดเปนรอยละ  14.10 และ อัตราการเพิ่มของคาจางโดยเฉลี่ยตอปที่มากกวา 9 บาท มีเพียงรอยละ 
7.69 ( ตาราง 4.17)

การขึ้นคาจางเกิดจากการที่นายจางตองการที่จะกระตุนใหแรงงานขยันมาทํ างาน รวมถึง
ปองกนัไมใหแรงงานที่มีทักษะความชํ านาญแลวยายไปทํ างานที่อ่ืน สํ าหรับอัตราการขึ้นคาจางมาก
หรือนอยในแตละครั้งปจจัยที่สํ าคัญที่สุดคือผลประกอบการของบริษัท ถาบริษัทมีผลประกอบกา
รดี มีกํ าไรมากอัตราการขึ้นคาจางจะสูงในทางตรงกันขามถาผลประกอบการของบริษัทนอยอัตรา
การขึน้คาจางก็จะนอย บางครั้งโรงงานบางแหงอาจประสบกับภาวะขาดทุนหรือไมมีกํ าไรซึ่งอาจจะ
ไมมีการขึ้นคาจางใหกับพนักงาน

ตาราง 4.17  อัตราการเพิ่มของคาจางโดยเฉลี่ยตอป

อัตราการเพิ่มขึ้นของคาจาง
โดยเฉลี่ยตอป (บาท ตอ วัน)

จํ านวน (คน) รอยละของคนงาน
ทั้งหมด

รอยละของ
คนงานที่ไดรับการ

ปรับคาจาง
ไมไดรับการปรับคาจาง 66 22.00 -
มากกวา 1 บาท ถึง 3 บาท 62 20.67 26.49
มากกวา 3 บาท ถึง 6 บาท 121 40.33 51.71
มากกวา 6 บาท ถึง 9 บาท 33 11.00 14.10
มากกวา 9 บาท ถึง 12 บาท 18 6.00 7.69
รวม 300 100.00 100.00
ที่มา : จากการสํ ารวจ
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4.3.8  การฝกอบรม
ลักษณะการประกอบการของโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในจังหวัดลํ าพูนสวน

ใหญเปนการผลิตสินคาเพื่อสงขายในตลาดตางประเทศ โดยใชเครื่องจักรในการผลิตสินคามากกวา
แรงงานคน อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสเปนอุตสาหกรรมที่อาศัยเทคโนโลยีการผลิตและ
เทคโนโลยีในตัวสินคาสูง ตองอาศัยความชํ านาญในการผลิตและการวิจัยการพัฒนาเทคโนโลยี
อยางตอเนื่องรวมถึงตองมีการใหแรงงานเขารับการอบรมอยูสมํ่ าเสมอ จากการศึกษาพบวามีแรง
งานเกนิกวาครึ่งหนึ่งของจํ านวนแรงงานที่ศึกษาคิดเปนรอยละ 79.27 ที่มีความตองการเขารับการฝก
อบรม มีอีกเพียงรอยละ 20.73 ที่ไมตองการเขารับการฝกอบรม  ทั้งนี้เพราะแรงงานดังกลาวขาด
ความเขาใจถึงประโยชนของการฝกอบรม  สํ าหรับการฝกอบรมในโรงงานอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนกิสนี้มีทั้งภายในและภายนอกองคกร กลาวคือ  ถาเปนการฝกอบรมที่จัดขึ้นภายในหนวย
งานจะมีการจัดการฝกอบรม เมื่อเร่ิมเขาปฏิบัติงานหรือเมื่อมีเทคโนโลยีใหมเขามาเกี่ยวของในการ
ผลิตโดยผูที่ใหการฝกอบรมจะมาจากหนวยงานภายนอกหรือหนวยงานภายในที่มีหนาที่ในการจัด
การอบรม  และการเรียนรูการทํ างานที่สํ าคัญอีกอยางหนึ่งคือเกิดจากการสังเกตและจดจํ าจากการ
ปฏิบัติงานของเพื่อนรวมงานที่มีประสบการณมากกวา

4.3.9  สาเหตุของการเปลี่ยนงาน
การเปลี่ยนงานของแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสแบงไดเปน 2 ลักษณะ

คือ การออกจากงานแลวไมกลับเขามาทํ างานอีก กับการออกจากงานเพื่อเปลี่ยนอาชีพหรือเปลี่ยน
โรงงานซึ่งสาเหตุของการออกจากงานในแตลักษณะก็จะแตกตางกันไป กลาวคือ ถาเปนการออก
จากงานแลวไมทํ างานอื่นๆเลย ไดแก กรณีของแรงงานหญิงที่ออกมาแตงงานและตองรับภาระดูแล
บาน ดแูลบุตร หรือในกรณีที่สุขภาพไมแข็งแรง มีปญหากับสภาพการทํ างาน เปนตน สวนการ
เปลี่ยนงานไปทํ างานอื่นหรือเปลี่ยนไปทํ างานในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสแหงใหม มี
สาเหตุที่สํ าคัญเนือ่งมาจากการที่คนงานคิดวาตนเองไดรับคาจางตํ่ า เบือ่งานที่ทํ าอยูในปจจุบัน ไม
พอใจนายจางเปนตน
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ตารางที่ 4.18  สาเหตุของการยายงาน
เหตุผลที่ตัดสินใจยายเขาทํ างาน จํ านวน (คน) รอยละ
คาจางตํ่ า 135 45.00
อยากเปลี่ยนงาน 121 40.33
ไกลบาน 48 16.00
งานหนัก/มีปญหากับเพื่อนรวมงานหรือหัวหนางาน 29 9.67
ไมเคยยายงาน 15 5.00
แตงงาน/คลอดบุตร 4 1.33
ที่มา : จากการสํ ารวจ

การศึกษาพบวา ส่ิงที่เปนสาเหตุหลักเนื่องมาจากการที่คนงานคิดวาตนเองไดรับคาจางตํ่ า
เกนิไปคิดเปนรอยละ 45 มคีวามรูสึกอยากเปลี่ยนงานรอยละ 40.33 ทีท่ ํางานอยูไกลบานรอยละ 
16.00 สาเหตุที่เหลือจะมีสาเหตุมาจากคนงานจะคิดวางานหนักและอาจมีปญหากับเพื่อนรวมงาน
หรือหวัหนางาน แตงงานคลอดบุตร หรือบางคนอาจไมเคยยายงาน ทํ าใหมีความรูสึกอยากที่จะลอง
เปลีย่นงาน ซ่ึงจากการสํ ารวจพบวามีคนงานที่มีความคิดที่อยากจะยายหรือเปลี่ยนงานสูงมากรอยละ 
62.20 ของแรงงานที่ทํ าการสํ ารวจทั้งหมด (ตารางที่ 4.18)

ลักษณะของการเปลี่ยนงานของแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสโดยเมื่อ
ออกจากงานโรงงานเกาก็สามารถเขาทํ างานในโรงงานแหงใหมไดทันที ทั้งนี้เนื่องมาจากลักษณะ
ของตลาดแรงงานเปนตลาดแขงขัน โรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสเปนตลาดแรงงานทีม่ีขนาด
ใหญ ประกอบกับลักษณะการจางงานของโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสไมมีขอผูกมัดในการ
ทํ างานของผูประกอบการ แรงงานสามารถออกงานและกลบัเขามาทํ างานที่เดิมไดอีก ทํ าใหแรงงาน
สามารถเคลื่อนยายไดอยางเสรี จงึกอใหเกิดการโยกยายของแรงงานคอนขางมาก

ส่ิงที่เปนสาเหตุสํ าคัญอีกอยางหนึ่งนอกเหนือจากที่กลาวมาแลวพบวาในการเปลี่ยนงานแต
ละครั้งรายไดหลักหรือคาจางตามเวลาของแรงงานแทบจะไมมีการเปลี่ยนแปลงหรือแตกตางจาก
รายไดเกาที่เคยไดรับ แตมีแรงผลักดันของการไดรายไดที่เพิ่มขึ้นจากคาจางเงินเพิ่มพิเศษจากการ
ทํ างานลวงเวลา ซ่ึงพบวาเมื่อสถานประกอบการบางแหงไมมีงานลวงเวลาใหแกพนักงานรายวัน 
แรงงานมีแนวโนมที่จะยายออกไปหาโรงงานใหมซ่ึงมีการทํ างานลวงเวลาซึ่งจะทํ าใหรายไดของ
แรงงานเพิ่มขึ้น
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