
 

บทท่ี 6 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 

นักศึกษาจะเร่ิมต้ังแตผลลัพธที่ได แนวทางการแกปญหาไดผลหรือไมอยางไรปญหามีการ

แกไขหรือไม รายละเอียดดังน้ี 

ผลลัพธที่ไดจากการศึกษางานแกตางคดีอาญาโดยศึกษาเฉพาะกรณีการเตรียมคดีแกตาง

คดีอาญา (Critical task) น้ันผลลัพธที่ได คือ ศาลพิจารณายกฟอง คดีที่ฟองรองเจาหนาที่ของรัฐ 

และราษฎรผูชวย หรือเจาหนาที่ในการปฏิบัติการถามหนาที่ น้ันแสดงวากระบวนการในการเตรียม

คดีมีประสิทธิภาพ โดยเปนดําเนินการองครวมทั้งระบบคือมองทั้ง Input, Process และ output โดย

ใชทฤษฎีระบบ (system theory) มาเปนทฤษฎีในการดําเนินการ 

สําหรับแนวทางในการแกไขปญหานั้น นักศึกษาไดใชทฤษฎีเร่ืองรูขณะทํางาน (Learning 

in Action) มาเปนทฤษฎีในการแกไขปญหา เพราะในการดําเนินคดีอาญาแกตางนั้น พนักงาน

อัยการที่ดําเนินคดีจะพบประสบการณตางๆในการทํางาน และทั้งในขณะวาความและขณะเตรียม

คดี ซึ่งความรูเหลาน้ันจะเปน Theist knowledge ของพนักงานอัยการแตละคนเพื่อพัฒนาเหลาน้ัน มี 

KM และ KMS แลวก็ทําความรูเหลานั้นมาสนทนากันไมวาในมุมกาแฟ (café Conner) หรือเลาเร่ือง

ประสบการณตางๆที่พบ (Telling story) หรือแลกเปลีย่นประสบการณในขณะสนทนากนัแลวเรียบ

เรียง ปอนขอมูลตางๆที่ไดรับเขาสู KMS ของสํานักคดีอาญาแกตาง 

ซึ่งจากผลลัพธแนวทางการแกปญหานํามาตอบโจทยของสํานักคดีแกตาง คือ งานหรือ

ปญหา การเตรียมตัวของพนักงานอัยการ ซึ่งมีพนักงานอัยการจํานานนอยแตปริมาณการแกตาง

คดีอาญามีมาก 

ดังน้ัน จึงตองมี KM และ KMS ในสํานักคดีอาญาแกตางโดยเฉพาะปญหาในการเตรียมคดี

ของพนักงานอัยการ 

- Future work (งานในอนาคตตางๆ) ของสํานักคดีอาญาแกตาง คือการพัฒนาระบบ

จัดการความรูใหทันสมัยทั้งในเร่ืองของขอมูลดานกฎหมาย,ระเบียบ,หนังสอืเรียน 

ตางๆ ใหสมบูรณและทันสมัยที่สุด 

ขอเสนอแนะ 

- เปนแมบทของ KMS ใหกับพนักงานอัยการผูดําเนินคดีอาญาแกตางในตางจังหวัด ถา

สามารถทําไดทั่วประเทศก็จะเปนการดี 
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พฒันาให KE, KM team ใหมีความชํานาญเร่ืองระดับมืออาชีพ เพราะเปนตัวจริงในการขับเคลื่อน 

KMS ใหทันสมัยยิ่งขึ้น 


