
 

บทท่ี 6 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 

นักศึกษาจะเร่ิมต้ังแตผลลัพธที่ได แนวทางการแกปญหาไดผลหรือไมอยางไรปญหามีการ

แกไขหรือไม รายละเอียดดังน้ี 

ผลลัพธที่ไดจากการศึกษางานแกตางคดีอาญาโดยศึกษาเฉพาะกรณีการเตรียมคดีแกตาง

คดีอาญา (Critical task) น้ันผลลัพธที่ได คือ ศาลพิจารณายกฟอง คดีที่ฟองรองเจาหนาที่ของรัฐ 

และราษฎรผูชวย หรือเจาหนาที่ในการปฏิบัติการถามหนาที่ น้ันแสดงวากระบวนการในการเตรียม

คดีมีประสิทธิภาพ โดยเปนดําเนินการองครวมทั้งระบบคือมองทั้ง Input, Process และ output โดย

ใชทฤษฎีระบบ (system theory) มาเปนทฤษฎีในการดําเนินการ 

สําหรับแนวทางในการแกไขปญหานั้น นักศึกษาไดใชทฤษฎีเร่ืองรูขณะทํางาน (Learning 

in Action) มาเปนทฤษฎีในการแกไขปญหา เพราะในการดําเนินคดีอาญาแกตางนั้น พนักงาน

อัยการที่ดําเนินคดีจะพบประสบการณตางๆในการทํางาน และทั้งในขณะวาความและขณะเตรียม

คดี ซึ่งความรูเหลาน้ันจะเปน Theist knowledge ของพนักงานอัยการแตละคนเพื่อพัฒนาเหลาน้ัน มี 

KM และ KMS แลวก็ทําความรูเหลานั้นมาสนทนากันไมวาในมุมกาแฟ (café Conner) หรือเลาเร่ือง

ประสบการณตางๆที่พบ (Telling story) หรือแลกเปลีย่นประสบการณในขณะสนทนากนัแลวเรียบ

เรียง ปอนขอมูลตางๆที่ไดรับเขาสู KMS ของสํานักคดีอาญาแกตาง 

ซึ่งจากผลลัพธแนวทางการแกปญหานํามาตอบโจทยของสํานักคดีแกตาง คือ งานหรือ

ปญหา การเตรียมตัวของพนักงานอัยการ ซึ่งมีพนักงานอัยการจํานานนอยแตปริมาณการแกตาง

คดีอาญามีมาก 

ดังน้ัน จึงตองมี KM และ KMS ในสํานักคดีอาญาแกตางโดยเฉพาะปญหาในการเตรียมคดี

ของพนักงานอัยการ 

- Future work (งานในอนาคตตางๆ) ของสํานักคดีอาญาแกตาง คือการพัฒนาระบบ

จัดการความรูใหทันสมัยทั้งในเร่ืองของขอมูลดานกฎหมาย,ระเบียบ,หนังสอืเรียน 

ตางๆ ใหสมบูรณและทันสมัยที่สุด 

ขอเสนอแนะ 

- เปนแมบทของ KMS ใหกับพนักงานอัยการผูดําเนินคดีอาญาแกตางในตางจังหวัด ถา

สามารถทําไดทั่วประเทศก็จะเปนการดี 
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พฒันาให KE, KM team ใหมีความชํานาญเร่ืองระดับมืออาชีพ เพราะเปนตัวจริงในการขับเคลื่อน 

KMS ใหทันสมัยยิ่งขึ้น 


