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บทความทางวิชาการ 
อัยการกับการส่ังคดีโดยเท่ียงธรรม 

กุลผล  พลวัน* 
  ดวยรัฐธรรมแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 255 วรรคสอง 
บัญญัติวา 
  “พนักงานอัยการมีอิสระในการพิจารณาส่ังคดีและการปฏิบัติและการปฏิบัติหนาท่ี
ใหเปนไปโดยเท่ียงธรรม” 
  โดยท่ีผูเขียนไดรับมอบหมายจากสํานักงานอัยการสูงสุดใหเปนผูศึกษาคนควาและ
ยกราง มาตรา 255 ดังกลาว เพ่ือเสนอตอสภานิติบัญญัติแหงชาติในการยกรางรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน 
ประกอบกับเปนผูบรรยายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาของสํานักอบรมศึกษากฎหมายแหง
เนติบัณฑิตยสภา จึงขอวิเคราะหคําวา “ส่ังคดีโดยเท่ียงธรรมของอัยการ” ดังตอไปนี้ 
 การส่ังคดีโดยเท่ียงธรรมตามความเห็นของผูเขียนควรประกอบดวยหลักเกณฑดังตอไปนี้คือ 

  1. มีพยานหลักฐานท้ังท่ีเปนขอเท็จจริงและขอกฎหมายประกอบดวยหลักเกณฑ
อยางสมบูรณ     
2. มีหลักประกันความเปนอิสระเพ่ือใหการส่ังคดีเปนไปโดยเท่ียงธรรม 
3. มีมาตรการกล่ันกรองดุลพินิจในการส่ังคดีของอัยการท่ีเช่ือถือได 

  โดยแยกพิจารณาตามลําดับดังนี้ 
  1. มีพยานหลักฐานท้ังท่ีเปนขอเท็จจริงและขอกฎหมายประกอบการพิจารณาเพื่อ
ส่ังคดีอยางสมบูรณ 
  ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา (ตอไปขอเรียกช่ือยอวา “ป.วิ. 
อาญา”) ของไทยไดแยกหนาท่ีในการสอบสวนคดีอาญาช้ันตนออกจากกันระหวางตํารวจและ
อัยการกลาวคือ 

 

*- อัยการอาวุโส 

   - ผูบรรยายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา สํานักงานอบรมศึกษากฎหมายแหงเนติบัญฑิตยสภา 

   - อาจารยพิเศษช้ันปริญญาโท ผูบรรยายวิชาการกฎหมายอาญาช้ันสูง และวิชาสิทธิมนุษยชน มหาวิทยาลัย
คําแหง , มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง ฯลฯ 

ในประไทยอัยการไมไดรวมสอบสวนคดีอาญากับพนักงานสอบสวนต้ังแตตนเหมือนหลายประเทศ
โดยตํารวจจะมีอํานาจหนาท่ีสอบสวนคดีตั้งแตเร่ิมแรกแตผูเดียว จนเห็นวาการสอบสวนเสร็จส้ิน
แลวจึงจะเสนอความเห็นตออัยการ เชน ควรงดการสอบสวน ควรส่ังฟองหรือส่ังไมฟอง ฯลฯ โดย
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อัยการจะเปน ผูมีอํานาจหนาท่ีพิจารณากล่ันกลองสํานวนการสอบสวนจากตํารวจ และมีอํานาจ
สอบสวนโดยการส่ังสอบสวนเพ่ิมเติม หรือซักถามพยานเองก็ได ตามมาตรา 143 แหง ป.วิ.อาญา 
  อยางไรก็ดี แมกฎหมายจะแยกหนาท่ีในการสอบสวนของพนักงานสอบสวนกับ
อัยการออกจากกัน แตอํานาจท้ังพนักงานสอบสวนและอัยการถูกบัญญัติรวมกันในภาคท่ี 2 
(สอบสวน)ของป.วิ.อาญา กลาวคือ ตราบใดท่ีอัยการยังไมไดมีคําส่ังในคดี เชน ส่ังฟองหรือส่ังไม
ฟอง ก็ยังถือวา คดีอยูในช้ันสอบสวนเสมอ เพียงแตอํานาจการสอบสวนของอัยการจะเกิดข้ึน ก็เม่ือ
ไดรับสํานวนการสอบสวนพรอมดวยความเห็นจากพนักงานสอบสวนแลวเทานั้น โดยอัยการจะมี
อํานาจในการสั่งสอบสวนเพ่ิมเติม หรือสอบปากคําพยานเอกก็ได ตามมาตรา 143 และการแสวงหา
พยานหลักฐานของพนักงานสอบสวนและอัยการใช “ระบบไตสวน” รวมกันคือ เปนไปตามมาตรา 
131 ท่ีบัญญัติวา   “ใหพนักงานสอบสวนรวบรวมพยานหลักฐานทุกชนิดเทาท่ีสามารถจะทําได เพื่อ
ประสงคจะทราบ ขอเท็จจริงและพฤติการณตางๆ อันเกี่ยวกับความผิดท่ีถูกกลาวหาเพื่อจะรูตัว
ผูกระทําความผิดและพิสูจนใหเห็นความผิดหรือความบริสุทธ์ิของผูตองหา” 
  ดังนั้น ในการพิจารณากล่ันกรองการสอบสวนของพนักงานสอบสวน อัยการก็จะ
ใชหลักตามมาตรา 131 ซ่ึงเปนหลักการในระบบไตสวนเชนเดี่ยวกัน แสดงหาพยานหลักฐานทุก
ชนิดเทาท่ี สามารถจะทําได ไมวาจะเปนพยานท่ีพนักงานสอบสวนเห็นสมควร พยานของผูเสียหาย
หรือเจาทุกขพยานของผูตองหา หรือพยานอ่ืนๆ ท่ีเห็นสมควร การพิจารณาส่ังคดีในชั้นอัยการจึงไม
ใชหลักการยกประโยชนขอสงสัยใหแกผูตองหา เพราะหากเห็นวาพยานหลักฐานจาการสอบสวนยัง
ไมครบถวนสมบูรณ ก็จะส่ังใหมีการสอบสวนเพ่ิมเติมตามมาตรา 143 ตอไป หากทําการสอสวนทุก
ชนิดแลวพยานหลักฐานไมเพียงพอพิสูจนความผิดผูตองหาในศาล ก็จะมีคําส่ังไมฟอง แตหากยังมี
ขอสงสัยวา     ผูตองหาอาจจะกระทําผิดและมีพยานหลักฐานเพียงพอท่ีจะพิสูจนความผิดในศาลได 
อัยการจะใชหลักยกประโยชนขอสงสัยใหแกรัฐคือ ฟองผูตองหาตอศาลเพื่อความผิดตอไป 
 
  แตปญหาสําคัญยิ่งของการส่ังสอบสวนเพ่ิมเติมตามมาตรา 143 นั้น มีอยูหลายประการ 
และเปนเปนปญหาเร้ือรังมาชานาน ทําใหอัยการมีขอเท็จจริง และขอกฎหมายไมเพียงพอ จึงอาจส่ัง
คดีโดยคลาดเคล่ือนไดโดยงายและเกิดผลกระทบโดยตรงแกสิทธิเสรีภาพของผูตองหา ซ่ึงจําตอง
ไดรั การแกไขในเร่ืองนี้ มิฉะนั้นจะทําใหเจตนารมณของรัฐธรรมนูญฯ มาตรา 255 วรรคสอง ไมมีผล
จริงจัง ในทางปฏิบัติ 
  อยางไรก็ดี การส่ังฟองหรือส่ังไมฟองคดีของอัยการนั้น ยังมิใชข้ันตอนการพิสูจน
ความผิดของผูถูกกลาวหา แตเปนเพียงข้ันตอนวินิจฉัยวา พยานหลักฐานนาเชื่อหรือไมวาผูตองหา
กระทําผิ และมีพยานหลักฐานเพียงพอพิสูจนความผิดในศาลหรือไมเทานั้น สวนผูตองหาจะกระทํา
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ผิดตามฟองหรือไม ข้ึนอยูกับคําพิพากษาอันถึงท่ีสุดของศาล ดังนั้น ป.วิ.อาญา มาตรา 143 ซ่ึงเปน
มาตราสําคัญในการ  ส่ังคดีของอัยการจึงใชถอยคําวา “เม่ือมีความเห็นควรฟองใหออกคําส่ังฟอง เม่ือมี
ความเห็นควรส่ังไมฟองใหออกคําส่ังไมฟอง กฎหมายมิไดบัญญัติวาเม่ือเห็นวาผิดหรือไมผิด” แตอยาง
ใด ซ่ึงตางกับการพิพากษา ของศาลที่เปนการวินิจฉัยความผิดของผูถูกกลาวหาแลว ป.วิ.อาญา มาตรา 185 
จึงปญญัติวา เม่ือศาลเห็นวา จําเลยกระทําผิดหรือมิไดกระทําผิด ทําใหคําพิพากษาของศาลมีผลเสร็จ
เด็ดขาด และทําใหสิทธินําคดีอาญา มาฟองระงับไปตามมาตรา 39 (4)  
  การมีคําส่ังเด็ดขาดไมฟองผูตองหาของอัยการ จึงไมมีผลเสร็จเด็ดขาดเหมือนคํา
พิพากษา            ของศาล การที่อัยการมีคําส่ังเด็ดขาดไมมีผลทําใหสิทธินําคดีอาญามาฟองระงับไป
เหมือนคําพิพากษาศาล    หากในโอกาสตอไปมีพยานหลักฐานใหมอันสําคัญแกคดี ก็อาจมีการร้ือฟน
สอบสวนและฟองกันใหมไดภายในอายุความ ตามบทบัญญัติของมาตรา 147 
  ในกรณีท่ีอัยการมีคําส่ังฟองตอศาลแลว กระบวนการพิจารณาคดีในศาลไทย 
เปนไปตามระบบกลาวหา ซ่ึงจะตางกับในช้ันสอบสวนและในช้ันการส่ังคดีของอัยการท่ีใช “ระบบ
ไตสวน” โดยท้ังพนักงานสอบสวนและอัยการจะรวมกันคนหาความจริงตามหลักการในมาตรา 131 
แตในช้ันศาลนั้นใชระบบกลาวหากลาวคือ เปนระบบตอสูคดีกันระหวางโจทก – จําเลย โดยโจทกมี
หนาท่ีตองนําสืบพยานกอน เพื่อใหศาลเช่ือโดยปราศจากขอสงสัยวาจําเลยกระทําผิดจริงตามฟอง 
หากมีขอสงสัยศาลอาจ ยกประโยชนขอสงสัยใหแกจําเลยได สวนจําเลยมีสิทธินําสืบพยานหักลาง
พยานหลักฐานของโจทก เพื่อแสดงความบริสุทธ์ิของตน และศาลจะวางตนเปนกลางอยางเครงครัด 
รับฟงพยานหลักฐาน ท้ังสองฝาย แลวพิพากษาไปตามรูปคดี 
  ดังนั้น การส่ังฟองคดีของอัยการจึงตองตระนักอยู เสมอวา หากส่ังฟองโดย
พยานหลักฐานไมเพียงพอพิสูจนความผิดผูตองหาในศาลแลว จะมีผลกระทบอยางสูงตอท้ังสิทธิ
และเสรีภาพของจําเลยท่ีอาจถูกกักขังในระหวางการพิจารณาคดีของศาล ไดรับความทุกขทรมานท้ัง
กายและจิตใจ รวมท้ังบุคคลในครอบครัวจะไดรับผลกระทบจากการท่ีหัวหนาครอบครัวถูกกักขังเปน
เวลานาน ดังเชนคดีของ น.ส.เชอร่ีแอน ดันแคน ท่ีจําเลยท้ัง 5 ถูกขังระหวางการพิจารณาคดีถึง
ประมาณ 10 ป  เม่ือศาลฎีกาพิพากษาวาท้ังหมดเปนผูบริสุทธ์ิ ก็ปรากฏวา จําเลยบางคนไดเสียชีวิต
ไปแลวในเรือนจํา บางคนก็กลายเปนผูพิการเพราะถูกขังเปนเวลานานเกินไป เปนท่ีสลดใจของคน
ไทยท่ัวไประเทศ เปนตน นอกจากนั้นกรณีท่ีศาลพิพากษายกฟอง เนื่องจากพยานหลักฐานไม
เพียงพอพิสูจนความผิดจําเลยนั้น ก็จะทําใหสิทธินําคดีอาญามาฟองระงับไป  ตาม ป.วิ อาญา มาตรา 
39(4) แมตอมามีพยานหลักฐานใหมท่ีแสดงวาจําเลยเปนผูกระทําผิดก็ไมสามารถ   ฟองจําเลยนั้นได
อีก เพราะจะเปนฟองซํ้าตองหามตามกฎหมาย ทําใหผูกระทําผิดรอดพนจากการถูกลงโทษ ตาม
กฎหมาย 
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  สถิติการส่ังฟองและส่ังไมฟองอัยการท่ัวประเทศในป พ.ศ. 2551 – 2552 ปรากฏ
ดังตอไปนี ้
  สถิติความอาญาปรากฏผูตองหาท่ีสงตัวมาท่ีพนักงานอัยการพิจารณาส่ัง ป 2551 – 
2552 

พ.ศ. คดีรับใหม รอยละ ส่ังฟอง รอยละ ส่ังไมฟอง รอยละ อ่ืนๆ รอยละ 
2551 502,947 100 483,230 96.08 9,172 1.82 9,413 1.87 
2552 533,264 100 502,544 94.24 8ล535 1.60 20,872 3.91 

 
  นอกจากนั้นในปจจุบันกรณีท่ีอัยการมีคําส่ังไมฟองแลว หากศาลมีคําพิพากษาถึง
ท่ีสุดวาจํา เลยมิได เปนผูกระทําผิดใหยกฟองนั้น  รัฐยังคงตองจายเ งินแกจํา เลยดวยตาม 
“พระราชบัญญัติคาตอบแทนผูเสียหายและคาทดแทนและคาใชจายแกจําเลยในคดีอาญา พ.ศ. 
2544” ปรากฏวาในแตละปรัฐตองจายเงินใหแกจําเลยท่ีศาลพิพากษายกฟองเปนจํานวนมาก ดัง
ปรากฏสถิติของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม ในป พ.ศ. 2551 – 2552 
ดังตอไปนี้ คือ 
  - ป พ.ศ. 2551 มีจําเลยไดรับเงินชวยเหลือ 3,377 ราย รวมเงินท่ีตองจาย 
41,349,466.00 บาท 

- ป พ.ศ. 2552 มีจําเลยไดรับเงินชวยเหลือ 3,730 ราย รวมเงินท่ีตองจาย 
32,190,105.00 บาท 

 

สถิติดังกลาวปรากฏเฉพาะจําเลยท่ีมาแสดงตนขอรับเงินชวยเหลือ แตในทางปฏิบัติเช่ือวามีจําเลย
อีกจํานวนมากท่ีศาลพิพากษายกฟอง และมิไดแสดงตนมาขอรับเงินชวยเหลือดังกลาว หากมาแสดง
ตนครบทุกคน  นาเช่ือวาเงินท่ีรัฐตองจายจะมีจํานวนสูงกวานี้มาก 
  อนึ่ ง การส่ังคดีของอัยการในประเทศไทยไดใชหลักการฟองตามดุลพินิจ 
(Opportunity Principle) กลาวคือ แมพยานหลักฐานจากการสอบสวนนาเช่ือวาผูตองหากระทําผิด
และผูตองหายอมรับสารภาพ  แตหากอัยการพิจารณาวาการฟองศาลอาจมีผลกระทบอยางยิ่งตอ
ความม่ันคงหรือประโยชนอันสําคัญยิ่งของประเทศชาติ หรือกระทบตอความรูสึกในทางศีลธรรม
อันดีของประชาชน โดยเฉพาะอยางยิ่งสังคมไดประโยชนจากการฟองนี้หรือไม หากพิจารณาแลว
เห็นวาผลเสียหายมีมากกวาผลดี อัยการก็อาจมีคําส่ังไมฟองได ซ่ึงเรียกกันวา การส่ังไมฟองตาม
นโยบายเพ่ือประโยชนสาธารณะ (Public Policy) ตามระเบียบสํานักงานอัยการสูงสุดวาดวยดาร
ดําเนินคดีอาญาของพนักงานอัยการพ.ศ. 2547 ขอ 78 ดังเชน กรณีเด็กหนุมอายุ 18 ปกวา มีหนาท่ี
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ขายซาลาเปาในหางสรรพสินคา ไดยิบซาลาเปาใหนองชาย 1 ลูก ราคาเพียง 10 บาท  ซ่ึงเปน
ความผิดฐานลักทรัพยนายจาง แตอัยการสูงสุดพิจารณาเห็นวาผูตองหาอายุเพียง 18 ปกวา กระทําผิด
โดยรูเทาไมถึงการณ ทรัพยราคาเพียง 10 บาท หากส่ังฟองคดีจะเปนผลรายแกชีวิตในระยะยาวของ
เขา  เพราะแมศาลจะพิจารณารอลงอาญาใหเขาก็จะมีทะเบียนประวัติอาชญากรวาเคยตองคํา
พิพากษาถึงจําคุกฐานลักทรัพย ดังนั้น อัยการสูงสุดจึงมีคําส่ังเด็ดขาดไมฟองในที่สุด 
  ปจจุบันมีอัยการหลายประเทศท่ีใชหลักการฟองตามดุลพินิจนี้ เชน อังกฤษ 
สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุน ฯลฯ และสหประชาชาติก็สนับสนุนใหอัยการทุกประเทศใชหลักการฟองตาม
ดุลพินิจใหมากยิ่งข้ึน เพราะทําใหอัยการสามารถปรับปรุงดุลพินิจใหเขากับสภาวการณของหลัก
กฎหมาย เศรษฐกิจและสังคม        ท่ีเปล่ียนแปลงไปโดยไมจําตองแกไขเปล่ียนแปลงกฎหมายทุก
คร้ังไป สําหรับประเทศไทยซ่ึงไดรับแนวความคิดในระบบกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมจาก
อังกฤษตั้งแตการปฏิรูปกฎหมาย   และกระบวนการยุติธรรมในสมัยรัชการท่ี 5 ก็ไดใชหลักการฟอง
นี้มาต้ังแตประกาศใชพระธรรมนูญ ศาลยุติธรรม ร.ศ. 127 จนกระท่ังปจจุบัน 
  2. มีหลักประกันความเปนอิสระเพื่อใหการส่ังคดีเปนไปโดยเที่ยงธรรม 
  จากความสําคัญของการส่ังคดีของอัยการท่ีมีตอผูถูกกลาวหา ผูเสียหาย และ
กระบวนการยุติธรรมของรัฐดังกลาวขางตน การกําหนดแนวทางมาตรฐานการส่ังคดี และการให
หลักประกันความเปนอิสระ ในการส่ังคดีของอัยการ จึงถือเปนความจําเปนอยางยิ่งท่ีทุกประเทศ
จําเปนตองจัดใหมีข้ึน 
  ดังเชน สหประชาชาติไดจัดทําเอกสารนี้เรียกวา “แนวทางวาดวยบทบาทของ
อัยการ               ค.ศ. 1990” ขอ 2.1 ระบุวา “อัยการพึงปฏิบัติหนาท่ีอยางเท่ียงธรรม ตอเนื่อง และ
รวดเร็ว ตลอดจนเคารพและคุมครองศักดิ์ศรีความเปนมนุษย และคํานึงสิทธิมนุษยชน...” และขอ 4 
บัญญัติมีขอความตอนหนึ่งวา  “4. รัฐพึงดําเนินการใหเปนท่ีม่ันใจไดวาอัยการสามารถปฏิบัติหนาท่ี
ตามบทบาทแหงวิชาชีพโดยปลอดจากการถูกขมขู คุกคาม หรือแทรกแซงท่ีไมสามารถ และปลอด
จากความรับผิดทางแพง อาญา หรือความรับผิดอ่ืน ๆ ท่ีไมชอบธรรม” 
  สมาคมอัยการระหวางประเทศไดจัดทําเอกสารท่ีเรียกวา “มาตรฐานความ
รับผิดชอบในวิชาชีพและประกาศวาดวยสิทธิและหนาท่ีอันเปนสําคัญยิ่งของอัยการ ค.ศ. 1999” ขอ 
3 ระบุวา “อัยการ        ท่ีพึงปฏิบัติหนาท่ีของตนอยางปราศจากความหว่ันกลัว ความลําเอียง หรือ
อคติ...” 
  ในอดีตองคกรอัยการไดเคยยืนหยัดความเปนอิสระ ไมยอมส่ังคดีตามความ
ตองการของทางการเมืองโดยไมหวั่นเกรงตอผลกระทบท่ีเกิดตามมาตอตําแหนงหนาท่ีของตน ดัง
ปรากฏตามบันทึกของพระยาเทพวิทุรพหุลศรุตาบดี อดีตอธิบดีกรมอัยการ ซ่ึงไดถวายความเห็น
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เม่ือวันท่ี 16 เมษายน พ.ศ. 2471 แดสมเด็จพระเจาบรมวงศเธอ เจาฟากรมพระนครสวรรควรพินิจ 
เสนาบดีกระทรวงมหาดไทยในเร่ืองท่ีทางราชการประสงคจะใหฟองหลวงภัณฑลักษณวิจารณ
ในทางอาญาฐานสรางถนนโดยไมไดรับอนุญาตจากเจาพนักงานใหได ท้ัง ๆ ท่ีตามหลักฐานฟงได
วาผูตองหามิไดกระทําผิด บันทึกดังกลาวมีขอความตอนหนึ่งวา 
   “...ในขอท่ีวาจะใหทําเปนคดีตัวอยางนั้น ขาพระพุทธเจาก็ไมเห็นฟองดวย เพราะ
การท่ีจะ  ใหบุคคลตองเขาทดลองเปนจําเลยในคดีอาญานั้น เห็นดวยเกลาฯ วาไมเปนการสมควร 
และนึกไมออกวา     เขาทํากันในที่อ่ืน เพราะการเขาเปนจําเลยในคดีอาญา นอกจากจะทําใหบุคคล
นั้นหนาดานตอการ เปนจําเลยในคดีอาญา ซ่ึงไมเปนส่ิงท่ีพึงปรารถนาขึ้นแลว บางทียังอาจเปน
ผลรายแกจําเลยบุคคลนั้น เชน ถูกกักขังในเม่ือหาประกันไมทันทวงที เปนตน 
  ในเร่ืองนี้ ถาหากทางราชการประสงคจะฟองหลวงภัณฑฯ ในทางอาญาใหไดแลว 
ขาพระพุทธเจาสมัครท่ีจะใหทางราชการวินิจฉัยเสียใหเด็ดขาดวา ความเห็นของขาพระพุทธนั้นผิด                
โดยท่ีขาพระพุทธเจามิไดถือวา ความเห็นของขาพระพุทธเจาจะไมอาจผิดได แตเม่ือเวลานี้ยังไมมี                    
ใครยืนยันวาความเห็นของขาพระพุทธเจาผิดแลว การท่ีจะทดลองฟองไปนั้น ขาพระพุทธเจาเห็น
วา                 ไมเปนหลักท่ีดี...” 
  ดังนั้น รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 225 วรรค
สอง บัญญัติใหหลักประกันความเปนอิสระของอัยการในการส่ังคดีไว มีขอความวา 
   “พนักงานอัยการมิสระในการพิจารณาส่ังคดีและการปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปโดย                 
เท่ียงธรรม” 
  อยางไรก็ดีการท่ีอัยการจะสามารถส่ังคดีและปฏิบัติหนาท่ีไดโดยเท่ียงธรรมอยางมี
ประสิทธิภาพน้ันจําตองมีปจจัยท่ีจําเปนอ้ืน ๆ ประกอบดวยปจจัยดังกลาว เชน ตองมีระบบการ
บริหาร              งานบุคคลท่ีดีและมีงบประมาณท่ีพอเพียงมาสงเสริมสนับสนุนใหอัยการสามารถ
ดํารงตนในทางท่ีรักษา    เกียรติและศักดิ์ศรีแหงวิชาชีพของตนไดอยางเหมาะสมดวย ดังนั้น 
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 มาตรา 255 วรรค 5 จึงบัญญัติวา 
   “องค กร อั ยการมีหน ว ย ธุ รการ ท่ี เปน อิสระในการบ ริหารงาน บุคคล 
การงบประมาณ และการดําเนินการอ่ืน  โดยมีอัยการสูงสุดเปนผูบังคับบัญชา ตามที่กฎหมาย
บัญญัติ” 
  3.  มีมาตรการกล่ันกรองดุลพินิจในการส่ังคดีของอัยการท่ีเชื่อถือได 
  เม่ือมีมาตรการทางกฎหมายท้ังรัฐธรรมนูญและกฎหมายอื่น ๆ ใหหลักประกัน
ความเปนอิสระในการส่ังคดีของอัยการไวเปนอยางดีแลว ก็จําตองมีมาตรการทางกฎหมายเพ่ือ
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ตรวจสอบดุลพินิจ ของอัยการเปนไปโดยขอบดวยหลักแหงนิติธรรมและโปรงใส สามารถ
ตรวจสอบไดจากหลายฝาย 
  สําหรับในตางประเทศ เชน สหรัฐอเมริกาซ่ึงเปนประเทศท่ีใชระบบกลาวหา
เหมือน ประเทศไทยก็มีมาตรการตรวจสอบดุลพินิจของอัยการหลายวิธี เชน โดยการออกเสียง
เลือกตั้งอัยการ ของประชาชนเฉพาะในมลรัฐท่ีใชวีการเลือกต้ัง โดยเนติบัณฑิตยสภาซ่ึงเปนองคกร
กลางท่ีควบคุมดูแลการประกอบวิชาชีพทางกฎหมายทุกสาขาวิชาชีพ หรือโดยการฟองศาลกรณีท่ี
อัยการปฏิบัติผิดกฎหมาย หรือระเบียบแบบแผนการดําเนินคดีทีกําหนดไว แตกรณีท่ีอัยการ
สหรัฐอเมริกามีคําส่ังฟองหรือไมฟองคดีตามปกติ ศาลสหรัฐฯ จะไมเขามาตรวจสอบดุลพินิจ 
เพราะถือเปนดุลพินิจของฝายบริหาร ศาลซ่ึงมีอํานาจหนาท่ีดานการพิจารณาพิพากษาคดีไมควรเขา
ไปเกี่ยวของกับเร่ืองดังกลาว ดังปรากฏตัวอยางคําพิพากษา ของศาลสูงสุดสหรัฐอเมริกาคดีหนึ่ง ซ่ึง
ปฏิเสธการเขาไปตรวจสอบดุลพินิจการส่ังคดีของอัยการไววา 
   “อัยการมีอํานาจเด็ดขาดในการฟองคดีอาญาและจะไมยอมฟองคดีก็ไดแลวแต
ดุลพินิจเขาเปนผูรับผิดชอบโดยสิ้นเชิง ไมจําเปนวาศาลอนุญาตจึงทําได ศาลจะไปหามปราม
ขัดขวางเขาก็ไมไดคํารองท่ีเขาทํายื่นตอศาลก็เพื่อแจงใหศาลรูวาอัยการจะไมดําเนินคดีกับจําเลย
ตอไป และศาลจะไดจําหนายคดีท่ีโจทกไมตองการออกเสียจากสรบบความ  อํานาจท่ีจะวินิจฉัยวา
คดีใดควรฟองแลวดําเนินไปใหถึงท่ีสุดนั้น จําเปนตองตกอยูกับใครสักคนหนึ่งและตามหลักการของ
กฎหมายคอมมอนลอว เขาถือเอาอัยการเปนผูรักษาคดีอํานาจนี้” (คดีระหวาง United States v. 
Woody)  
  สําหรับประเทศไทยมีกระบวนการตรวจสอบดุลพินิจหลายวิธีการ ท้ังตาม ป.วิ 
อาญา ซ่ึงเปนการตรวจสอบโดยตรงและทางออม ตามกฎหมายอ่ืนๆ การตรวจสอบโดยตรงเปนไป
ตาม ป.วิ อาญา มาตรา 145 ซ่ึงเปนกลไกท่ีสําคัญท่ีสุด กลาวคือ เม่ืออัยการคําส่ังไมฟองใน
กรุงเทพมหานคร จะสงสํานวนการสอบสวนพรอมดวยคําส่ังไปยังผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ ใน
สวนตางจังหวัดจะสงไปยังผูวารากชารจังหวัดนั้นๆ หากท้ังสองตําแหนงไมเห็นดวยกับการส่ังไม
ฟองของอัยการก็จะทําความเห็นแยง แลวสงไปยังอัยการสูงสุดเพื่อช้ีขาดความเห็นแยงตอไป สถิติ
การชี้ขาดความเห็นแยงของอัยการสูงสุด ประจําป    พ.ศ. 2551 – 2552 ปรากฏดังตอไปนี้ 
   สถิติท่ีอัยการสูงสุดชี้ขาดความเห็นแยง ป พ.ศ. 2551 – 2552 
พ.ศ. สํานวนท่ีรับเขา ช้ีขาดใหฟอง ช้ีขาดไมฟอง อยางอ่ืน* 
2551 618 134 115 200 
2552 618 111 83 201 

*อยางอ่ืน เปนสถิติรวมของส่ังยุติ ส่ังสอบเพ่ิม และอยูระหวางพิจารณา 
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  สวนการตรวจสอบโดยทางออมเปนวิธีการที่ใชกับเจาหนาท่ีรัฐและหนวยงานของ
รัฐท่ัวไป เชน การตรวจสอบโดยคณะกรรมการ ป.ป.ช หรือผูตรวจการแผนดิน หรือคณะกรรมการสิทธิ
มนุษยชนแหงชาติ รวมท้ังกรณีท่ีคูกรณีใชสิทธิฟองอัยการตอศาลแพง ศาลอาญา หรือศาลปกครอง 
หากเห็นวาอัยการปฏิบัติ ไมเปนไปตามกฎหมายหรือระเบียบแบบแผนของทางราชการ เปนตน 
ฯลฯ แตการตรวจสอบทางออมนี้ มักจะไมใครปรากฏข้ึนเทาใดนัก 
  อยางไรก็ดี ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาของไทย ไมไดใชหลักใหศาล
ตรวจสอบการส่ังคดีตามปกติของอัยการเชนเดียวกับหลักการในสหรัฐอเมริกา เพราะถือวาการฟอง
คดีอาญาเปนอํานาจหนาท่ีและดุลพินิจของฝายบริหาร สวนศาลจะทําหนาท่ีเปนผูพิจารณาพิพากษา
คดีเม่ือมีการฟองคดีตอศาลแลวเทานั้น ท้ังนี้ ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2550 มาตรา 157 วรรคแรก ซ่ึงบัญญัติวา 
  “การพิจารณาพิพากษาอรรถคดี เปนอํานาจของศาล...” 
  การตรวจสอบท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด นาจะไดแกการตรวจสอบภายในของ
องคกรอัยการเอง กรณีมีผูรองเรียนขอความเปนธรรมหรือกลาวหาอัยการ หรือจากการตรวจคํา
พิพากษาฎีกา มีกรณีสงสัยวาอาจจะปฏิบัติงานบกพรอง สํานักงานอัยการสูงสุดก็จะเรียกสํานวนคดี
มาตรวจสอบโดยละเอียด หากพบวาการปฏิบัติหนาที่อาจเปนการผิดวินัยขาราชการ ก็จะดําเนินการ
ตามข้ันตอนของกฎหมายตอไป 
  ดังนั้น กลาวโดยสรุปความหมายหรือขอบเขตของการสั่งคดีหรือปฏิบัติหนาท่ีโดย
เท่ียงธรรมของอัยการ ก็คือ ตองเปนไปโดยถูกตองตามพยานหลักฐานและตามกฎหมาย ดํารงใน
ความยุติธรรมโดยปราศจากอคติ ไมเอนเอียงหรือหว่ันไหวตออํานาจอิทธิพลหรือการกดดันใดๆ 
เคารพและคุมครองศักดิ์ศรีความเปนมนุษยและคํานึงสิทธิมนุษยชน หลีกเล่ียงการเลือกปฏิบัติทุก
กรณี ปฏิบัติอยางเหมาะสมท้ังตอผูกลาวหาและผูเสียหาย อัยการจะตองใหความใสใจอยางละเอียด
รอบตอพฤติการณท่ีเก่ียวของท้ังหมดในคดี โดยไมคํานึงวาตนจะไดรับผลกระทบในทางท่ีเปนคุณ
หรือโทษจากผูตองสงสัยหรือผูถูกกลาวหาวาการทําความผิด ท้ังนี้ เพื่อคุมครองสังคมใหมีความ

สงบปลอดภัย และอํานวยความยุติธรรมใหแกประชาชนมากท่ีสุดเทาท่ีจะสามารถกระทําไดนั้นเอง* 
______________________________________________ 
*คัดจากเอกสารประกอบโครงการสัมมนาทางวิชาการเรื่อง “กฎหมายองคกรอัยการ  กับแนวทางปฏิบัติงานของ

สํานักงานอัยการสูงสุด” วันศุกรที่ 24 ธันวาคม 2553 ณ ศูนยประชุมอิมแพคเมืองทองธานี จังหวัดนนทบุรี 
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ประมวลจริยธรรม 
ขาราชการฝายอัยการ 

และบุคลากรของสํานักงานอัยการสูงสุด 

 
โดยท่ีรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2550 มาตรา  279                          

บัญญัติใหมาตรฐานทางจริยธรรมของผูดํารงตําแหนงทางการเมือง ขาราชการ หรือเจาหนาท่ีของรัฐ                
แตละประเภทเปนไปตามประมวลจริยธรรมท่ีกําหนดขึ้น และการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตาม
มาตรฐาน                  ทางจริยธรรมท่ีกําหนดใหถือวาเปนการกระทําผิดทางวินัย ซ่ึงจะตองมีกลไก
และระบบในการดําเนินงานเพื่อใหการบังคับใชเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังกําหนดข้ันตอน
การลงโทษตามความรายแรง              แหงการกระทํา สํานักงานอัยการสูงสุดจึงไดจัดทําประมวล
จริยธรรมขาราชการฝายอัยการ และบุคลากร ของสํานักงานอัยการสูงสุดฉบับนี้ ข้ึน เพื่อให
ขาราชการฝายอัยการและบุคลากรที่ปฏิบัติหนาท่ีในสํานักงานอัยการสูงสุดยึดถือปฏิบัติ ท้ังนี้เพื่อ
ประโยชนในการปฏิบัติหนาท่ีของขาราชการฝายอัยการและบุคลากรของสํานักงานอัยการสูงสุด  
และเพื่อใหสอดคลองกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ  

 

หมวด 1 
บททั่วไป 

 
  ขอ 1 ในประมวลจริยธรรมนี้ 
  “ขาราชการฝายอัยการ” หมายความวา ขาราชการฝายอัยการตามกฎหมายวาดวย
ระเบียบขาราชการฝายอัยการ 
  “ขาราชการอัยการ” หมายความวา ขาราชการอัยการตามกฎหมายวาดวยระเบียบ
ขาราชการฝายอัยการ และใหหมายความรวมถึงอัยการอาวุโสตามกฎหมายวาดวยหลักเกณฑการ
แตงต้ังและการดํารงตําแหนงอัยการอาวุโส 
  “ขาราชการธุรการ” หมายความวา ขาราชการธุรการตามกฎหมายวาดวยระเบียบ
ขาราชการฝายอัยการ 
  “บุคลากร” หมายความวา พนักงานราชการ เจาหนาท่ี พนักงาน ลูกจางหรือบุคคล
ซ่ึงอัยการสูงสุดแตงต้ังใหปฏิบัติหนาท่ี 
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หมวด 2 
อุดมการณของขาราชการฝายอัยการ 

และบุคลากรของสํานักงานอัยการสูงสุด 

 
  ขอ 2 ขาราชการฝายอัยการและบุคลากรของสํานักงานอัยการสูงสุด ตองยึดม่ัน                     
ในคุณธรรมและจริยธรรมและยืนหยัดทําในส่ิงท่ีถูกตอง และเปนธรรมในการอํานวยความยุติธรรม                    
แกประชาชนโดยเสมอภาค รักษาผลประโยชนของรัฐและคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน                          
โดยตองปฏิบัติหนาท่ีอยางมีจิตสํานึกท่ีดี ดวยความซ่ือสัตย สุจริต ถูกตอง เท่ียงธรรม รอบคอบ 
รวดเร็ว โปรงใส และตรวจสอบได เพื่อใหเปนท่ีเช่ือถือศรัทธาแกประชาชน 
 

หมวด 3 
จริยธรรมขาราชการฝายอัยการ 

 
ขอ 3 ขาราชการฝายอัยการตองยึดม่ันในการปกครองระบอบประชาธิปไตย                           

อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
ขอ 4 ขาราชการฝายอัยการตองยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 
ขอ 5 ขาราชการฝายอัยการตองมีจิตสํานึกท่ีดี ซ่ือสัตยสุจริต และรับผิดชอบ 
ขอ 6 ขาราชการฝายอัยการตองยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวา

ประโยชนสวนตนและไมมีผลประโยชนทับซอน 
ขอ 7 ขาราชการฝายอัยการตองยืนหยัดทําในส่ิงท่ีถูกตอง เปนธรรม และถูก

กฎหมาย 
ขอ 8 ขาราชการฝายอัยการตองใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเร็ว มี

อัธยาศัย                                และไมเลือกปฏิบัติ 
ขอ 9 ขาราชการฝายอัยการตองใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน 

ถูกตอง และไมบิดเบือนขอเท็จจริง ท้ังนี้ตามท่ีกฎหมายบัญญัติ 
ขอ 10 ขาราชการฝายอัยการตองมุงผลสัมฤทธ์ิของงาน รักษามาตรฐาน มี

คุณภาพ โปรงใส และตรวจสอบได 
ขอ 11 ขาราชการฝายอัยการตองยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององคกร 
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ขอ 12 ขาราชการฝายอัยการตองไมรับทรัพยสินของกํานัลหรือประโยชนอ่ืนใด                   
โดยมิชอบดวยกฎหมาย อันเนื่องมาจากการปฏิบัติหนาท่ี และจะตองดูแลใหบุคคลในครอบครัว
ปฏิบัติเชนเดียวกันดวย 

การรับทรัพยสินของกํานัลหรือประโยชนอ่ืนใดท่ีพึงใหกันตามอัธยาศัย และ
ประเพณี             ตองมีมูลคาไมเกินกวาท่ีกําหนดไวในระเบียบแบบแผนของทางราชการ 

ขอ 13 ขาราชการฝายอัยการจะตองไมยินยอมใหบุคคลในครอบครัวกาวกายการ
ปฏิบัติหนาท่ีของตนหรือของผูอ่ืน และจะตองไมยินยอมใหผูอ่ืนใชตําแหนงหนาท่ีของตนแสวงหา
ประโยชน                 อันมิชอบ 

ขอ 14  ขาราชการฝายอัยการตองรักษาความลับของทางราชการ และไมเปดเผย
ความลับแกบุคคลใดซ่ึงไมมีอํานาจหนาท่ีตามกฎหมายท่ีจะลวงรูความลับนั้น 

 
หมวด 4 

จริยธรรมขาราชการอยัการ 

 

ขอ 15 ขาราชการอัยการตองรักษาไวซ่ึงอุดมการณแหงวิชาชีพ และจริยธรรมนี้              
อยางเครงครัด ไมกระทําการใด ๆ อันอาจนํามาซ่ึงความเส่ือมเสียตอเกียรติศักดิ์แหงวิชาชีพ 
  ขอ 16 ขาราชการอัยการตองพิจารณาส่ังคดีดวยความมีอิสระและปฏิบัติหนาท่ี
ใหเปนไปโดยเท่ียงธรรม 
  ขอ 17 ขาราชการอัยการตองไมประกอบอาชีพ หรือวิชาชีพ หรือกระทํากิจการ
ใดอันเปนการกระทบกระเทือนถึงการปฏิบัติหนาท่ี หรือเส่ือมเสียถึงเกียรติศักดิ์แหงตําแหนงหนาท่ี
ราชการ 
 

หมวด 5 
จริยธรรมขาราชการธุรการ 

 
  ขอ 18 ขาราชการธุรการตองรักษาไวซ่ึงอุดมการณแหงวิชาชีพ และจริยธรรมนี้                   
อยางเครงครัด ไมกระทําการใด ๆ อันอาจนํามาซ่ึงความเส่ือมเสียถึงเกียรติศักดิ์แหงตําแหนงหนาท่ี
ราชการ 
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  ขอ 19 ขาราชการธุรการตองไมประมาทเลินเลอในหนาท่ีราชการ 
  ขอ 20 ขาราชการธุรการตองสุภาพเรียบรอย รักษาความสามัคคี และตอง
ชวยเหลือกัน             ในการปฏิบัติราชการระหวางขาราชการดวยกัน และผูรวมปฏิบัติราชการ 
  ขอ 21 ขาราชการธุรการตองวางตัวเปนกลาง ละเวนการมีสวนรวม ท้ังทางตรง                          
และทางออมในการกระทําอันอาจกอใหเกิดความเสียหายในการปฏิบัติหนาท่ี 
  ขอ 22 ขาราชการธุรการตองอุทิศเวลาของตนใหแกราชการจะละทิ้งหรือทอดท้ิง
หนาท่ีราชการมิได 
  ขอ 23 ขาราชการธุรการตองสงเสริมและสนับสนุนงานของขาราชการอัยการให
ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว รวมถึงใหความรวมมือในการปรับปรุง และพัฒนา
ระบบงาน                   เพื่อใหสามารถปฏิบัติภารกิจสําเร็จลุลวงไดอยางมีประสิทธิภาพเกิดผล
สัมฤทธ์ิของงาน 
 

หมวด 6 
จรรยาขาราชการฝายอัยการ 

 
ขอ 24 ขาราชการฝายอัยการพึงหลีกเล่ียงและละเวนจากอบายมุขท้ังปวง หรือ

กระทําการอ่ืนใด ท่ีอาจนําไปสูความเส่ือมเสียตอตนเอง ครอบครัว และสํานักงานอัยการสูงสุด 
ขอ 25  ขาราชการฝายอัยการพึงใหความรวมมือในการประสานงานระหวางศาล 

ตํารวจ ทนายความ เจาหนาท่ีในหนวยงานอื่น และประชาชนโดยมีเปาหมายเพื่ออํานวยความ
ยุติธรรมใหเปนไปดวยความบริสุทธ์ิ และเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน 

ขอ 26 ผูบังคับบัญชาของขาราชการฝายอัยการทุกระดับพึงปฏิบัติตนเปน
แบบอยางท่ีดีแกผูใตบังคับบัญชาในการจรรโลงและรักษาจริยธรรมของขาราชการฝายอัยการ และ
พึงใชความรอบรู               และเท่ียงธรรม ในการบริหารงานบุคคลใหเปนไปตามหลักคุณธรรม
เสมอ หม่ันสงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาไดศึกษาความรูเพิ่มเติม และสรางเสริมจิตสํานึกในการ
พัฒนาคุณธรรม ตลอดจนความคิดริเร่ิมสรางสรรคตอสํานักงานอัยการสูงสุด 

ขอ 27 ข า ร าชการฝ า ย อั ยการ ซ่ึ ง เปน ผู บั ง คับ บัญชา  พึ งดู แล เอาใจใส
ผูใตบังคับบัญชา                ท้ังในดานการปฏิบัติงาน ขวัญกําลังใจ สวัสดิการ และยอมรับฟงความ
คิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา ตลอดจนปกครองผูใตบังคับบัญชาในระบบคุณธรรม 
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การรายงานความดีความชอบของผูใตบังคับบัญชา การโยกยาย การเล่ือนช้ัน                          
ใหใชระบบคุณธรรม โดยพิจารณาถึงความซ่ือสัตยสุจริต ความรู ความสามารถ ผลงานดีเดน                          
และระบบอาวุโส เปนเกณฑพิจารณา และใหคํานึงถึงพฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคคลดังกลาว
ดวย 

ขอ 28 ขาราชการฝายอัยการพึงวางตนใหเหมาะสม ครองตนอยางพอเพียง สม
ฐานานุรูป 

ขอ 29 ขาราชการฝายอัยการพึงพัฒนาตนใหมีบุคลิกภาพท่ีดีงาม และแตงกาย
สุภาพเรียบรอย เหมาะสม ท้ังในขณะปฏิบัติหนาท่ี และในการเขาสังคม 

ขอ 30 ขาราชการฝายอัยการพึงเปนผูมีวิสัยทัศน และพึงรับฟงความคิดเห็น ของ
ผูอ่ืน 

ขอ 31 ขาราชการฝายอัยการพึงพิทักษรักษาทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม                       
และความหลากหลายทางชีวภาพ รวมท้ังปกปองคุมครองประโยชนสาธารณะ 

ขอ 32 ขาราชการฝายอัยการพึงเอาใจใสดูแลรักษาสถานท่ีทํางาน สถานท่ีพัก
อาศัยของทางราชการ บริเวณสถานท่ีดังกลาวใหสงางาม 

ขาราชการฝายอัยการพึงถนอมรักษาทรัพยสินของทางราชการ ใหอยูในสภาพ
เรียบรอย               ใชการไดตลอดเวลา 

ขอ 33 ขาราชการฝายอัยการพึงใฝหาความรู เพิ่มพูนความรูและทักษะในการ
ทํางาน ตลอดจนติดตามการพัฒนาทางกฎหมายอยางสมํ่าเสมอ 

 
หมวด 7 

การรักษาจริยธรรม จรรยา และการลงโทษ 

 
ขอ 34 ขาราชการฝายอัยการผูใดฝาฝน หรือไมปฏิบัติตามจริยธรรมขอใดขอหนึ่ง

ในประมวลจริยธรรมนี้ ใหถือวาขาราชการฝายอัยการผูนั้นประพฤติผิดวินัย 
  การดําเนินการทางวินัยและการลงโทษผูประพฤติผิดวินัยตามวรรคแรก ใหเปนไป
ตามกฎหมายและระเบียบของทางราชการ 
  ขอ 35 ขาราชการฝายอัยการผูใดไมปฏิบัติตามจรรยาขาราชการฝายอัยการให
ผูบังคับบัญชามีอํานาจตักเตือนดวยวาจาหรือเปนหนังสือก็ได 
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  ขาราชการฝายอัยการผูใดไดรับการตักเตือนเปนหนังสือจากผูบังคับบัญชาตาม
วรรคแรกแลวประพฤติผิดจรรยาขาราชการฝายอัยการซํ้าอีก ใหผูบังคับบัญชามีอํานาจออกคําส่ัง
ตามท่ีเห็นสมควร 
 

หมวด 8 
จริยธรรมและจรรยาของบุคลากร 

 
ขอ 36 ใหนําความใน หมวด 3 หมวด 5 หมวด 6 และหมวด 7 มาใชบังคับกับ

บุคลากรโดยอนุโลม 
ขอ 37 การทําสัญญาจางปฏิบัติงานสําหรับบุคลากรนั้นใหมีขอกําหนดเก่ียวกับ

จริยธรรมและจรรยาไวในสัญญา และใหถือวาการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาท่ี
กําหนดเปนเหตุบอกเลิกสัญญาดวย 

บุคลากรผูใดถูกวินิจฉัยวากระทําผิดจริยธรรมหรือจรรยา สํานักงานอัยการสูงสุด
อาจถือเปนเหตุไมทําสัญญาจางบุคลากรผูนั้นปฏิบัติงานในคราวตอไปอีกได 
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ภาคผนวก ข 

แผนกิจกรรม KMS 3 ป 

รายช่ือ KM Team ที่รับฟงการสาธิต KMS 

แบบประเมินสมรรถนะพนักงานอัยการในการปฏิบัติราชการ 

ของสํานักงานอัยการสูงสุด 
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กิจกรรม KMS 3 ป 

การรายงานแผนกิจกรรมเรียนรู (Knowledge Activities ) จากระบบ KMS เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ

วินิจฉัย ส่ังคดอีาญาของพนักงานอัยการใหบรรลุวิสัยทัศน ภายใน 3 ป โดยยึดถือแบบจากทฤษฏี             

ตนทุนทางปญญา  (Intellectual Capital.:IC) ของ Lief Edvinsson ดังนี้ 

 

ปท่ี กิจกรรม จํานวน

คร้ัง 

ระยะเวลา จํานวน

คน 

1  1.1 แนะนําสาธิตระบบ KMS  ใหแกผูบริหารนํานักงานงานคดีอาญา ไดแก 

ผูตรวจราชการ อธิบดี รองอธิบดี และอัยการพิเศษฝาย 

1.2 จัดพนักงานอัยการในสํานักงานคดีอาญา จํานวน 80 คน เปนชุมชนนักปฏิบัต ิ 

( Community of Practice : cop) โดยการแบงออกเปน 10 Cop cop ละ 8 คน  

โดยมีอัยการพเิศษฝายเปนท่ีปรึกษาใหรูจัก และเขาใจในระบบ KMS เสียกอน 

จากน้ันทําการทดสอบแบบประเมินสมรรถนะในตนทุนท่ีเปน Human Capital 

เพื่อใหทราบถึงขีดสมรรถนะพื้นฐานท่ีจําเปนตองพัฒนาเปนรายบุคคลในปท่ี 

1,2 และท่ี 3 
 

1.3 จัดใหแตละ Cop สรางองคความรูในตนทุนทางปญญา ท่ีเปน Financial  

Capital. และ Human Capitalโดยการสัมมนา แลกเปล่ียนความรู ประสบการณ

และฝกฝนอบรม ตามลําดับ และศึกดูงานแลวนําความรูท่ีไดมาประยุกตใช  

ในงานตามระยะเวลา ดังนี้ 

coP  1                                                                                                                      

coP  2                                                                                                                      

coP  3                                                                                                                      

1 

 

1 

 

1 

 

 

 

 

 

 

1 

1 

1 

15 วัน 

 

45 วัน 

 

30 วัน 

 

 

 

 

 

 

30 วัน 

30 วัน 

30 วัน 

16 

 

80 

 

80 

 

 

 

 

 

 

8 

8 

8 
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coP  4                                                                                                                      

coP  5                                                                                                                      

coP  6                                                                                                                      

coP  7                                                                                                                      

coP  8                                                                                                                      

1.4 นําองคความรูท่ีแตละ CoP ไดจัดสรางองคความรูเสร็จแลวแลวมาให

ผูบริหารสํานักงานคดีอาญาไดตรวจสอบทบทวน ปรับปรุง แกไขเพ่ิมเติมแลว

รวบรวม เปนชุดความรูเพื่อใชปฏิบัติงาน 

1 

1 

1 

1 

1 

30 วัน 

30 วัน 

30 วัน 

30 วัน 

30 วัน 

 

8 

8 

8 

8 

8 

2 2.1 จัดให 10 cop สรางองคความรูในตนทุนทางปญญา ท่ีเปน Customer . 

Capital. Innovation Capital. และ Process Capital. โดยการสัมมนา แลกเปล่ียน

ความรู ประสบการณ ฝกฝนอบรม และศึกษาดูงาน แลวนําความรูท่ีไดมา

ประยุกตใชในงานตามระยะเวลา ดังนี้ 

coP  1                                                                                                                      

coP  2                                                                                                                      

coP  3                                                                                                                      

coP  4                                                                                                                      

coP  5                                                                                                                      

coP  6                                                                                                                      

coP  7                                                                                                                      

coP  8                                                                                                                      

 

2.2 นําองคความรูท่ีแตละ coP ไดจัดสรางองคความรูเสร็จแลวมาใหผูบริหารใน

 

 

 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

 

2 

 

 

 

30 วัน 

30 วัน 

30 วัน 

30 วัน 

30 วัน 

30 วัน 

30 วัน 

30 วัน 

 

60 วัน 

 

 

 

8 

8 

8 

8 

8 

8 

8 

8 

 

15 
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สํานักงานคดีอาญา ไดตรวจสอบ ทบทวน ปรับปรุงแกไขเพ่ิมเติมแลวรวบรวม

เปนชุดความรูเพื่อใชปฏิบัติงาน 

 

 

  

3 3.1 จัดให 10 COP สรางองคความรูในตนทุนทางปญญาท่ีเปน Intellectual 

Property และ Intangible Asset โดยแลกเปลี่ยนความรูประสบการณฝกฝน

อบรมแลวนําความรูประสบการณ ฝกฝนอบรมแลวนําความรูท่ีไดมาประยุกต

ในงานตามลําดับดังนี้ 

coP  1                                                                                                                      

coP  2                                                                                                                      

coP  3                                                                                                                      

coP  4                                                                                                                      

coP  5                                                                                                                      

coP  6                                                                                                                      

coP  7                                                                                                                      

coP  8                                                                                                                      

 

3.2 นําองคความรูท่ีแตละ coP จัดสรางองคความรูเสร็จแลวมาใหผูบริหารใน

สํานักงานคดีอาญาไดตรวจสอบทบทวน ปรับปรุงแกไขเพิ่มเติมแลวรวบรวม

เปนชุดความรูเพื่อใหปฏิบัติงาน 

 

3.3 ภายหลังจากท่ีพัฒนาตนทุนทางปญญาแตละตัวในขอ 1.3, 2.1 แล 3.1  

และไดนํามาประยุกตใชในงานแลว ก็จะทกสอบประเมินขีดสมรรถนะของ

 

 

 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

 

1 

 

 

3 

 

 

 

30 วัน 

30 วัน 

30 วัน 

30 วัน 

30 วัน 

30 วัน 

30 วัน 

30 วัน 

 

30 วัน 

 

 

90 วัน 

 

 

 

8 

8 

8 

8 

8 

8 

8 

8 

 

15 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พนักงา

ข้ึนจาก 

คดีอาญ

อัยการม

 

 
 

านอัยการในต

ปแรกเทาใด ข

ญาวาพึงพอใจ

มากนอยเพียง

 

ตนทุน Human

ขณะเดียวกัน

จเช่ือม่ันศรัทธ

งใด 

n Capital อีก

จะทําตัวช้ีวัด

ธาในผลการวิ

89 

กคร้ังในปที่ 3

กับประชาชน

วินิจฉัยส่ังคดี

 

 วามีตัวช้ีวัดเ

นที่เขามาเกี่ยว

ดีอาญาของพ

พิ่มมาก

วของใน

นักงาน
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แบบประเมินสมรรถนะพนักงานอัยการ ประจําป.......................................... 

แบบประเมินสมรรถนะแบบ 270 องศา       รอบการประเมิน        ครั้งที่ 1    (1 ม.ค. - 30 มิ.ย.)    

            รอบการประเมิน    ครั้งที่ 2    (1 ก.ค. - 31 ธ.ค.)    

ชื่อผูประเมิน :     นาย /นาง/นางสาว...........................................................................  

    ตําแหนง .........................................สังกัด....................................... 

ชื่อผูรับการประเมินท่ี 1 :  นาย /นาง/นางสาว .............................................................. 

      ตําแหนง..........................................สังกัด....................................... 

ชื่อผูรับการประเมินท่ี 2 :  นาย /นาง/นางสาว………………………………….................                  ตําแหนง 

.........................................สังกัด.......................................  

ในฐานะเปน     ผูบังคับบัญชา  ผูรวมงาน  ผูใตบังคับบัญชา          ตนเอง 

1. รายการสมรรถนะหลัก (Core Competency) :      ประกอบดวยสมรรถนะหลักที่ใชประเมิน 6 รายการ ไดแก 

 

ชื่อสมรรถนะหลัก 
ระดับคะแนน 
ที่คาดหวัง 

คะแนน
ประเมิน 
ตนเอง 

ผูรับการ
ประเมิน 
ที่ 1 

ผูรับการ
ประเมิน 
ที่ 2 

ดัชนีบงช้ี/ ขอเท็จจริง
เชิงประจักษ 
ของผูรับประเมิน 

1.การสั่งสมความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ  
(Professionalism) 

2     

2.การยึดม่ันในจริยธรรมและคุณธรรม                   
(Conduct of Ethic & Moral) 

2     

3.มุงผลสัมฤทธ์ิของงานดวยความ เท่ียงธรรม เปนกลาง
(Achievement Motivation & Impartiality 
Practice) 

2     

4. มีจิตบริการ (Service Mind) 2     

5. การเปนผูให (Conduct of Giving) 2     

6. ภักดีตอองคกร (Organization Loyalty) 2     

รวม      
รวมคะแนน ท่ีไดรับ = คะแนนรวม x 100 / 30    
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2. รายการสมรรถนะทั่วไปในการปฏิบัติงาน (Functional Competency) : ประกอบดวยสมรรถนะทั่วไปฯ ที่ใช

ประเมินจํานวน  11 รายการ  ไดแก 

 

ชื่อสมรรถนะหลัก 

ระดับคะแนน 
ที่คาดหวัง (ก) 

คะแนน
ประเมิน 
ตนเอง 

ผูรับการ
ประเมิน 
ที่ 1 

ผูรับการ
ประเมิน 
ที่ 2 

ดัชนีบงช้ี/ 
ขอเท็จจริงเชิง
ประจักษของผูรับ
ประเมิน 

 1.มีความเช่ียวชาญกฎหมายอันเหมาะสมแกการปฏิบัติงาน
ในหนาท่ี (Legal Knowledge) 

2     

2.ความรับผิดชอบในงาน (Accountability) 2     

3.การควบคุมอารมณและบุคลิกภาพ  
  (Personality and Emotion Control) 

2     

4.การรวบรวม และวิเคราะหขอมูล 
  (Gathering and Analyzing Data) 

2     

5. การปฏิบัติตามระเบียบวินัย  
   (Compliance) 

2     

6. การทํางานรวมกับผูอ่ืน และ การสรางพันธมิตร  
   (Teamwork & Partnership)   

2     

7. ความสามารถในการปรับปรุงกระบวนการทํางาน ใหมี
ประสิทธิภาพ  (Working Process Improvement) 

2     

8. การสรางศรัทธาและความนาเชื่อถือ  
   (Trust Building &Credibility) 

2     

10. มนุษยสัมพันธ  
     (Human Relations) 

2     

11. ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
     (Information Technology Knowledge) 

2     

รวม      

รวมคะแนน ท่ีไดรับ = คะแนนรวม x100 / 50   
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3. รายการสมรรถนะสําหรับผูบริหาร :    ประกอบดวยสมรรถนะสําหรับผูบริหาร ที่ใชประเมินจํานวน 8 รายการ 

ไดแก 

 

ชื่อสมรรถนะหลัก 

ระดับ
คะแนน 
ที่คาดหวัง 
(ก) 

คะแนน
ประเมิน 
ตนเอง 

ผูรับการ
ประเมิน 
ที่ 1 

ผูรับการ
ประเมิน 
ที่ 2 

ดัชนีบงช้ี/ 
ขอเท็จจริงเชิง
ประจักษของผูรับ
ประเมิน 

1. ความเปนผูนํา 
   (Leadership) 

2     

2. วิสัยทัศนและการกําหนดเปาหมาย   
   (Visioning & Goal Setting) 

2     

3. การบริหารจัดการคนและผลงาน  
   (Managing People and Performance)   

2     

4. การแกไขปญหาและการตัดสินใจ  
   (Problem Solving and Decision Making) 

2     

5. การมอบหมายงานและสอนงานเพ่ือการพัฒนา 
(Empowering and Coaching Others) 

2     

6. การบริหารความขัดแยง  
   (Conflict Management) 

2     

7. การคิดดวยหลักการและการคิดเชิงระบบ (Conceptual 
& System Thinking) 

2     

8. การวางแผนและการจัดการองคกร 
   (Operation Planning & Organizing ) 

2     

รวม   

รวมคะแนน ท่ีไดรับ = คะแนนรวม x100 / 40   
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ภาคผนวก ค 

บทสัมภาษณ นายกายสิทธิ์ พิศวงปราการ อธบิดีอัยการสํานักงาน

คดีอาญา 

     บทสัมภาษณ นายวันชัย สรอยทอง ผูตรวจราชการอัยการสํานักงาน   

อัยการสูงสุด 
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วาระการประชุมสัมภาษณกําหนดขอบเขตการจับความรู 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการวินิจฉัยส่ังคดีอาญาของพนักงานอัยการ 
 

วันท่ี 15 มิถุนายน 2554 

วาระท่ี 1 การแจงนายกายสิทธ์ิ พิศวงปราการ อธิบดีอัยการ สํานักงานคดีอาญาใหทราบ

วัตถุประสงคและ 

ความเปนมาของโครงการจับความรู 
 

วาระท่ี 2 การแจงวตัถุประสงคของการประชุม 
 

วาระท่ี 3 การกําหนด Critical Task (ความรูท่ีสําคัญ/ความรูท่ีเปนปญหาหรือมีวิกฤต) ในการวาตาง

คดีอาญา 
 

วาระท่ี 4 กรณีศึกษาท่ีจะใชเปนตัวแทนปญหาใน Case Study Meeting 
 

วาระท่ี 5 กําหนดตัวผูเช่ียวชาญงานวาตางคดีอาญาใน Critical Task 
 

วาระท่ี 6 หากมีระบบการจัดการความรู (KMS) แลวทานทานตองการนาํองคความรูใหอัยการไปใช

เปน 

 ประโยชนตอการปฏิบัติหนาท่ีดานใดบาง และควรมีบุคลากรกลุมใดเปนผูใช KMS นี้ 
 

วาระอ่ืนๆ 
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ททอดเทปสัมภาษณ  
ทานกายสิทธ์ิ  พิศวงปราการ 

วันท่ี 15 มิถุนายน พ.ศ.2554 

 

 วันน้ีวันที่ 15 มิถุนายน พ.ศ.2554 ไดมีนักศึกษาหลักสูตรการจัดการความรู จํานวน 3 ทาน ประกอบไป

ดวย ผมนายณัฐพงษ สุวรรณพานิช 2. นายเกียรติ หรูรุงโรจน3.นายมั่นเกียรติธนวิจิตรพันธไดมาขอสัมภาษณทาน

กายสิทธิ์ พิศวงปราการ อธิบดีอัยการสํานักงานคดีอาญาในหัวขอที่แตละคนไดทําไป โดยนายณัฐพงษวนิจ หัวขอ 

IS ในเร่ืองระบบการจัดการความรู เพ่ืองานแกตางคดี สําหรับนายเกียรติ หรูรุงโรจนทําหัวขอ IS ดังน้ี หัวขอองค

ความรูท่ี 13 เร่ืองคดีอาญาวาตาง เร่ืองเพ่ิมประสิทธิภาพของวินิจฉัยสั่งคดีอาญาของพนักงานอัยการ ของผมม่ัน

เกียรติธนวิจิตรพันธ ในหัวขอองคความรูท่ี 28 เร่ืองการสอบสวนคดีอาญา ครับกอนอื่นเราตองขอกราบ

ขอบพระคุณทานอธิบดีสํานักงานคดีอาญา ทานกายสิทธิ์ พิศวงปราการ เปนอยางสูง สาระที่หน่ึงขอแจงใหทาน

อธิบดีทราบวาตามแผนยุทรศาสตรของสํานักงานอัยการสูงสุด กําหนดใหมีโครงการจัดการความรูโดยแบงความรู

ออกเปน 100 องคความรู ซึ่งใน 100 องคความรูไดจัดใหนักศึกษาจํานวน 44 ทานไดทํา เชนวา IS หรือการ
คนควาอิสระ ซึ่งผมขอเริ่ม นายณัฐพงษ กอนนะครับ ในเรื่องของ ระบบการจัดการความรูเพ่ืองานแกตางคดีอาญา 

โดยในคําถามแรกน้ีจะขอถามในเรื่องของวิสัยทัศนของสํานักงานคดีอาญา และวิสัยทัศนในเรื่องของระบบการ

จัดการความรู โดยหัวขอน้ีนําไปใชประโยชน 3 ทาน ขออนุญาตทานกายสิทธิ์ครับ 

ในเรื่องทัศนคติของสํานักงานคดีอาญา เรากําหนดเอาไววาภายใน 5 ป บุคลากรของสํานักงานคดีอาญา ตองมี

ความรู ความสามารถ ทัศนคติ และจริยธรรมอยางดียิ่งในการดําเนินคดีอาญา สวนวิสัยทัศนในเร่ืองของการจัดการ

ความรู ของสํานักงานคดีอาญาน้ัน เรากําหนดเอาไววาองคในเรื่องการดําเนินการคดีอาญา ทั้งการวาตางและการ

แกตาง ตองสามารถรับใชบุคลากรภายในองคกรของสํานักงานคดีอาญา รวมทั้งบุคคลภายนอกที่จะไดใช

ประโยชนอยางมีประสิทธิภาพ 

ครับ ขอบคุณมากครับสําหรับปญหาที่ 1 ซึ่งสามารถใชไดสําหรับ 3 ทาน ที่น้ีเน่ียในคําถามที่ 2 นะครับ สําหรับ

ของนายณัฐพงษ วาปญหา ซึ่งที่เขาวา Critical type หรือปญหาวิกฤติของสํานักงานอัยการคดีอาญาในเฉพาะใน
สวนของแกตาง ซึ่งเราจะถามเปนลําดับไปในในลําดับแรกขอถามในเรื่องของการแกตางคดีอาญา อะไรที่เปน

ปญหาครับ มีอะไรบางครับ 

ปญหาของการดําเนินคดีอาญาในสวนการแกตาง ปญหาแรกที่เราประสบอยู ณ ปจจุบันน้ี ก็คืออัตรากําลังคนใน

การ คือสํานักงานอัยการในการดําเนินการแกตางสําหรับขาราชการท่ีถูกฟอง เรามีนอย จากปริมาณงานท่ีเราไดรับ 
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ซึ่งในปจจุบันขาราชการท่ีถูกฟองหรือถูกดําเนินคดีมีมากขึ้น เปนตัวเลขที่กาวกระโดด คนเรานอย 2.สถานที่
ทํางานคับแคบ ไมเหมาะสม เพราะวาในบางกรณีผูที่ถูกฟองเปนผูนําหนวยสูงสุด เชนผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ 

ปลัดกระทรวงกลาโหม หรือรัฐมนตรีหรือแมกระทั่งตัวนายกรัฐมนตรี สถานที่เราไมพอที่จะรองรับอยางสมฐานะ 

หรือสมเกียรติคนเหลาน้ัน 3. เครื่องไมเครื่องมือ ไมวาจะเปนคอมพิวเตอร ไมวาจะเปนอะไรก็ตามท่ีทันสมัย เราก็

ยังขาดแคลน สุดทายจริงๆ ก็คือ องคความรูยังกระจัดกระจาย ยังไมเปนหมวดเปนหมู ยังไมมีมาตรฐานเดียวกันที่

ดีพอ ที่จะใหนองๆ ทั้งในกรุงเทพมหานคร หรือในตางจังหวัด ไดใชประโยชนเหมือนๆ กัน 

ปญหาที่เก่ียวกับเรื่องการใชดุลยพินิจในการสั่งคดีมีไหมครับ 

ปญหาที่เก่ียวกับเรื่องดุลยพินิจในเรื่องการสั่งคดี ก็มีพอสมควร เพราะวาในตางจังหวัดก็ดีนะครับ หรือในกรุงเทพ 

การใชดุลพินิจของพนักงานอัยการน้ัน ไมมีหลักเกณฑ หรืออะไรที่ปรากฏไดชัดเจน เรากําหนดเอาไวอยางกวางๆ 

เปนกรอบแตเพียงวา ถาขาราชการน้ันเน่ีย ถูกฟองเก่ียวกับการปฏิบัติหนาที่ และในเรื่องน้ันเน่ีย พนักงานอัยการ

ไมไดเปนโจทยฟองคดีอาญา ทานเหลาน้ันเราก็จะรับแกตางให กําหนดเอาไวกวางๆ สวนในรายละเอียดก็แลวแต

ละเรื่อง แตละทานที่จะใชดุลยพินิจ 

คําถามในขอที่ 2 ก็คือปญหาวิกฤตินะครับ สําหรับนายณัฐพงษก็เสร็จสิ้นแลวนะครับ ตอไปก็เปนปญหาวิกฤติ

ของนายเกียรติ หรูรุงโรจนนะครับ ขอเชิญนายเกียรติครับ ครับ ก็ขอเรียนถามทานครับวาในสํานักงานคดีอาญา มี

ปญหาหรือวิกฤติดานใดครับที่ ควรท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวนในการสั่งคดี สํานักงานคดีโดยเฉพาะคดีอาญาวา

ตาง ขอเรียนถามครับ 

ในการดําเนินคดีอาญาวาตาง ของสํานักงานคดีอาญา ปญหาใหญจริงๆ ของเราคือ 1. อัตรากําลังคนไมพอ มีนอย 

2. ดุลยพินิจในการวินิจฉัยสั่งคดีของแตละสํานักงาน ยังไมเปนเอกภาพ เด๋ียวนะ เวนแตวาเรื่องที่มีการรองขอ

ความเปนธรรม ซึ่งอยูในขอบเขตอํานาจของตัวอธิบดีอัยการ สํานักงานคดีอาญา อันน้ีก็เปนเหมือนกัน แตถาเปน

เรื่องของอัยการพิเศษฝายแตละฝายน้ันก็อยูในดุลยพินิจของแตละทานก็ใชดุลยพินิจ 

ผมจะสอบถามทานอธิบดีครับ วาในหัวขอเรื่องการสอบสวนคดีอาญา เชนตามบทบาทของพนักงานอัยการ ใน

เรื่องการคุมครองในคดีอาญา แลวก็การคุมครองสิทธิในชีวิต เก่ียวกับเรื่องการชันสูตรพลิกศพ รวมทั้งคดีนอก

ราชอาณาจักร การสอบสวนคดีนอกราชอาณาจักร มีปญหาวิกฤติอยางไร ที่เปนปญหาสําคัญของสํานักงาน

คดีอาญา 

ในเรื่องของการสอบสวน  ไมวาจะเปนการสอบสวนประเภทไหนก็แลวแต  เชนการสอบสวนคดีนอก

ราชอาณาจักร หรือสอบสวนเรื่องคดีวิสามัญ หรือสอบสวนเรื่องชันสูตรพลิกศพ ทั้ง 3-4 ประเภทน้ี ปญหาที่เปน
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กําลังวิกฤติ กําลังเดือนรอนกันก็คือวา ไมมีสํานักงานที่เปนเจาภาพไดโดยตรง แตละเร่ือง แตละสํานวน แตละ

ประเภทก็กระจัดกระจายกันไป เชน ในคดีนอกราชอาณาจักร สํานักงานตางประเทศ เปนผูรับผิดชอบ เริ่มตน ใน

เรื่องของการสอบสวนคดีวิสามัญ แลวแตทานอัยการสูงสุดจะมอบหมาย อะไรอยางน้ีเปนตน เพราะฉะน้ันก็

กระจัดกระจาย การติดตามเรื่อง การประสานงาน ก็ทําใหยากลําบาก 

ครับ โอเคครับ น่ีก็เสร็จแลวเปนปญหา คําถามของเรื่องที่ 2 น่ันก็คือเรื่องของปญหานะครับ ที่น้ีในคําถามที่ 3 จะ
ถามในเรื่องของผูเช่ียวชาญในแตละดาน ไมวาในเรื่องของการแกตางคดีอาญา การวาตางคดีอาญา และการ

สอบสวน ในเริ่มตน ขอผูเช่ียวชาญในดานการแกตางคดีอาญาครับ 

ในเรื่องแกตางคดีอาญานะครับ  ผูที่มีความรูความเช่ียวชาญเปนอยางดี ก็คือทานรอยโท สมนึก เสียงกอง ทานรอง

อธิบดีนะครับ และก็ทานชาญชัย  ชลานนทวิวัฒน และสุดทายทานอัยการอาวุโสทานมีลาภ ครับ ขอบคุณครับใน

สวนของคดีวาตางละครับ ในคดีวาตางนะครับ ก็จะเปนทานอดีตอธิบดีอัยการฝายคดีอาญา ชาญชัย สรอยทอง ใน

ปจจุบันเปนผูตรวจราชการ แลวก็ทานวัยวุฒิ หลอตระกูล รองอัยการสูงสุด ซึ่งเปนผูควบคุมกํากับดูแล ในงานดาน

คดีอาญา ในเรื่องการสอบสวนคดีอาญานะครับ ขั้นแรกทาน ชาญชัย สรอยทอง เพราะทานเปนอดีตอธิบดีอัยการ

คดีอาญา ทานที่สองนะครับ ทานรอยตํารวจโท ธานี ทานรองอธิบดีอัยการฝายคดีอาญา ทานที่ 3 ทานภัทรศักด์ิ ซึ่ง

ทานกํากับดูแล ในเรื่องของงานสอบสวน ชันสูตรพลิกศพ 

ครับ สาเหตุที่ถามในเรื่องของผูเช่ียวชาญในแตละดานน้ัน เน่ืองจากวานักศึกษาแตละทาน จะตองไปทําการ

สัมภาษณ เพ่ือจัดความรูกับผูเชียวชาญท่ีทานอธิบดีไดกลาวถึงทั้งหมด ก็สําหรับคําถามตอไปนะครับ อยากถามวา

สํานักงานคดีอาญาไดต้ัง KM teamหรือไม อยางไรทั้งในสวนแกตางคดีอาญา วาตางคดีอาญา  และในเรื่องอื่นๆ 

ครับ 

ในเร่ืองของ KM team นะครับ สํานักงานคดีอาญา ไดมีคําสั่งสํานักงานคดีอาญาที่ 18/2553 ต้ังคณะทํางาน

จัดการความรู เอาไวอยู 5-6 คณะทํางานดวยกัน คือคณะแรกจะเปนคณะทํางานจัดการความรูในดานคดีวาตาง 

ดานที่ 2 นะครับ ก็จะเปนดานแกตางคดีอาญา ดานที่ 3 ดานชันสูตรพลิกศพ ไตสวน และการสอบสวนคดีวิสามัญ 

ดานที่ 4 เฉพาะดานการสอบสวนคดีอาญาโดยตรง คณะที่ 5 เปนเรื่องของการจัดการความรูเก่ียวกับเรื่องงานดาน

ธุรการของสํานักงานคดีอาญา และคณะท่ี 6 สุดทาย เปนคณะจัดการดานความรูของระบบ ของคดีอาญา ซึ่งทุก

คณะ มีผล อธิบดีอัยการฝายคดีอาญาเปนหัวหนาคณะทํางาน และก็มีคณะทํางานอยู แตละคณะก็จะมีประมาณ 10 

ทานดวยกัน ซึ่งรายละเอียดก็จะปรากฏอยูในสําเนาคําสั่งที่ 18/2553 

ครับ ดังน้ันนักศึกษาทั้ง 3 ทาน ขออนุญาตทานอธิบดี ถายเอกสารคําสั่งต้ัง KM team แตละทีมไปนะครับ 
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ยินดีครับๆ 

ครับ ขอบคุณมากครับ สาเหตุที่ตองรูถึงในเรื่องของ KM team เน่ืองจากวานักศึกษาจะไดนํา เอาปญหาตางๆ ไป

เขียน ไปเขียนในงานสารานุกรม หลังจากน้ันแลว เราก็จะนัดเจอกันประมาณเดือนกันยายน เพ่ือให KM team 

ไดมาวิพากษงานของเราวา ปญหาที่เราไดดําเนินการแกไข KM team พอใจหรือไม อยางไร ถาพอใจเราก็จะได

เขียนไปในสารานุกรม แตถาทานบอกวาสิ่งที่เราทําไปน้ัน ยังไมพอใจทานมีขอเสนอแนะอยางไร ในการที่จะให

นักศึกษาไปเพ่ิมเติม เพ่ือการที่เราจะทําระบบ KMS จะตองตอบสนองตอผูใช ดังน้ันคําถามตอไปก็คือ คําวา user 

หรือผูใชระบบการจัดการความรู หรือ KMS สําหรับทั้ง 3 เรื่องคือเรื่องของแกตางคดีอาญา วาตางคดีอาญา หรือ

ในเรื่องของการสอบสวน user หรือผูใช ทานคิดวาเปนใครบาง อยางไรครับสําหรับ user ในคําถามขอที่ 5 

ในกรณีของ user หรือผูใชประโยชน เก่ียวกับเรื่ององคความรูในเร่ืองของแกตาง เอาเรื่องแกตางกอน ก็จะมีผูที่

เก่ียวของโดยตรงคือพนักงานอัยการในสังกัดคดีอาญา 1 และ 2 รวมท้ังนองๆ อัยการที่สังกัดสํานักงานอัยการ

จังหวัดทั่วประเทศ ที่รับดําเนินการแกตางคดีอาญาใหกับขาราชการ หรือเจาหนาที่ของรัฐที่ถูกฟองในคดีอาญา 

สวนในเรื่องวาตางนะครับ ผูใชประโยชนก็จะเปนพนักงานอัยการทุกๆ สํานักงานที่มีสวนเก่ียวของในการ

ดําเนินคดีอาญานะครับ และสุดทายในเรื่องของการสอบสวนนะครับ ก็จะเปนพนักงานอัยการที่มีสวนเก่ียวของ 

หรือวาจะตองทําหนาที่เก่ียวของในเรื่องของการสอบสวน 

ครับ ขอบพระคุณทานอธิบดีมากเลยนะครับ สาเหตุที่เราจะตองถามในเรื่องของผูใช เน่ืองจากวาในระบบหลังจาก

ที่เราไดมีไฟลระบบการจัดการความรูแลว เราก็จะตองมีการทํา IS เสร็จแลวนะครับ เราก็จะทําแบบสอบถามวา 

หลังจากที่ทานทราบวาในแตละสํานักงาน มีระบบการจัดการความรู ทานก็สามารถเขาไปตรวจสอบดูไดวามีผูใช

ประมานเทาไร นึคือหลังจากที่เรามีสารานุกรมเสร็จแลว เพราะวาเรามีเวลาทําเพียงแควันที่ 30 กันยายน คือเรา

ขอใหรูวามี user อยางไร แตการที่ user จะมาใช ปริมาณมากนอยอยางไร เปนอีกเรื่องหน่ึง ทีน้ีเปนคําถาม

สุดทาย เพ่ือไมเปนการเสียเวลานะครับ อยากจะเรียนถามทานวา มีระบบการจัดการความรูหรือ KMS แลว ทาน

อธิบดี สามารถนําไปใชประโยชนตอผูปฏิบัติงานหรือไม อยางไรครับ 

ในการท่ีทานทําสารานิพนธ ทั้ง 3 เรื่อง ก็จะเปนประโยชนกับผูที่เก่ียวของ อยางที่เราพูดกันแลว และโดยเฉพาะ

องคความรูที่ทานทําทั้งหมดวาผูใชสามารถนําไปตอยอดที่จะพัฒนา ใหมากยิ่งขึ้นหรือละเอียดยิ่งขึ้นได ในทุก

หัวขอที่ทานทํา 
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ครับ ก็มีปญหาอีกประเด็นหน่ึงครับ เพ่ิงขามไป ในการศึกษาเราจําเปนที่จะตองมี case study หรือกรณีศึกษา ซึ่ง
ใชเปนตัวแทนในปญหา อยากจะทราบวาทานอธิบดี มีแนวคิดในเรื่องน้ีอยางไรหรือจะมอบหมายใหใครเปน

ผูดําเนินการในเรื่องน้ีครับ 

ในเรื่อง case study หรือในเรื่องรายละเอียด บางเรื่องบางราวที่ทานอยากจะได แตละทานทั้ง 3 ทานนะครับ ผม

วาไปสอบถาม หรือวาไปซักถามจากผูเช่ียวชาญที่ผมใหรายช่ือไป ทั้งหลายทานนะครับ ก็จะไดรายละเอียด และ

จะไดกรณีศึกษาซึ่งชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

 

ครับ ไมทราบวาทานมั่นเกียรติ มีอะไรถามทานอธิบดี เพ่ิมเติมตอ ผมจะไดใหคําถามเองครับ ไมมีครับ ทานเกียรติ

มีไหมครับ ไมมีครับ ก็ทานใหสัมภาษณครบถวนในทุกประเด็น ในนามของนักศึกษาการจัดการความรูทั้ง 3 ทาน 

ก็ขอขอบพระคุณทานกายสิทธิ์พิศวงปราการอธิบดีอัยการสํานักงานคดีอาญาเปนอยางสูง สละเวลาในการให

สัมภาษณแกนักศึกษา 3 ทานในวันน้ี หลังจากที่เราไดทําการสัมภาษณทานแลว เราก็จะทําการถอดเทป แลวก็ขอ

ความกรุณา อีกครั้งหน่ึงเพื่อใหทานไดรับรองวาทานไดทําการสัมภาษณในวันน้ีจริง นะครับ ขอกราบ

ขอบพระคุณมากครับ  
ครับขอบพระคุณมากครับ ขอบคุณครับ 
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สัมภาษณเพ่ิมเติม ทานกายสิทธิ์ 

ผูสัมภาษณ:วันนี้เปนการมาขอสัมภาษณทานอธิบดีอัยการสํานักงานคดีอาญา ทานกายสิทธ์ิ เพื่อขอ

สัมภาษณเพิ่มเติมในหัวขอจัดความรูเกี่ยวกับหัวขอท่ี12 เร่ืองคดีอาญาวรรคตาง เร่ืองเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการวินิจฉัยส่ังคดีอาญาของพนักงานอัยการ โดยนายเกียรติ หนูรุงโรจน ซ่ึงเปน

นักศึกษาปริญญาโท กับหัวขอความรูท่ี 28 เร่ืองการสอบสวนคดีอาญาโดยนายมั่นเกียรติ ธนวิจิตร

พันธ เปนการสัมภาษณเพ่ิมเติม เพ่ือใหครบถวนเกี่ยวกับความรูตางๆ ซ่ึงวาระแรก วาระท่ี 1 ก็คือ

เร่ืองการแจงใหทานอธิบดีทราบถึงวัตถุประสงคของการสัมภาษณเพิ่มเติมคร้ังนี้ ซ่ึงก็แจงเม่ือซักครู

ไปแลว วาระท่ี 2 ก็คือขออนุญาตสัมภาษณเกี่ยวกับผูใชในระบบจัดการความรู วาควรมีพนักงาน

อัยการประเภทใดบางเปนผูใชงานใหเกิดประโยชนตอการปฏิบัติหนาท่ี 

ทานกายสิทธ์ิ: คร้ังท่ีแลวผมจาํไดวาผมตอบไปวา พนักงานอัยการทุกประเภทท่ีเปนผูใชงาน KMS 

ในรายละเอียดพอจะแยกเปนแบบนี้วา 1. พนักงานท่ีจําเปนอยางยิ่งท่ีจะไดใชประโยชนจากระบบนี้

ก็คืออัยการผูชวยท่ีเขามาใหม ท่ีลงมาฝกงานกับสํานักงานคดีอาญาหรือนองๆท่ีพนจากสถาบัน

พัฒนาขาราชการอัยการออกไปอยูตางจังหวัด พวกนี้กจ็ะสามารถใชKM ใชความรูท้ังหลายท่ีเขามา

สูระบบการจัดการแลว ใหเกดิประโยชนในการท่ีจะส่ังสํานวนใหเปนไปโดยถูกตองตามกฎหมาย

ตามระเบียบ แลวก็ตามนโยบายของหนวยงาน อันนี้ประเภทแรก สวนประเภทท่ี 2 กเ็ปนนองๆที่

เปนพนกังานอัยการท่ีมีความรูความเช่ียวชาญมาในระดับหนึ่งอัยการจงัหวัด ผูชวยอัยการจังหวดั 

อะไรพวกนี้ พวกน้ีก็จะสามารถหาความรูหรือเอาความรูท่ีเราจัดเปนระบบแลวไปใชในการท่ีจะส่ัง

สํานวนใหเปนไปอยางถูกตอง หรือพวกท่ีเปนผูกล่ันกรองงานซ่ึงเปนขาราชการอัยการช้ัน 4 ข้ึนไป

ก็สามารถที่จะคนควาหรือดจูากคลังความรูหรือดูจากของระบบนี้วามาตรฐานหรือเกณฑของการส่ัง

สํานวนมันมีอะไรอยางไร กจ็ะเปนการแบงเบาภาระผูบริหารชั้นสูงในหนวยงานนั้นไดในระดับ

หนึ่ง สวนประเภทสุดทายคือประเภท พนักงานอัยการท่ีเปนผูบริหาร กส็ามารถท่ีจะเขามาใชระบบ

นี้ใหเกิดประโยชนในเร่ืองของการส่ังสํานวนการตรวจส่ังวานองๆทํางานไดครบถวนตามกฎหมาย

ตามระเบียบตามนโยบายอะไรตางๆก็แลวแตของสํานักงาน ซ่ึงก็จะเปนการสะดวกเปนการอํานวย

ประโยชนแกผูท่ีเขามาใชไดเปนอยางดี หรือโดยเฉพาะอัยการอาวุโสท่ีทานพนภาระหนาท่ีบริหาร

ไปแลว ทานกส็ามารถที่จะใชประโยชนจากระบบตรงน้ีได ในการท่ีจะไปพัฒนาไปตอยอดความรู
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ท้ังหลายท้ังปวงใหมันดียิ่งข้ึนได และผูรับผิดชอบในเร่ืองของ KM TEAM นะครับ ไมวาจะเปน

ผูบริหารที่มีหนาท่ีโดยตรงหรือทานอัยการอาวุโสท่ีเขามามีสวนรวม พวกน้ีก็สามารถท่ีจะใช

ประโยชนไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

 

ผูสัมภาษณ: ครับขอบคุณทานมากครับ สวนวาระอ่ืนๆ ขอเรียนถามเพิ่มเติม เม่ือคราวท่ีแลวทานให

สัมภาษณเกี่ยวกับวิกฤต ปญหาวิกฤตในคดีอาญาขณะน้ี ทานพูดถึง 2 วิกฤตคือ วิกฤตแรกคือ

อัตรากําลังไมพอ วิกฤตท่ี 2 ก็คือปญหาการใชดุลพินิจของพนักงานอัยการในแตละสํานักงาน

คดีอาญา ในแตละสํานักงาน ยังขาดความเอกภาพเวนแตคดีท่ีเราขอรองตองทํา อยางนี้อาจจะมี

เอกภาพอยู ผมขอเรียนถามวาปญหาวิกฤตท่ี 2 ปญหาเร่ืองดุลพินิจในการส่ังคดีของสํานักงานคดีท่ี

ขาดเอกภาพ เรียนถามวาท้ังหมด ขอภาพรวม วาปญหาเกิดจากสาเหตุใด แลวก็มีปจจัยอะไรบาง ท่ี

จะนํามาใชเปนวิธีในการแกปญหานี้ แลวก็วิธีการแกไขปญหา แลวก็ผลลัพธท่ีจะได 

ทานกายสิทธ์ิ: ในเร่ืองเกณฑหรือมาตรฐานในการส่ังสํานวนของแตละสํานักงานท่ียังไมเทากัน ปน

หามันเกิดจาก 1. ความรูความเขาใจของนองๆที่เปนคนส่ัง แตละคนส่ังสมมามากนอยตางกัน 2. 

นอกจากระยะเวลาท่ีส่ังสมความรูมาแลว การสนใจที่จะคนควา หาความรูเพิ่มเติม สนใจเก็บ

รวบรวมเอกสารท่ีเกี่ยวของไวเพื่อเปนคลังความรูท่ีจะหาความรูก็ไมคอยทํากัน โดยเฉพาะเร่ืองของ

ระเบียบของแนวคําส่ังของทานอัยการสูงสุดหรืออะไรท้ังหลาย นองๆก็จะไมคอยสนใจเก็บ

รวบรวมเอาไว แมก็จะมีเวียนใหทราบเปนปกติเปนระยะๆก็ตาม ก็จะไมคอยหยิบมาดู เพราะฉะน้ัน 

ส่ิงท่ีสํานักงานอัยการสูงสุดหรือสํานักงานคดีอาญาจะตองเนนและจะตองเร่ิมทําก็คือ เกณฑในการ

ส่ังสํานวนของแตละสํานักงาน อยางนอยตองมีมาตรฐานข้ันตํ่าหรืเกณฑข้ันตํ่าวาตองขนาดนี้ๆ ถา

คิดเปนเปอรเซ็นต อยางนอยท่ีสุดก็ตอง 80-90 เปอรเซ็นตนะท่ีจะส่ังฟองผูตองหานั้นๆ มันคงจะคง

จะคิดเอาหลักแตกอนวา ถาหาสิบๆฟองไปกอนคงไมไดแลว เพราะมันเปนเร่ืองของสิทธ์ิ เปนเร่ือง

ของประโยชนของประชาชนท่ีตองไดรับการคุมครองตามรัฐธรรมนูญ 
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ผูสัมภาษณ: ฉะนั้นก็ผลลัพธท่ีได 

ทานกายสิทธ์ิ: สวนแนวทางการแกไข มันก็เปนเร่ืองท่ีพอดี ประจวบเหมาะกับท่ีทางสํานักงาน

อัยการสูงสุดเอง ไดเนนในเร่ืองของ KMS ระบบการจัดการคลังความรูนี้ ผมวาตรงนี้มันจะเปนสวน

ท่ีเสริมเปนสวนท่ีเขามามีประโยชนสําหรับนองๆทั้งหลายท่ีจะมีหนาท่ีในการที่จะตองส่ังคดี เพราะ

อยางนอยท่ีสุดเขาก็จะไดใชประโยชน เม่ือความรูท้ังหลายมันเขาไปสูคลังความรูโดยระบบของ IS 

ของอะไรก็แลวแต เขาก็สามารถท่ีจะเปดคนสืบคนเขาหา ขอมูลเหลานี้ไดเปนอยางดี จากนั้น ผม

มองวาแตละสํานักงานโดยเฉพาะสํานักงานคดีอาญาจะตองเปนส่ิงท่ีรวบรวมเอาเอกสาร ไมวาจะ

เปนคําพิพากษา ฎีกา ไมวาจะเปนแนวคําช้ีขาดของอัยการสูงสุด หรือแนวคําตัดสินของศาลช้ันตน 

ศาลอุทธรณท่ีมันยุติไปในระดับหนึ่งเขามารวบรวมไว เพื่อใหนองๆไดสืบคน ไดหาเพื่อจะเปน

เกณฑเม่ือเราแกไขอยางนี้ ผลลัพธท่ีได ผมก็เช่ือวานองๆทุกสํานักงานก็จะมาตรฐานมีเกณฑส่ัง

สํานวน นอยท่ีสุดนี่ก็เทาๆกัน ยกเวนแตคดีท่ีมันมีแปลกพิสดารไป นั่นก็เปนเฉพาะๆรายไป เม่ือเรา

มีเกณฑส่ังสํานวนท่ีเปนมาตรฐานเดียวกันแลว เชน พยานหลักฐานต้ัง 80-90เปอรเซ็นตข้ึนไป  มันก็

จะทําใหประชาชนเกิดความเช่ือมั่นวาเขาจะไดรับความคุมครอง ถามันไมมีพยานหลักฐานหรือ

พยานหลักฐานมันไมพอ เขาก็ไดรับประโยชนก็คือปลอยตัวไป เขาก็ไมฟอง ก็ไมตองไปเดือดรอน 

ก็ไดรับความคุมครองตามรัฐธรรมนูญ  

ผูสัมภาษณ : ก็เปนองคความรูท่ีทานใหใหสัมภาษณคร้ังนี้สมบูรณมากท่ีเดียวนะครับทางผม

นักศึกษาปริญญาโท ตัวผมเองนาย เกียรติ หนูรุงโรจนและนายม่ันเกียรติ ธนวิจิตรพันธ ก็จะนําองค

ความรูท่ีทานใหคําแนะนําความรูตางๆนี้ จะนําไปใชใหเกิดประโยชนในการปฏิบัติหนาท่ี ในการ

รวบรวมองคความรูตอไปสําหรับพนักงานอัยการ และสํานักงานอัยการสูงสุด ทายท่ีสุดนี้ กระผม

ของกราบขอบพระคุณทานอธิบดีท่ีใหองคความรูในครั้งนี้ดวย  
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สรุปบทวิเคราะหความรูจากการสัมภาษณนายกายสิทธ์ิ พิศวงปราการ 
เม่ือวันท่ี 15 มิถุนายน 2554 

 
1. วิสัยทัศน สคอ. 
  ภายใน 5 ป บุคลากรของสํานักงานคดีอาญาตองมีความรูความสามารถ ทัศนคติ 
และจริยธรรมในการดําเนินคดีอาญา 
2. วิสัยทัศนในการจัดการความรู 

  องคความรูในเร่ืองการดําเนนิคดีอาญา ตองสามารถรับใชบุคลากรภายในองคกร

ของสํานักงานอัยการสูงสุด รวมท้ังบุคคลภายนอกท่ีจะไดใชประโยชนอยางมีประสิทธิภาพ 

3. ปญหาวิกฤติในสํานักงานคดีอาญา เฉพาะคดีอาญา(วาตาง) 

  1. อัตรากําลังคนไมพอมีนอย 

  2. ดุลยพินิจในการวินิจฉัยส่ังคดีของแตละสํานักงานยังไมเปนเอกภาพข้ึนอยูกับ

ดุลยพินิจแตละสํานักงานจะใชดุลยพินิจ เวนแตคดีขอความเปนธรรมอยูในอํานาจของอธิบดีอัยการ 

สํานักงานคดีอาญา 

4. รายช่ือผูเช่ียวชาญคดีอาญา 

  1. นายวันชัย สรอยทอง ผูตรวจราชการ อดีตอธิบดีอัยการ สํานักงานคดีอาญา 

  2. นายวัยวุฒิ หลอตระกูล รองอัยการสูงสุด ผูกํากับดูแลสํานักงานคดีอาญา 

5. USER ในสํานักงานคดีอาญา 

  พนักงานอัยการทุกคนท่ีมีสวนเกี่ยวของในการดําเนนิคดอีาญา  

6. ระบบ KMS จะนําไปใชประโยชนดานใด 

  ผูเกี่ยวของท้ังหมดท่ีจะนําองคความรูท่ีทานทํา นําไปตอยอดท่ีจะพัฒนาใหมาก

ยิ่งข้ึน                  ในทุกหัวขอ  ขอยกตัวอยางท่ีเปน 

7. Case Study ในสํานักงานคดีอาญาไปสอบถามจากช่ือผูเช่ียวชาญทีใ่หรายช่ือไปจะได Case Study 
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วาระการประชุมสัมภาษณจับความรูผูเช่ียวชาญ 

ในหัวขอองคความรูที่ 12 คดีอาญา (วาตาง) 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการวินิจฉัยส่ังคดีอาญาของพนักงานอัยการ 

วันท่ี  29  มิถุนายน  2554 

วาระท่ี 1   การแจงใหทราบวตัถุประสงคและความเปนมาของโครงการจับความรู 
 

วาระท่ี 2   การแจงวตัถุประสงคของการประชุม 
 

วาระท่ี 3   ขอผูเช่ียวชาญ อธิบายหลักการ ภารกิจสําคัญในหัวขอองคความรู คดีอาญา (วาตาง) และ

ตองการผลสําเร็จของงาน (Productivity) อะไรบาง 
 

วาระท่ี 4   การกําหนดความรูท่ีสําคัญ/ความรูท่ีเปนปญหาหรือมีวิกฤต (Critical Task) 
 

วาระท่ี 5   ขอผูเช่ียวชาญ อธิบายกรณีศึกษาใหแกปญหา (Case Study Meeting) 
 

วาระท่ี 6   ความรูเสริมอ่ืนๆประกอบการตดัสินใจ 
 

วาระท่ี 7   อ่ืนๆ (ถามี) 
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สรุปบทวิเคราะหความรูจากการสัมภาษณ 

นายวันชัย สรอยทอง อัยการผูเชี่ยวชาญ เร่ือง หัวขอองคความรูท่ี 12: คดีอาญา (วาตาง) 

เม่ือวันท่ี 20 มิถุนายน 2554 

 

1. เร่ือง ภารกิจสําคัญของงานคดีอาญา(วาตาง) 

 การดําเนินคดีอาญา(วาตาง) เปนอํานาจหนาท่ีของพนักงานอัยการในการอํานวยความ

ยุติธรรมใหแกประชาชนใหเปนไปโดยสุจริต และเท่ียงธรรม ตามท่ีกําหนดไวในรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาญาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 255 วรรคหนึ่ง และพระราชบัญญัติองคกรอัยการ และ

พนักงานอัยการ                        พ.ศ. 2553 มาตรา 21 โดยมีภารกิจท่ีสําคัญดังนี้ 

(๑) ตามหลักนิติธรรม (Rule of law) ตามท่ีบัญญัติไวในรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 3 วรรคสอง ใหการปฏิบัติหนาท่ีของรัฐสภา คณะรัฐมนตรี 

ศาล รวมท้ังองคกรตามรัฐธรรมนูญ (องคกรอัยการ) และหนวยงานของรัฐตองต้ังอยูบนพื้นฐานของ

บทบัญญัติแหงกฎหมายท่ีมีความเปนธรรม ซ่ึงสามารถอธิบายใหเหตุผลไดและไมอาจใชอํานาจรัฐ

โดยไมมีกฎหมายรองรับ และสิทธิเสรีภาพของบุคคลไดรับการคุมครองโดยศาลรัฐธรรมนูญ ศาล

ปกครอง และศาลยุติธรรม 

(๒) ตามหลักความเสมอภาคและการหามเลือกปฏิบัติ คนเราเมื่อเกิดมานั้น เรา

เลือกเกิดไมไดแตเม่ือเกิดมาภายใตรัฐธรรมนูญไทยแลวทุกคนมีความเสมอภาคเทาเทียมกัน ความ

เสมอภาคภายใตรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 4 วรรคสอง และมาตรา 30 

หมายถึง การเสมอภาคในทางกฎหมาย และเสมอภาคในการเขาไปมีสวนรวมในการจัดการ

บานเมือง แตหาไดหมายความถึงความเสมอภาคในฐานะความเปนอยูของบุคคลไมโดยผลของหลัก

ความเสมอภาค มีหลักการหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม (Unjust Discrimination) ไวใน

รัฐธรรมนูญซ่ึงหมายความวา การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคล เพราะเหตุแหงความ

แตกตางในเร่ืองท่ีกําหนด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล 

ฐานะทางเศรษฐกิจ หรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา หรือความคิดทางการเมืองอันไมขัด
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ตอบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญจะกระทํามิไดแตการพิจารณาความเสมอภาคไมใชวาทุกส่ิงทุกอยาง

ตองเทากันหมดจะตองคํานึงถึง 

ก. กรณีขอเท็จจริงเดียวกัน รัฐตองปฏิบัติตอประชาชนดวยกฎเกณฑเดียวกัน 

จึงจะถือวาเสมอภาค เชนผูชาย (ขอเท็จจริงเดียวกัน) ทุกคน กฎหมาย (กฎเกณฑเดียวกัน) บังคับให

ตองถูก                    เกณฑทหาร เปนตน 

ข. กรณีขอเท็จจริงตางกันรัฐตองปฏิบัติดวยหลักเกณฑท่ีตางกันจึงจะถือวา

เสมอภาค เชน ชายและหญิงมีขอเท็จจริงของสภาพรางกายท่ีแตกตางกัน กฎหมาย(กฎเกณฑ) จึง

กําหนดใหเฉพาะชายเทานั้นท่ีตองถูกเกณฑทหารหญิงไมตองถูกเกณฑทหาร ท้ังนี้กฎเกณฑท่ี

แตกตางกันนี้ตองมีเหตุท่ีสามารถอธิบายและรับฟงไดดวย 

3. ตามหลักความรวดเร็ว รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 

40(7) กําหนดใหบุคคลยอมมีสิทธิในกระบวนการยุติธรรมดังนี้ ในคดีอาญาผูตองหาหรือจําเลยมี

สิทธิไดรับการสอบสวนหรือการพิจารณาคดีท่ีถูกตอง รวดเร็ว และเปนธรรม ซ่ึงรายละเอียดได

กําหนดไวในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา เชน การแถลงเปดคดี มาตรา 174 การ

พิจารณาคดีโดยตอเนื่องตาม                 มาตรา 179, การทําคําพิพากษาตาม มาตรา 182 

2. ปญหาท่ีจะทําใหไมเกิดความสําเร็จในภารกิจของงานคดีอาญา (วาตาง) ตาม

เจตนารมณของรัฐธรรมนูญ คือ เกิดจากความไมรู หรือรูบางไมรูบางในงานท่ีเปนบทบาทของ

อัยการเกี่ยวกับกฎหมายรัฐธรรมนูญและกฎหมายอ่ืนท่ีเกี่ยวกับบทบาทและหนาท่ีของงานอัยการ 

ซ่ึงปญหาดังกลาวจะตองใชระบบการจัดการความรูของงานอัยการมาแกไข คือ 

ก. รวบรวมองคความรู 

ข. กระจายองคความรูไปใหท่ัวถึง 

ค. นําองคความรูมาฝกอบรมใหเกิดความชํานาญ 

3. ปญหาวิกฤต (Critical Task) ท่ีสําคัญท่ีสุดในคดีอาญา (วาตาง) ขณะนี้คือความ

เปนเอกภาพในการส่ังคดีอาญา เปน ตัวบงช้ีวามันเปนตัวปญหาขององคกรอัยการท่ีมีเร่ืองทํานอง

เดียวกันลักษณะเดียวกันมี 2 มาตรฐาน 3 มาตรฐาน หรือบางคร้ังอาจไรมาตรฐาน ความเปนเอกภาพ

มีความหมายกวางกวาคดีเอกภาพ ซ่ึงหมายถึงใครเปนผูมีอํานาจส่ังตามระเบียบสํานักงานอัยการ

สูงสุดวาดวยการดําเนินคดีอาญาของพนักงานอัยการ พ.ศ. 2557 ขอ 93 
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แนวคิดท่ีจะสรางความเปนเอกภาพในการส่ังคดีอาญา คือ ตองประมวลผลคดีท่ี

เคยส่ังคดีไวมายื่นเปนแบบไดระดับหนึ่ง เรียกวา Bench Marking แลวนํามาเปรียบเทียบกับคดีอ่ืน ๆ 

ท่ีจะส่ังหากเปรียบเทียบแลวผลคดีเหมือนกันก็จะเกิดความเปนธรรม ความเสมอภาคอัยการไมเลือก

ปฏิบัติตรงตามเจตนารมของรัฐธรรมนูญในหลักความเสมอภาคนั่นเอง ทํานองเดียวกันกับขณะน้ี

ศาลฎีกาไดสรางตัวมาตรฐานคดีท่ีอุทธรณหรือฎีกาคําพิพากษาหรือคําส่ังของศาลช้ันตนหรือศาล

อุทธรณตามที่กฎหมายบัญญัติ หากศาลฎีกาเปนวาขอกฎหมายหรือขอเท็จจริงท่ีอุทธรณหรือฎีกา

นั้นจะไมเปนสาระอันสมควรแกการพิจารณาใหศาลฎีกามีคําส่ังไมรับคดีดังกลาวไวพิจารณา

พิพากษาได ซ่ึงหมายถึงขออุทธรณหรือฎีกาท่ีไมมีเหตุท่ีจะเปล่ียนแปลงผลคําวินิจฉัยของศาลลาง 

รายละเอียดไปศึกษาไดจากระเบียบท่ีประชุมใหญศาลฎีกาวาดวยการไมรับคดีซ่ึงขอกฎหมายหรือ

ขอเท็จจริงท่ีอุทธรณหรือฎีกาจะไมเปนสาระอันควรแกการพิจารณาไวพิจารณาพิพากษา พ.ศ. 2551 

ฉบับลงวันท่ี 6 พฤษภาคม 2551 ทําใหองคกรอัยการปจจุบันตองมาคิดใหมในเร่ืองการอุทธรณฎีกา 

นั้นก็คือตองมีคดีมาตรฐานถึงจะอุทธรณฎีกาได ฉะนั้นอัยการตอไปน้ีคงจะตองมีวิธีการหรือ

แนวทางกรอบอยางกวางอะไรท่ีวัดได ขอจะเปรียบเทียบได โดยเฉพาะประเด็น น้ําหนัก   หรือ

ปริมาตร หรือในประเด็นตามกฎหมายตาง ๆ ท่ีสามารถจะวัดไดนี่คือความเปนเอกภาพ สวน

ประเด็นพยานหลักฐานท่ีครบถวนสมบูรณฟงเปนขอยุติหรือยังสงสัยอยูไมสามารถนํามาวัดเปน

มาตรฐานในการส่ังคดีใหเปนเอกภาพได ผลกระทบดานกฎหมายท่ีตามมาคือ หากส่ังฟองโดยท่ี

พยานหลักฐานมีน้ําหนักก้ํากึ่ง 50 ตอ 50 อยูเทากับโยนใหศาลชําระความฟอกความผิดใหผูตองหา

ไมสามารถฟองใหมได ตองหามฟองซํ้าในขณะเดียวกันอัยการส่ังไมฟอง กฎหมายยังเปนชองให

ฟองใหมไดจากพยานหลักฐานใหมอันสําคัญแกคดีซ่ึงนาจะทําใหศาลลงโทษผูตองหานั้นได ซ่ึง

อาจจะเกิดข้ึนจากการรองเรียนหรือเกิดจากการแสวงหาจากคูความเองหรือจากตัวอัยการท่ีเขมและ

มีการสอบสวนตอไปวามีพยานหลักฐานใหม ฉะนั้นบทบาทของอัยการตองปรับบทบาทใหมตาม

อํานาจหนาท่ีท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติองคกรอัยการ และพนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 

เพราะฉะนั้น อัยการมีคําส่ังไมฟองแลวบอกวาจบเด็ดขาดไมใชแคตองแจงผูเสียหาย ไปดวยวาเร่ือง

ไหนจําเปนหรือไมจําเปนตองไดหลักฐานใหม การกระทําคดีมิไดช้ีถูกหรือช้ีผิด ช้ีวามันพอทําคดี

ข้ึนสูศาลเทานั้นเอง 
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ภารกิจการดําเนินคดีอาญา(วาตาง) 
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Task 1: การจับความรูจากผูเชี่ยวชาญเพ่ือหาความตองการของระบบการจัดการความรู 
(Requirement   Elicitation: ENG 1) 

วัตถุประสงค : เพ่ือใหทราบถึง ปญหาวิกฤติและ แนวทางในการแกไข ในทัศนะของผูเช่ียวชาญ 
และเปาหมาย ตลอดจน ทิศทางและบทบาทของผูบริหาร ในการจัดการความรูขององคกร หรือ
หนวยงานนั้น เพื่อสามารถกําหนด ขอบเขตและทิศทางของระบบการจัดการความรู  

แผนการดาํเนนิงาน (Plan):  ประกอบกิจกรรม ดังตอไปนี้ 
 1. วิเคราะห ปญหาวิกฤติและแนวทางแกไขในหัวขอ การบริหารจัดการระบบการจัดการ
ความรู โดยใชสมมุติฐานจากการทบทวนวรรณกรรมศึกษา เกี่ยวกับ ปญหาวิกฤติและความเส่ียง
ของระบบการจัดการความรู แนวทางแกไข ดวยการใชระบบการบริหารจัดการระบบการจัดการ
ความรูในทัศนะของผูเช่ียวชาญ และ ทิศทางของผูบริหารและขอบเขตของระบบริหารจัดการระบบ
การจัดการความรู 
 2.  กําหนดตัวผูบริหารและผูเช่ียวชาญ  ผูบริหาร ไดแก  นายกายสิทธ์ิ พิศวงปราการ อธิบดีอัยการ 
สํานักงานคดีอาญา ในฐานะท่ีไดรับคําส่ังจากผูบริหารจัดการความรูใหเปนหัวหนาคณะทํางานการ
จัดการความรู (KM TEAM) เพื่อจะบริหารการจัดการความรูภายในสํานักงานคดีอาญาและ
ผูเช่ียวชาญ ตามท่ีผูบริหารแนะนํา และกําหนดการสัมภาษณผูเช่ียวชาญและผูบริหาร ในประเด็น
วิเคราะหตามขอ 1.  
 3. จัดทําแผนและกําหนดการสัมภาษณ ผูเช่ียวชาญและผูบริหาร และบทวิเคราะหการ
สัมภาษณผูเช่ียวชาญ เพื่อใหไดผลการศึกษาตามประเด็นในขอ 1)  โดยจัดทําวาระการสัมภาษณ
แบบมีโครงสราง ผูบริหาร และผูเช่ียวชาญ  และกําหนดวันเวลานัดสัมภาษณ เอกสารประกอบ 
ENG-1 หมายเลข 1 

รายงานผลการดําเนินงาน (DO) : 
 1. ทําการสัมภาษณผูบริหาร นายกายสิทธ์ิ   พิศวงปราการ วันท่ี 15 มิถุนายน 2554 และ
เพิ่มเติมวันท่ี 15 กรกฎาคม ๒๕๕๔ โดยทํารายงานสรุปสาระสําคัญจากการสัมภาษณ และให
ผูบริหารตรวจสอบเพ่ือทบทวนความถูกตอง เอกสารประกอบ ENG-1 หมายเลข 2 
 2. ทําการสัมภาษณผูเช่ียวชาญ นายวันชัย  สรอยทอง ผูตรวจราชการอัยการตามท่ีผูบริหารเปน
ผูแนะนํา เม่ือวันท่ี 20 มิถุนายน 2554  รายละเอียดปรากฏตามรายงานสรุปฯ  เอกสารประกอบ 
ENG-1 หมายเลข 3 
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Task 2: การวิเคราะหความตองการของระบบการจัดการความรู (System Requirement          
Analysis: ENG 2) 

วัตถุประสงค :  ทําการวิเคราะหหาความตองการระบบการจัดการความรู ในแงมุมของประโยชนท่ี
จะไดรับ (Business Specification) และความตองการของผูใชงานในการใชงานระบบ 
(User Specification)  

แผนการดาํเนนิงาน(Plan):  ประกอบกิจกรรม ดังตอไปนี้ 
1. สอบถามตองการของระบบการจัดการความรูจากผูใชงาน  

2. กําหนดคุณสมบัติของระบบการจัดการความรูท่ีจะสรางข้ึน โดยยึดประเภทผูใชงานเปน

หลัก 

 3.  หลังจากจบภารกิจ ทํารายงานการดําเนนิงาน (DO)  

รายงานผลการดําเนินงาน (DO) : 
1. สอบถามความตองการของระบบการจัดการความรูโดยการสัมภาษณนายวันชัย  

สรอยทอง ผูตรวจราชการอัยการ โดยเปนผูเช่ียวชาญดานการดําเนินคดีอาญา เม่ือวันท่ี ๒๙ 

มิถุนายน ๒๕๕๔ ตามวาระการสัมภาษณ เอกสารประกอบ ENG 2หมายเลข 1 

 2. จัดทําผลสรุปการศึกษาจากกรสัมภาษณไดประเด็นครบถวน ตามเอกสารประกอบ ENG 
2 หมายเลข 2 
 
Task 3. กสนวิเคราะหความตองหารซอฟแวร (Software Requirement Analysis ENG 3) 

วัตถุประสงค : ทําการวิเคราะหความตองการ Software ของระบบ เชน Function ตาง ๆ ในระบบ

การจัดการความรู เพื่อใหสามารถตอบสนองความตองการของผูใชงานได 

แผนการดาํเนนิงาน (Plan) 

1) นําขอมูลจาก ENG1 & ENG2 และการใชองคความรูในการปฏิบัติงาน มาทําการ
วิเคราะหวาระบบ KMS   จะตองมีการใชงาน(Function)พื้นฐาน และระบบควรเปนอยางไรให
เปนไปตาม มาตรฐาน CommonKADS (task,inference,domain,knowledge base) โดยเปรียบเทียบ
กับเอกสาร SharePoint Based User Requirement Specification  ในแผนในคูมือแนวทางในการ
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พัฒน า ระบบคุณภ าพ  วิ ช า ก า รค นคว า อิ ส ร ะ  วิ ท ย า ลั ย ศิ ลปะ  ส่ื อ  และ เทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ภาคการศึกษาท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๕๓  )ตามเอกสาร ENG  3.1 กําหนด
ความสามารถของโปรแกรมสวนตางๆ ของระบบ (ตามเอกสาร ENG3.1  SharePoint Based 
Requirement Specification) 

2) วิเคราะหการใชงาน Function ดังกลาว ของ COP ท่ีแบงเปน Cross Function หรือ
Single Function 

 
รายงานผลการดําเนินงาน (DO) 

 1) ผูศึกษาทําการวิเคราะหความตองการของ Software โดยนําขอมูลท่ีไดจาก ENG 1, 

ENG 2 และการใชองคความรูในการปฏิบัติงาน มาวิเคราะห เพ่ือกําหนดการใชงาน (Function) 

พื้นฐานตาม Feature ของMicrosoft SharePoint ท่ี แบงออกเปน 3 สวน คือ  

1.1. สวนแสดงแผนภาพความรู ตองสามารถแสดงแผนภาพความรูในรูปของ Microsoft 

Visio ได 

1.2. สวนท่ีเปนเคร่ืองมือในการทํางานรวมกัน ตองตอบสนองความตองการใชงานใน

ดานธุรกิจ และดานการใชงานของผูใชงาน 

1.3. สวนท่ีเปนฐานขอมูลความรู ตองตอบสนองความตองการใชงานในดานธุรกิจ และ

ดานการใชงานของผูใชงาน ตลอดจน Information ตางๆได (ตามเอกสาร ENG 3.2 ผลการวิเคราะห

ความตองการใชงาน Feature ของMicrosoft SharePoint)  

2) จากการสัมภาษณผูบริหารงานดานปรับปรุงอาคารเปนกระบวนการภายในองคกร 

ดังนั้นจึงเปนSingle Function ท่ีเฉพาะบุคคลภายใน COP เทานั้นท่ีสามารถดําเนินงานบนระบบได 

โดยกําหนด กาํหนดสิทธิไวดังนี้   

   2.1) ผูบริหาร มีสิทธิในการจัดการ แกไข เพิ่ม อาน ขอมูลไดท้ังระบบ   

   2.2) ผูเชี่ยวชาญ มีสิทธิในการจดัการ แกไข เพิ่ม อาน ขอมูลในสวนท่ีตนเอง

ไดรับแตงต้ังเปนผูเช่ียวชาญเทานั้น    

   2.3) Knowledge Engineer มีสิทธิในการจดัการ แกไข เพิ่ม อาน ลบ ขอมูลไดท้ัง

ระบบ       
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   2.4) Knowledge Worker มีสิทธิในการจดัการ เพิ่ม และอานขอมูลไดเฉพาะใน 

COPs 

3) ผูศึกษาไดจัดทํา ไดจัดทํา SITE MAP เพื่อดําเนินการในTask อ่ืน ๆตอไป    (ตาม

เอกสาร ENG 3.3 Site Map)   

เอกสารประกอบ 

เอกสาร ENG3.1 SharePoint Based Requirement Specification 

เอกสาร ENG3.2 ผลการวิเคราะหความตองการใชงาน Feature ของMicrosoft SharePoint 

เอกสาร ENG3.3 Site Map 

กําหนดความสามารถของโปรแกรมสวนตางๆ ของระบบ 

Requirement Specification (RS): SharePoint Based User Requirement Specification 

  RS-1 Support Community of Practice 
 RS-2 Support Roles and Responsibilities 
 RS-3  Support Knowledge Base (Repository and Portals = 

Explicit Knowledge Sharing) 
 RS-4 Business Decision Support by Using Knowledge Workers 
 RS-5 Knowledge Workers’ Brain Storming (Tacit Knowledge 

Sharing) Activities 
 RS-6 Support Knowledge Workers Communication within their 

CoP 
 RS-7 Search CoPs, Task, Inference, Knowledge Base by Name 

and Code 
 RS-8 Advanced Search by Combination Keywords 
 RS-9 Meta Data Search (WebDAV) 
 RS-10 Content Search for MS Products (for other formats needed 

license filter programs) 
 RS-11 External Content Search 
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กําหนดความตองการของผูใชดานเทคโนโลยแีละความสามารถของระบบจัดการความรู 

Functional Specification (FS) : SharePoint Based Functional Specification 

FS-1 Administrative 

Functions 

FS-1.1 Manage User:  

Knowledge workers and 

CoPsImplementation 

 Members role for knowledge 
managers, knowledge workers and 
experts 

 Content Manager role for knowledge 
engineers 

 Visitors role for knowledge users 
 Owners (KMS Admin) role to 

manage Site& Workspace, User and 
Security 

 Approver role to knowledge 
approver, news approver 

 Designer role to KMS web designer 

 FS-1.2 Manage Site& 

Workspace: Security 

Implementation 

 CoP Based Security: One knowledge 
worker can be member of many CoPs 

FS-2 Community 

Functions 

FS-2.1 Topics of CoP  

 FS-2.2 Site& Workspace 

 

 

FS-2.2.1 Home 

FS-2.2.2 Each CoP 

 Left Frame 
 Right Frame 
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 FS-2.3 List of Knowledge 

Based 

 

 

FS-2.3.1: Document Library Feature for 

knowledge map by using Visio web drawing 

FS-2.3.2: Document Library Feature for 

document management system 

FS-2.3.3: General Discussion Feature for 

forum discussion system 

FS-2.3.4: Contacts Feature for capability 

management system 

FS-2.3.5: Document Library Feature for 

lesson learned knowledge, Best Practice 

FS-2.3.6: Link Feature for portal links 

FS-2.3.7: Custom List Feature for Law bank  

FS-2.3.8: Custom List Feature for AGO 

ontology  

 FS-2.4 List of Decision 

Support Collaboration 

 

 

FS-2.4.1: Visio web access Feature for 

Knowledge Map by using Visio 

FS-2.4.2: Tasks Feature for manager to 

conduct CoP 

FS-2.4.3: Issues tracking Feature for manager 

to create Problem Issues or create Chaos 

FS-2.4.4: General Discussion for decision 
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support system (Bi-direction) 

 FS-2.5 List of 

Communication within a 

CoP 

FS-2.5.1: Calendar Feature for meeting, 

training, seminar, ceremony, appointment 

FS-2.5.2: Announcement or Organization 

Announcement Feature (such as Scholarship, 

Application, Appointment) for AGO which is 

related to the CoP 

FS-2.5.3: Survey Feature for knowledge 

worker questionnaire 

FS-2.5.4: General Discussion Feature for 

forum discussion system 

FS-2.5.5: Content Editor Feature for 

Messages from Management 

FS-2.5.6: Blog  Feature for AGO news 

FS-2.5.7: Enterprise wiki Feature for AGO 

wiki 

FS-3 Knowledge 

Worker Public 

Service Functions 

FS-3.1 Public MySite 

Feature 

FS-3.1.1 : User Profile for knowledge workers 

FS-3.1.2 : Overview  

FS-3.1.3 :  Organization  

FS-3.1.4 : Content  

FS-3.1.5 : Tags and Notes 
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FS-3.1.6 : Colleagues 

FS-3.1.7 : Memberships 

FS-4 Knowledge 

Worker Private 

Desktop Functions 

FS-4.1 Private MySite 

Feature 

FS-4.1.1:  My Colleagues 

FS-4.1.2 : My Interests 

FS-4.1.3 : Newsfeed Settings 

FS-5 Search 

Functions 

FS-5.1 Search CoPs, Task, 

Inference, Knowledge 

Base by Name or Code 

Microsoft Office SharePoint Search in CoP, 

All CoPs, Task, Inference and Knowledge 

Base by Name or Code 

 

 FS-5.2 Advanced Search 

by Combination Keywords 

Microsoft Office SharePoint Advanced 

Search Feature 

 Search by Result Type  
 Search by Site 
 Search by Author 
 Search by Modified Date 

 FS-5.3 Meta Data Search 

(WebDAV) 

Web Distributed Authoring and Versioning 

allows user to transparently publish and 

manage resources on the World Wide Web. 

 FS-5.4 Content Search for 

Microsoft Products 

For other formats, needed other license filter 

program. 

 FS-5.5 External Content SharePoint can be configured for External 
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Search Content Search. 

 

ผลวิเคราะหความตองการใชงาน Feature ของMicrosoft SharePointขอมูลประกอบการวิเคราะห 

ผูศึกษา นําขอมูลจาก ENG 1 และ ENG 2 ท่ีไดจากการสัมภาษณผูบริหาร ผูเช่ียวชาญ

และการสอบถามความตองการของผูปฏิบัติงาน มากําหนดตาม Feature ของ Microsoft SharePoint 

๒๐๑๐ แลวพบวา Feature ท่ีตองมีในระบบ KMS ไดแก 

 1)  แผนภาพความรู (Knowledge map) เพือ่ใชสําหรับแสดงแผนภาพความรู 

2) มีเคร่ืองมือในการทํางานรวมกัน (Collaborative tools) 

2.1) ประกาศ (Announcements)  
2.2) ปฏิทินกิจกรรม (Up Coming Events/Calendar/Activities)  
2.3) การมอบหมายภารกิจสําคัญ (Tasks Assignment) 
 2.4) ประเดน็เรงดวน (Hot issues)  
2.5) เคร่ืองมือคนหา (Search Engine)  
2.6) สารสนเทศความรู (Portal Links/Information Links)  

3)  ฐานขอมูลความรู (Knowledge Base) 

3.1) กระดานสนทนา (Forum Discussion ) 
3.2) ทําเนียบหรือรายช่ือผูเช่ียวชาญ (Capability Management 

System/Expertise/Contacts)  
3.3) เอกสารวชิาการหรือเอกสารความรู (Document Management System)  
3.4) กรณีศึกษา (Case Study)  

 

 

- แผนภาพความรู (Knowledge map) 
 - ประกาศ  
- ปฏิทินกิจกรรม  
- การมอบหมายภารกจิสําคัญ  
- ประเดน็เรงดวน  

FEATURE 
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- เคร่ืองมือคนหา  
- สารสนเทศความรู 
-  กระดานสนทนา  
- ทําเนยีบหรือรายช่ือผูเช่ียวชาญ 
 - เอกสารวิชาการหรือเอกสารความรู  
-  กรณีศึกษา 

 

 

 

          งานคดีอาญา (วาตาง) มีขั้นตอน

กระบวนการดําเนินคดดีังนี ้

1. งานตรวจรับพิจารณา

สํานวน 

2. งานทําความเห็น และทํา

คําสั่งของพนกังานอัยการ 

3. งานฟองคด ี

4. งานการดําเนนิคดีในศาล 

5. งานการดําเนนิการหลังคํา

พิพากษา 

 

 

 

Task 4 : การออกแบบซอฟตแวร (Software Design : ENG 4) 

วัตถุประสงค : เพื่อออกแบบ Site ของระบบการจัดการความรู 

แผนการดาํเนนิงาน (Plan) 

1) ตรวจสอบรูปแบบหนาจอท่ี สฝบร. กําหนดเปนแบบมาตรฐาน และรูปแบบของหนาจอท่ี
สํานักงานอัยการสูงสุดไดเคยใช แลวนํามาออกแบบหนาจอ 

2) ออกแบบ Work space ใหสอดคลองกับ ENG 3  

 COP KM 

12. คดีอาญา  

(วาตาง) 

TAXONOMY 
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รายงานผลการดําเนินงาน (DO) 

 ผูศึกษาตรวจสอบดูรูปแบบของหนาจอจาก REU 2 ของหัวขอองคความรูกฎหมายองคกร

อัยการ (ตามเอกสาร) เห็นวามีลักษณะคลายกับรูปแบบหนาจอท่ี สฝบร. กําหนดเปนแบบมาตรฐาน 

จึงไดใชรูปแบบหนาจอท่ี สฝบร. กําหนด (ตามเอกสาร ENG4.2ภาพหนาจอ) 

ปญหาและอุปสรรค 

 เนื่องจากผูศึกษามีภารกิจในการปฏิบัติงานประจํามากตลอดวัน และหัวขอ IS ของผูศึกษา

มีเนื่อหาคอนขางมาก ทําใหใชเวลาทํา IS นานและระบบการเขาอินเทอรเน็ตในหองเรียนเขาไม

ท่ัวถึง ประกอบกับ Feature บางตัวยังไมใชงาน เชน Blog, Wiki, Calender  

ขอเสนอแนะทาง 

 ควรจะตองวางแผนในเร่ืองกรอบระยะเวลาสําหรับ ENG 4 และเพิ่มความเร็วในการทํางาน

อินเทอรเน็ตใหท่ัวถึงในหองเรียนในโอกาสตอไป 

เอกสารประกอบ 

-เอกสาร ENG4.1ตัวอยางTemplate 

-เอกสาร ENG4.2ภาพหนาจอ 
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Task 5 การส่ือสารและความสอดคลองของระบบการจัดการความรู (Organizational 

Alignment: MAN1) 

วัตถุประสงค : เพื่อใหบุคลากรในหนวยงานมีความเขาใจ และมีสวนรวมในการทํากิจกรรมการ

จัดการความรู 

แผนการดําเนินงาน(Plan) : ประกอบดวยกิจกรรม ดังตอไปนี้ 

 1. ศึกษา บทบาทหนาท่ี ความรับผิดชอบ หรือวิสัยทัศนของหนวยงาน และกําหนด

วิสัยทัศนการ จัดการความรูของหนวยงานใหสอดคลองกับบทบาทหนาท่ี ความรับผิดชอบ หรือ

วิสัยทัศนดังกลาว   

2. จัดทําแผนและกิจกรรมในการส่ือสารสรางความเขาใจภายในหนวยงานใหตรงกัน เพื่อ

นํากลไกตามระบบบริหารจัดการ ระบบการจัดการสูการปฏิบัติ   

3. แนวทางการปรับเปล่ียนโครงสรางการทํางานของสํานักงานคดีอาญา ตามระบบบริหาร

จัดการระบบการจัดการความรู   

  รายงานผลการดําเนินงาน (DO): 
 1. ศึกษาวิสัยทัศนขององคกรอัยการ “องคกรอัยการเปนสถาบันท่ีมีอิสระในการปฏิบัติ
หนาท่ีใหเปนไปโดยเท่ียงธรรมและเปนท่ีเช่ือม่ันของประชาชน” และวิสัยทัศนของการจัดการ
ความรูของสํานักงานอัยการสูงสุด “สํานักงานอัยการสูงสุดจะพัฒนาไปสูองคกรแหงการเรียนรู 
โดยใชการจัดการความรู (Knowledge Management) อยางเปนระบบ ทันสมัย และเช่ือถือได”  

สามารถสรุปวิสัยทัศนของการจัดการความรูของสํานักงานคดีอาญาไดดังนี้ “สํานักงาน

คดีอาญาสรางระบบการจัดการความรู (Knowledge Management System) อยางเปนระบบ ทันสมัย 

และเช่ือถือได เพื่อบุคลากรของสํานักงานคดีอาญานําไปใชในการปฏิบัติหนาท่ีเปนไปโดยเที่ยง

ธรรมและเปนท่ีเช่ือม่ันของประชาชน” 

2. ทําการสาธิตในแผนกิจกรรม ระบบการบริหารจัดการระบบการจัดการความรูใน 3 ป 

โดยสาธิตใหกับ ผูบริหาร ผูเช่ียวชาญ   KM Team และ KE ดวย Power point และใหผูรับการสาธิต

วิพากษในแผนกิจกรรมวาพึงพอใจหรือไม เอกสารประกอบ MAN-1 หมายเลข 1 

3. สรุปผลขอมูล จากผูรับการสาธิตพบวา เห็นดวยในความเปนไปไดของระบบบริหาร

จัดการ ระบบการจัดการความรูและพึงพอใจเปนสวนใหญ อีกท้ังมีขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง 

เอกสารประกอบ MAN-1 หมายเลข 2 
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Task 6 : การบริหารองคกร (Organization Management :  MAN 2) 

วัตถุประสงค : เพื่อทบทวนโครงสรางหนวยงาน เพ่ือปรับปรุงใหสอดคลองกับระบบการจัดการ
ความรู และสามารถเช่ือมโยงเขากับระบบงานประจําของหนวยงานได  

แผนการดําเนินงาน (Plan)  
 1. วิเคราะห โครงสรางปจจุบันของสํานักงานคดีอาญา 
 2. ออกแบบปรับปรุงโครงสรางของสํานักงานคดีอาญาดานการจัดการความรู เพ่ือรองรับ
ระบบการจัดการความรู (KMS) ตามวิสัยทัศนการจัดการความรู และพันธกิจตางๆ ในการแกปญหา
และพัฒนาดานคน กระบวนกรและเทคโนโลยี 
 3. กําหนดบทบาทหนาท่ีและความสัมพันธระหวาง KM, KE, Experts, Users ตาม
โครงสรางใหม ในการจัดการความรู โดยทําบันทึกเสนออธิบดีอัยการ สํานักงานคดีอาญา เพื่อลง
นามในคําส่ัง 

 

รายงานผลการดําเนินงาน (DO)  
วิเคราะหโครงสรางเดิม ของสํานักงานคดีอาญา 
สํานักงานคดีอาญาไดมีคําส่ังแตงต้ัง KM Team มีอํานาจหนาท่ี ดังน้ี 
 1. สงเสริมและพัฒนาขีดสมรรถะบุคคลและจัดการบริหารการจัดการความรูในสํานักงาน
คดีอาญา เพื่อใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
 2. ดําเนินการสรางและรวบรวม เผยแพร องคความรูของสํานักงานตามภารกิจและตามท่ี
ไดรับมอบหมาย 
 3. จัดทํารายงานในความรับผิดชอบและระบบการประเมินผลการจัดการความรูท่ีไดจาก
การจัดการความรูเสนอคณะอนุกรรมการบริหารจัดการความรู 
 4. ปฏิบัติงานอ่ืนๆ ตามหัวหนาคณะทํางานจัดการความรูมอบหมาย 
 เม่ือพิจารณาอํานาจหนาท่ีของ KM Team จะเห็นวาไมมีการแบงหนาท่ีท่ีชัดเจนเพื่อรองรับ
ระบบการจัดการความรูของสํานักงานคดีอาญา เพื่อใหระบบการจัดการความรูของสํานักงาน
คดีอาญาดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน จึงจําเปนตองปรับโครงเดิมโดยมีคําส่ังแตงต้ัง
คณะทํางานบริหารระบบการจัดการความรูสํานักงานคดีอาญาข้ึน โดยใหมีการมอบหมายหนาท่ีที่
เกี่ยวของกับการจัดการความรู 
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 เพื่อใหสอดคลองกับแผนกิจกรรมการจัดการความรู ตาม MAN 1 Organization 
Alignment ดังนั้นโครงสรางใหม ควรประกอบกับบุคคลดังตอไปนี้ ตาม (รางคําส่ังมอบหมายงาน) 
เอกสาร MAN 2 หมายเลข 1 
 1. อธิบดีอัยการ สํานักงานคดีอาญา ทําหนาท่ี KM (Knowledge Manager) 
 2. รองอธิบดีอัยการ ทําหนาท่ี Assistance to Knowledge Managemanager 
 3. อัยการพิเศษฝายคดีอาญา 1 – 12 ทําหนาท่ี Project Manager 
 4. พนักงานอัยการ สํานักงานอัยการพิเศษฝายคดีอาญา 1 – 12 ท่ีไดรับมอบหมายฝายละ 1 
คน          ทําหนาท่ี KE (Knowledge Engineering) 
 5. พนักงานอัยการท่ีมีความรูความสามารถและมีประสบการณในการดําเนินคดีอญาตาม
มติ                 ท่ีประชุม KM Team ของสํานักงานคดีอาญา ทําหนาท่ี Expert 
 6. เจาหนาท่ีดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามมติท่ีประชุม KM Team ของสํานักงาน
คดีอาญา 
 7. ผูใช (User) พนักงานอัยการผูทําหนาท่ีดําเนินคดีอาญา 
 

Task 7 : การบริหารโครงการ (Project Management :  MAN 3) 

วัตถุประสงค :  การกําหนดและจัดทําแผนโครงการจัดทําระบบการจดัการความรู (KMS Project 
Plan) 

แผนการดาํเนนิงาน (Plan) 
แผนการในการจัดการโครงการ เปนไปตาม Gantt Chart ดังตอไปนี ้

ตารางแผนกิจกรรมการสราง KMS งานดานงบประมาณของสํานักงานอัยการสูงสุด 

ลําดั
บ 

กิจกรรม มิ.ย. ก.ย. 
ส.ค

. 
ก.ย. หมายเหต ุ

1 - ศึกษาและเกบ็ความตองการของระบบ KMS (ENG 1) 
- วิเคราะหความตองการระบบงาน (ENG 2) 
- วิเคราะหความตองการดาน software (ENG 3) 
- ออกแบบระบบ (ENG 4) 

     

2 - วิเคราะหและจัดทําแผนการส่ือสาร 
 - การนําระบบ KMS เขาใชงาน (MAN 1) 
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- การจัดการดานองคกร (MAN 2) 
- การจัดการดานโครงการสรางระบบ KMS (MAN 3) 

3 - การจัดการดานทรัพยากรมนุษย (RIN 1) 
- การจัดการดานการฝกอบรม (RIN 2) 
- การจัดการความรู (RIN 3) 
- การจัดการดานโครงสรางพื้นฐาน (RIN 4) 

     

4 - การจัดการทรัพยสิน (REU 1) 
- การนําทรัพยากรโปรแกรมมาใชซํ้า (REU 2) 
- การจัดการความรูเฉพาะงาน (REU 3) 

     

5 จัดทําและนําเสนอรายงานการคนควาอิสระ 
 
 

     

 

 

รายงานผลการดําเนินงาน (DO) 

ในการดําเนินการจัดทําระบบการจัดการความรู ท้ัง 15 กิจกรรม ใชเวลาท้ังส้ิน 2 เดือน จาก
เวลาตามแผน 4 เดือน เร็วกวากําหนด 2 เดือน โดยมีรายละเอียด ระยะเวลา ปญหาอุปสรรค และ
ขอเสนอแนะ            ดังแสดงในตารางตอไปนี้  
 

กิจกรรม ระยะเวลาตาม
แผน 

ระยะเวลาท่ีดําเนินการ
จริง 

ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 

1.Requirement 
Elicitation (ENG1)  

1-14 มิ.ย. 54 1 มิ.ย.ถึง 13 ก.ค. 54 รอผูบริหารที่เกี่ยวของ 
ผูเช่ียวชาญวางในการ 
ใหสัมภาษณ 

ควรเตรียมตัวใหพรอม
ในการสัมภาษณใหได
ขอมูลท่ีครบถวน 

2.System 
Requirement 
(ENG2) 

15-21 มิ.ย.54 20-22 ก.ค. 54 ตองติดตาม
แบบสอบถามจาก 
ผูใชงานกรอกขอมูล 

การสอบถามขอมูล 
ความตองการของผูใช
อาจสอบถามผานทาง
โทรศัพทเพื่อให 
ไดขอมูลในทันที 
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3.Software 
Requirement 
Analysis (ENG3) 

23-27 มิ.ย. 54 23 – 24 ก.ค.54 - - 

4.Software Design 
(ENG4) 

28 มิ.ย.ถึง 4 
ก.ค. 54 

25-27 ก.ค. 54 - - 

5.Organisation 
Alignment (MAN1) 

5-11 ก.ค. 54 28-30ก.ค.54 ขาดประสบการณใน
การจัดทําแผนการ
จัดการความรู 

ควรมีขอมูลในดาน
สภาพแวดลอม  
ลักษณะการปฏิบัติงาน 
มาประกอบในการ 
จัดทําแผน และควร
ศึกษากจิกรรมการ
จัดการความรูของ
หนวยงานอ่ืน 

6.Organisation 
Management 
(MAN2) 

12-17 ก.ค. 54 1-2 ส.ค. 54 - ตองผานความ
เห็นชอบ 
ของผูบริหาร 

7.Project  
Management 
(MAN3) 

1-5 มิ.ย. 54 7 -9 มิ.ย 54 ไมสามารถควบคุม 
การดําเนนิการให
เปนไปตามแผน 

นําอุปสรรคปญหาไป
ปรับปรุงแผนการ
ดําเนินการในคร้ัง
ตอไป 

8.Humen Resource 
Management (RIN1) 

18-24 ก.ค. 54 3-4 ก.ย. 54 ขาดประสบการณใน
การวางแผน
อัตรากําลัง 

ตองสํารวจขอมูล
อัตรากําลัง 
ปริมาณงานการจัดการ
ความรูในปจจบัุน          
และอนาคต  

9.Training (RIN2) 25-30 ก.ค.54 5-7 ก.ย. 54 ขาดขอมูลประกอบใน
การกําหนดหลักสูตร 

ตองศึกษาและสืบคน
ขอมูลการสราง
หลักสูตรฝกอบรมท่ี
เหมาะสมกับการ
จัดการความรูมา
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ประกอบจัดทําแผน 
10.Knwledge 
Management (RIN3) 

31 ก.ค.ถึง 6 
ส.ค. 54 

8 ก.ย. 54 - - 

11.Infrastructure 
(RIN4) 

7-13 ส.ค. 54 9 ก.ย. 54 บางหนวยงานไมให
ความรวมมือดาน
ขอมูลโครงสราง
พื้นฐาน 

ตองสํารวจ
ความสามารถของ
อุปกรณในการเขาถึง 
KMS ดวยตัวเอง 

12.Asset 
Management 
(REU1) 

14-20 ส.ค. 54 10 -12 ก.ย.54 ขาดขอมูลท่ีจําเปนใน
การ 
วิเคราะหตองเก็บ
ขอมูลเพิ่มเติม 

ควรมีการวางแผนใน
การเก็บขอมูลท่ีจําเปน
ในการวิเคราะหการใช
ทรัพยสิน 

13.Reuse Program 
Management 
(REU2) 

21-25 ส.ค. 54 13-14 ก.ย. 54 - - 

14.Domain 
Engineering (REU3) 

26-31 ส.ค.54 15-16 ก.ย.54 - - 

15. Quality 
Assurance (QA) 

1-30 ก.ย. 54 17-30 ก.ย. 54 มีความลาชาเนื่องจาก
ความลาชาของแตละ
กิจกรรม       ใน
โครงการ 

- 

 

 

Task 12 : การจัดการทรัพยสิน ( Asset Management : REU 1)  

วัตถประสงค :  เพื่อวางแผนการจัดการ จดัซ้ือ ตรวจรับ ตรวจสอบ จําหนายซาก ละทะเบียน เก็บ

ประวัติอุปกรณ ICT 

แผนการดาํเนนิงาน (Plan)  
 

 1. มีการสํารวจครุภัณฑท่ีมีอยูและสภาพการใชงานปจจุบัน 
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2.ความตองการการใชงานท่ีสนับสนุนการจัดการความรูของหนวยงาน ตองสอดคลองกับ 

ENG2, MAN1, RIN1  

 

รายงานผลการดําเนินการ(DO) 
 

1) ผูศึกษาไดทําการสํารวจขอมูลการใชงานครุภัณฑคอมพิวเตอรท่ีเกีย่วของกับกิจกรรม
การจัดการความรูในปจจุบันแลววเิคราะหความคุมคาในการใชงานวาสมควรเปล่ียนใหมหรือ
บํารุงรักษาตอไป (ตามเอกสารREU 1.1การวิเคราะหการใชประโยชนอุปกรณคอมพิวเตอรท่ีใชใน
การจัดการความรูและแผนการซอมบํารุงรักษา 3 ป) 

 2) ผูศึกษาไดออกแบบการสํารวจขอมูลครุภณัฑ พรอมบัญชีครุภัณฑท่ีขอจัดสรรหรือ

ทดแทนครุภณัฑใหสามารถสนับสนุนการจัดการความรูใหสอดคลองกับ ENG2, MAN1, RIN1 ใน

อนาคต (ตามเอกสารREU 1.2 แบบสํารวจครุภัณฑ และบัญชีครุภัณฑท่ีขอจัดสรรหรือทดแทน) 

 

 

 

ปญหาอุปสรรค  

หนวยงานไมไดมีการจัดทําบัญชีครุภัณฑไวอยางเปนปจจบัุน จึงยากท่ีจะดําเนินการสํารวจ

ประกอบกับระยะเวลาการดาํเนินงานมีนอยและผูปฏิบัตงิานในหนวยงานที่ตองสํารวจมีภาระงานท่ี

ยุงมากทําใหการไปสํารวจครุภัณฑมีความยากลําบากอยางมาก 

 

   เอกสารประกอบ 

-เอกสารREU 1.1การวิเคราะหการใชประโยชนอุปกรณคอมพิวเตอรท่ีใชในการจดัการความรูและ

แผนการซอมบํารุงรักษา 3 ป 

-เอกสารREU 1.2 แบบสํารวจครุภัณฑ และบัญชีครุภัณฑท่ีขอจัดสรรหรือทดแทน 

 
การวิเคราะหการใชประโยชนอุปกรณคอมพิวเตอรท่ีใชในการจัดการความรู  

และแผนการซอมบํารุงรักษา 3 ป 
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 การใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอร 

จากการสํารวจอุปกรณเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในสํานกังานอัยการ สํานกังานคดีอาญาท่ี
สามารถใชในการจัดการความรู พบวาปจจบัุนมีเคร่ืองคอมพิวเตอรท้ังส้ิน 122 เคร่ือง ซ่ึงมีการไดรับ
มา 5 ชวงเวลา ดังนี ้

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร  จํานวน 29 เคร่ือง อายุการใชงานไมถึง 1 ป 
2. เคร่ืองคอมพิวเตอร จํานวน 40 เคร่ือง อายุการใชงาน 1-3 ป 
3. เคร่ืองคอมพิวเตอร จํานวน 40 เคร่ือง อายุการใชงาน 4-6 ป 
4. เคร่ืองคอมพิวเตอร จํานวน 12 เคร่ือง อายุการใชงาน 7-9 ป 
5. เคร่ืองคอมพิวเตอร จํานวน 1 เคร่ือง อายุการใชงานมากกวา 9 ป 

  
โดย ใน 122 เคร่ือง ดังกลาวมีการตออินเตอรเน็ตและอินทราเน็ต (สายแลน) จํานวน 15 

เคร่ือง 
จํานวนผูใชงาน 

1.พนักงานอยัการ 36 คน 
2.ขาราชการธุรการ 24 คน 
3.นิติกร 12 คน 
4.จางเหมาบริการ 12 คน  
5.พนักงานราชการ 6 คน 
รวม 90 คน 
(ขอมูล ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2553) 
 

 การบํารุงรักษา 
โดยท่ัวไปเคร่ืองคอมพิวเตอร จะตองมีการตรวจบํารุงรักษาทุก 1  ป  และปรับเปล่ียนทุก 3 

ป ปรากฏวามีเคร่ืองคอมพิวเตอร จํานวน 53 เคร่ืองไดแก เคร่ืองท่ีมีอายุการใชงานเกิน 3 ป จึงควร
จะปรับเปล่ียน เพราะไมคุมกับการบํารุงรักษา อุปกรณอะไหลก็หายาก สวนเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ี
เหลืออีกจํานวน 69 เคร่ืองยังคงใชงานไดอยูจนครบระยะเวลา 3 ป แลวจึงทยอยเปล่ียน ซ่ึงในสวน
ของคาใชจายในการซอมบํารุงรักษา (MA) สํานักงานอัยการสูงสุดไดวาจาง บ.ยิป อิน ซอย มา
ดําเนินการท่ัวประเทศ โดยมีคาใชจายตามสัญญาจางรายป  ยกเวนเคร่ืองท่ียังอยูในประกัน 1ปจาก
ผูขายซ่ึงสามารถใชบริการจากผูขายได เม่ือครบ  1 ปแลว จะอยูในความดูแลของ บ.ยิป อิน ซอย  
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แบบสํารวจครุภัณฑ และบัญชีครุภัณฑท่ีขอจัดสรรหรือทดแทน 

แบบสํารวจครุภัณฑท่ีมีอยูและสภาพการใชงานปจจุบัน  

ลําดับ ชนิดของอุปกรณ  จํานวน อายุใช

งาน 

ลักษณะการใชงานกับ 

KMS 

ผูใชงาน 

      

      

 

บัญชี อุปกรณ ท่ีตองขอจัดสรร หรือ ทดแทน ในสวนท่ีสามารถนํามาใชหรือเก่ียวของกับ ระบบการ

จัดการความรู  เพื่อใชในจัดทําคําของบประมาณ 

 

ลําดับ 

 

ชนิดของอุปกรณ  

 

จํานวน 

 

การใชงานกับ KMS 

ปงบประมาณ 

2555 2556 2557 2558 

        

        

รายงานผลการดําเนินงาน (DO): 

 1. Gantt chart ของแผนการสรางระบบริหารจัดการ ระบบการจัดการความรู 

 

กลยุทธ /กิจกรรม 

/ข้ันตอน 

 

ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1.1. รวบรวม

ความตองการ

ตามกลยุทธ   

             

1.2. จัดทํา

โครงการ
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กลยุทธ /กิจกรรม 

/ข้ันตอน 

 

ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

ดําเนินงาน  

              

1.3 . กําหนด KE 

& Taxonomy 

และจัดทําระบบ

ตางๆ 

             

1.4 . KMS 

Design 

             

1.5 . Input  Data 

& Information to 

KMS 

             

1.6 . Test & Run 

KMS 

             

1.7 . ช้ีแจง ผู

ปฏิบัติ /ผูบริหาร    

ใหเขาใจถึง 

Benefit  และการ

ทํา Change 

Management    
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กลยุทธ /กิจกรรม 

/ข้ันตอน 

 

ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลาดําเนินการ 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1.8. ทดลองใช

งาน จริงโดยกลุม

KMS Admin 

             

1.9. ติดตามและ

ประเมินผลการ

ใชงาน 

             

1.10  สรุปปญหา

และอุปสรรค 

เพื่อแกไขและ

ปรับปรุงรายไตร

มาส   

             

1.11. ประเมินผล

การดําเนนิงาน

ตามโครงการ 

และทบทวน เพื่อ

ปรับปรุงใน

ปงบประมาณ

ตอไป 

             

 

       ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ 
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ในการดําเนินการจัดทําระบบการจัดการความรู ท้ัง 15 กิจกรรมแลวเสร็จ ใชเวลาตามแผน 
5 เดือน โดยมีบางกิจกรรมท่ีลาชากวากําหนดตามแผน รายละเอียด ระยะเวลา ปญหาอุปสรรค และ
ขอเสนอแนะ     ดังแสดงในตารางตอไปนี้  

 
กิจกรรม ระยะเวลาตาม

แผน 

ระยะเวลาท่ี

ดําเนินการจรงิ 

ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 

1.Requirement 

Elicitation (ENG1)  

1-14 พ.ค. 2554 1 พ.ค. – 13 มิ.ย. 54 รอผูบริหารที่

เกี่ยวของ ผูเชี่ยวชาญ

วางในการให

สัมภาษณ 

เตรียมตัวใหพรอม

ในการสัมภาษณให

ไดขอมูลที่ครบถวน 

2.System 

Requirement 

(ENG2) 

15-21 พ.ค. 2554 20-22 มิ.ย. 54 ตองติดตาม

แบบสอบถามจาก

ผูใชงานกรอกขอมูล 

การสอบถามขอมูล

ความตองการของ

ผูใชอาจสอบถาม

ผานทางโทรศัพท 

กิจกรรม ระยะเวลาตาม

แผน 

ระยะเวลาท่ี

ดําเนินการจรงิ 

ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 

    เพื่อใหไดขอมูล

ในทันที 

3.Software 

Requirement 

Analysis (ENG3) 

23-27 พ.ค. 2554 23-24 มิ.ย. 54 - - 

4.Software Design 

(ENG4) 

28 พ.ค. -4 มิ.ย 

2554 

25-27 มิ.ย. 54 - - 
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5.Organisation 

Alignment 

(MAN1) 

5-11 มิ.ย. 2554 28-30 มิ.ย. 54 ขาดประสบการณ

ในการจดัทํา

แผนการจัดการ

ความรู 

ควรมีขอมูลในดาน

สภาพแวดลอม 

ลักษณะการ

ปฏิบัติงานมา

ประกอบในการ

จัดทําแผน และควร

ศึกษากจิกรรมการ

จัดการความรูของ

หนวยงานอ่ืน 

6.Organisation 

Management 
(MAN2) 

12-17 มิ.ย. 2554 1-2 ก.ค. 54 - ตองผานความ

เห็นชอบของ

ผูบริหาร 

7.Project  

Management 

(MAN3) 

1-5 พ.ค 2554 7-9 พ.ค. 54 ไมสามารถควบคุม

การดําเนนิการให

เปนไปตามแผน 

นําอุปสรรคปญหา

ไปปรังปรุงแผนการ

ดําเนินการในคร้ัง

ตอไป 

8.Humen Resource 

Management 

(RIN1) 

18-24 มิ.ย 2554 3-4 ส.ค. 54 ขาดประสบการณ

ในการวางแผน

อัตรากําลัง 

ตองสํารวจขอมูล

อัตรากําลังปริมาณ

งานการจัดการ

ความรูในปจจบัุน

และอนาคต 

9.Training (RIN2) 25-30 มิ.ย. 2554 5-7 ส.ค. 54 ขาดขอมูลประกอบ

ในการกําหนด

หลักสูตร 

ตองศึกษาและสืบคน

ขอมู,การสราง

หลักสูตรฝกอบรมท่ี



136 
 
 

เหมาะสมกับการ

จัดการความรูมา

ประกอบจัดทําแผน 

10.Knwledge 

Management (RIN3) 

31 มิ.ย. ถึง 6 

ก.ค. 54 

8 ส.ค. 54 - - 

11.Infrastructure 

(RIN4) 

7-13 ก.ค. 54 9 ส.ค. 54 บางหนวยงาไมให

ความรวมมือดาน

ขอมูลโครงสราง

พื้นฐาน 

ตองสํารวจ

ความสามารถของ

อุปกรณในการเขาถึง 

KMS ดวยตัวเอง 

12.Asset 

Management 

(REU1) 

14-20 ก.ค. 54 10-12 ส.ค. 54 ขาดขอมูลท่ีจําเปน

ในการวิเคราะหตอง

เก็ฐขอมูลเพิ่มเติม 

ควรมีการวางแผนใน

การเก็บขอมูลท่ี

จําเปนในการ

วิเคราะหการใช

ทรัพยสิน 

13.Reuse Program 

Management 

(REU2) 

21-25 ก.ค. 54 13-14 ส.ค. 54 - - 

14.Domain 
Engineering (REU3) 

26-31 ก.ค. 54 15-16 ส.ค. 54 - - 

15. Quality 

Assurance (QA) 

1-30 ส.ค. 54 17-30 ส.ค. 54 มีความลาชา

เนื่องจากความลาชา

ของแตละกิจกรรม

ในโครงการ 

- 
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Task 13 :  การใชซ้ําโปรแกรมขอมูลตางๆ (Reuse Program Management : REU 2 ) 
วัตถุประสงค : รวบรวมขอมูลและรูปแบบระบบการจัดการความรู เพื่อใหเปน template ในการ
จัดการความรูในอนาคต 
 
แผนการดาํเนนิงาน (Plan)  
 

1) สํารวจ Template ของระบบจัดการความรูของสํานักงานอัยการสูงสุด ท่ีมีอยู และ
สามารถนํามาใชได  

2) เลือกใชและออกแบบ Template เพิ่มเติม ใหเปนไปตามมาตรฐานของระบบจัดการ
ความรู 

 
 รายงานผลการดําเนินงาน (DO) 

 

1) ทําการศึกษารวบรวม ตัวแบบ (Templates) ตางๆ ของ สํานักงานอัยการสูงสุด ในการ

สรางระบบจัดการความรู  เพื่อนํามาปรับใชในการสรางระบบ การจัดการความรู ในงานดานบริหาร

อาคารและที่ดินใหมีรูปแบบมาตรฐานใกลเคียงกัน (ตามเอกสาร REU2.1 ตัวแบบโครงสราง CoP 

ของเดิม, เอกสาร REU2.2 ตัวแบบโครงสรางซอฟตแวรตาม CommonKADS, เอกสาร REU2.3 ตัว

แบบฐานขอมูล กฎหมาย และระเบียบ, เอกสาร REU2.4 ตัวแบบฐานคํานิยามศัพท กฎหมาย, 

เอกสาร REU2.5 ตัวแบบ CoP มาตรฐาน ของระบบจัดการความรู ของสํานักงานอัยการสูงสุด 

(ปจจุบัน) และเอกสาร REU2.6 ตัวแบบ Knowledge Map (Visio) 

2) ผูศึกษานําตัวแบบ (Templates) ไดรวบรวมไวดังกลาวมาใชประกอบการออกแบบระบบ

ระบบจัดการความรูดานงานบริหารอาคารและท่ีดิน (ตามเอกสาร REU 2.7 รายงานการใช 

Template) 

 

เอกสารประกอบ 

-เอกสาร REU2.1 ตัวแบบโครงสราง CoP ของเดิม 

-เอกสาร REU2.2 ตัวแบบโครงสรางซอฟตแวรตาม CommonKADS  

-เอกสาร REU2.3 ตัวแบบฐานขอมูล กฎหมาย และระเบียบ 

-เอกสาร REU2.4 ตัวแบบฐานคํานิยามศัพท กฎหมาย 
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-เอกสาร REU2.5 ตัวแบบ CoP มาตรฐาน ของระบบจัดการความรู ของสํานักงานอัยการสูงสุด

(ปจจุบัน) 

-เอกสาร REU2.6 ตัวแบบ Knowledge Map (Visio) 

-เอกสาร REU2.7 รายงานการใช Template  
 

Task 14 : Domain Engineering : REU3 

วัตถุประสงค : การทบทวนวรรณกรรมในการจัดการความรู ท่ีอาจนํามาใชซํ้า หรือเปนตนแบบเพ่ือ
การพัฒนาตอยอดตอไป )Common KADS Knowledge Model( 

 
แผนการดาํเนนิงาน (Plan) 

วิเคราะหผล ENG 1-4 และMAN 1 เพื่อจะสามารถนําไปใชซํ้าใหไดมากท่ีสุด ตามความ
เหมาะสม 

รายงานผลการดําเนินการ(DO)                                                                  

            1) ไดทําการรวบรวมผลของการดําเนินงานใน ENG1 – 4  และ MAN1 (เอกสารและผลการ

ดําเนินงานปรากฏอยูใน RIN 3 )  

 2) ผูศึกษาไดวเิคราะห สรุปผลการดําเนินการแลวเก็บ Domain ท่ีสําคัญเพื่อนําไปใชซํ้าหรือ

พัฒนาตอยอดในการดําเนินงานโครงการจัดการความรูอ่ืน (ตามเอกสาร REU 3.1 รายงานสรุปผล

การวิเคราะหรายการหวัขอความรูท่ีสามารถนําไปใชซํ้าได)  

เอกสารประกอบ 

เอกสาร REU 3.1 รายงานสรุปผลการวิเคราะหรายการหวัขอความรูท่ีสามารถนําไปใชซํ้าได 

 

รายงานสรุปผลการวิเคราะหรายการหัวขอความรูท่ีสามารถนําไปใชซํ้าได 

 ENG1 

- Knowledge Map ท่ีไดสามารถนําไปศึกษาและเปนตัวตัง้ตนในการจัดการความรูงานอ่ืน 
เชน งาน   
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   ส่ังคดีพิเศษ งานส่ังคดีทรัพยสินทางปญยาและการคาระหวางประเทศ หรืองานคดี
เศรษฐกิจและ  ทรัพยากร เปนตน 

 ENG2  

- แบบสอบถามการใชงานระบบสามารถนําไปใชกบัหวัขอความรูอ่ืนได  
 ENG3 

- เอกสาร SharePoint Based User Requirement Specification ซ่ึงเปนเอกสารท่ีระบุ 
Feature และ Function การใชงานของ SharePoint 2010 นําไปใชประกอบในการกําหนด
ความตองการ Software ได 

 ENG4   

-Template ตางๆ ท่ีสรางขึ้นสามารถนําไปใชในตนแบบในการสรางระบบจัดการความรูอ่ืน

ได 

 MAN1 

-การศึกษาวิสัยองคกรอัยการและวิสัยทัศนการจัดการความรูของสําน  ักงานอัยการสูงสุด 
ตลอดจนวิธีการกําหนดวิสัยนการจัดการความรูสามารถนําไปเปนขอมูลในการจัดการความรู
หัวขอความรูอ่ืนได 

-กิจกรรมการจัดการความรู สามารถนําไปใชในการกําหนดกิจกรรมการจัดการความรูตาม
หัวขอองคความรูอ่ืนท่ีใชทฤษฎี Knowledge Creation ในการแกปญหาได  

Task 8 : การบริหารทรัพยากรมนุษย (Human Resource Management : RIN1) 

วัตถุประสงค : วิเคราะหแนวทางการบริหารดานกําลังคนท่ีเกีย่วของกบัระบบการจัดการความรู 

เชน KM Team ของหนวยงาน และผูเกีย่วของ 

แผนการดาํเนนิงาน (Plan) ภายในกลางเดอืนสิงหาคม ๒๕๕๔ 

Input: MAN2 โครงสรางใหมสนับสนุนระบบจัดการความรู, ENG2 ผูใชงานระบบ 

Process: 

1) ทําการศึกษา วเิคราะหวา ควรมีตําแหนงใดบาง คุณสมบัติตามตําแหนงงาน ไดแก ขอบเขต
ความรับผิดชอบ การทํางานสําคัญ ความรู ทักษะ และทัศนคติ ของบุคลากรในตําแหนง
งานตางๆ ท่ีเกีย่วของกับกิจกรรมการจัดการความรู ในหนวยงานตางๆท่ีเกี่ยวของ โดยใน
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เบ้ืองตนอาจมตีําแหนงตาง ๆ ดังนี้  
    -CKO                ตองมีความรูในเร่ืองอะไร มีความสามารถดานใด ตองมีจํานวนกี่คน 
    -COPs               ตองมีความรูในเร่ืองอะไร มีความสามารถดานใด ตองมีจํานวนกี่คน 
    -KE                   ตองมีความรูในเร่ืองอะไร มีความสามารถดานใด ตองมีจํานวนกี่คน 
    -KMS Support  ตองมีความรูในเร่ืองอะไร มีความสามารถดานใด ตองมีจํานวนกี่คน  

2) จัดทําขอเสนอแนะในเร่ืองจํานวน และวิธีการในการไดมาซ่ึงบุคลากร(ประมาณ 5 ป
ขางหนา) โดย 
2.1) โดยนําขอมูลท่ีไดจาก 1)1.1) มาวิเคราะห  และอาจขอขอมูลจากหนวยงานที่จัด
อัตรากําลังวา ในงบประมาณปถัดไปจะมีอัตราจํานวนของบุคลากรเพ่ิมข้ึนกี่คน คุณวุฒิใด 
และรวบรวมกฎ ระเบียบท่ีเกีย่วของเพื่อตรวจสอบ 
2.2) ตรวจสอบจากบุคลากรในสํานักงานคดีอาญาวา บุคคลใดท่ีมีคุณสมบัติตามท่ีกําหนด
ในขอ 2)2.1) จาํนวนกี่คน เพือ่เปนขอมูลสําหรับใชแตงต้ังในอนาคต 
2.3) ตองทํารายงานวิเคราะหอัตรากําลังในปจจุบันเปรียบเทียบกับความตองการ เพื่อจดัทํา
แผนกําลังคน 5 ป  

3) หลังจากหลังจากจบภารกิจ มีการทํารายงานการทํางาน รายงานการประชุม(กรณีท่ีรวมกับ
ผูอ่ืน)  เพื่อตรวจสอบวา ไดดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดไวสําเร็จหรือไม  พรอมหาสาเหตุ 
เชน หากไมสําเร็จตามแผนท่ีวางไว เพราะสาเหตุใด  เพื่อท่ีจะไดเปนขอมูลในการใชทํางาน
ในครั้งตอไปใหดียิ่งข้ึน   

Output: Competency Model (Job Description) ตําแหนง, จํานวนผูปฏิบัติ ผูปฏิบัติท่ีไดรับการ

คัดเลือก 

Outcome: รอยละของจํานวนบุคลากรสรรหาได เทียบกบัจํานวนท่ีความตองการ                                                          

 รายงานผลการดําเนินการ(DO)   

       (๑ สิงหาคม      ๒๕๕๔)ไดทําการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบ(เอกสาร

RIN1.1)เกี่ยวกับกรอบการจดัอัตรากําลัง (๓  สิงหาคม      ๒๕๕๔) ไดขอขอมูลจํานวนอัตรา

บุคลากรของสํานักงานคดีอาญา (เอกสารRIN1.2)จากสํานักอํานวยการ สํานักงานคดอีาญา  (๕  

สิงหาคม      ๒๕๕๔) ไดนาํขอมูลท่ีไดจากการรวบรวมมาทําการศึกษาวิเคราะหอัตรากําลังบุคลากร

ใน KM TEAM โดยเปรียบเทียบกับโครงสราง KM TEAM ใหม (เอกสารRIN1.3)แลวไดจดัทําเปน
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รายงานวเิคราะหRIN1อัตรากําลัง  (เอกสารRIN1.4)สรุปผลการดําเนินการตาม RIN1 โดย 

อัตรากําลัง KM TEAM โครงสรางใหม ท้ังหมดประมาณ ๒๕ ตําแหนง    ๑.Knowledge Manager    

จํานวน ๑ ตําแหนง  ๒.Project Manager   จาํนวน ๓ ตําแหนง ๓.ผูเช่ียวชาญ  จํานวน ๔ – ๕ 

ตําแหนง ตอคณะ รวม ๓ คณะไมเกิน ๑๕ ตําแหนง ๔.Knowledge Engineer    จํานวน ๑ ตําแหนง  

๕.KMS Support  จํานวน ๒ – ๓ ตําแหนง มีการวิเคราะหอัตรากําลัง และแผนอัตรากําลังบุคลากร 

ไวในรายงานวิเคราะหRIN1อัตรากําลังผลการดําเนินการไดตามแผนท่ีวางไว 

ปญหาอุปสรรค การกําหนดโครงสราง KM TEAM ของสํานักงานคดอีาญา ขาดบุคลากรท่ีมีความรู

ดานกฎหมายเกี่ยวกับการดําเนินคดีอาญาท่ีจบการศึกษาจากสถาบันการศึกษาของรัฐ และมีจํานวน

นอย ทําใหการวิเคราะหขอมูลในทางทฤษฎีทําไดคอนขางยาก 

ขอเสนอแนะ ในการจดัโครงสรางและบุคลากรใน KM TEAM อาจจะตองมีการปรับปรุงเพิ่ม

บุคลากรท่ีมีความรูดานกฎหมายเก่ียวกับการดําเนินคดีอาญาท่ีจบการศึกษาจากสถาบันการศึกษา

ของรัฐเพิ่มเขามา 

เอกสารประกอบ 

เอกสารRIN1.1 กฎหมายและระเบียบเกีย่วกับอัตรากําลัง 

เอกสารRIN1.2 อัตราบุคลากรของสํานักงานคดีอาญา 

เอกสารRIN1.3 โครงสราง KM TEAM ใหม 

เอกสารRIN1.4 รายงานวเิคราะหRIN1อัตรากําลัง 

 

Task 9 : การฝกอบรม (Training : RIN 2) 

วัตถุประสงค : ศึกษาและนําเสนอแนวทางการฝกอบรมดาน KM ใหกับบุคลากรภายในหนวยงาน 

แผนการดาํเนนิงาน (Plan) ภายในกลางเดอืนสิงหาคม ๒๕๕๔ 

Input: RIN1  

Process: 

1) ทําการศึกษา วเิคราะห ความรู ทักษะ ทัศนคติ ของผูบริหาร ผูเช่ียวชาญ และผูปฎิบัติ 
รวมท้ังวิธีการในการจดัฝกอบรม หรือขอขอมูลจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของ )สถาบันพัฒนา

ขาราชการฝายอัยการ (หรือหนวยงานภายนอกท่ีมีคว ามชํานาญและเช่ียวชาญดานการจดั
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ฝกอบรม   เชน  มีวิธีฝกอบรมโดยวิธีใดบาง  ตองใชระยะเวลาใด หลักสูตรตองมีเนื้อหา
ใดบาง งบประมาณไดมาจากที่ใด     

2)   จัดทําขอเสนอ นําขอมูลท่ีไดในขอ 1) มาเปนฐานขอมูลเบ้ืองตน เปนแนวทางในการ
กําหนดและจดัทําแผนหลักสูตรการฝกอบรม เชน  
2.1(  ในการพฒันาผูบริหารดานจัดการความรู  จะตองอบรมในเร่ืองใดบาง  คนท่ีจะเขา
อบรมตองมีพื้นฐานเร่ืองใด เปนบุคลากรในระดับใด เชน ขาราชการธุรการตองอาจเปน
ไมต่ํากวา C8 หรือขาราชการอัยการตองไมต่ํากวาอัยการผูเช่ียวชาญ โดยอาจศึกษาขอมูล 
จากหนวยงานท่ีเคยมีการจดัการอบรมในเรื่องดังกลาว หรือหนวยงานภายนอก และขอมูล
บุคลากรของสํานักงานคดีอาญา 2.2( ขอเสนอการฝกอบรมวิศวกรรมความรู วาจะตอง
อบรมในเร่ืองใดบาง คนท่ีจะเขาอบรมตองมีพื้นฐานเร่ืองใด เปนบุคลากรในระดับใดโดย
อาจศึกษาขอมูล จากหนวยงานที่เคยมีการจดัการอบรมในเร่ืองดังกลาว หรือหนวยงาน
ภายนอก และขอมูลบุคลากรของสํานักงานคดีอาญา 

2.3(ขอเสนอฝกอบรมผูใชงานท่ัวไป วาจะตองอบรมในเรื่องใดบาง คนท่ีจะเขาอบรมตอง
มีพื้นฐานเรื่องใด เปนบุคลากรในระดับใดโดยอาจศึกษาขอมูล จากหนวยงานที่เคยมีการ
จัดการอบรมในเร่ืองดังกลาว หรือหนวยงานภายนอก และขอมูลบุคลากรของสํานักงาน
คดีอาญา 

3)  หลังจากหลังจากจบภารกิจ มีการทํารายงานการทํางาน รายงานการประชุม )กรณีท่ี
รวมกับผูอ่ืน  (เพื่อตรวจสอบวา ไดดําเนนิการตา มแผนท่ีกาํหนดไวสําเร็จหรือไม  พรอม

หาสาเหตุ เชน หากไมสําเร็จตามแผนท่ีวางไว เพราะสาเหตุใด  เพื่อท่ีจะไดเปนขอมูลใน
การใชทํางานในคร้ังตอไปใหดียิ่งข้ึน 

Output: ความตองการในการฝกอบรม แผนการฝกอบรม บุคลากรท่ีไดรับการฝกอบรมสามารถใช

งานระบบจัดการความรูได ตาม ENG2 

Outcome: รอยละของจํานวนบุคลากรไดรับการฝกอบรม เทียบกับจํานวนที่ควรไดรับการฝกอบรม

ท้ังหมด  

                     

     รายงานผลการดําเนินการ (DO)                                                      

       (๕ สิงหาคม      ๒๕๕๔)ไดทําการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับหลักสูตรการฝกอบรม (เอกสาร 

RIN2.1) เชน 
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- หลักสูตรการเพ่ิมประสิทธิภาพผูบริหารดานการจดัการความรู (เอกสาร RIN2.2) 

-โครงการเพ่ิมสมรรถนะบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ระหวางสํานักงานอัยการสูงสุด กับ 

กรมพัฒนาฝมือแรงงาน (เอกสาร RIN2.3) 

-หลักสูตรประกาศนียบัตรการจัดการความรู วิทยาลัยศิลปะ ส่ือ และเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม (เอกสาร RIN2.4)  

(๑๕  สิงหาคม      ๒๕๕๔) ไดนําขอมูลท่ีไดมา มาทําการวิเคราะหแผนการฝกอบรม เรียบรอยแลว 

ผลการดําเนินการ ไดทํารายงานสรุปผลการดําเนินการตาม RIN2 ไดแผนการฝกอบรมท่ีจําเปนตอง

มี คือ ๑.โครงการ “เพิ่มประสิทธิภาพผูบริหารดานการจดัการความรู” สํานักงานอัยการสูงสุด  

๒.โครงการบริหารจัดการความรู (การจดัการความรู สวนกลาง,การจัดการความรู ตางจังหวดั ) ๓.

โครงการเพ่ิมสมรรถนะบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ระหวางสํานักงานอัยการสูงสุด กับ 

กรมพัฒนาฝมือแรงงาน ๔.หลักสูตร การดําเนินคดีอาญาของพนักงานอัยการ ๕.หลักสูตร

ประกาศนยีบัตร การจัดการความรู วิทยาลัยศิลปะ ส่ือ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม และ

ไดจัดทําแผนการฝกอบรม ในรายงานวิเคราะหแผนฝกอบรม ซ่ึงการดําเนินการไดดําเนินการตาม

แผนเรียบรอยตาม รายงาน วเิคราะหแผนการฝกอบรม (เอกสาร RIN2.5) 

ปญหาอุปสรรค การจัดหลักสูตรการฝกอบรมตองใชงบประมาณมาก 

ขอเสนอแนะ    เพื่อเปนการประหยดังบประมาณอาจใหผูท่ีเขารับการฝกอบรมตองทํารายงาน 

เนื้อหา สาระ ขอสําคัญ ของหลักสูตรดังกลาว เปนเอกสารแลวแจกจายใหกับคนอ่ืนๆ ศึกษาตอไป 

โดยอาจจดัเปนสัมมนากลุมยอยโดยใหผูท่ีผานการฝกอบรมถายทอดความรูนั้นอีกตอหนึ่ง 

เอกสารประกอบ 

เอกสาร RIN2.1 หลักสูตรการฝกอบรม 

เอกสาร RIN2.2 หลักสูตรการเพ่ิมประสิทธิภาพผูบริหารดานการจดัการความรู 

เอกสาร RIN2.3 โครงการเพ่ิมสมรรถนะบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ระหวางสํานักงาน

อัยการสูงสุด กับ กรมพัฒนาฝมือแรงงาน 

เอกสาร RIN2.4 หลักสูตรประกาศนียบัตรการจัดการความรู วิทยาลัยศิลปะ ส่ือ และเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

เอกสาร RIN2.5 วิเคราะหแผนการฝกอบรม 



144 
 
 

Task 3 : การจัดการความรู (Knowledge Management : RIM 3) 

วัตถุประสงค : รวบรวมเอกสารหรือหลักฐานท่ีเกีย่วของกบักิจกรรมและการดําเนนิงานตาง ๆ ใน

การจัดการความรู เพื่อสนับสนุนการจดัการความรูในครั้งตอไป 

แผนการดาํเนนิงาน (Plan) ภายในเดือนสิงหาคม ๒๕๕๔ 

Input: ขอมูลเอกสาร(Repository) แหลงขอมูล (Portal) และบุคลากรในโครงการ ผูออกแบบและ

ติดต้ังระบบ จดัการความรู หัวขอท่ีกําหนด  

Process: 

1) จัดเก็บเอกสาร ตรวจสอบเอกสารเดิม ตรวจสอบในระบบ KMS  และแหลงขอมูลตางๆท่ี
ใชในการออกแบบ ติดต้ัง ระบบจัดการความรู สําหรับหัวขอความรูท่ีกําหนด ตามล้ินชัก
ความรู Task Taxonomy: QA1, ENG1, ENG2, ENG3, ENG4, MAN1, MAN2, MAN3, 
RIN1, RIN2, RIN3, RIN4, REU1, REU2, REU3 โดยทําการแยกประเภทเอกสารใหเปน
หมวดหมู วา เปนเอกสารประเภทใด ท้ังนี้ เพื่อท่ีผูท่ีจะเขามาทํา KM ตอในภายหลัง   จะได
ใชเปนแนวทางหรือขอมูลในการทํางานได     และจะตองมีการกําหนดรูปแบบ และ
ประเภทของเอกสารที่จะจัดเก็บ  จัดทําระบบ MySite  และนําขอมูลท้ังหมดเกบ็ลง MySite 
ใน Microsoft SharePoint และบันทึกลงส่ืออิเล็กทรอนิกส เชน CD หรือ DVD  เพื่อเปน
ขอมูล BackUp ไวอีกชัน้หนึง่  

2) หลังจากหลังจากจบภารกิจ มีการทํารายงานการทํางาน รายงานการประชุม )กรณีท่ีรวมกับ
ผูอ่ืน  (เพื่อตรวจสอบวา ไดดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดไวสําเร็จหรือไม  พรอมหาสาเหตุ 

เชน หากไมสําเร็จตามแผนท่ีวางไว เพราะสาเหตุใด  เพื่อท่ีจะไดเปนขอมูลในการใชทํางาน
ในครั้งตอไปใหดียิ่งข้ึน  

Output : ระบบจัดการความรูของโครงการความรูท่ีกําหนด  
Outcome : รอยละของจํานวนบุคลากร ท่ีอยูใน KMS คณะทํางานโครงการ เทียบกับคณะทํางานท่ี
ไดรับการแตงตั้งท้ังหมด  

                                                                    
รายงานผลการดําเนินการ(DO)                                                           

       ( ๒๙  สิงหาคม      ๒๕๕๔) ไดทําการรวบรวมจัดเก็บเอกสาร ตรวจสอบเอกสารเดิมในระบบ 

KMS  (เอกสาร RIN3.1) และแหลงขอมูลตางๆท่ีใชในการออกแบบ ตดิต้ัง ระบบจดัการความรู 
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สําหรับหัวขอความรูท่ีกําหนด (18      กันยายน     ๒๕๕๔)ไดรวบรวมขอมูลท่ีใชในการจดัทํา

ระบบท้ังหมด (เอกสาร RIN3.2) และจัดเกบ็รวบรวมขอมูลท่ีใชเก็บเอกสารท้ังโครงการเรียบรอย

แลว โดยไดมีการBackup ขอมูลไวเรียบรอยแลว ผลการดําเนินการไดตามแผนท่ีวางไว และได

ขอมูลท่ีใชเก็บเอกสารท้ังโครงการ รายงานการเก็บเอกสารท้ังระบบ (เอกสาร RIN3.3) 

หมายเหต ุ ในการ Up ขอมูลข้ึนระบบ ไดมีการเปล่ียนแปลงท่ีจัดเก็บโดยตองจัดเก็บใน QA ของแต

ละคน แทน MySite ท่ีไดกําหนดไวในแผนเดิม   

พบปญหาและอุปสรรค   ลวงเลยกําหนดระยะเวลา และงานประจํามีปริมาณมากและตองเรงทําตัว

เลม IS ประกอบกับระบบ server มีปญหาทําใหขอมูลเกาท่ีเคย up ข้ึนไปสูญหายหมด  

ขอเสนอแนะ ในการดําเนินโครงการ   จะตองมีการวางแผนในเร่ืองกรอบระยะเวลาในงานน้ีใหมาก

กวาเดิม และควรตรวจสอบระบบกอนลงมือทําดวยวา มีระบบ Backup ขอมูลไวหรือไม เพื่อ

ปองกันขอมูลสูญหาย             

เอกสารประกอบ  

เอกสาร RIN3.1 เอกสารเดิมของระบบ KMS 

เอกสาร RIN3.2 ขอมูลที่ใชในการจัดทําระบบท้ังหมด 

เอกสาร RIN3.3 รายงานการเก็บเอกสารท้ังระบบ 

Task 11 : โครงสรางพื้นฐาน (Infrastructure : RIN 4) 

วัตถุประสงค : เพื่อจัดทําขอเสนอในการจดัหาอุปกรณ เพื่อรองรับกิจกรรมการจัดการความรูของ

หนวยงาน  

แผนการดาํเนนิงาน (Plan) ภายในเดือนสิงหาคม ๒๕๕๔ 

Input: ENG3  

Process: 

1) ทําการขอขอมูล ในการไดมา ติดต้ัง และบํารุงรักษา โครงสรางพื้นฐานในการดําเนินโครงการ 
จัดการความรู เกี่ยวกับ Hardware , Software  และระบบ Network จากหนวยงานท่ีเกีย่วของ 

)สํานักงานกิจการท่ัวไป สํานักงานคดีปกครอง  ( เพื่อนํามาวิเคราะหในการสรางและใชงาน
ระบบ Kms วาจะตองมี Hardware , Software  และระบบ Network  อะไรบาง ท่ีมีอยูแลวใชได
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หรือไม และตองมีอะไรเพิ่มถึงจะเหมาะสมกับระบบ Kms โดยตองสอดคลองกับ ENG2  และ
ตองมีการสํารวจความตองการและใชงานจริงกับผูใชประกอบดวย  

2) จัดทํารายงาน วิเคราะห ในการจัดหาอุปกรณ Hardware , Software  และระบบ Network เพื่อใช
กับ KMS  เพียงพอหรือไม ตองมีขอเสนอแนะในการปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานท่ีรองรับ
กิจกรรมการจดัการความรู  รวมท้ังตองมีแผนการจัดซ้ือคุรุภัณฑเพิ่มเติม เชน 

2.1 (ของใดมีอยูแลว มีอายุการใชงานกี่ป และมีจํานวนเทาใด   
2.2(ของใดตองหาเพิ่ม จะหาเพ่ิมดวยวิธีใดบาง เชน เชา เชาซ้ือ ซ้ือ ฯลฯ ราคาเทาใด  

3) หลังจากหลังจากจบภารกิจ มีการทํารายงานการทํางาน รายงานการประชุม )กรณีท่ีรวมกับผูอ่ืน (
 เพื่อตรวจสอบวา ไดดําเนนิการตามแผนท่ีกําหนดไวสําเร็จหรือไม  พรอมหาสาเหตุ เชน หาก

ไมสําเร็จตามแผนท่ีวางไว เพราะสาเหตุใด  เพื่อท่ีจะไดเปนขอมูลในการใชทํางานในคร้ังตอไป
ใหดยีิ่งข้ึน  

Output: แผนการจัดเตรียมโครงสรางพื้นฐาน   

Outcome: รอยละของงบประมาณโครงสรางพื้นฐานท่ีใชจริง เทียบกับแผน 

 

 รายงานผลการดําเนินการ(DO) 

                (๒  สิงหาคม      ๒๕๕๔) ไดทําการรวบรวมจัดเก็บเอกสาร เกี่ยวกับอัตรากําลังบุคลากร 

(เอกสาร RIN4.1) และขอมูลระบบ คอมพิวเตอร (เอกสาร RIN4.2)    (๑๗  สิงหาคม     ๒๕๕๔) ได

รวบรวมขอมูลเคร่ืองสรางพื้นฐานท่ีใชในการจัดทําระบบท้ังหมด ทําการวิเคราะห พรอมแผนการ

จัดการอุปกรณ เรียบรอยแลว มีการวิเคราะหโครงสรางพื้นฐานท่ีมีอยูเดิม ซ่ึงสามารถนํามาใชใน

ระบบ KMS ได โดยใชเปนเคร่ืองท่ีใชบริหาร แผนการจัดซ้ือในสวนเคร่ืองท่ีใหบริการ (Server)  

ตามรายงานสํารวจโครงสรางพื้นฐาน ซ่ึงการดําเนินการไดดําเนนิการสําเร็จตามแผนตามรายงาน

สํารวจโครงสรางพื้นฐาน (เอกสาร RIN4.3) 

ปญหาอุปสรรค  ไมมีการจัดทําขอมูลระบบคอมพิวเตอรในสวนท่ีเปนรายละเอียดของสเปกเคร่ืองท่ี

เปนเอกสารทีส่ามารถตรวจสอบไดแบบท่ีเดียวจบ ในการจัดหาขอมูลตองใชวิธีไปสอบถาม

ผูใชงานแตละเคร่ือง 

ขอเสนอแนะ ควรมีการจัดเก็บขอมูลระบบคอมพิวเตอรในสวนสเปกเครื่องท้ังระบบแบบเอกสาร

หรือไฟลอิเล็กทรอนิกส 
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เอกสารประกอบ  

เอกสาร RIN4.1 อัตรากําลังบุคลากร 

เอกสาร RIN4.2 ขอมูลระบบ คอมพิวเตอร 

เอกสาร RIN4.3 รายงานสํารวจโครงสรางพื้นฐาน 

เอกสารRIN4.4 Gentle-Soft-Requirement-Specification 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ-สกุล   นายเกียรติ   หรูรุงโรจน 

วัน เดือน ปเกิด  6 มกราคม 2496 

ประวัติการศึกษา นักบริหารงานยุติธรรมระดับสูง รุนท่ี 6 พ.ศ. 2554 สํานักงานอัยการ
สูงสุด 

 นักบริหารงานกระบวนการยุติธรรมระดับสูง  รุนท่ี  7 พ .ศ .  2548 
สํานักงานกิจการศาลยุติธรรม 

 นักบริหารยุติธรรม หลักสูตรอัยการจังหวัด รุนท่ี 12 พ.ศ. 2537 สํานักงาน
อัยการสูงสุด 

 เนติบัณฑิตยสภา ปการศึกษา 2519 สํานักอบรมศึกษากฎหมายแหง 
เนติบัณฑิตยสภา 
นิติศาสตรบัณฑิต (เกยีรตินยับดี) ปการศึกษา 2519 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

ประวัติการทํางาน พ.ศ. 2554 – ปจจุบัน อธิบดีอัยการ สํานักงานคดีศาลสูงเขต 3 
พ.ศ. 2554 – ปจจุบัน คณะอนุกรรมการ พิจารณาอุทธรณเกี่ยวกับคํา

วินิจฉัยชี้ขาด คําส่ัง ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ 
หรือขอกําหนดใดๆ ของคณะกรรมการการกํากับ
กิจการพลังงาน 

พ.ศ. 2552 – 2554 รองอธิบดีอัยการสํานักงานคดีอาญา 
พ.ศ. 2550– 2552 รองอธิบดีอัยการ สํานักงานคดีทรัพยสินทาง

ปญญาและการคาระหวางประเทศ 
 คณะกรรมการเคร่ืองหมายการคา 
พ.ศ. 2549  รองอธิบดีอัยการ สํานักงานคดีศาลสูง เขต 4 
พ.ศ. 2545 – 2548  อัยการพิเศษฝายคดีศาลสูง 1 
พ.ศ. 2539  อัยการจังหวัดชัยนาท 
พ.ศ. 2537 – 2538 อัยการจังหวัดประจําศาลแขวงนครราชสีมา 

 


