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บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 

สรุปผลการศกึษา 

 

งานคนควาแบบอิสระนี้ ไดสรางองคความรูตามทฤษฎีการสรางความรู  Knowledge 

Creation โดยใช SECI Model และนําระบบการจัดการความ  (Knowledge Management System: 

KMS) รูมาใชเผยแพร เปนแหลงการเรียนรูงานการเงิน On the Job Training บน ระบบ KMS เพื่อ

เปนคูมือและวิธีขั้นตอนการปฏิบัติงานการเงินในดานการเบิกจายใหเปนแนวทางและมาตรฐาน

เดียวกนั เพื่อเพิ่มศักยภาพและยกระดับความสามารถในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่การเงิน  และ

สรางตัวสํารองในการทํางานทดแทนกันได (Redundancy)    

การสรางระบบจัดการความรู  (KMS) เพื่องานการเงินของสํานักงานอัยการสูงสุด ตาม

มาตรฐาน ISO 12207/15504 โดยการวิเคราะหขอมูลใชวิธีทางวิศวกรรมความรู Common KADS 

เพื่อนําระบบมาชวยในการแกปญหาเจาหนาที่ทํางานทดแทนไมได เนื่องจากเจาหนาที่ทีปฏิบัติงาน

การเงินประจําหนาที่ของตนเอง มีการลา  ลาออก โยกยาย เกษียณอายุ หรือปรับเปลี่ยนสายงาน ซึ่ง

ปญหาดังกลาวเกี่ยวของกับหนวยเบิกจายของสํานักงานอัยการสูงสุดมีทั้งสวนกลาง  (กองคลัง) และ

สวนภูมิภาค ทําใหพบปญหาที่แตกตางกัน  ในสวนกลางพบวาเจาหนาที่การเงินรับผิดชอบงาน

เฉพาะดาน (ดานหนาเดียว) เจาหนาที่การเงินในสวนภูมิภาครับผิดชอบงานหลากหลายหนาที่ ทําให

ตองหาเจาหนาที่ทํางานทดแทน ซึ่งไมสามารถปฏิบัติงานไดทันที ตองมีการศึกษาในระหวางการ

ปฏิบัติงานที่มีกฎหมาย กฎระเบียบ คําสั่ง และมิติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวของกับการเบิกจายที่มีจํานวน

มากในระยะเวลาอันสั้นอาจเกิดการผิดพลาดในการเบิกจาย กฎระเบียบเกี่ยวของกับการเบิกจายมี

การปรับปรุงเปลี่ยน เมื่อหนวยเบิกจายมีทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาคพบวา วิธีการและขั้นตอน

ปฏิบัติในการเบิกจายแตกตางกันซึ่งปฏิบัติมาแนวทางเดิมที่เคยปฏิบัติกันมาทําใหไมเปนมาตรฐาน

เดียวกนั 

การนําทฤษฎีการสรางความรูเปนเคร่ืองมือในการจัดการความรูงานการเงินใหเปนหมวด  

หมูและที่ใชอยู ณ ปจจุบันใหทันสมัย โดยการรวมรวบกฎหมาย กฎระเบียบ คําสั่ง และมิติคณะ  

รัฐมนตรีที่เกี่ยวของกับการเบิกจายเงินงบประมาณ  (Explicit Knowledge) กับความรูของ เจาหนาที่
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การเงินที่มีประสบการณและความชํานาญในการเบิกจาย ( Tacit Knowledge) นําความรูทั้ง Tacit 

Knowledge และ Explicit Knowledge มาผสมผสานเปนองคความรูงานการเงิน ขั้นตอนการปฏิบัติ  

งาน กรณีศึกษา จนเปนคูมือในการปฏิบัติ นําเผยแพรในระบบการจัดการความรู เพื่อนําไปสูการนํา

ปฏิบัติงานของหนวยเบิกจายทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค 

 

ขอเสนอแนะ  

 

เนื่องจากการจัดการความรูเปนงานใหมในการทํางาน และตองไดรับความรวมมือของทุก

ฝายควรใหผูบริหารระดับสูง และผูบริหารระดับกลางเห็นความสําคัญ ก็สามารถชวยใหองคกร

บรรลุวิสัยทัศนเปนองคการแหงการเรียนรู 

การจัดการความรูงานการเงิน ควรเพิ่มเติมงานเบิกจายในหมวดอ่ืนเพิ่มเติม เพื่อเปน

แนวทางในการปฏิบัติงานในการเบิกจายเงิน หรือคูมือปฏิบัติงานแบบ Online เพือ่ตอบสนองความ

ตองการของเจาหนาที่ทั่วประเทศ และผูปฏิบัติงานทดแทนกัน อีกทั้งผูขอใชสิทธิจะไดทราบถึง

ขั้นตอนเอกสาร กฎหมาย กฎระเบียบ ที่เกี่ยวของกับการเบิกจาย  และจัดการความรูงานบัญชีในการ

ลงบัญชีดวยระบบ GFMIS ยอมาจาก Government Fiscal Management Information System ซึ่ง 

GFMIS เปนเคร่ืองมือในการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานการคลัง และสามารถใชเปนขอมูล

ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารองคกรตอไป 

 

 

 
 

 

 

 


