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บทที่ 1 

บทนํา 

 

ที่มาและความสําคัญของปญหางานวิจัย  

  

สํานักงานอัยการสูงสุดเปนองคกรอ่ืนตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พ.ศ. 2550                 

มาตรา 255 วรรค 5 “องคกรอัยการมีหนวยงานธุรการที่เปนอิสระในการบริหารงานบุคคล 

การงบประมาณและการดําเนินการอ่ืนโดยมีอัยการสูงสุดเปนผูบังคับบัญชา ทั้งนี้ตามที่กฎหมาย

บญัญัต”ิ  สํานักงานอัยการสูงสุดมีแผนยุทธศาสตรการจัดการความรูดานการสรางและรวบรวมองค

ความรู 100 องคความรู แบงออกเปนหัวขอภารกิจหลัก  ไดแก การอํานวยความยุติธรรม  การรักษา

ผลประโยชนของรัฐ  การคุมครองสิทธิและชวยเหลือทางกฎหมาย และการพัฒนาองคกรและ

บุคลากร ซึ่งการพัฒนาองคกรและบุคคลเปนงานสนับสนุนงานคลังเปน 1 ใน 100 หัวขอองคความรู  

ซึ่งเปนงานสนับสนุนองคกร การจัดการความรูงานคลังใหมีการเบิกจา ยเงินงบประมาณอยางคุมคา

ไดรับประโยชนสูงสุด ถูกตองตามกฎระเบีย บ เพื่อใหการบริหารงานขององคกรมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล ไมกอใหเกิดความเสี่ยงความเสียหายที่เกิดจากการผิดพลาดในการเบิกจาย                     

เงินงบประมาณและเปนมาตรฐานเดียวกัน สํานักงานอัยการสูงสุดมีหนวยงานที่รับผิดชอบการเบิก

จายเงินจากคลัง จํานวน 161 หนวยเบิกจายทั่วประเทศไทย โดยมีกองคลังเปนหนวยเบิกจาย

สวนกลางและหนวยเบิกจายสวนภูมิภาค  จํานวน 160 หนวย มีศูนยตนทุน 28 ศูนย 3 กิจกรรม ที่ใช

ในการเบิกจาย  

"คลัง" หมายความวา คลังจังหวัดหรือคลังอําเภอ และใหหมายความรวมถึงบัญชีเงินฝาก

ของกระทรวงการคลังที่ธนาคารแหงประเทศไทยดวย  (“พระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 

2502”. 2502) 

ผูบริหารหรือผูมีอํานาจเบิกเงินจากคลัง  ไดแก  อัยการสูงสุด และผูไดรับมอบอํานาจจาก

อัยการสูงสุด ไดแก ผูอํานวยการกองคลั ง ผูอํานวยการสํานักงานอํานวยการ  อัยการจังหวัด  อธิบดี

ภาค รองอัยการสูงสุด  ซึ่งแตละทานจะมีอํานาจหนาที่ในการอนุมัติวงเงินในการเบิกเงินจากคลัง

แตกตางกันตามที่อัยการสูงสุดไดมอบอํานาจไว ผูปฏิบัติงานการเงิน ไดแก เจาหนาที่กองคลัง  และ 
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เจาหนาที่ที่รับผิดชอบทางดานการเงินในสวนภูมิภาคเปนผูดําเนินการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน

กอนจายเงิน (Pre Audit)  และลงระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐสูระบบอิเล็กทรอนิกส 

(Government Fiscal Management Information Systems : GFMIS) ใหถูกตองตามกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ และหนังสือเวียนตางๆ   

สํานักงานอัยการสูงสุดมีหนวยเบิกจายเงินงบประมาณแบงออกเปน 2 สวนใหญๆ  ไดแก 

1. สวนกลาง ไดแก  กองคลัง   มีอํานาจหนาที่รับผิดชอบงานการเงิน  งานบัญชี                           

งานคาธรรมเนียมความแพง งานเงินเดือนและบํานาญ งานพัสดุ และปฏิบัติงานรวมกับหรือ

สนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนที่เกี่ยวของ (“กฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงาน

อัยการสูงสุด (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553”. 2553 : 8)  

กองคลัง ไดแบงหนาที่รับผิดชอบภายในเปน 5 ฝาย 

1) ฝายการเงิน ซึ่งประกอบดวย  

- งานเบิกจายตามใบสําคัญ ไดแก งานสวัสดิการ และงานคา  

ตอบแทน  งานสวัสดิการประกอบดวยคารักษาพยาบาล  คาเลา

เรียนบุตร และงานคาตอบแทน ไดแก  คาเชาบานขาราชการ  คา 

อาหารวางและเคร่ืองด่ืม  คาใชจายในการเดินทางไปราชการใน

ประเทศและตางประเทศ  คาถายเอกสาร คาไปรษณีย คาใช  จาย

ในการจัดงาน คาตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ คา  

ตอบแทนเบี้ยประชุม และคาปวยการพยาน คาตอบแทนการสอบ

และกรรมการฯ คาทนายความอาสา  เงินยืมทดรองราชการ คา  

ใชจายในการฝกอบรม คาตอบแทนพิเศษในการปฏิบัติงานในวัน

เปดทําการศาล  คาตอบแทนพนักงานอัยการ เขารวมคุมครองเด็ก

ในคดีอาญา  คาตอบแทนพนักงานอัยการเขารวมชันสูตรพลิกศพ  

คาตอบแทนทนายความอาสาเดินทางไปศาล และทุนการศึกษา 

- งานเบิกจายตามการจัดหา โดยผานขั้นตอนจากฝายพัสดุ 

ไดแก คาสาธารณูปโภค คาใชจายในการจัดซื้อจัดจาง คาจางเหมา

บริการและหลักประกันสัญญาการเบิกจาย โดยผานขบวนการ

พัสดุ   

2) ฝายเงนิเดือนและบาํนาญ ไดแก  เงนิเดือนอัยการ เงนิเดือนธรุการ 

บําเหน็จบํานาญ  กองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ   คาตอบการ

เหมาจายแทนการจัดหารถประจําตําแหนง 
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3) ฝายบัญชี 

4) ฝายคาธรรมเนียมความแพง 

5) ฝายพัสดุ 

ฝายการเงิน มีหนาที่เบิกจายเงินงบประมาณของหนวยงานสวน  

กลางเปนหลักและสวนภูมิภาคในบางกรณี  รายงานผลการใชจายเงินงบประมาณใหกับสํานักงาน

อัยการพิเศษฝายงบประมาณ สํานักงานนโยบายยุทธศาสตร และงบประมาณ เพื่อจะไดทราบถึงการ

ใชจายเงินงบประมาณและยอดคงเหลือของเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรรจากรัฐบาล พรอมทั้งให

คําปรึกษาทางดานการเบิกจายแกหนวยงานในภูมิภาคและขาราชการผูขอใชสิทธิในการเบิกจายเงิน

ประมาณ ทางโทรศัพทหรือตอบขอหารือเปนลายลักษณอักษรในการเบิกจายเงินงบประมาณ  

เจาหนาที่ฝายการเงินมีหนาที่ดําเนินการตรวจสอบเอกสารหลักฐานในการเบิกจายใหถูกตองตาม

กฎระเบียบกระทรวงการคลัง กรมบัญชีกลาง ขอบังคับ หนังสือเวียน กอนทําการเบิกจายเงินงบ  

ประมาณโดยผานการอนุมัติจากผูบริหาร  ไดแก ผูอํานวยการกองคลัง ผูอํานวยการสํานักงาน

อํานวยการ รองอัยการสูงสุด อัยการสูงสุด กองคลังมีเจาหนาการเงินซึ่งแตละคนรับผิดชอบ

ดําเนินการเบิกจายเฉพาะงานหรือเฉพาะเร่ือง (งานหนาเดียว) การเบิกจายในแตละงานจะมี

กฎระเบียบเฉพาะเจาะจง  จึงตองศึกษากฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ หนังสือเวียน และมิติ

คณะรัฐมนตรีที่ใชประกอบการเบิกจายจํานวนมาก ทําใหเกิดปญหาเมื่อเจาหนาการเงินที่รับผิดชอบ

งานเฉพาะงาน (งานหนาเดียว) ดังกลาวลาออก โยกยาย เกษียณอายุ หรือปรับเปลี่ยนสายงาน ทําให

เจาหนาที่ท่ีมารับงานตอหรือขาราชการใหมไมสามารถดําเนินงานเบิกจายไดตอเนื่อง เพราะไมมี

ประสบการณหรือขาดประสบการณในการเบิกจาย ทําใหตองศึกษากฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ

จํานวนมากในระยะ เวลาที่สั้น ประกอบกับปริมาณงานที่เขามาในแตละวันคอนขางมากและตองเรง

ดําเนินการเบิกจายใหทันเวลาและทันตามความตองการของผูเบิก พรอมทั้งใหคําปรึกษาเร่ืองการ

เบิกจายใหกับเจาหนาที่การเงินสวนภูมิภาคและผูขอใชสิทธิเบิกจาย การที่เจาหนาที่การเงินใหมตอง

ศึกษากฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ ที่ใชประกอบการเบิกจายจํานวนมากในระยะเวลาสั้นระหวาง

การปฏิบัติงาน ( Learning by Doing) ทําใหการเบิกจายลาชา เกิดขึ้นผิดพลาดขึ้นได เน่ืองจาก

เจาหนาที่การเงินใหมที่ยังขาดประสบการณอาจตีความกฎหมายที่ผิดพลาด มีผลทําใหการเบิกจาย

ผดิได  

2. สวนภูมิภาค   เจาหนาที่ที่รับผิดชอบหนาที่การเงินของหนวยงานสวนภูมิภาค 

มีหนาที่ตรวจสอบเอกสารหลักฐานในการเบิกจายเงินจากคลังของหนวยงานในจังหวัดของตนเอง 

โดยผานการอนุมัติจากผูบริหาร ( Managers) ไดแก อัยการจังหวัด อธิบดีภาค อัยการสูงสุด การ

ปฏิบัติงานพบปญหาดานการเบิกจายเงินงบประมาณ ซึ่งเกิดจากเจาหนาที่มีคุณวุฒิไมตรงตามสาย
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งานและรับผิดชอบงานหลายดาน คือรับผิดชอบงานดานการเงินทุกงาน งานพัสดุ งานบริหารทั่วไป 

บางคร้ังอาจตองลงสารบบคดี คุณวุฒิของเจาหนาที่การเงินควรตองจบการศึกษาทางดานการบัญชี

การเงิน (Put the right man on the right job)  เพื่อจะไดเขาใจระบบการเงินและบัญชีไดมากขึ้ น การ

เบิกจายเงินงบประมาณมีกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ ที่ใชประกอบการเบิกจายในแตละงาน

จํานวนมากหรือบางหนวยงานอาจไมไดรวบรวมจัดเก็บกฎระเบียบไวเปนหมวดหมู ทําใหกระจัด

กระจายเกิดการสูญหาย ในบางกรณีที่มีกฎระเบียบใหมบางหนวยงานอาจไมทราบถึงกฎระเบียบที่มี

เขามาใหมทําใหกฎ ระเบียบที่มีอยูไมทันสมัย ทําใหการเบิกจายเงินผิดพลาดได  เจาหนาที่ที่รับผิด  

ชอบการเบิกจายเงินงบประมาณลาออก โยกยาย เกษียณอายุ ทําใหความรูและทักษะในการเบิกจาย

ทั้งหมดติดตัวเจาหนาที่คนเดิมไป เจาหนาที่ใหมที่เขามารับงานตอจะตองศึกษากฎหมาย กฎระเบียบ 

ขอบังคับใหมทั้งหมด และบางหนวยงานอาจมีเจาหนาที่การเงินไมเพียงพอ  

สรุปปญหาทางดานการเงินที่เกิดจากการโยกยาย ลาออก เกษียณอายุ ปรับเปลี่ยนสายงาน                     

ของเจาหนาที่การเงินที่มีความชํานาญ ทักษะ และประสบการณในการปฏิบัติงานดานการเงินซึ่ง

เปนความรูในตัวเจาหนาที่การเงิน ( Tacit Knowledge) และตองมีการศึกษากฎหมาย กฎระเบียบ 

หนังสือเวียน มีจํานวนมากที่ใช ประกอบการเบิกจาย และกรณีศึกษาตางๆ ซึ่งเปนความรูในรูป

เอกสารหรือความรูที่ชัดแจ ง (Explicit Knowledge) ทําใหความรูและความเขาใจในการตีความ

กฎหมายในการปฏิบัติงานการเงินไดสูญหายไปกับตัวเจาหนาที่การเงิน การศึกษากฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ หนังสือเวียนที่ใชประกอบการเบิกจายดานการเงินมีจํานวนมาก  ซึ่งอยูกระจัดกระจาย 

หลายหมวดหมู  การเบิกจายในแตละงานจะมีกฎหมาย กฎระเบียบใชประกอบการเบิกจายเฉพาะ  

เจาะจง กฎระเบียบที่ใชในการเบิกจายบางฉบับมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงบอย อีกทั้งไมมีแหลง

รวบรวมกฎระเบียบที่ทันสมัย  และบางคร้ังตองตีความกฎหมายที่คุมเครือ ทําใหเกิดปญหาการ

ตีความไมตรงกัน มีผลทําใหการปฏิบัติงานไมเปนไปในทิศทางเดียวกัน กอใหเกิดขอผิดพลาดใน

การเบิกจายเงินงบประมาณ   

วิธีการแกไข (Solution) ควรมีระบบการจัดการความรู ( Knowledge Management System)                   

ที่รวบรวมความรู กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับทางดานการเงิน  วิธีการหรือขั้นตอนการเบิกจาย  

เทคนิคการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน พรอมทั้งกรณีศึกษาตางๆ ซึ่งไดจาก Knowledge Capture 

ผูเชี่ยวชาญ (Knowledge Provider) เพื่อพัฒนาเจาหนาที่การเงินใหปฏิบัติงานทางดานการเงินเปนไป

ในทศิทางเดียวกนัหรือมาตรฐานเดียวกนั และมีการฝกอบรม On the Job Training บน KMS โดยใช

ทฤษฎีทฤษฎีการสรางความรู  Knowledge Creation (Ikujiro Nonaka and Hiro Takeuchi, 1995) มา

ประยุกต ใชในการรวบรวม กฎระเบียบ  สรางองคความรูใหกับเจาหนาที่การเงินใหม เจาหนาที่ที่

ปฏิบัติงานทดแทน หรือเจาหนาที่ท่ีมีความสนใจ  ดังนั้นการแกไขโดยการนําระบบการจัดการ
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ความรู (Knowledge Management System) มาใชในการรวบรวม และการจัดการความรูงานการเงิน

ของเจาหนาที่การเงินที่มีความชํานาญ ทักษะ ในการเบิกจายไมสูญหายไป และสรางความรูใหมโดย

ผสมผสานกับความรูในตัวบุคคล ( Tacit  Knowledge) กับความรูที่ไดจากกฎระเบียบที่เปนลาย

ลักษณ (Explicit  Knowledge)  เพื่อเปนแหลงการเรียนรูและแหลงความรูทางดานการเบิกจายที่มี

ประสิทธิภาพ ทันสมัย เพื่อใหเจาหนาที่การเงินปฏิบัติเปนมาตรฐานเดียวกัน ลดคาใชจายที่เกิดจาก

การโทรศัพทสอบถามปญหาที่เกิดขึ้นบอย เมื่อระบบการจัดการความรูที่รวบรวมความรูที่เปน Tacit 

Knowledge และ Explicit Knowledge ของงานคลังดานการเบิกจายเงินเกิดขึ้นจะมีผลทําใหมีการใช

จายเงินงบประมาณเปนไป อยางคุมคา ไดรับประโยชนสูงสุด  ถูกตอง รวดเร็ว และทันเวลา  อีกทั้ง

เปนการเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถใหแกเจาหนาที่การเงิน พรอมทั้งตอบสนองความตอง  

การของผูขอใชสิทธิเบิกจายและผูบริหารงาน ทําใหการบริหารงานของสํานักงานอัยการสูงสุดมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการใชงบประมาณอยางคุมคาทันเวลา 

 

วัตถุประสงคของการศึกษา  

 

1. เพื่อศึกษาสภาพปญหาของงานการเงินของสํานักงานอัยการสูงสุด โดยนําระบบการ

จัดการความรูมาเปนแนวทางในการแกปญหา 

2. เพื่อสรางระบบการจัดการความรูงานการเงินของสํานักงานอัยการสูงสุด 

 

ประโยชนที่จะไดรับจากการศึกษาเชิงทฤษฎีและ/หรือเชิงประยุกต  

 

1. พัฒนาทักษะ เสริมสรางประสบการณในการเบิกจายใหมีประสิทธิภาพ โดยใช

ประโยชนจากระบบการจัดการความรู 

2. ไดระบบจัดการความรูงานการเงินดานการเบิกจายเงินงบประมาณ 

3. ไดระบบสารสนเทศที่เปนแหลงเรียนรู แหลงความรู และคูมือการปฏิบัติงานดานการ

เบิกจายเงินงบประมาณแบบ On Line เพื่อการตอบสนองความตองการของหนวยงานสวนภูมิภาค

ในดานการเบิกจายเงินไดทันเวลา ถูกตองตามกฎระเบียบ ลดการผิดพลาดในการเบิกจายเงิน 

4. เจาหนาที่การเงินทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาคที่มีหนวยเบิกจายเงินงบประมาณ 

ดําเนินการเบิกจายเงินงบประมาณไดอยางถูกตอง รวดเร็ว ทันเวลา มีประสิทธิภาพ และเปน

มาตรฐานเดียวกนั   
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ขอบเขตของการศกึษา 

 

1. การศึกษาในหัวขอความรูงานคลัง  เพื่อสรางระบบการจัดการความรูงานการเงิน           

ของสํานักงานอัยการสูงสุด  เร่ืองงานคาเชาบานขาราชการและคาใชจายในการเดินทางไปราชการ

ประจํา ซึ่งเปนคาใชจายงบดําเนินงาน หมวดคาตอบแทน ที่เกิดขึ้นตามคําสั่งโยกยายขาราชการ

อัยการและขาราชการธุรการ  อยางนอยปละ 2 คร้ัง เมื่อขาราชการอัยการและขาราชการธุรการ

เดินทางโยกยายไปปฏิบัติราชการประจํา  ณ ตางทองที่ ทําใหพบปญหาในการเบิกจายคาใชจาย

ดังกลาวตอหนวยเบิกจาย  ทําใหเกิดปญหาวาบางหนวยงานมีขั้นตอนปฏิบัติในการเบิกจายเงิน

แตกตางกัน ไมเปนมาตรฐานเดียวกัน และผูขอใชสิทธิไมทราบถึงสิทธิของตนเองและขั้นตอนการ

ปฏิบัติทําใหเกิดปญหาการเบิกจายลาชา อีกทั้งมีการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบที่เกี่ยวของกับการ

เบิกจาย ดังนั้นจึงทําการศึกษางานคาเชาบานขาราชการเปนลําดับแรก เพราะมีผลกระทบตอเงิน

งบประมาณในระยะยาว ในกรณีที่ขาราชการขอใชสิทธิเบิกคาเชาบาน  คาผอนชําระเงินกู หรือเชา

ซื้อที่อยูอาศัยในสิทธิคาเชาบานขาราชการ โดยคาเชาบานถือเปนรายจายที่เกิดขึ้นเมื่อสวนราชการ

ไดรับแบบ 6006 (แบบขอเบิกเงินคาเชาบาน) และใหเบิกจายจากงบประมาณรายจายประจําป

งบประมาณที่ไดรับแบบดังกลาว จึงมีผลกระทบตอการจัดสรรงบประมาณปจจุบัน     

2. การจัดการความรูงานคลังดานการเบิกจายเงินงบประมาณจากคลัง ซึ่งมีหนวยงานที่

เกี่ยวของ ไดแก กองคลัง และหนวยเบิกจายในสวนภูมิภาคที่เปนหนวยเบิกจาย 

3. เจาหนาที่การเงิน เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานดานการเบิกจาย ผูเชี่ยวชาญดานการเงินที่มี

ทักษะ ความชํานาญ และผูบริหาร มีความสําคัญตอการจัดเก็บองคความรูและการสรางองคความรู  

เพื่อเผยแพรความรูใหกับเจาหนาที่การเงิน เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานดานการเบิกจายเงิน ผูขอใชสิทธิ 

และผูบริหารในการตัดสินใจในการบริหารงานหรือจัดสรรงบประมาณ 

4. งานคาเชาบานขาราชการ ประกอบดวยภารกิจยอย 3 งาน ไดแก การขอรับคาเชาบาน

การขอเบิกเงินคาเชาบาน และการตอบขอหารือ โดยภารกิจที่สําคัญในงานคาเชาบานขาราชการ คือ

การขอรับคาเชาบาน เพราะเปนภารกิจแรกที่ดําเนินการเพื่อขออนุมัติ ซึ่งจะตองตรวจสอบสิทธิของ

ขาราชการผูขอใชสิทธิและเอกสารหลักฐานประกอบการขอรับคาเชาบาน เมื่อไดรับการอนุมัติจาก

ทานอัยการสูงสุดแลวจึงดําเนินการเบิกจายตอไป  


