
 

 

บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

 ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน เปนหนวยงานของรัฐในระดับภูมิภาค สังกัดกรมพัฒนาฝมือ
แรงงาน กระทรวงแรงงาน ดําเนินการกอตั้งข้ึน ท้ังหมด 65 แหงท่ัวประเทศ มีภารกิจหลักไปใน
ทิศทางเดียวกัน คือ พัฒนาฝมือแรงงานใหกับประชาชนในวัยแรงงานในพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ ท้ัง
แรงงานในระบบอยางแรงงานในสถานประกอบกิจการ บุคลากรจากภาครัฐและเอกชน แรงงาน
นอกระบบอยางผูประกอบอาชีพอิสระ คาขาย  เกษตรกร และแรงงานใหมท่ีกําลังจะเขาสู
ตลาดแรงงาน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มโอกาสในการประกอบอาชีพและพัฒนาทักษะฝมือ
แรงงานในการประกอบอาชีพ  

 โดยหลักการดําเนินงานเพ่ือตอบสนองตอภารกิจดังกลาว ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด
ทุกแหง จึงไดวางโครงสรางหลักสูตรออกเปน 3 หลักสูตร คือ 

 1. หลักสูตรเตรียมเขาทํางาน สําหรับแรงงานใหม  เพื่อพัฒนาความรู ความสามารถในข้ัน
พื้นฐานของสาขาอาชีพตาง ๆ ตลอดจนทัศนคติท่ีดีตออาชีพ เพื่อเตรียมเขาสูตลาดแรงงานและใหมี
ความพรอมท่ีจะทํางานในฐานะแรงงานฝมือ เปนเวลา 280 ช่ัวโมง หรือ 2 เดือนข้ึนไป 

 2. ยกระดับฝมือแรงงาน สําหรับแรงงานในระบบ หรือแรงงานท่ีมีงานทําอยูแลวใหมีพื้น
ความรู ความสามารถและทักษะเพิ่มเติมในสาขาอาชีพท่ีปฏิบัติงานอยูหรือสาขาอาชีพท่ีเกี่ยวของ
หรือเกื้อหนุนกับงานท่ีทําอยูใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน ทันตอการ
เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี ซ่ึงอาจเปนการเพิ่มพูนความรูและทักษะเดิมใหสูงข้ึนหรือเพิ่มทักษะ
ดานการบริหารจัดการหรือความรูเสริมอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของเกื้อหนุนกับสาขาอาชีพนั้นๆ โดยใช
ระยะเวลาการฝก ตั้งแต 12 ช่ัวโมงข้ึนไป 

 3. เสริมทักษะฝมือแรงงาน สําหรับแรงงานนอกระบบ ท่ีมีความประสงคจะเปล่ียนอาชีพ
ใหมหรือประกอบอาชีพอ่ืนเพิ่มเติม เพ่ือพัฒนาแรงงานใหมีความรู ความสามารถ และทัศนคติท่ีดี
เพิ่มเติมในสาขาอาชีพอ่ืนท่ีนอกเหนือจากงานท่ีปฏิบัติอยูตามปกติหรืออาชีพท่ีทําอยูหรือให
สามารถทํางานในสาขาอาชีพอ่ืนได โดยมีระยะเวลาการฝกตั้งแต 6 ช่ัวโมงข้ึนไป 
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 นอกจากนี้ไดการใหบริการพัฒนาฝมือแรงงานยังจําแนกออกตามกลุมอาชีพ  เพื่อ
ตอบสนองไดตรงตอความตองการของตลาดแรงงาน ท้ังหมด 7 กลุมอาชีพ ไดแก 

1. กลุมอาชีพชางกอสราง 
2. กลุมอาชีพชางอุตสาหการ 
3. กลุมอาชีพชางเคร่ืองกล 
4. กลุมอาชีพชางไฟฟา อิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอร 
5. กลุมอาชีพชางอุตสาหกรรมศิลป 
6. กลุมอาชีพเกษตรอุตสาหกรรม 
7. กลุมอาชีพภาคบริการ 

โดยมีผูอํานวยการศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด เปนผูควบคุม และกําหนดแผนการดําเนินงานใน
เขตพ้ืนท่ีแตละจังหวัดท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงปจจุบันไดอาศัยประโยชนจาก “ระบบบริการตามภารกิจกรม
พัฒนาฝมือแรงงาน” ศูนยขอมูลสารสนเทศ กรมพัฒนาฝมือแรงงาน ผานทางเครือขายอินเตอรเน็ต 
ที่สามารถบันทึกขอมูลผลการดําเนินงานลงในระบบฐานขอมูล (Data Base) และเรียกดูขอมูลท่ีเก็บ
บันทึก เพื่อชวยประกอบการตัดสินใจกําหนดแผนการดําเนินงานในอนาคตได 

 
รูปท่ี 1.1 แสดงระบบบริการตามภารกิจกรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
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จากรูปท่ี 1.1 แสดงระบบบริการตามภารกิจกรมพัฒนาฝมือแรงงาน ซ่ึงสามารถใชบันทึกผลการ
ดําเนินงาน และแสดงผลการใหบริการ โดยแสดงขอมูลจํานวนผูเขารับการพัฒนาฝมือแรงงาน 
(ผูรับการฝก) จําแนกตามกลุมอาชีพ และหลักสูตรท่ีเปดใหบริการได อยางไรก็ตามระบบดังกลาว
สามารถใหขอมูลแกผูใชไดเฉพาะ ขอมูลเชิงอรรถ (Attribute Data) หรือขอมูลเชิงบรรยายเทานั้น 
ทําใหการวางแผนการดําเนินงานยังมีขอจํากัด หากตองการวิเคราะหหรืออธิบายขอมูลใน
รายละเอียดดานตําแหนง หรือพื้นท่ีท่ีใหบริการ เชน ตําแหนงพ้ืนท่ีท่ีใหบริการ การกระจุกตัว และ
การกระจายตัวของการใหบริการ การเขาถึงประชาชนในพื้นท่ี แนวโนมความตองการพัฒนาฝมือ
แรงงานในแตละพ้ืนท่ี ความสัมพันธระหวางพื้นท่ีและสาขาอาชีพท่ีใหบริการ เปนตน  

 จากขอจํากัดดังกลาว เปนผลทําใหการตัดสินใจกําหนดแผนการดําเนินงานในแตละ
ปงบประมาณ ไมสามารถกําหนดแผนการดําเนินงานไดดีเทาท่ีควร บางปงบประมาณเกิดการ
ซํ้าซอน และกระจุกตัวของพื้นท่ีใหบริการ บางพ้ืนท่ีไมไดรับการใหบริการเลยตลอดปงบประมาณ 
ดังนั้นหากจะตองการวิเคราะหขอมูลเพื่อวางแผน และกําหนดทิศทางการดําเนินงานใหไดเหมาะสม
ท่ีสุด ผูบริหารและบุคลากรที่เกี่ยวของจําเปนตองทราบ ขอมูลเชิงพื้นท่ี (Spatial Data) 
ประกอบการตัดสินใจดวย นอกจากนี้ การยาย สับเปล่ียนบุคลากรของหนวยงานในแตละคร้ัง 
บุคลากรที่ยายมาใหม จะตองเสียเวลาศึกษาขอมูลการใหบริการเดิม โดยเฉพาะการศึกษา ตําแหนง 
เสนทาง ของพื้นท่ีท่ีเคยใหบริการ ดังนั้น หากสามารถเช่ือมโยงขอมูลเชิงพื้นท่ี กับขอมูลเชิงอรรถ
ของผลการดําเนินงานท่ีมีอยูเดิมได การจะชวยทําใหการวางแผนการดําเนินงาน และการใหบริการ
ประชาชนในพ้ืนท่ีเปนไปไดอยางเหมาะสม 

 เนื่องจากปญหาขางตน ผูบริหาร และผูเกี่ยวของในการดําเนินงานตามภารกิจดังกลาว จึงมี
ความตองการระบบท่ีสามารถแสดงผลขอมูลขอมูลเชิงพื้นท่ีไดชัดเจน เพื่อชวยตัดสินใจวาง
แผนการดําเนินการใหอยางเหมาะสม ครอบคลุมท่ัวทุกพื้นท่ี ผูวิจัยจึงเสนอแนวคิดท่ีจะประยุกตใช 
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (Geographic Information System : GIS) ผานทางระบบเครือขาย
อินเตอรเน็ต โดยใชขอมูลจาก ฐานขอมูลผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดตาก 
เปนจังหวัดนํารอง ในการพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรผานไซต (Web GIS) โดยเลือกใชกูเกิล
แม็บเอพีไอ (Google Map API) เปนโปรแกรมรหัสเปด (Open Source Program) ทํางานดวยภาษา 
จาวาสคริปต (JavaScript Language) เพื่อลดตนทุนในการผลิตซอฟตแวร และลดภาระในการ
ปรับปรุงขอมูลเชิงพื้นท่ีเนื่องจากเปนการพัฒนา Application แบบ Client-Server ซ่ึงดึงขอมูลแผนท่ี
จาก Web Service ของ Google มาแสดงบนหนาเว็บเพจ รวมกับการทํา แม็บแมชอัพ (Map Mash-
up) ท่ีเปนการนําขอมูลเชิงอรรถของเดิมท่ีมีอยูแลว มาแสดงซอนทับกันในลักษณะของเลเยอร 
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(Layer) ท่ีเช่ือมโยงสัมพันธดวยพิกัดท่ีตรงกัน (Coordinates) และใชเทคโนโลยี Asynchronous 
JavaScript and XML หรือ เอแจ็กซ (Ajax) ชวยในการแสดงผลและตอบโตกับผูใช นอกจากนี้ยังใช 
เจคิวร่ีเฟรมเวิรค (JQuery Framework) มาชวยในการพัฒนา และจัดการมาตรฐานการเขียน
โปรแกรม (Code Convention) 

 อนึ่ง การพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรผานทางระบบเครือขายดังกลาว ตองการให
เปนท่ียอมรับในระดับสากล  และมีมาตรฐานในการควบคุมคุณภาพการผลิต  จึงไดใช
มาตรฐานสากล ไอเอสโอ 29110 วีเอสอี (ISO 29110 VSE) ในการควบคุมคุณภาพของวงจรชีวิต
การพัฒนาซอฟตแวร (Software Development Life Cycle) เพื่อใหงายตอการแกไข พัฒนาตอยอด 
และการปรับใชในอนาคต 

 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
  ในการศึกษาคนควางานวิจัยในคร้ังนี้   ผูคนควาในมุงหวังท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนา
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร เพื่อชวยในการวางแผนการดําเนินงาน และแสดงผลการดําเนินงาน 
ใหกับศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด  ซ่ึงมีวัตถุประสงคในการศึกษาดังตอไปนี้ 
 

1. เพื่อศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ตของ
ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด 

2. เพ่ือศึกษาการประยุกตใชแผนท่ีกูเกิ้ล (Google Map) มาเปนเคร่ืองมือในการพัฒนา
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร 

 
1.3 ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษาเชิงทฤษฎีและ / หรือเชิงประยุกต 
 การศึกษาคนควางานวิจัยการปรระยุกตใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตรโดยแผนท่ีกูเกิ้ล
สําหรับศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน ผูคนควาไดพิจารณาถึงประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษาในเชิง
ทฤษฏีและเชิงประยุกตใชในครั้งนี้ คือ 

1. ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ตของศูนยพัฒนาฝมือ
แรงงาน สามารถชวยวางแผนการดําเนินงาน และแสดงผลการดําเนินงานเชิงพื้นท่ีได 

2. ผูคนควาวิจัยไดเรียนรูเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาซอฟตแวรตามมาตรฐานคุณภาพ
ไอเอสโอ 29110 วีเอสอี (ISO 29110 VSE) กับการใชแผนท่ีกูเกิ้ล (Google Map) มา
พัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร 

3. วงการการพัฒนาซอฟตแวรในประเทศไทยสามารถนําเอา ผลลัพธไปประยุกตใชใน
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การพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรผานเว็บไซต ดวยแผนท่ีกูเกิ้ลได 
4. สามารถตอยอดในการนําระบบไปใชกับศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดอ่ืนๆ ท่ัว

ประเทศได 
5. แนวคิดการนําแผนที่กูเกิ้ลมาพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ยังมีประโยชนใน

ระยะยาวเนื่องจากผูพัฒนาแผนท่ีกูเกิ้ล ยังพัฒนาบริการ และเคร่ืองมือท่ีชวยอํานวย
ความสะดวกแกผูใชเพิ่มข้ึนอยูตลอด ทําใหผูใชมีโอกาสที่จะไดประโยชนจากระบบ
ดังกลาวอีกมาก  

 
1.4 ขอบเขตของการศึกษาวิจัย 

ในการคนควาแบบอิสระน้ี ไดแบงขอบเขตของงานออกเปน 3 สวนหลักดังนี ้

1. แผนการดําเนินงาน 
1)  ศึกษาระบบงานจากระบบเดิม 
2)  ศึกษาวิธีพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรดวยแผนท่ีกูเกิ้ลผานระบบเครือขาย

อินเตอรเน็ต 
3)  วิเคราะหระบบ 
4)  ออกแบบระบบ 
5)  พัฒนาระบบ 
6)  ทดสอบระบบ 
7)  จัดทําเอกสาร 
8)  นําเสนอผลงานการคนควาอิสระ 

2. ขอบเขตการศึกษา 
เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคในการศึกษาจึงกําหนดขอบเขตวิธีการศึกษาไวดังตอไปนี้ 
1)  ศึกษาระบบการทํางาน และคุณสมบัติทางดานเทคโนโลยีของศูนยพัฒนาฝมือ

แรงงานจังหวัดตาก 
2)  วิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรดวยแผนที่กูเกิ้ลผาน

ระบบเครือขายอินเตอรเน็ตของศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดตาก 
3)  พัฒนาโปรแกรม โดยยึดหลักการพัฒนาระบบตามกระบวนการทาง วิศวกรรม

ซอฟตแวร 
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3. วิธีการวิจัย 
 1)  เก็บความตองการ (Requirement Elicitation) 
 2)  วิเคราะหความตองการ (Requirement Analysis) 
 3)  การออกแบบโปรแกรม (Software Design) 
 4)  การพัฒนาโปรแกรม (Software Construction) 
 5)  การทดสอบโปรแกรม (Software Testing) 

  6)  ข้ันตอนการพัฒนาเพื่อประยุกตใช (Software Implementation) 
 
1.5 อุปกรณท่ีใชพัฒนา 

      1.  สถานท่ีท่ีใชดําเนนิการ 

  ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดตาก 

 2.  อุปกรณท่ีใชในการวจิัย   

 1)  ฮารดแวร (Hardware) 

 เคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล (PC) 
 เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย (Server) 
 เคร่ืองพิมพ 

 2) ซอฟตแวร (Software) 

 ไมโครซอฟตวินโดวเอ็กซพ ี(Microsoft Windows 7 Home Premium) 
 อะโดบี ดรีมวฟีเวอร ซีเอส 5 (Adobe Dreamweaver CS5)  
 เอดิต พลัส (Edit Plus) 
 ไฟลซิลลา ไคลเอนต (FileZilla Client) 
 เนวแิคท พรีเมียม (Navicat Premium) 
 โปรแกรมสําหรับพัฒนาเวบ็ แอพเซิรฟ (Appserv) 
 ชุดไมโครซอฟตออฟฟสเวอรช่ัน 2007 (Microsoft Office) 
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1.6  ระยะเวลาในการดําเนนิการวิจัย 

 ตั้งแตเดือนตุลาคม 2553 ถึง เดือนสิงหาคม 2554 รวมเปนระยะเวลา 10 เดือน 

ระยะเวลา  2553  2554 
การดําเนนิการ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค.  มิ.ย.  ก.ค. ส.ค.

1.  ศึกษาระบบงานจาก
ระบบเดิม 

       

2.  ศึกษาวิธีพฒันาระบบ         

3.  วิเคราะหระบบ         

4.  ออกแบบระบบ         

5.  พัฒนาระบบ                       

6.  ทดสอบระบบ                       

7.  จัดทําเอกสาร                       

8.  นําเสนอผลงานการ
คนควาอิสระ 

                     

ตาราง  1.1  ระยะเวลาดําเนินการวิจัย 
 


