
 
 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 ในการพัฒนาระบบนําทางการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมผานดาวเทียมบอกพิกัด  ได

ทําการศึกษาทฤษฎีและหลักการตางๆท่ีสามารถนํามาประยุกตใชได  โดยแบงออกเปนหัวขอตาง ๆ 

ดังตอไปนี ้

2.1)  ระบบดาวเทียมบอกพิกัด (Global Positioning System :GPS) แบบ Navigator 

2.2)  โมบายเบราวเซอร  

2.3)  บริการแผนท่ีดาวเทียมออนไลน (Google Maps) 

2.4)  กระบวนการพัฒนาซอฟตแวรแบบจําลองน้ําตก (Waterfall Model) 

2.5)  มาตรฐานไอเอสโอ 29110 (ISO29110) 

 

2.1  ระบบดาวเทียมบอกพิกัด (Global Positioning System :GPS) แบบ Navigator 
2.1.1)  ระบบดาวเทียมบอกพิกัด (Global Positioning System :GPS) เปนระบบหาพิกัด

บนพ้ืนโลกโดยการอางอิงจากดาวเทียมท่ีมีความแมนยําสูงสามารถใชหาพิกัดใด ๆ  บนพื้นโลก ได 

ทุกเวลา ทุกสภาพอากาศ ซ่ึงในปจจุบันเทคโนโลยีท่ีเริ่มเขามาบทบาทในชีวิตประจําวันมากขึ้น มี

การนําไปใชในกิจกรรมตางๆ มากมาย เชน การชวยวางแผนเดินทางดวยแผนท่ี (โดยรถยนต) ระบบ

ติดตามตําแหนงบนพ้ืนผิวโลก เปนตน 

 

 
 

รูปท่ี 2.1 การคํานวณพิกัดหาไดจาก ระยะเวลาการเดินทางของคล่ืนจากดาวเทียมสูเครื่องรับ  
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ลักษณะการทํางานระบบดาวเทียมบอกพิกัด    ลักษณะท่ัวไปของระบบดาวเทียมบอกพิกัด 
ประกอบดวยสวนประกอบท่ีสําคัญ 3 สวน ไดแก 
1. สวนอวกาศ   ประกอบดวยดาวเทียมท้ังหมด 24 ดวง โดยดาวเทียมจํานวน 21 ดวง จะใชในการ

บอกคาพิกัด สวนท่ีเหลือ 3 ดวง จะสํารองเอาไว ดาวเทียมท้ัง 24 ดวงนี้จะมีวงโคจรอยู 6 วงโคจร

ดวยกัน โดยแบงจํานวนดาวเทียมวงโคจรละ 4 ดวง และมีรัศมีวงโคจรสูงจากพื้นโลกประมาณ 

20,200 กิโลเมตร (12,600 ไมล)  วงโคจรท้ัง 6 จะเอียงทํามุมกับเสนศูนยสูตร (Equator) เปนมุม 55 

องศา                                                            
 2. สถานีควบคุม ประกอบดวย 5 สถานียอย ทําหนาท่ีคอยติดตอส่ือสาร (Tracking) กับดาวเทียม ทํา

การคํานวณผล (Computation) เพ่ือบอกตําแหนงของดาวเทียมแตละดวง และสงขอมูลท่ีไดไปยัง

ดาวเทียมอยูตลอดเวลา ทําใหขอมูลท่ีไดเปนขอมูลท่ีทันสมัยอยูเสมอ  

3. ผูใช    ประกอบดวย 2 สวนใหญๆ คือ สวนท่ีใชงานดานพลเรือน (Civilian) และสวนท่ีใชงานทาง

การทหาร (Military) ในสวนของผูใชจะมีหนาท่ีพัฒนาเคร่ืองรับสัญญาณ (Receiver) ใหทันสมัย

และสะดวกแกการใชงาน สามารถท่ีจะใชไดทุกแหงในโลก และใหคาท่ีมีความถูกตองสูง                                           
2.1.2)  ระบบดาวเทียมบอกพิกัด แบบ Navigator นั้นจะใช ดาวเทียมในการสงคาเพ่ือ

คํานวณตําแหนงและพิกัดโดยใชตัวรับสัญญาณ GPS เพ่ือเปนการบอกตําแหนงท่ีอยูบนพิกัดโลก 

ซ่ึงใชในการคํานวณจากตําแหนงท่ีอยูปจจุบันไปยังจุดหมายปลายทาง ซ่ึงจะใชงานรวมกับ “ระบบ

แผนท่ี” โดยการใชวิธีจับคูตําแหนงตางๆท่ีอานไดจากดาวเทียมกับคาพิกัดในระบบ แผนท่ีท้ังนี้อาจ

อาศัยเซ็นเซอรอ่ืนๆชวยในการคํานวณระยะทางท่ีเดินทางไดแนนอนขึ้น 

 

 
 

รูปท่ี 2.2 ภาพรวมการทํางานของระบบดาวเทียมบอกพิกัด แบบ Navigator 
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การทํางานของระบบดาวเทียมบอกพิกัด แบบ Navigator น้ัน จะใช Software เปนตัว

ขับเคล่ือนพ้ืนฐาน ซ่ึงในตัวของระบบดาวเทียมบอกพิกัด แบบ Navigator จะมี Software และระบบ

แผนท่ีทํางานรวมกัน Software ตัวหลักในการประมวลผลมีดวยกัน ดังนี้ 

1. GPS receiver & positioning system เปนระบบท่ีคอยรับคาพิกัดโลกจากดาวเทียม ซ่ึงตองอาศัย

ดาวเทียมอยางนอย 3 ดวงในการประมวลผลเพ่ือท่ีจะสามารถบอกพิกัด แบบละติจูดและลองจิจูด

ของตัวนําทางในการหาตําแหนงของตัวนําทางและนําคาพิกัดมา แสดงผลในระบบนํารอง 

2. Map drawer   เปนแผนท่ีท่ีปรากฏอยูในระบบนํารอง 

 

 
 

รูปท่ี 2.3 แสดงแผนท่ี 
 

3. Address search เปน software ท่ีใชในการ คนหาตําแหนงท่ีอยูตางๆท่ีเราสนใจ (User Location) 

รวมถึงใชหาจุด POI (Point of Interest) โดยซอฟแวรสวนท่ีทําการคนหาท่ีอยูและ POI จะทําการ

คนหาจากระบบดาตาเบสที่ไดเก็บขอมูลไวในตัวระบบดาวเทียมบอกพิกัด เพ่ือใชในการ

ประมวลผล ซ่ึงแยกกันอยูคนละสวนกับ Map drawer หมายเหต ุPOI จะเปนจุด ท่ีแสดงบนแผนท่ีอยู

แลวเชนวัด รานอาหาร หางสรรพสินคา เปนตน สวน User Location นั้นจะเปนจุดท่ีผูใชงานสนใจ

หรือกําหนดไวเปน จุดเริ่มตน หรือจุดหมายปลายทาง 

4. Route calculator เปน Software ท่ีใช คํานวณระยะทางจากจุดเริ่มตน ไปยังตําแหนงท่ีผูใช

กําหนด 

5. Voice guidance เสียงพูดท่ีคอยบอกทาง 

6. On Board/Off Board Navigation เปน Software ท่ีชวยในการตรวจสอบเสนทาง เชน เม่ือเราได

ทําการกําหนดจุดเริ่มตนและจุดหมายใหกับระบบดาวเทียมบอกพิกัด แบบ Navigator แลว  ภายใน



10 
 

ตัวระบบดาวเทียมบอกพิกัด จะทําการจดจําเสนทาง เม่ือเราออกนอกเสนทางท่ีไดทําการคํานวณไว 

On Board จะทําการสงเสียงเตอืน เปนระบบ Real time สวน Off Board Navigation จะแตกตางจาก 

On Board เล็กนอยเพราะระบบ Off Board ไมใชระบบ Real time ตัวอยางคือ ระบบนําทางท่ีใชใน

มือถือ ผานระบบ GPRS ซ่ึงไมมีความจําเปนตองใชแบบ Real time   

นอกจาก Software ตาง ๆ แลวอีกตัวท่ีจะขาดไมไดเลยในระบบดาวเทียมบอกพิกัด แบบ Navigator 

คือ “ระบบแผนที”่ 

ระบบแผนท่ี  คือ แผนท่ีท่ีใชในระบบนําทางหรือระบบดาวเทียมบอกพิกัด แบบ Navigator ซ่ึงใน

ปจจุบันยังไมมี มาตรฐานอยางเปนทางการสวนใหญแผนท่ีท่ีนิยมใชกันโดนท่ัวไปจะมาจาก 2 

บริษัทยักษใหญ คือ แผนท่ีจากบริษัทนาฟเทค (NavTeq) และจากบริษัทเทเลแอตลาส (Tele Atlas) 

แตนอกจาก 2 บริษัทนี้ก็ยังมีบริษัทอ่ืนๆ อีกแตไมเปนท่ีนิยม เนื่องจากขอมูลของแผนท่ีแตละ

ประเทศมีขนาดขอมูลมหาศาลและใชเนื้อท่ีในการ เก็บขนาดใหญ ทําใหไมสามารถนําขอมูลทุก

อยางท่ีเพ่ือใชในซอฟแวรของระบบนํารองไดจึงได มีการนําขอมูลแผนท่ีนั้นมาทําการจัดเรียงใหม

เพ่ือความเหมาะสม เพ่ือประโยชนในเรื่องขนาดของแผนท่ีท่ีตองนําไปใชตลอด  ความรวดเร็วใน

การเขาอานและประมวลผลขอมูล 

 

2.2 โมบายเบราวเซอร 
บราวเซอรบนมือถือไมใชตลาดเสรีท่ีวัดกันเฉพาะตัวฟเจอร (engine + ความสามารถ) แต

มันมีเรื่องธุรกิจเขามาบีบ ใหเบราวเซอรลงเฉพาะบางแพลตฟอรมดวย การแขงขันระหวาง

เบราวเซอรโดยตรงจึงไมเดนชัดนัก เบราวเซอรกลายเปนจุดขายของแพลตฟอรม และการแขงขัน

เปนเรื่องระหวางแพลตฟอรมแทนท่ีจะเปนเบราวเซอร 

สถานการณบราวเซอรบนมือถือในขณะนี้ ผูเลนรายใหญหนอยในตลาดคือ 

• IE Mobile (เดิมช่ือ Pocket IE) ของ MS - รันไดเฉพาะบน WM 

• Mobile Safari ของแอปเปล - รันไดเฉพาะบน iPhone 

• BlackBerry Browser - รันไดเฉพาะบน BlackBerry 

• S60 Browser ของโนเกีย - S60 

• Android Browser ของกูเกิล - Android 

• Opera Mobile - หลายแพลตฟอรม (WM, S60, UIQ) 

• NetFront - หลายแพลตฟอรม (WM, S60, UIQ, PalmOS) 

• Mozilla Fennec (ยังไมออก) - หลายแพลตฟอรม (Maemo, WM) 

ประเด็นท่ีนาสนใจของ browser บนมือถือมี 3 อยางคือ เอนจิน, ความสามารถ และแพลตฟอรม 
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Engine 
จุดออนสําคัญท่ีสุดของยุค WAP คือ ดูเว็บจริงๆ ไมได ตองเปนเวอรช่ันลดรูปเทานั้น เลย

ทําใหคนทําเว็บไมอยากเสียเวลาในการสรางมาหลายเวอรช่ัน สงผลให WAP ไมมีไปในท่ีสุด  , 

iPhone Safari แกปญหานี้ไดดวยการเพิ่ม full fledged HTML engine เขามา และกลายเปนมาตรฐาน

ท่ีคูแขงตองดําเนินรอยตาม  เนื่องจาก WebKit โอเพนซอรส คายอ่ืนจึงตีเสมอไดงาย คูแขงท่ีใช 

WebKit คือ S60 Browser กับ Android Browser สวนตัวท่ีเทียบเคียงไดคือ Fennec (Gecko) กับ 

Opera Mobile ตัวหนาซ่ึงพอรตมาจาก Opera Desktop โดยตรง   คูแขงรายอ่ืนๆ ท่ีไมใช desktop 

HTML engine สูยาก ไมวาจะเปน IE Mobile, BlackBerry หรือ NetFront 

ความสามารถ 
iPhone/Safari สามารถดึงพลังของ HTML engine ออกมาไดอยางเต็มท่ี (เพราะเว็บแบบเต็ม

ทําใหลนจอมือถือ) ประเด็นนี้ตองมีท้ังฮารดแวรและซอฟตแวรเขาชวย ซ่ึงตองยกใหวาแอปเปลทํา

ไดดีเยี่ยม และนําหางคูแขงหลายชวงตัว  แตซอฟตแวรพัฒนาตามกันไดไมยาก ท่ีเริ่มมาพอมีลุนคือ 

Android Browser กับ Fennec สวนตัวอ่ืนดูอัตราเรงแลว ยังไมคอยเห็นหนทางเทาไร 

แพลตฟอรม 
ตลาดเบราวเซอรบนมือถือนั้นซับซอน เพราะวาหลายคายเปนเจาของ desktop OS, mobile 

OS, desktop browser และ mobile browser เองเกือบท้ังหมด (เชน ไมโครซอฟทกับ แอปเปลท่ีมี

ครบ และกูเกิลท่ีมีเกือบครบ) การท่ีคุม stack เองไดหมดแบบนี้ เลยทําใหโอกาสท่ี browser ของ

ตัวเองจะหลุดไปอยูบน stack ของชาวบานเปนไปไดยากมากๆ เราคงไมเห็น Safari บน BlackBerry 

แน เง่ือนไขทางธุรกิจจึงทําให Mobile Safari ไมสามารถครองโลกของเบราวเซอรได  สวนกลุมท่ี

ไมมี mobile OS ของตัวเอง ก็ใชนโยบายตรงกันขามคือออกเบราวเซอรใหเยอะแพลตฟอรมท่ีสุด ท่ี

เดน ๆ  คือ Opera กับ NetFront สวน Fennec กําลังตามมาแตคงอีกนาน 

การใชงาน Social Network ผาน Mobile Browser 
Digital Measurement firm ช่ือดัง comScore ออกมาเปดเผยผลการศึกษาวันนี้วา การเขาใช

งาน social media ผานโทรศัพทมือถือเพ่ิมสูงขึ้นมากนับตั้งแตชวงเดือน มกราคม 2009 ถึง มกราคม 

2010โดยสถิติเดน ๆ ไดแก 

• 30% ของผูใช สมารทโฟนเขาใช social networks ผาน mobile browsers ซ่ึงป 2009 อยูท่ี 

22.5% 
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• การเขาถึง social networking ผานทาง mobile browser บนเคร่ืองโทรศัพทนั้นเพ่ิมขึ้นเปน 

11.1%จากเดิมในป 2009 คือ 6.5% ซ่ึงการเติบโตดังกลาวมาจากการใชงานสมารทโฟนเปน

หลัก 

2.3 บริการแผนที่ดาวเทียมออนไลน (Google Maps) 
Google Maps คือบริการเกี่ยวกับแผนท่ีผานเว็บบราวเซอรของ Google เราสามารถเปด

เว็บไซตจากเคร่ืองคอมพิวเตอรเครื่องใดก็ได เพ่ือเปดใชบริการแผนท่ีของ Google Maps 

 

  

 รูปท่ี 2.4 แสดงแผนท่ีดาวเทียมออนไลน (Google Maps) 
 

รูปแบบการแสดงแผนท่ี มี 3 รูปแบบหลัก คือ 

1. แบบแผนท่ี  แสดงเปนเสนทางถนน ดูงาย ซูมขยายไดเต็มท่ี แต มีขอดอย คือ เราไมเห็น

วาภูมิประเทศเปนเชนไร  เปนแผนท่ีแบนเรียบ 

2. แบบดาวเทียม  ซ่ึงก็คือภาพถายดาวเทียมแบบเดียวกับ Google Earth ขอดี คือ เห็น

เหมือนของจริง มีขอดอย คือ บางพื้นท่ีภาพดาวเทียมยังไมชัด 

3. แบบภูมิประเทศ  สามารถดูความสูงต่ําพ้ืนท่ีได และก็มีรายละเอียด ถนนหนทางเหมือน

แบบ แผนท่ี 



13 
 

 

 

รูปท่ี 2.5 แสดงแผนท่ีท้ัง 3 รูปแบบ (แบบแผนท่ี, แบบดาวเทียม, แบบภูมิประเทศ) 
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2.4 กระบวนการพัฒนาซอฟตแวรแบบจําลองน้ําตก (Waterfall Model) 
 เปนแบบจําลองท่ีประกอบไปดวยขั้นตอนการดําเนินงานท่ีเรียงตอเนื่องกันเปนลําดับ 

ขั้นตอนตอไปจะเริ่มตนดําเนินการไดจะตองรอใหขั้นตอนกอนหนาเสร็จส้ินกอน โดยขั้นตอน

พ้ืนฐานในการดําเนินงานพัฒนาซอฟตแวรในแบบจําลองน้ําตก มี 5 ขั้นตอนไดแก  

• การกําหนดความตองการ (Requirement Definition)  

• การออกแบบซอฟตแวรและระบบ (System and Software Design)  

• การลงมือพัฒนาและทดสอบในระดับหนวย (Implementation and Unit Testing)  

• การประสานระบบและทดสอบระบบ (Integration and System Testing)  

• การนําไปใชและบํารุงรักษา (Operation and Maintenance)  

 

 
 

รูปท่ี 2.6 แสดงกระบวนการพัฒนาซอฟตแวรแบบจําลองน้ําตก 
 

การแบงในลักษณะนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือใหงายตอการประเมินผลความกาวหนาของการพัฒนา

ซอฟตแวร   แตในทางปฏิบัติจริงมักจะมีกิจกรรมท่ีเปนรายละเอียดปลีกยอย และมีความ

สลับซับซอนมากกวาท่ีคิดวาจะเปน 

 

2.5  มาตรฐานไอเอสโอ 29110 (ISO29110) 
มาตรฐานสําหรับกระบวนการผลิตและพัฒนาซอฟตแวร มาตรฐานไอเอสโอ 29110 เปน

เกณฑคุณภาพของการผลิตซอฟตแวรท่ีมีลักษณะเปนโปรเซสโมเดลลิง (Process Modeling) คือ 

เนนในสวนของการกําหนดขั้นตอนทีละขั้นตอน (Process) ในการผลิตซอฟตแวรท่ีมีคุณภาพ ตั้งแต

เริ่มตนจนกระท่ังจบขั้นตอนของการผลิตซอฟตแวร เพ่ือใหการผลิตซอฟตแวรนั้นมีคุณภาพ โดยจะ
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มีการกําหนดวาจะมีผลลัพธจากขั้นตอนของการผลิตซอฟตแวรตามท่ีกําหนดในมาตรฐานไอเอสโอ 

29110   โดยเลือกทํา 15 กิจกรรมดังนี้ 

1. วัฏจักรกระบวนการพ้ืนฐาน (Primary Life Cycle Process) 

• กลุมกระบวนการพัฒนาทักษะ (Acquisition Process Group ) 

- การจัดซ้ือจัดจาง (Supplier monitoring) 

• กลุมกระบวนการวิศวกรรม (Engineering Process Group) 

- การสํารวจความตองการ (Requirements elicitation) 

- การวิเคราะหความตองการของระบบ (System requirements analysis) 

- การออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ (System architectural design) 

- การวิเคราะหความตองการของซอฟตแวร (Software requirements  

analysis) 

- การออกแบบซอฟตแวร (Software design) 

- การสรางซอฟตแวร (Software construction) 

- การประกอบซอฟตแวร (Software integration) 

- การทดสอบซอฟตแวร (Software testing) 

- การติดตั้งซอฟตแวร (Software installation) 

- การบํารุงรักษาซอฟตแวรและระบบ (Software and system 

maintenance) 

2. วัฏจักรกระบวนการจัดการ (Organizational Life Cycle Process) 

• กลุมกระบวนการบริหาร (Management Process Group) 

- การบริหารโครงการ (Project management) 

3. วัฏจักรกระบวนการสนับสนุน (Supporting Life Cycle Process) 

• การประกันคุณภาพ (Quality assurance) 

- การประกันคุณภาพ (Quality assurance) 

• การควบคุมโครงรางซอฟตแวร (Configuration control) 

- การบริหารโครงรางซอฟตแวร (Configuration management) 

- การบริหารการเปล่ียนแปลง (Change request management) 


