
 
บทที่ 2 

สรุปสาระสําคัญจากเอกสารที่เกี่ยวของ 
 

อนึ่งเพ่ือใหการศึกษาวิจัยในหัวขอระบบรายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS 

(Short Message Service) เปนไปโดยสมบูรณและนาเช่ือถือดังนั้นจึงไดนําเอาทฤษฎีและหลักการท่ี

เกี่ยวของตางๆ ดังตอไปนี ้

 

2.1 ฐานขอมูล (Database) 

  ผศ.ศิรินุช เทียนรุงโรจน กลาววา ฐานขอมูล (database) หมายถึง กลุมของขอมูลท่ีถูกเก็บ

รวบรวมไว โดยมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน โดยไมไดบังคับวาขอมูลท้ังหมดนี้จะตองเก็บไวใน

แฟมขอมูลเดียวกันหรือแยกเก็บหลาย ๆ แฟมขอมูลนั่นก็คือการเก็บขอมูลในฐานขอมูลนั้นเรา

อาจจะเก็บท้ังฐานขอมูล โดยใชแฟมขอมูลเพียงแฟมขอมูลเดียวกันได หรือจะเก็บไวในหลาย ๆ 

แฟมขอมูล ท่ีสําคัญคือจะตองสรางความสัมพันธระหวางในฐานขอมูลนั้น เรียกวา ระบบจัดการ

ฐานขอมูล หรือ DBMS (database management system) ระบบจัดการฐานขอมูล คือ ซอฟตแวรท่ี

เปรียบเสมือนส่ือกลางระหวางผูใชและโปรแกรมตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการใชฐานขอมูล ซ่ึงมีหนาท่ี

ชวยใหผูใชเขาถึงขอมูลไดงายสะดวกและมีประสิทธิภาพ การเขาถึงขอมูลของผูใชอาจเปนการ

สรางฐานขอมูล การแกไขฐานขอมูล หรือการตั้งคําถามเพ่ือใหขอมูลมา โดยผูใชระเบียนและ

เรียกใชความสัมพันธนั้นได มีการกําจัดความซํ้าซอนของขอมูลออกและเก็บแฟมขอมูลเหลานี้ไวท่ี

ศูนยกลาง เพ่ือท่ีจะนําขอมูลเหลานี้มาใชรวมกัน ควบคุมดูแลรักษาเม่ือผูตองการใชงานและผูมีสิทธ์ิ

จะใชขอมูลนั้นสามารถดึงขอมูลท่ีตองการออกไปใชได ขอมูลบางสวนอาจใชรวมกับผูอ่ืนได แต

บางสวนผูมีสิทธ์ิเทานั้นจึงจะสามารถใชไดโดยท่ัวไปองคกรตาง ๆ จะสรางฐานขอมูลไว เพ่ือเก็บ

ขอมูลตาง ๆ ของตัวองคกร โดยเฉพาะอยางยิ่งขอมูลในเชิงธุรกิจ เชน ขอมูลของลูกคา ขอมูลของ

สินคา ขอมูลของลูกจาง และการจางงาน เปนตน การควบคุมดูแลการใชฐานขอมูลนั้น เปนเรื่องท่ี

ยุงยากกวาการใชแฟมขอมูลมาก เพราะเราจะตองตัดสินใจวาโครงสรางในการจัดเก็บขอมูลควรจะ

เปนเชนไร การเขียนโปรแกรมเพื่อสรางและเรียกใชขอมูลจากโครงสรางเหลานี้ ถาโปรแกรม

เหลานี้เกิดทํางานผิดพลาดขึ้นมา ก็จะเกิดความเสียหายตอโครงสรางของขอมูลท้ังหมดได เพ่ือเปน

การลดภาวะการทํางานของผูใช จึงไดมีสวนของฮารดแวรและโปรแกรมตาง ๆ  ท่ีสามารถเขาถึงและ

จัดการขอมูลไมจําเปนตองรับรูเกี่ยวกับรายละเอียดภายในโครงสรางของฐานขอมูล เปรียบเสมือน

เปนส่ือกลางระหวางผูใชและโปรแกรมตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการใชฐานขอมูล 
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   ระบบฐานขอมูลในปจจุบัน ไมวาจะดําเนินงานใด ๆ ก็จะตองเกี่ยวของกับขอมูลอยางใด

อยางหนึ่งเสมอ เชนการติดตอราชการท่ีจะตองใชขอมูลจากบัตรประชน ฯลฯ โดยเฉพาะโทคโนโล

ยีมีการพัฒนาขึ้นเรื่อย ๆ ปริมาณขอมูลยอมมีจํานวนมากขึ้นประกอบกับความตองการในการใช

ขอมูลในดานตาง ๆ อยูในแตละแฟมขอมูลก็มีมากขึ้นดวย การจัดเก็บระบบแฟมขอมูล จึงไม

สามารถอํานวยความสะดวกตามความตองการ ขอมูลตาง ๆ ท่ียังจะตองเปนขอมูลท่ีอาจกลาวไดวา 

แตละฐานสนับสนุนการดําเนินงานขอมูลเงินเดือน ซ่ึงเปนขอมูลตางๆ ถูกจัดเก็บเปนฐานขอมูล

นอกจากจะตองเปนขอมูลท่ีมีความสัมพันธกันแลว ใชสนับสนุนการดําเนินงานอยางนอยอยางใด

อยางหนึ่งขององคกร  ดังนั้น จึงอาจกลาวไดวา แตละฐานของขอมูลจะเทียบเทาแฟมขอมูล1 ระบบ

และจะเรียกฐานขอมูลท่ีจัดทําขึ้นเพ่ืออยางใดอยางหนึ่งนั้นวา "ระบบฐานขอมูล (Database 

System)" เชน ระบบขอมูลเงินเดือน ซ่ึงเปนฐานขอมูลท่ีจัดเก็บขอมูลตางๆ ท่ีสนับสนุนการคํานวณ

ขอมูลตางๆของเงินเดือนสรุปวา"ระบบฐานขอมูล หรือ Database System คือ ระบบการจัดเก็บ

ขอมูลดวยคอมพิวเตอรโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือบํารุงรักษาขอสารสนเทศ 

 2.2 พีเอชพี (PHP) 
   พีเอชพี (PHP) คือ ภาษาคอมพิวเตอรในลักษณะเซิรฟเวอร-ไซด สคริปต โดยลิขสิทธ์ิอยูใน

ลักษณะโอเพนซอรส ภาษาพีเอชพีใชสําหรับจัดทําเว็บไซต และแสดงผลออกมาในรูปแบบ HTML 

โดยมีรากฐานโครงสรางคําส่ังมาจากภาษา ภาษาซี ภาษาจาวา และ ภาษาเพิรล ซ่ึง ภาษาพีเอชพี นั้น

งายตอการเรียนรู ซ่ึงเปาหมายหลักของภาษานี้ คือใหนักพัฒนาเว็บไซตสามารถเขียนเว็บเพจท่ีมี

ความตอบโตไดอยางรวดเร็ว (แหลงท่ีมา http://www.choosak.com/page-16 วันท่ี 15 มกราคม 

2554) 
 

2.3  เอสคิวแอล (SQL) 
  เอสคิวแอล (SQL) คือ ภาษาสอบถามขอมูล หรือภาษาจัดการขอมูลอยางมีโครงสราง มีการ

พัฒนาภาษาคอมพิวเตอร และโปรแกรมฐานขอมูลท่ีรองรับมากมาย เพราะจัดการขอมูลไดงาย เชน 

MySQL, MsSQL, PostgreSQL หรือ MS Access เปนตน สําหรับโปรแกรมฐานขอมูลท่ีไดรับความ

นิยมคือ MySQL เปน Open Source ท่ีใชงานไดท้ังใน Linux และ Windows (แหลงท่ีมา 

http://www.thaiall.com/mysql/indexo.html วันท่ี 15 มกราคม 2554) 
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2.4 SMS  
ยอมาจากคําวา Short Message Service หรือเปนบริการสงขอความส้ันๆ ลักษณะการใชงาน

จะคลายกับการสงอีเมลล แตจะสามารถสงขอความไดไมเกิน 160 ตัวอักษรผานทางโทรศัพทมือถือ 

(แ ห ล ง ท่ี ม า  http://www.trio4u.com/index.php?lay=show&ac=article&Id=538693173 วั น ท่ี  15 

มกราคม 2554) 

 
 

รูปท่ี 2.1 แสดงรูปแบบการเชื่อมตอผานทาง SMS Gateway 

2.4.1 จุดเดนของบริการ SMS คือ  

 สามารถสงไปยังผูรับโดยไมตองกังวลวาพ้ืนท่ีของผูรับจะมีสัญญาณหรือไมในขณะนั้น

หากทางปลายทางไมมีสัญญาณระบบ SMS นี้จะเก็บขอมูลไวจนกวาปลายทางมีสัญญาณทางระบบ

จึงจะทําการสงขอมูลไปในทันที นอกจากนี้แลว SMS ยังสามารถสงขอความท่ีไดรับมาตอไปยัง

หมายเลขอ่ืนๆไดอยางไมจํากัดอีกดวย  

2.4.2 วิวัฒนาการของการสง SMS 

    เปนท่ีทราบกันดีอยูแลววาประเทศตะวันตกนั้นเปนผูพัฒนาโทรศัพทมือถือขึ้น ฉะนั้น

ในยุคแรก ๆ ก็จะมีแตการสงความเปนภาษาอังกฤษเทานั้น แตถึงกระนั้นก็ยังมีการคิดคนวิธีการสง

ขอความรูปแบบใหมๆ ไมวาจะเปนการใชสัญลักษณตาง ๆ ท่ีอยูในเครื่อง มาทําเปนตัวการตูน หนา

คนท่ีแสดงอารมณตาง ๆ (Emoticon) และเริ่มมีการใช “คํายอ” เพ่ือเปนการประหยัดเนื้อท่ีในการสง 

SMS (SMS Abbreviation) ที่สงไดเพียง160 ตัวอักษร ตอการสง 1 ครั้ง จนเปนท่ีนิยมกับผูใชมือถือ

ท่ัวไป 
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2.4.3  ตัวอยาง สัญลักษณ  

สงจูบ :*)    

คนผมหยิก @:-) 

หัวเราะ :-D 

ลอเลนนะ ;-) 

 

2.5 ระบบปกครองนักเรียน 
  หนาท่ีและความรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุม ดูแล พัฒนาสงเสริมประสานงาน วาง

แผนการดําเนินงาน และการประเมินผลงาน กลุมงานกิจการนักเรียน  

2.5.1 ภารกิจ  

           2.5.1.1 งานปกครองนักเรียน 

                     หัวหนางาน ใหเรียกช่ือวา หัวหนางานปกครองนักเรียน งานปกครองนักเรียน  

มีหนาท่ี  ดําเนินงาน งานปกครองนักเรียน ดังนี ้

                               แนวทางการปฏิบัต ิ

     1) วางแผนกําหนดแนวทาง จัดทําโครงการ / กิจกรรม งานปกครอง

นักเรียน 

     2) รวบรวมระเบียบแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวกับงานปกครองนักเรียน และจัดทํา

คูมือ เอกสารเผยแพรใหนักเรียน ครูและบุคลากรไดรับทราบท่ัวกัน 

     3) ดําเนินงานปรับสภาพนักเรียนใหม งานครูท่ีปรึกษา ครูเวรประจํา

สัปดาห หัวหนาระดับ และหัวหนาอาคาร 

     4) กําหนดขอบขายหนาท่ีและผูรับผิดชอบ นิเทศใหคําปรึกษาหารืองาน

ตาง ๆ ใหปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     5) ดําเนินการและควบคุม ปองกันและแกไขพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมของ

นักเรียน ตามกฎกระทรวง เรื่อง กําหนดความประพฤติของนักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. 2548 

     6) ดําเนินการและควบคุมการลงโทษนักเรียนท่ีกระทําความผิดตาม

ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยการลงโทษนักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. 2548 

     7) ประเมินผลการปฏิบัติงานปกครองนักเรียน เพื่อนําผลไปพัฒนา/

ปรับปรุง ตอไป  
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  2.5.1.2 งานสงเสริมวินัยและความประพฤต ิ

            หัวหนางาน ใหเรียกช่ือวา หัวหนางานสงเสริมวินัยและความประพฤติงาน

สงเสริมวินัยและความประพฤติ  มีหนาท่ี ดําเนินงาน งานสงเสริมวินัยและความประพฤติ ดังนี้ งาน

ปกครองนักเรียน มีหนาท่ี  ดําเนินงาน งานปกครองนักเรียน ดังนี้ 

        แนวทางการปฏิบัต ิ

  1) วางแผนกําหนดแนวทาง จัดทําโครงการ / กิจกรรมงานสงเสริมวินัย 

ความประพฤติของนักเรียน 

  2) ดําเนินงานจัดกิจกรรมสงเสริมระเบียบวินัยและความประพฤติ และ

สนับสนุน ใหความรวมมือกิจกรรมสงเสริมวินัยและความประพฤติในสถานศึกษาและชุมชน 

  3) แกไขพฤติกรรมนักเรียนท่ีไมเหมาะสมดานวินัยและความประพฤติ

ของนักเรียน 

  4) ประเมินผลการปฏิบัติงานงานสงเสริมวินัยและความประพฤติ เพ่ือนํา

ผลไปพัฒนา /ปรับปรุง ตอไป 

2.5.1.3 งานสงเสริมคุณธรรม และจริยธรรม 

            หัวหนางาน  ใหเรียกช่ือวา  หัวหนางานงานสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 

มีหนาท่ี  ดําเนินงาน สงเสริมคุณธรรม และจริยธรรม 

         แนวทางการปฏิบัต ิ

  1) วางแผนกําหนดแนวทาง จัดทําโครงการ / กิจกรรมงานสงเสริม

คุณธรรม และจริยธรรมของนักเรียน    

  2) ดําเนินงานจัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม และจริยธรรม และสนับสนุน 

ใหความรวมมือกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม และจริยธรรมในสถานศึกษาและชุมชน 

  3) แกไขพฤติกรรมนักเรียน ท่ีไมเหมาะสมดานคุณธรรม และจริยธรรม

ของนักเรียน 

  4) ประเมินผลการปฏิบัติงาน งานสงเสริมคุณธรรม และจริยธรรม เพื่อนํา

ผลไปพัฒนา / ปรับปรุงตอไป  
 

2.6  SMS Solution 
SMS Solution คือ บริการ SMS สําหรับลูกคาท่ีมีความตองการโดยเฉพาะ หรือตองการเพ่ิมเติม

แกไขระบบ SMS ใหเขาถึงกับความตองการของลูกคาหรือของแตละองคกรใหเช่ือมตอกับระบบ 

อ่ืนๆ เชน ระบบ CRM (Customer Relation Management), ระบบ ERP (Enterprise Resource 
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Planning) เป น ตน  เ พ่ื อให ธุ รกิ จ คล อ งตั ว และดํ า เนิ น ไป โ ดย สะด ว ก  (แห ล ง ท่ี ม า 

http://www.smsmkt.com/sms-solution.html วันท่ี 15 มกราคม 2554) 

2.7 วงจรชีวิตการพัฒนาซอฟตแวร (SDLC : Software Development Life Cycle) 
สําหรับระบบรายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS นี้ไดเลือกวิธีการพัฒนาระบบ

โดยใชโมเดลแบบจําลองน้ําตก เนื่องจากการทํางานจะมีลักษณะคลายน้ําตก ไหลจากท่ีสูงลงไปหา

ท่ีต่ําเปนลําดับขั้นตอน ดังรูปท่ี 2.2 

 
 

รูปท่ี 2.2 แสดงโมเดลการพัฒนาระบบแบบจําลองน้ําตก 


