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ภาคผนวก ก 

เอกสารประกอบการพัฒนาระบบตามมาตรฐานคุณภาพซอฟตแวร 
 

Supplier Monitoring Plan (01-Pln_SMP) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 10/06/10 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 

 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  

Name Phase Description 

Student Attendance Report System Using SMS 1 - 

   
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 
รายการ 

มิถุนายน 2553 

14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 
1. วางแผนประมาณการงบประมาณ           
2. กําหนดวัสดุ ครุภัณฑ           
3. จัดทําหนังสือขออนุมัติจัดซ้ือจัดจาง           
4. สอบราคา           
5. ส่ังซ้ือวัสดุ ครุภัณฑ           
6. ตรวจรับวัสดุ ครุภัณฑ           

ตารางท่ี ก.1 แกนตชารต (gantt chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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Supplier Monitoring Plan 

 

1.  Introduction 

 เพ่ือเปนการวางแผนและขอกําหนดในการจัดซ้ือจัดจางเพ่ือจัดหาทรัพยากรท่ีจําเปนในโครงการพัฒนาระบบ

รายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS จะมีการจัดจําแนกอุปกรณการพัฒนาออกเปน ดานฮารดแวร ซอฟตแวร 

และบุคลากร เพ่ือบริหารคาใชจายในการพัฒนาใหสอดคลองกับงบประมาณของโครงการ 

 

2. ฮารดแวร (เคร่ืองคอมพิวเตอรและ อุปกรณ) 

 2.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร 

  2.1.1 รายละเอียดทั่วไป 

   1. เปนผลิตภัณฑท่ีมีตัวเครื่อง จอภาพ แปนพิมพ และเมาส อยูภายใตเครื่องหมาย 

   การคาเดียวกันพรอมคูมือการใชงานฉบับจริง 

   2. การรับประกันการบริการซอมนอกสถานท่ีและอะไหลโดยมีระยะเวลารับประกัน 

   อยางนอย 1 ป 

 3. เม่ือมีการแจงเครื่องมีปญหาหรืออุปกรณสวนใดสวนหนึ่งชํารุด ตองทําการแกไขให ใช

งานได ภายในระยะเวลา 3 วันทําการ หรือมีอะไหลสํารองเพ่ือใหสามารถใชงานได 

   ซ่ึงอะไหลสํารองตองมีคุณสมบัติเทียบเทาหรือสูงกวา อะไหลท่ีชํารุด 

  2.1.2 รายละเอียดทางเทคนิคเคร่ืองคอมพิวเตอร 

   1. หนวยประมวลผลกลาง (CPU) 

    1.1 ประสิทธิภาพเทียบเทา Intel Dual Core หรือดีกวา 

    1.2 มีความเร็วไมต่ํากวา 2.0 GHz 

    1.3 มี Cache L2 ไมนอยกวา 2 MB 

    1.4 มีระบบการโอนถายขอมูล (BUS) ท่ีไมต่ํากวา 800 MHz FSB 

   2. หนวยความจําหลัก (RAM) 

    เปนชนิด DDR2 ความเร็วไมต่ํากวา 800 MHz ขนาดไมต่ํากวา 1 GB 

   3. แผงวงจรหลัก (Main board) 

    3.1 ใช Chipset สนับสนุนความถ่ีไมต่ํากวา 800 MHz และสามารถทํางาน 

    รวมกับหนวยประมวลผลกลาง ไดเปนอยางด ี
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    3.2 สามารถขยายหนวยความจําไดไมต่ํากวา 4 GB 

    3.3 มี USB Port อยางนอย 3 ชอง และตองรองรับมาตรฐาน USB 2.0 

   4. ระบบการแสดงผลทางจอภาพ (VGA) 

    มีระบบการแสดงผลทางจอภาพ ที่มีหนวยความจําไมต่ํากวา 128 MB 

   5. หนวยความจําสํารอง (Hard Disk) 

    มีขนาดความจุไมต่ํากวา 250 GB 

   6. CDROM Drive 

   6.1 ทํางานแบบ DVD Drive สามารถ อานและบันทึก DVD-R, DVD-RW,CD-R, 

  CD-RW ได 

  6.2 ติดตั้งอยูภายในตัวเครื่อง 

   7. จอภาพ (Monitor) 

    7.1 จอภาพแบบ LCD ชนิด TFT ขนาด 17 นิ้ว แบบ WXGA หรือดีกวา 

    7.2 แสดงผลไดท่ีความละเอียด ไมนอยกวา 1280x800 Pixel แบบ WXGA 

    7.3 มีจุดเสียท่ีหนาจอ (Dead Pixel) ไมเกินกวา 3 จุด 

   8. ระบบรับขอมูล (Input System) 

    8.1 คียบอรด (Keyboard) มีแปนพิมพมีอักขระภาษาไทยและภาษาอังกฤษติด 

    บนแปนพิมพ อยางถาวร 

    8.2 มีอุปกรณช้ีตําแหนง (Optical Mouse) แบบเช่ือมตอมาตรฐาน USB ชนิด  

   Optical 1 ตัว 

   9. ระบบส่ือผสม 

    9.1 ระบบเสียง Stereo สนับสนุนการทํางานแบบ 3D 

    9.2 ระบบเสียงลําโพงในตัว 

   10. ระบบเชื่อมตอเครือขาย 

    10.1 มี Ethernet Network ท่ีสนับสนุนการทํางานตามมาตรฐาน 10/100Mbps  

   10.2 มีระบบสนับสนุนการใชงาน Wireless LAN ตามมาตรฐาน IEEE 802.11 B/G 

   11. รองรับการใชงานระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows XP, Vista และ 7 
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 2.2 โทรศัพทเคลื่อนที ่

  2.2.1 คุณสมบัติทั่วไป 

   1. การรับประกันการบริการซอมและอะไหลโดยมีระยะเวลารับประกันอยางนอย 1 ป 

   2. เม่ือมีการแจงเครื่องมีปญหาหรืออุปกรณสวนใดสวนหนึ่งชํารุด ตองทําการแกไขให 

   ใชงานได ภายในระยะเวลา 3 วันทําการ หรือมีอะไหลสํารองเพ่ือใหสามารถใชงานได ซ่ึง

อะไหลสํารองตองมีคุณสมบัติเทียบเทาหรือสูงกวา อะไหลท่ีชํารุด 

  2.2.2 รายละเอียดทางเทคนิคของโทรศัพทเคลื่อนที ่

   1. หนวยประมวลผลกลาง (CPU) 

    1.1 ประสิทธิภาพเทียบเทา Qualcomm MSM7225 หรือดีกวา 

    1.2 มีความเร็วไมต่ํากวา 128 MHz 

   2. หนวยความจําหลัก (RAM) 

    ขนาดไมต่ํากวา 128 MHz 

   3. หนวยความจําภายใน (ROM) 

    ขนาดไมต่ํากวา 128 MHz 

   4. หนวยความจําภายนอก 

    รองรับการดหนวยความจําแบบ microSD 

   5. จอภาพ (Monitor) 

    5.1 จอภาพแบบ LCD ชนิด TFT ขนาด 2.8 นิ้ว 

    5.2 แสดงผลไดท่ีความละเอียด ไมนอยกวา 240x320 Pixel แบบ QVGA  

   6. ระบบส่ือสาร 

    6.1 รองรับระบบ HSDPA/WCDMA ท่ีความถ่ี 900/2100 MHz 

    6.2 รองรับระบบ GSM พรอม GPRS/EDGE ท่ีความถ่ี 850/900/1800/1900 MHz 

   7. แบตเตอร่ี  

    9.1 แบตเตอรีแ่บบลิเธียม-ไอออน 

    9.2 ความจุประจุไฟท่ี 1100 mAh 

   8. หมอแปลง 

    10.1 กระแสไฟสลับขาเขา: 100 ~ 240V AC, 50/60Hz  

    10.2 กระแสไฟตรงขาออก: 5V and 500mA 
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   9. รองรับ SMS ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 

3. ซอฟตแวร 

 1. Microsoft XP Professional SP3 (OEM) 

 2. Microsoft Office Professional 2003(OEM) 

 3. Adobe Dreamweaver CS3 

 4. Apache Web Server 

5. MySQL 

6. Adobe Photoshop CS3 

  

4. ตารางสรุปแผนการประมาณการงบประมาณ 

รายการ งบประมาณ (บาท) 

1. ศึกษาและวิเคราะหระบบงานปจจุบัน 4,000 

2. ออกแบบระบบ 9,000 

3. พัฒนาระบบ 28,000 

4. ทดสอบระบบและปรับปรุงระบบ 9,000 

5. ประเมินผล 4,000 

6. จัดทําเอกสารประกอบระบบ 4,000 

                     ตารางท่ี ก.2 สรุปแผนการประมาณการงบประมาณ 
 

5. ขั้นตอนการจัดซ้ือจัดจาง 
 เม่ือมีการจัดซ้ือจัดจางทุกครั้งตองมีการรองขอโดยผูรองขอคือทีมงานตางๆในโครงการพัฒนาจะเปนผูจัดทํา

เอกสารการจัดซ้ือจัดจาง ดังตอไปนี ้

 - เอกสารการจัดซ้ืออุปกรณคอมพิวเตอร 

 - เอกสารการจัดซ้ืออุปกรณโทรศัพทเคล่ือนท่ี 
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Checklist: 
Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. วางแผนประมาณ การงบประมาณ 15/06/10 16/06/10 Complete Taweesak S.  

2. กําหนดอุปกรณ 16/06/10 17/06/10 Complete Taweesak S.  

3. สอบราคา 18/06/10 19/06/10 Complete Taweesak S.  

4. ส่ังซ้ืออุปกรณ 19/06/10 23/06/10 Incomplete Taweesak S.  

5. ตรวจรับอุปกรณ 24/06/10 24/06/10 Incomplete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.3 ตาราง Checklist 
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Software Requirement Specification Document (02-Doc_SRS) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/11/09 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 

 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 

Student Attendance Report System Using SMS 1 - 

   
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 
รายการ 

2553 

มิถุนายน กรกฏาคม 

7. ศึกษาปญหาและแนวทางแกไข          
8. เก็บขอมูลความตองการของระบบ          
9. วิเคราะหความตองการของระบบ          
10. กําหนดความตองการของระบบ          

ตารางท่ี ก.4 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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1. Introduction 

 1.1 วัตถุประสงค 

 1.1.1 เพื่อพัฒนาระบบรายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS 

  1.1.2 เพ่ือศึกษาการทํางานของ SMS ผานทาง Internet 

 1.2 ขอบเขต 

 ขอบเขตในสวนประมวลผลขอมูล มีรายละเอียดดังนี ้

 1. จัดการกับขอมูลตางๆของนักเรียน อาจารย ผูปกครอง อาทิเชน การเพ่ิม การแกไข การบันทึก การ

ลบ การคนหา เปนตน 

  2. ปอนขอมูลของนักเรียนท่ี ขาด ลา มาสาย เขาสูระบบ 

  3. แกไขรหัสผานของ Administrator ได 

4. เปล่ียนรหัสของ SMS Gateway ได 

5. แกไขช่ือโรงเรยีนและโลโกของโรงเรียนได 

6. ตั้งเวลาสง SMS ได 

7. สง SMS ไปหาผูปกครองได 

 ขอบเขตในสวนตอประสานผูใชงาน (User Interface) มีรายละเอียดดังนี ้

  1. แสดงรายงานจํานวน SMS ท่ีสงออกไปของนักเรียนแตละคนพรอม Print ออกทาง Printer ได 

2. แสดงรายงานจํานวนนักเรียนท่ี ขาด ลา มาสายพรอม Print ออกทาง Printer ได 

  3. แสดงขอมูลตางๆของนักเรียน อาจารย ผูปกครอง 

  4. สามารถ Print ใบเช็คช่ือออกทาง Printer ได 

 

2. Requirements elicitation 

 2.1 วางแผนการสัมภาษณ 

 นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษาปญหาและแนวทางแกไข ทดลองสรางตัวอยางตนแบบ เพื่อหาความ

ตองการจากการสัมภาษณผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ ไดแก 

 1. ผูปกครอง 

 2. อาจารยประจําช้ัน 

 3. ผูบริหารระดับสูงของโรงเรียน 

ซ่ึงขอมูลท่ีตองการมีดังตอไปนี ้

 1. ขอมูลเบ้ืองตนของโทรศัพทท่ีผูปกครองใช 

 2. ประเภทและรายละเอียดของขอมูลท่ีตองการจากระบบ 

 3. รูปแบบสวนติดตอผูใชท่ีงายตอการใชงาน 



 
 

 
  
FFile: TQS 

 Page 57 of 138 
Confidential Print Date: 8/6/11 

            จุดประสงค : ใชในการบริหารจัดการโครงการ 

5 7  

  4. ความคิดเห็นตอตัวอยางตนแบบ ในการใชงานจริงบนโทรศัพทมือถือ 

 2.2 สัมภาษณ 

 2.3 วิเคราะหและสรุปผลการสัมภาษณ 

3. Operating Environment Requirement (Software requirements analysis) 

 การพัฒนาระบบตองสามารถทํางานบนสภาพแวดลอมตามขอกําหนด ดังนี ้

 3.1 Hardware Specifications 

  3.1.1 โทรศัพทเคล่ือนท่ี (ตามท่ีระบุในเอกสาร Pln_SMP) 

 3.2 Software Specifications 

  3.2.1 ระบบปฏิบัติการรุนท่ีรองรับ SMS ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 

4. Internal Interface Requirements (Software design) 

 4.1 ออกแบบยูเอ็มแอล 

 นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษาและสัมภาษณมาทําการออกแบบระบบเชิงวัตถุดวยยูเอ็มแอลซ่ึงประกอบดวย 

  1. ยูสเคสไดอะแกรม (Use Case Diagram) 

  2. คลาสไดอะแกรม (Class Diagram) 

  3. แอคติวิตไีดอะแกรม (Activity Diagram) 

 4.2 สรางไฟลเช่ือมตอไปยัง SMS API 

 

5. External Interface Requirements (Software design) 

 ออกแบบซอฟตแวรตามความตองการ 

 มีหนาจอในแตละสวนดังตอไปนี ้  
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รูปท่ี ก.1 แสดงหนาจอการ login เขาสูระบบ 

 

 
 

รูปท่ี ก.2 แสดงหนาจอหลักเม่ือเขาสูระบบสําเร็จ 
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รูปท่ี ก.3 แสดงหนาจอการจัดการขอมูลนักเรียน 

 
 

 
 

รูปท่ี ก.4 แสดงหนาจอขอมูลอาจารยประจําช้ัน 
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รูปท่ี ก.5 แสดงหนาจอการบันทึกรายละเอียดการมาเรียนของนักเรียนในแตละวัน 

  

    
 

รูปท่ี ก.6(1) แสดงรายชื่อนักเรียนท้ังหมด 
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รูปท่ี ก.6(2) แสดงหนาจอการคนหาพรอมกับแกไขสําหรับนักเรียนและอาจารยประจําช้ัน 

 

 
 

รูปท่ี ก.7(1) แสดงหนาจอใบเช็คช่ือหนาเสาธงตอนเขาแถวตอนเชาแบบท่ี 1 
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รูปท่ี ก.7(2) แสดงหนาจอใบเช็คช่ือหนาเสาธงตอนเขาแถวตอนเชาแบบท่ี 2 

 

 
 

รูปท่ี ก.8 แสดงหนาจอการตั้งคาใหกับระบบ 
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รูปท่ี ก.9 แสดงหนาจอการเปล่ียนรหัสผานใหม 

 

 
 

รูปท่ี ก.10 แสดงหนาจอการเลิกใชงานระบบ 

 

6. Functional Requirements (System requirements analysis) 

 การพัฒนาระบบตองเปนไปตามขอกําหนดความตองการของระบบ ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี ้

 6.1 การทํางานของระบบโดยรวมสามารถสรุปออกมาเปนขอๆ ดังมีรายละเอียดตอไปนี ้
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6.1.1 ระบบตองสามารถจัดการกับขอมูลตางๆของนักเรียน อาจารย ผูปกครอง อาทิเชน การเพ่ิม การ

แกไข การบันทึก การลบ การคนหา เปนตน ได 

6.1.2 ระบบตองสามารถปอนขอมูลของนักเรียนท่ี ขาด ลา มาสาย ได 

6.1.3 ระบบตองสามารถเปล่ียนรหัสของ Administrator ได 

6.1.4 ระบบตองสามารถเปล่ียนรหัสของ SMS Gateway ได  

6.1.5 ระบบตองสามารถตั้งเวลาในการสง SMS ได 

6.1.6 ระบบตองสามารถรายงานจํานวนนักเรียนท่ี ขาด ลา มาสายได 

6.1.7 ระบบตองสามารถรายงานจํานวน SMS ท่ีสงออกไปของนักเรียนแตละคนได 

 

7. Acceptance Criteria 

 กระบวนการทดสอบการยอมรับ เพ่ือตรวจสอบและเซ็นยอมรับงานจากลูกคา หากลูกคาเซ็นยอมรับแลวถือวา

งานเสร็จส้ินโดยสมบูรณอยูใน PRC_TST, REC_TST และ REC_SAT 

 

Checklist: 
Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. ศึกษาปญหาและแนวทางแกไข 02/06/10 27/06/10 Complete Taweesak S.  

2. เก็บขอมูลความตองการของระบบ 30/06/10 11/06/10 Complete Taweesak S.  

3. วิเคราะหความตองการของระบบ 07/06/10 18/06/10 Complete Taweesak S.  

4. กําหนดความตองการของระบบ 21/06/10 25/06/10 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.5 ตาราง Checklist 
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Software Architecture Design (03-Doc_SAD) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/12/10 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  

Name Phase Description 

Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 

รายการ 

กรกฎาคม 2553 สิงหาคม 2553 

28 29 30 31 1 2 

11. ออกแบบ Use Case Diagram       

12. ออกแบบสถาปตยกรรม       

13. ออกแบบรูปแบบการแลกเปล่ียนขอมูล       

14. ออกแบบ Activity Diagram       

15. ออกแบบ Class Diagram       

16. ตรวจสอบและแกไข       

ตารางท่ี ก.6 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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1.  Introduction 

 การรายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS ทํางานบนระบบปฏิบัติการ Windows หรือ Linux ก็ได โดย

ใชโปรแกรม Adobe Dreamweaver CS3 ในการเขียน Code, Apache Web Server เปน Server ในการแปลคําส่ัง Code, 

MySQL เปนฐานขอมูลในการเก็บขอมูลตางๆ, Adobe Photoshop CS3 ใชในการออกแบบหนาตาของ Template 

โปรแกรม 

 

2. Use Case Design 

 

 
รูปท่ี ก.11 แสดงยูสเคสไดอะแกรมของระบบ 
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 ระบบการรายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS จะมีผูท่ีเกี่ยวของคือผูท่ีปอนขอมูลตางๆไมวาจะเปน

ของนักเรียน อาจารย และผูปกครองคือ ผูดูแลระบบ เม่ือเปดโปรแกรมขึ้นมาใชงานจะพบหนาจอการเขาสูระบบโดย

ตองทําการปอนช่ือผูใชงานและรหัสผานคือ ADMIN และ admin99 ตามลําดับเพ่ือเขาสูหนาจอหลักของโปรแกรมเพ่ือ

ทํารายการตางๆตอไป 

 เม่ือไดเขาสูหนาหลักของโปรแกรมแลวสามารถท่ีจะจัดการขอมูลตางๆของอาจารย นักเรียน และผูปกครอง 

ทําการปอนรหัสนักเรียนท่ีขาด ลา หรือมาสาย จากนั้นก็ทําการบันทึกขอมูลในวันนั้นๆ และทําการตั้งเวลาในการสง 

SMS ถาตองการจะเปล่ียนแปลงเวลาการสงใหม (ปกติคาเริ่มตนจะตั้งไวท่ี 16.30 น.) เม่ือถึงเวลาท่ีตั้งไวระบบจะทําการ

เลือกนักเรียนท่ีขาด ลา หรือมาสายออกมาและจะทยอยสงไปยังเบอรผูปกครองของตนเองเพ่ือใหผูปกครองไดรับ

ทราบตอไป 

 
3. Architecture Design 

  

 
รูปท่ี ก.12 แสดงการออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ 

 

 สถาปตยกรรมของระบบการรายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS จะใชการออกแบบฐานขอมูลของ

นักเรียน ผูปกครอง และอาจารยจัดการผาน PHPMyadmin (Apache Web Server) โดยใช MySQL เปนฐานขอมูลและ

ภาษาท่ีใชในการเขียน Script คือ ภาษา PHP (เพราะเปน Open Source ไมตองเสียคาใชจาย)    

 โทรศัพทมือถือตองเปนรุนท่ีรองรับขอความ SMS ไดท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษความยาวของขอความไม

ต่ํากวา 70 ตัวอักษร ซ่ึงการออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ 
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4. Activity Design 

 
 

รูปท่ี ก.13 แสดงแอคติวิตไีดอะแกรมของระบบ 

5. Class Design 

 

 
รูปท่ี ก.14 แสดงคลาสไดอะแกรมของระบบ 

 



 
 

 
  
FFile: TQS 

 Page 69 of 138 
Confidential Print Date: 8/6/11 

            จุดประสงค : ใชในการบริหารจัดการโครงการ 

6 9  

6. Technology features to be implemented 
1. โปรแกรม Adobe Dreamweaver CS3 

2. Apache Web Server 

3. MySQL 

4. Adobe Photoshop CS3 

 

Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. ออกแบบ Use Case Diagram 28/07/10 29/07/10 Complete Taweesak S.  

2. ออกแบบสถาปตยกรรม 29/07/10 29/07/10 Complete Taweesak S.  

3. ออกแบบรูปแบบการแลกเปล่ียน

ขอมูล 

29/07/10 29/07/10 Complete Taweesak S.  

4. ออกแบบ Activity Diagram 30/07/10 31/07/10 Complete Taweesak S.  

5. ออกแบบ Class Diagram 30/07/10 31/07/10 Complete Taweesak S.  

6. ตรวจสอบและแกไข 28/07/10 02/08/10 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.7 ตาราง Checklist 
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Development Procedure (04-Prc_DVM) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/12/10 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 
รายการ 

ธ.ค. 

53 

ม.ค. 54 ก.พ. 54 

17. Analysis และ Design          
18. Construction          
19. Programming          
20. Develop Test Plan          
21. Unit testing          
22. Integration Testing          
23. Documenting          

ตารางท่ี ก.8 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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ขั้นตอนการดําเนินงาน 

 1. Analysis และ Design 

 นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษาและสัมภาษณมาทําการออกแบบระบบเชิงวัตถุดวยยูเอ็มแอลซ่ึงประกอบดวย 

  1.1. ยูสเคสไดอะแกรม (Use Case Diagram) 

  1.2. ซีเควนไดอะแกรม (Sequence Diagram) 

  1.3. คลาสไดอะแกรม (Class Diagram) 

  1.4. แอคติวิตไีดอะแกรม (Activity Diagram) 

 2. Construction 

 เตรียมเครื่องมือในการสรางระบบ โดยมีดังตอไปนี ้

 2.1 โปรแกรม Adobe Dreamweaver CS3 

2.2 Apache Web Server 

2.3 MySQL 

2.4 Adobe Photoshop CS3 

 3. Programming 

 ในขั้นตอนการพัฒนาตัวโปรแกรมจะดําเนินการโดยอางอิงจากเอกสารการออกแบบขอมูลดวยยูเอ็มแอล 

 4. Develop Test Plan 

 วางแผนการทดสอบการทํางานของระบบตลอดชวงระยะเวลาในการพัฒนา โดยทําการทดสอบระบบงานยอย

และทดสอบระบบโดยรวมท้ังหมดวาทํางานไดถูกตองหรือไม  

 5. Unit Testing  

 ขั้นตอนการทดสอบการทํางานของโปรแกรมในหนวยงานยอยของโปรแกรม 

 6.  Integration Testing   

 ขั้นตอนในการทดสอบโปรแกรมในระดับการประกอบโปรแกรมสวนยอยๆ เขาดวยกันและทําการทดสอบอีก

ครั้งโดยทดสอบการทํางานของโปรแกรมตามแผนการทดสอบท่ีไดวางไว  โดยทําการทดสอบแบบ Test Scenario 

ตลอดจนทดสอบเอกสาร User Manual เพ่ือใหแนใจวาขั้นตอนการทานในเอกสารตรงกับความจริง 

 7.  Documenting  

 Function ตาง ๆ ของ ขั้นตอนการสรางเอกสารเพื่อสงมอบใหผูใช คือ User Manual เพ่ือผูใชจะไดสามารถ

เรียนรูวิธีการทํางานของโปรแกรมดวยตนเอง  
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Checklist: 
Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. Analysis และ Design 28/12/10 01/01/11 Complete Taweesak S.  

2. Construction 04/01/11 15/01/11 Complete Taweesak S.  

3. Programming 11/01/11 22/01/11 Complete Taweesak S.  

4. Develop Test Plan 25/01/11 29/01/11 Complete Taweesak S.  

5. Unit Testing 25/01/11 29/01/11 Complete Taweesak S.  

6. Integration Testing 25/01/11 05/02/11 Complete Taweesak S.  

7. Documenting 28/12/10 26/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.9 ตาราง Checklist 
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Software Integration Document (05-Doc_SWI) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/01/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 
                                                                               ระยะเวลา 

รายการ 

มกราคม 2554 

25 26 27 28 29 

1. Software Integration Plan      

2. Integration Testing      

3. Approve Integration Testing      

ตารางท่ี ก.10 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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1. Introduction 

 1.1 Software feature list อยูใน DOC_SRS ขอ 6 

 

2. Minimum Hardware and Software Requirements 

 2.1 Hardware Required อยูใน DOC_SRS ขอ 3 

 2.2 Software Required อยูใน DOC_SRS ขอ 3 

 

3. Integration Testing  

ขั้นตอนวางแผนการทดสอบการรวมระบบ 

 วางแผนการทดสอบโดยเร่ิมจากขั้นตอนการทํางานท่ีเกี่ยวของและตอเนื่องกัน ซ่ึงอางอิงจากเอกสาร SRS โดย

มีขั้นตอนดังตอไปนี ้

1. ทดสอบการทํางานของคลาสทุกคลาสของระบบ 

2. ทดสอบระบบภายใตสภาพแวดลอมการใชงานจริง 
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Integration test reports 
 
Project Name : Student Attendance Report System Using SMS. Task ID : IT1 
Subsystem : - Test Date : 26/01/11 
Module Name : ทดสอบการทํางานของคลาสทุกคลาสของระบบ 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Result 

ทดสอบการทํางานของคลาสทุก

คลาสของระบบ 

Pass ตรงตาม Software feature list อยูในDOC_SRS 

ขอ 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Remark : 
 
 
 
 

Tested by :  Taweesak S.        Tested Date : 27/01/11 
 
Reviewed By :  Kittitouch S.    Reviewed Date : 09/05/11 
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Integration test reports 
 
Project Name : Student Attendance Report System Using SMS. Task ID : IT2 
Subsystem : - Test Date : 27/01/11 
Module Name : ทดสอบระบบภายใตสภาพแวดลอมการใชงานจริง 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Result 

ทดสอบระบบภายใตสภาพแวดลอม

การใชงานจริง 

Pass ตรงตาม Software feature list อยูในDOC_SRS ขอ 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Remark : 
 
 
 
 

Tested by :  Taweesak S.        Tested Date : 28/01/11 
 
Reviewed By :  Kittitouch S.    Reviewed Date : 06/03/11 
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 Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. Software Integration Plan 25/01/11 25/01/11 Complete Taweesak S.  

2. Integration Testing 26/01/11 28/01/11 Complete Taweesak S.  

3. Approve Integration Testing 29/01/11 29/01/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.11 ตาราง Checklist 
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Test Procedure (06-Prc_TST) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/01/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 

รายการ 

มกราคม 2554 

25 26 27 28 

24. กําหนดตัวผูทําการทดสอบ     

25. แบง module ท่ีจะทําการทดสอบ     

26. ทดสอบการทํางานของคลาสทุกคลาสของระบบ     

27. ทดสอบระบบภายใตสภาพแวดลอมการใชงานจริง     

ตารางท่ี ก.12 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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ขั้นตอน: 

1. Test Manager กําหนดตัวผูทําการทดสอบ 

2. Implement Manager ทําการจัดสรรแบงโมดูลท่ีจะทําการทดสอบใหกับผูทําการทดสอบ 

3. ผูทําการทดสอบ จะปฏิบัติดังตอไปนี:้ 

3.1 เตรียมโมดูลท่ีจะทําการทดสอบมาใหพรอม 

3.2 ทําการทดสอบยอยทีละโมดูล โดยดูวาทํางานตามท่ีไดกําหนดไวอยางเหมาะสมตามท่ีไดกําหนด 

ไวตามเอกสาร Software Requirement Specification Document 

3.3 สรุปออกมาเปนรายงานสําหรับแตละโมดูลท่ีทําการทดสอบและเสนอ SQA Manager 

3.4 ทดสอบการรวม Module ตางๆ เขาดวยกัน เพ่ือทดสอบความถูกตองของขอมูลและผลท่ีได

ถูกตอง สอดคลองตามความตองการหรือไม 

3.5 สรุปออกมาเปนรายงานทดสอบการรวมระบบท่ีทําการทดสอบและเสนอ SQA Manager 

3.6 ทดสอบการทํางานในสภาพแวดลอมจริงของระบบเพ่ือดูประสิทธิภาพการทํางานของระบบ 

3.7 ทดสอบการทํางานของระบบผานเครือขายเพื่อทดสอบความเร็วในการรับสงขอมูล 

3.8 ทดสอบการทํางานรวมกับ Software และ Hardware ท่ีใชงานรวมกันในระบบ 

3.9 สรุปออกมาเปนรายงานทดสอบและเสนอ SQA Manager 

3.10 ทดสอบระบบตามความตองการท่ีเก็บไดจากผูใช โดยใหผูใชงานเปนผูทดสอบและใหระดับ

ความพอใจ 

3.11 สรุปออกมาเปนรายงานทดสอบและเสนอ SQA Manager 

4. Test Manager จะทําการตรวจสอบความความเรียบรอยสมบูรณของการทดสอบ 

 

Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. กําหนดตัวผูทําการทดสอบ 25/01/11 25/01/11 Complete Taweesak S.  

2. แบง module ท่ีจะทําการทดสอบ 25/01/11 25/01/11 Complete Taweesak S.  

3. ทดสอบการทํางานของคลาสทุก

คลาสของระบบ 

26/01/11 27/01/11 Complete Taweesak S.  

4. ทดสอบระบบภายใต

สภาพแวดลอมการใชงานจริง 

27/01/11 28/01/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.13 ตาราง Checklist 
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Test Record (07-Rec_TST) 

Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/01/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
 

Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Proble

m 

1. ทดสอบการทํางานของคลาสทุก

คลาสของระบบ 

27/02/10 28/02/10 Complete Taweesak S.  

2. ทดสอบระบบภายใต

สภาพแวดลอมการใชงานจริง 

28/02/10 29/02/10 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.14 ตาราง Checklist 
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Specification test reports 
 
Project Name : Student Attendance Report System Using SMS. Task ID : T1 
Subsystem : - Test Date : 27/02/11 
Module Name : ทดสอบการทํางานของคลาสทุกคลาสของระบบ 

 
Feature: 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

เปดโปรแกรม Pass  

แสดงหนาจอหลักการ Login เขาสูระบบ Pass  

แสดงแสดงเมนูตางๆ Pass  

เพ่ิม ลบ แกไข คนหาขอมูลนักเรียนและครูประจํา

ช้ัน 

Pass  

แสดงรายงานตางๆ Pass  

เช่ือมตอไปยัง SMS API Pass  

ทดสอบสงขอความ SMS ไปยังเบอรโทรของ

ผูปกครอง 

Pass  

ทดสอบแกไขขอมูลเบ้ืองตนของระบบ เชน การ

เปล่ียนช่ือโรงเรียน โลโกโรงเรียน ช่ือและรหัสผาน

ของ SMS API  และตั้งคาเวลาการสงใหม 

Pass  

ทดสอบเปล่ียนรหัส Administrator Pass  

   

   

   

 
Remark : 
 
 
 
 
 
 
Tested by :  Taweesak S.        Tested Date : 28/02/11 
 
Reviewed By :  Kittitouch S.    Reviewed Date : 06/03/11 
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Specification test reports 
 
Project Name : Student Attendance Report System Using SMS. Task ID : T2 
Subsystem : - Test Date : 28/02/11 
Module Name : ทดสอบระบบภายใตสภาพแวดลอมการใชงานจริง 

 
Feature: 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

โทรศัพทรุนตางๆ Pass  

ระบบเครือขายตางๆ Pass  

ชวงเทศกาลตางๆ Pass  

ชวงท่ีมีคนใชเว็บไซต www.thaibulksms.com จํานวนมาก Pass  

โทรศัพทรุนตางๆ Pass  

ระบบเครือขายตางๆ Pass  

ชวงเทศกาลตางๆ Pass  

   

   

   

 
Remark: 
 
 
 
 

 
 
 
Tested by :  Taweesak S.        Tested Date : 29/02/11 
 
Reviewed By :  Kittitouch S.    Reviewed Date : 06/03/11 
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Acceptance Testing Record (08-Rec_SAT) 

Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/01/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ  

                               ระยะเวลา 

รายการ 

กุมภาพันธ 2554 

1 2 3 4 5 

1. กําหนดวันทดสอบ      

2. นัดหมายลูกคา      

3. ทดสอบการติดตั้งระบบ      

4. ทดสอบการทํางานของระบบ      

ตารางท่ี ก.15 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
      
  
No. Started Date Completion Date Tested By Remark 

 
1 3/02/11 5/02/11 ผูทดสอบ Complete 
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Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Proble

m 

1. กําหนดวันทดสอบ 01/02/11 01/02/11 Complete Taweesak S.  

2. นัดหมายลูกคา 02/02/11 02/02/11 Complete Taweesak S.  

3. ทดสอบการติดตั้งระบบ 03/02/11 03/02/11 Complete Taweesak S.  

4. ทดสอบการทํางานของระบบ 04/02/11 05/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.16 ตาราง Checklist 
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Software Installation (09-Doc_SIS) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/01/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 
รายการ 

กุมภาพันธ 2554 

8 9 10 11 12 13 

28. วางแผนการติดตั้ง       
29. กําหนดขั้นตอนการติดตั้ง       
30. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ       
31. จัดเตรียมอุปกรณการติดตั้ง       
32. ติดตั้งระบบ       
33. รายงานผลการติดตั้ง       

ตารางท่ี ก.17 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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1. Minimum Hardware and Software Requirements 

 กําหนดตามขอจํากัดดานวัสดุครุภัณฑตามคุณสมบัติในเอกสาร 01-PLN_SMP 

 

2. ขั้นตอนในการติดตั้ง 

3.1 ติดตั้งระบบท่ีพัฒนาบนโทรศัพทเคล่ือนท่ี 

 

3. ผลการทดสอบการติดตั้ง 

Activity Tested By Result 

1. ติดตั้งระบบท่ีพัฒนาแลวบน Server ท่ีเปน Linux และทํางานได Taweesak S. Pass 

ตารางท่ี ก.18 ผลการทดสอบการติดตั้ง 

 
 

Checklist: 
Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. วางแผนการติดตั้ง 08/02/11 09/02/11 Complete Taweesak S.  

2. กําหนดขั้นตอนการติดตั้ง 09/02/11 09/02/11 Complete Taweesak S.  

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ 09/02/11 09/02/11 Complete Taweesak S.  

4. จัดเตรียมอุปกรณการติดตั้ง 10/02/11 11/02/11 Complete Taweesak S.  

5. ติดตั้งระบบ 12/02/11 13/02/11 Complete Taweesak S.  

6. รายงานผลการติดตั้ง 13/02/11 13/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.19 ตาราง Checklist 
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Maintenance Procedure (10-Prc_MTN) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/02/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 
รายการ 

กุมภาพันธ 2554 

15 16 17 18 19 22 23 24 25 26 

34. วางแผนการบํารุงรักษา           
35. กําหนดขั้นตอนการบํารุงรักษา           
36. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ           
37. วางแผนงบประมาณการบํารุงรักษา           
38. จัดเตรียมอุปกรณการบํารุงรักษา           
39. บํารุงรักษาระบบ           
40. รายงานผลกาบํารุงรักษา           

ตารางท่ี ก.20 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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ขั้นตอนการดําเนินการ 
 1. เสนอใหเปลี่ยนแปลง การบํารุงรักษาซอฟตแวร จะเริ่มตนไดก็ตอเม่ือ ตองมีการยื่นขอเสนอหรือคํารองขอ 

ใหมีการเปล่ียนแปลงซอฟตแวรจากผูใช 

 2. จําแนกและระบุประเภทของการบํารุงรักษา นําคํารองดังกลาวมากําหนดหมายเลขหรือรหัส พรอมจําแนก

ประเภทของการบํารุงรักษา จากนั้นจะพิจารณาคํารองดังกลาวเพื่อการอนุมัติหรือปฏิเสธ และนํามาประมาณการขนาด

ของโครงการ จัดลําดับความสําคัญของการเปล่ียนแปลงซอฟตแวร และกําหนดระยะเวลาดําเนินงาน 

 3. วิเคราะหขอเสนอ วิเคราะหความเปนไปไดของการเปล่ียนแปลงตามขอเสนอ เชน การวิเคราะหผลกระทบท่ี

เกิดจากการซอมบํารุง พรอมกับวิเคราะหในรายละเอียดเพื่อกําหนดเนื้องานตางๆ เชน เทคนิคในการทดสอบ เทคนิค

ในการซอมบํารุง 

 4. ออกแบบ ทําการออกแบบโมดูลท่ีตองไดรับการเปล่ียนแปลงแกไข และโมดูลอ่ืนๆ ท่ีไดรับผลกระทบ

ท้ังหมด แกไขเอกสารท้ังหมดท่ีเกี่ยวของกับโมดูลท่ีไดรับผลกระทบ ออกแบบกรณีทดสอบสําหรับโมดูลใหมท่ีผาน

การแกไขแลว พิจารณาเอกสารขอกําหนดความตองการเพ่ือปรับปรุงใหตรงกับรุนของซอฟตแวร และปรับปรุงรายการ

ซอมบํารุง 

 5. ดําเนินงานซอมบํารุง เริ่มดําเนินการแกไขโคดโปรแกรมในสวนท่ีไดรับผลกระทบทีละสวน แลวนํามา

ประสานเขาดวยกัน ทีมงานตองทําการวิเคราะหความเส่ียงในขั้นตอนนี้ดวย เนื่องจากความเส่ียงมักปรากฏในขั้นตอน

การแกโคด จึงเปนชวงท่ีดีท่ีสุดของการวิเคราะหความเส่ียง 

 6. ทดสอบระบบ นํากรณีทดสอบท่ีไดออกแบบไวมาใชทดสอบซอฟตแวร โดยเริ่มตนจากระดับหนวยรวม

หนวย จนถึงการทดสอบระบบ เพื่อทําใหม่ันใจวาระบบและซอฟตแวรรุนใหมสามารถใชการไดเปนอยางด ี

 7. ทดสอบการยอมรับ เปนการทดสอบเพ่ือทําใหม่ันใจวาระบบและซอฟตแวรรุนใหมท่ีผานการแกไขแลวนั้น 

เปนท่ียอมรับของผูใชดวย 

 8. สงมอบระบบ การสงมอบระบบและซอฟตแวรรุนใหมใหกับผูใชตองมีการวางแผนการสงมอบ มีการแจง

ผูใชถึงการติดตั้งระบบรุนใหม จัดการฝกอบรม สํารองระบบรุนเกาและใหมไว พรอมท้ังเตรียมระบบสนับสนุน

ระหวางการใชงานของผูใชดวย 
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Checklist: 
Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. วางแผนการบํารุงรักษา 15/02/11 16/02/11 Complete Taweesak S.  

2. กําหนดขั้นตอนการบํารุงรักษา 17/02/11 17/02/11 Complete Taweesak S.  

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ 17/02/11 17/02/11 Incomplete Taweesak S.  

4. วางแผนงบประมาณการบํารุงรักษา 18/02/11 18/02/11 Incomplete Taweesak S.  

5. จัดเตรียมอุปกรณการบํารุงรักษา 19/02/11 19/02/11 Incomplete Taweesak S.  

6. บํารุงรักษาระบบ 22/02/11 26/02/11 Incomplete Taweesak S.  

7. รายงานผลกาบํารุงรักษา 22/02/11 26/02/11 Incomplete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.21 ตาราง Checklist 
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Project Management Plan (11-Pln_PJM) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/11/10 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 
รายการ 

2553 2554 

พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม 

41. ศึกษาปญหาและแนวทางแกไข      

42. เก็บขอมูลความตองการของระบบ      

43. วิเคราะหระบบ      

44. ออกแบบระบบ      

45. พัฒนาและทําการทดสอบระบบ      

46. จัดทําเอกสารประกอบ      

47. นําเสนอผลงานการคนควาอิสระ      

ตารางท่ี ก.22 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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Project Management Plan 

1. Introduction 

เนื่องจากสภาพการจัดเก็บ คนหา หรือแมกระท่ังการแกใขขอมูลตางๆของท้ังนักเรียน ผูปกครอง และครู

ประจําช้ันยังตองอาศัยแฟมจัดเก็บเอกสาร ซ่ีงอาจเกิดความเสียหายตอเอกสารไดมากอีกท้ังยังไมสามารถนํามาใช

พรอมๆกันไดในเวลาเดียวกัน จึงเปนเหตุใหระบบการทํางานติดๆขาดๆไมสะดวกเทาท่ีควร อีกท้ังในปจจุบันเปนการ

ยากท่ีผูปกครองจะรูวาไดวาลูกของตนเองจะมาเรียนหรือขาด หรือแมกระท่ังลาออกไปขางนอก โดยวิธีปจจุบันท่ี

โรงเรียนใชคือสงหนังสือไปยังผูปกครองของนักเรียนหรือไมก็โทรไปซ่ึงวิธีดังกลาวอาจทําใหลาชาและส้ินเปลือง

คาใชจายมากกวาเดิม เพราะกวาจะมาเปดแฟมเอกสารหาวานักเรียนคนนี้อยูบานเลขท่ีเทาไหรและผูปกครองคือใคร

หลังจากเปดแฟมเอกสารเสร็จกต็องมานั่งพิมพรายงานวานักเรียนคนนี้ ขาด มาเรียน ลา หรือสาย และก็สงไปตามท่ีอยู

นั้นๆ สมมติวาถาวันๆหนึ่งมีคนขาดหลายคนก็จะทําใหลาชาไปอีกหลายเทาตัว นอกจากนั้นหากตองการความเร็วใน

การติดตอผูปกครองตองโทรไปหาซ่ึงวิธีนี้จะทําใหส้ินเปลืองคาโทรอยางมาก    

เพราะฉะนั้นจึงไดคิดหาวิธีท่ีจะแกปญหาตางๆดังท่ีไดกลาวมาขางตนโดยการพัฒนาระบบการจัดเการขอมูล

นักเรียน ผูปกครอง และครูผูสอน ไมวาจะเปนการจัดเก็บ การคนหา การแกไข หรือการทําลาย เปนตนโดยอาศัย

คอมพิวเตอรในการจัดเก็บโดยใชภาษา PHP ในการเขียนและ MySQL ในการจัดเก็บขอมูล เนื่องจากภาษา PHP เปน 

Open Source ไมเสียคาลิขสิทธ์ิและการทํางานก็รวดเร็ว มี Library มากมายใหเลือกใชอีกท้ังยังไดใช SMS มาชวยใน

การสงขอมูลการมาเรียนของนักเรียนไปยังผูปกครองอยางสะดวกและรวดเร็วและประหยัดคาใชจายในการสงเอกสาร

และคาโทรศัพท เนื่องจากคา SMS มีราคาถูกมากในปจจุบัน เพราะราคาไมถึง 50 สตางคตอ SMS อีกท้ังในปจจุบัน

ผูปกครองทุกคนมีโทรศัพทและโทรศัพทท่ีผูปกครองใชทุกรุนสามารถรองรับ SMS ได 

 

1.1 Project Overview  

ช่ือระบบงาน ระบบการรายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS 

รหัสระบบงาน CMS (Project ID ใน Process Database) 

รายช่ือผูดูแลระบบงาน 

ช่ือผูติดตอ สถานภาพในโครงการ หนวยงาน โทรศัพท 

1. ดร.คมศักดิ์ เมฆสมุทร ผูดูแลโครงการ สาขาวิศวกรรมซอฟตแวร - 

2. นายทวีศักดิ ์สหเจริญชัย นักพัฒนาระบบ สาขาวิศวกรรมซอฟตแวร - 

ตารางท่ี ก.23 รายช่ือผูดูแลระบบงาน 
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1.1.1. Major phase of the project 

ขอบขายของระบบงาน มีดังตอไปนี ้

   1.1.1.1 สรางฐานขอมูลของนักเรียน ผูปกครอง อาจารย 

   1.1.1.2 สราง User Interface ของโปรแกรม 

   1.1.1.3 สรางการเชื่อมตอไปยัง SMS API 

 

1.1.2 Major milestone of the project  

 แผนการโครงการพัฒนาระบบนี้ไดกําหนดใหในแตละ Phase มี milestones ดังตอไปนี้คือ 

        Phase 1 

- เอกสารแสดงรายละเอียดถึงความตองการจากผูใชระบบ  (System Requirement Specification) 

- ขอบเขตและแผนการดําเนินโครงการ  (Software Development Plan) 

 Phase 2 

- แผนการบริหารความเปล่ียนแปลง (Change Management Plan) กําหนดรูปแบบและวิธีการ

ปฏิบัติกรณีท่ีผูใชระบบตองการเปล่ียนแปลงความตองการ 

- เอกสารวิเคราะหความตองการดวยไดอะแกรมในรูปแบบตาง  ๆ

 Phase 3 

- สรางเอกสารการออกแบบระบบดวยไดอะแกรมในรูปแบบตางๆ  

- Change Requirement Specification  หากกรณีท่ีผูใชระบบตกลงท่ีจะเปล่ียนแปลงความตองการ 

 Phase 4 

- รายงานผลการทดสอบและผลการยอบรับระบบของผูใชระบบ (Acceptance Test Report) 

- คูมือการใชงาน (User Reference Manual) 

- โปรแกรมฉบับสมบูรณ พรอมสงมอบ (Program Release) 

- รายงานผลการประเมินโครงการวาบรรลุตามมาตรฐาน CMM (Internal Evaluation Report) 

1.1.3 The acceptance criteria to be met by products 

 ดูขอมูลใน SRS Document 

 

1.2 Work Products to be developed 

1.2.1. Deliverables 

เม่ือโครงการ นี้ดําเนินการพัฒนาระบบเสร็จสมบูรณจะทําการสงมอบ รายการดังตอไปนี ้
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No Deliverables/Release Media No of Copies Date 

1 Complete Software Product CD-ROM 1 01/04/11 

2 Source Code CD-ROM 1 01/04/11 

3 System Manual Hard Copy 1 01/04/11 

4 Copy for acceptance test report Hard Copy 1 01/04/11 

ตารางท่ี ก.24 รายการสงมอบเม่ือพัฒนาระบบเสร็จสมบูรณ 

 

1.2.2 Internal Deliverables 

เอกสารการพัฒนาระบบ กําหนดใหตองมีการสงมอบ ระหวางทีมตางๆ ซ่ึงประกอบดวย 

No Work Products Media 

1 Software Requirement Specification Report Hard Copy 

2 Software Analysis Report Hard Copy 

3 Software Design Report Hard Copy 

4 Prototyping Document Hard Copy 

5 Testing Report Hard Copy 

6 Software Project Management Plan Hard Copy 

7 Software Development Procedure Hard Copy 

8 Change request and Modification Specification Hard Copy 

9 Software Quality Assurance Plan Hard Copy 

10 Software Configuration Management Plan Hard Copy 

ตารางท่ี ก.25 เอกสารสงมอบเม่ือพัฒนาระบบเสร็จสมบูรณ 

 

2. Infrastructure 

2.1 Hardware/Software Acquisition Plans 

Hardware 

 - Computer Dual Core 2.0 GHz 

  - Mobile Phone Supports SMS for Thai and English language  

       Software 

  - Microsoft Windows XP  

- โปรแกรม Adobe Dreamweaver CS3 
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- Apache Web Server 

- MySQL  

- Adobe Photoshop CS3 

 

3. Management Procedures 

 โครงสรางของโครงการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี ก.12 แสดงโครงสรางองคกร 

 

3.1 Project Team Structure 

Project Management 

 ภาระหนาท่ีของผูจัดการโครงการ 

- จัดทําและนําเสนอโครงการ 

- ประมาณคาใชจายโครงการ 

- วางแผน และจัดเวลาการดําเนินโครงการ 

- ตรวจสอบควบคุม ติดตาม และทบทวนโครงการ 

- จัดตั้งทีมงาน และประเมินทีมงาน 

- รายงานและนําเสนอโครงงาน 

- จัดการความเปล่ียนแปลงในโครงการ 

System Analyst 

ภาระหนาท่ีของ System Analyst 

- ศึกษาและวิเคราะหความตองการของการพัฒนาระบบ (Requirement management) 

Project Manager 

System Analyst 

Software Configuration Management 

Software Quality Assurance 

Programmer 

System Design 
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- วิเคราะหและออกแบบระบบ (High/Low level design) 

- ติดตอประสานงานกับผูใช ทีมงาน และผูเกี่ยวของกับการพัฒนาระบบ 

- จัดทําเอกสารประกอบการวิเคราะห และออกแบบ 

- Build Release  

System Design  

ภาระหนาท่ีของนักออกแบบระบบ 

- ศึกษาและวิเคราะหความตองการของการพัฒนาระบบ (Requirement management) 

- ออกแบบระบบ ระดับ Detail Design 

- ติดตอประสานงานโปรแกรมเมอรในการพัฒนาระบบ 

- จัดทําเอกสารประกอบการออกแบบ 

 

Programmer 

ภาระหนาท่ีของโปรแกรมเมอร 

- ประสานงานกับทีมวิเคราะหระบบ และทีมงานพัฒนาโปรแกรม 

- เขียนโปรแกรมตามท่ีไดวิเคราะห และออกแบบไว 

- พัฒนา Test Case และดําเนินการทดสอบโปรแกรม 

- จัดทําเอกสารประกอบการพัฒนาโปรแกรม และการใชโปรแกรม 

 

Software Configuration Management 

ภาระหนาท่ีของ Software Configuration Management 

- จัดสรรพ้ืนท่ีในการจัดเก็บเอกสารโครงการ 

- บริหารจัดการการเขาถึงพ้ืนท่ีในการจัดเก็บเอกสารโครงการ 

- กําหนดกฎเกณฑในการระบุรุน (Version/Release) ของเอกสาร/ซอฟตแวร โครงการ 

 

Software Quality Assurance 

ภาระหนาท่ีของ Software Quality Assurance 

- พัฒนาระบบประกันคุณภาพซอฟตแวร 

- บริหารจัดการกระบวนการผลิตซอฟตแวร 

- ตรวจติดตามกระบวนการ และผลิตภัณฑ ท้ังระบบ 

- อบรมกระบวนการ/เครื่องมือท่ีเกี่ยวของ 
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3.2 Project Responsibility 

 

No Activity SA SD SCM PG SQA 

1 Progress Monitoring & Control P P S   

2 Scheduling and tracking P S    

3 Reporting  P S   

4 Issue Resolution P P   S 

5 Budget Control P P   S 

6 Delivery P S    

7 Quality Planning and Tracking S P   P 

8 Document control S P    

P = Primary   S = Secondary 

ตารางท่ี ก.26 Project Responsibilities 

 

 3.3 Monitoring and Controlling Mechanisms 

3.3.1 Project Meetings 

 

Meeting Frequency 

Team Meeting ทุกวันเสาร, อังคาร 

ตารางท่ี ก.27 Project Meeting 

  3.3.2 Status Reporting 

 ติดตามขั้นตอนการพัฒนาไดจาก Configuration Management Tools 

  3.3.3 Escalation Mechanism 

 Project Manager จะเปนผูแกไขสถานการณ/ปญหาท่ีเกิดขึ้น ในกรณีท่ีไมสามารถแกไขกระทําไดให

  แจง Senior Manager 

 

 3.4 Change Management   

  3.4.1 ทุกครั้งท่ีมีการขอเปล่ียนแปลงจะผานการวิเคราะหจาก CCB (Configuration Control Broad)  

  กอนเพ่ือดูผลกระทบและจะตองทําเปนเอกสาร (Change Request and Modification Record) ถาเปน

  การขอเปล่ียนแปลงจากลูกคาจะตองเปนจดหมายอยางเปนทางการ 
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  3.4.2 ตองเขาท่ีประชุมในบริษัท เพ่ือตัดสินใจในการอนุมัติการเปล่ียนแปลง Minor Change ท่ีไม

  กระทบแผนสามารถจัดการแกไขไดเลย โดยไมตองรอการอนุมัติจากท่ีประชุม 

  3.4.3 ตองมีการทํา Impact Analysis Document ในกรณีท่ี 

   - มี Requirement Change ท่ีเปน Minor Change มากกวา 5 ครั้ง 

   - มี Major Design Change 

   - การแกไขท่ีใชเวลามากกวา 2 วัน จะตองมีการปรับแผนใหม 

 

4. Quality Planning 

4.1 Reviews / Responsibility 

Stage Exit Review 

No Stage Review Item Responsibility 

1 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Preliminary 

Planning 

Preliminary Planning Doc Project Manager 

3 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Requirement 

Specification 

Requirement Specification Report Project Manager 

4 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Project Planning Software Project Plan System Analysis 

5 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Software 

Requirement  

Software Requirement Analysis  System Analysis 

6 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Software Design Software Design Specification 

Report (Activity Diagram) 

System Design 

8 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Programming Software Bata Version Project Manager 

9 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Develop Test Plan Develop Test Plan Doc Testing and SQA  

10 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Module Test Test Record (result) Testing and SQA  

11 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Integration and 

Testing 

Complete Web site Project Manager 

12 เม่ือเสร็จส้ินการทํา Prepare 

Documentation 

User Documentation Testing and SQA  

ตารางท่ี ก.28 Reviews / Responsibility Quality Planning 
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 4.2 Testing 

Test Process 

No Test Verification Responsibility 

1 Integration  Test ทดสอบการประกอบ modules เขาดวยกัน Project  Manager / 

Testing and SQA  

2 Unit Test / QC ทดสอบเพ่ือ confirm วาตรงกับความตองการของลูกคา Testing and SQA  

ตารางท่ี ก.29 Testing Quality Planning 

 

 4.3 Problem Reporting and Corrective Action 

 ในกรณีท่ีพบวามีความผิดพลาดในการพัฒนาระบบงานมากกวาเกณฑท่ีตั้งไว ใหรายงานท่ี Project Manger 

 เพ่ือประสานงานกับ ฝายท่ีเกี่ยวของ 

 4.4 Records Collection, Maintenance and Retention 

 ใหบันทึกการ Review ลงใน Review Document 

 4.5 Standards Process Used 

No Standard Process Doc No Description 

1 Project Management 

Process 

CCM_SDLC 

CCM _SPA 

CCM _PP 

CCM _PS 

CCM _PMPP 

CCM _PMP 

CCM _PCR 

Software Develop Life Cycle 

Standard Project Activity 

Preliminary Plan 

Project Schedule 

Project  Management Planning Procedure 

Project  Management Planning Document 

Project Closure Report 

2 Quality Process CCM _QAP 

CCM _QAR 

 Quality Assurance Procedure 

Quality Assurance Record 

3 Development Process CCM _AD 

CCM _GRAT 

CCM _SRS 

CCM _SF 

CCM _CRMR 

CCM _TP 

CCM _TR 

Architecture Design 

Gather Raw Material Action Table 

Software Requirement Specification 

System Flowchart 

Change Request and Modification Record 

Test Procedure 

Test Record 



 
 

 
  
FFile: TQS 

 Page 99 of 138 
Confidential Print Date: 8/6/11 

            จุดประสงค : ใชในการบริหารจัดการโครงการ 

9 9  

CCM _ATR Acceptance Testing Records 

4 Configuration 

Management Process 

CCM _CMP 

CCM _CMPL 

Configuration Management Procedure 

Configuration Management Planning 

5 Maintenance Process  CCM _MP 

CCM _CRMR 

Maintenance Procedure 

Change Request and Modification Record 

ตารางท่ี ก.30 Standards Process Used Quality Planning 

 

4.6 Tools and Method Used 

No Tools Used Validation Method 

1 Microsoft Windows XP  N/A >> Company primary development tool for 1 years 

2 Adobe Dreamweaver CS3 N/A >> Company primary development tool for 1 years 

3 Apache Web Server N/A >> Company primary development tool for 1 years 

4 MySQL N/A >> Company primary development tool for 1 years 

5 Adobe Photoshop CS3 N/A >> Company primary development tool for 1 years 

ตารางท่ี ก.31 Tools and Method Used Quality Planning 

 

5. Technical Procedures 

 5.1 Project Execution Strategy 

 วงจรการพัฒนาระบบงานของโครงการประกอบดวย 

      Phase 1 

1. Study Business and Tools ศึกษาขอมูลและเทคโนโลยีท่ีจําเปนในการพัฒนาโครงการแบงประเภท

ดังตอไปนี ้

- ซอฟตแวรและเครื่องมือในการพัฒนา 

� Development tools (ภาษาท้ีใชในการพัฒนา) 

� ผังกิจกรรม (Activity Diagram) 

� ผังยูสเคส (Use Case Diagram) 

� ผังคลาส (Class Diagram) 

� Configuration Management  Tools 

- การวางแผนงานและมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 

� Configuration Management 

� Software Quality Assurance Process 
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� Software Project Plan 

2. Requirement Management เปนขั้นตอนการเก็บความตองการโดยตองมีการวางแผนการเก็บความ

ตองการเกี่ยวกับการกําหนดผูเกี่ยวของ, ผูใหขอมูล, วาระสัมภาษณ, การวิเคราะหออกสารท่ีเกี่ยวของ 

รวมถึงการสังเกตพฤติกรรมผูใช และนํามาบันทึกเปนเอกสารท่ีชัดเจน โดยเอกสารท่ีจัดทําคือ 

Software Reference Specification 

3. Configuration Management ศึกษาการบริหารโครงรางซอฟตแวรและนํามาประยุกตใชควบคูกับ S/W 

Configuration Management Toolsโดยวางแผนและกําหนด  configuration item และ metadata ที่

เกี่ยวของตลอดจนจัดการฝกอบรมและ แนะนําการทํางานใหแกผูพัฒนาภายในโครงการ 

4. Project management เพื่อวางแผนการดําเนินงาน และกําหนดขอบเขตของการทํางานใหชัดเจน

ตลอดจนกําหนดการสงมอบและการจัดสรร ทรัพยากรตางๆ โดยเขียนเปนแผนท่ีเรียกกวา Software 

Development (SDP) 

Phase 2 

1. Study Tools ขั้นตอนการศึกษาเครื่องมือสําหรับการพัฒนาเพ่ิมเติม 

2. Requirement  Management ขั้นตอนการพิจารณาและปรับปรุงความตองการใหมีความเหมาะสม ยัง

ตองมีการวางแผนเพื่อใหรอบรับการเปล่ียนแปลงความตองการจากผูใชได เพ่ือใหม่ันใจวาระบบนี้

เปนส่ิงท่ีตรงตามความตองการจริงๆ 

3. System Analysis and Design ขั้นตอนการออกแบบและวิเคราะหความตองการ และตรวจสอบใหตรง

กับความตองการอีกครั้ง 

4. Implementation เปนงานเขียนโปรแกรมเพ่ือเนนการพัฒนา Prototype 

5. Testing คือการทดสอบการทํางานของโปรแกรมตลอดชวงระยะเวลาพัฒนาโดยการกําหนดแผนการ

ตรวจสอบคุณภาพ หรือ Software Quality Assurance Plan 

6. Change Management  กําหนดแผนการบริหารความเปล่ียนแปลง (Change Management Plan) 

กําหนดรูปแบบและวิธีการปฏิบัติกรณีท่ีผูใชระบบตองการเปล่ียนแปลงความตองการรวมถึงการ

จัดทํา Document Template เพ่ือใชในโครงการ 

7. Project  Management ควบคุมการดําเนินงานท้ังหมดใหเปนไปตามแผนท่ีวางไว และกําหนดใหมีการ

ติดตามงานอยางสมํ่าเสมอ ตลอดจนวิเคราะหและจัดการบริหารความเส่ียง Risk Management 

8. TQS Control ติดตาม, ประเมิน และแนะนํา การดําเนินการงานของทีมตางๆ เพ่ือใหการทํางานอยูใน

กรอบของ CMM Level2 

Phase 3 
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1. Change Request  Management กําหนดนโยบายการบริหารการเปล่ียนแปลงความตองการของระบบ

โดยประกาศขั้นตอนวิธีการใหทีมงานและผูใชเขาใจตรงกัน เพ่ือนําไปวิเคราะหออกแบบ เพ่ือ

ปรับปรุงระบบตอไป 

2. Analysis and Design ขั้นตอนการออกแบบและวิเคราะหดวยไดอะแกรมตางๆ เพ่ือกําหนด

สวนประกอบตางๆและขั้นตอนการทํางานของระบบโดยละเอียดเชน Activity Diagram 

3. Implementation พัฒนาโปรแกรมเวอรช่ันทดลอง (Beta Version Application) จากขอมูลท่ีไดจาก

เอกสารการออกแบบ  สําหรับใชในการทดสอบโปรแกรม 

4. Testing ขั้นตอนการทดสอบการทํางานของโปรแกรมในหนวยยอย Unit Testing และทดสอบการ

รวมระบบยอย Integration Testing โดยกําหนดใหมีการทดสอบ และควบคุมคุณภาพตลอดชวงเวลา

พัฒนา 

5. Configuration Management  แนะนําขั้นตอนระบบริหารโครงรางซอฟตแวรเชน Version Control 

และ Document Template ตางๆท่ีเกี่ยวของเพ่ือใหการพัฒนาสามารถดําเนินการไดอยางมี

ประสิทธิภาพภายใตการทํางานแบบทีมงาน 

6. Project  Management ควบคุมการดําเนินงานท้ังหมดใหเปนไปตามแผนท่ีวางไว และกําหนดใหมีการ

ติดตามงานอยางสมํ่าเสมอ ตลอดจนวิเคราะหและจัดการบริหารความเส่ียง Risk Management 

7. TQS Control ติดตาม, ประเมิน และแนะนํา การดําเนินการงานของทีมตางๆ เพ่ือใหการทํางานอยูใน

กรอบของ CMM Level2 

Phase 4 

1. Implementation ขั้นตอนการปรับปรุงเปล่ียนแปลงแกไขขอผิดพลาด หรือใหตรงตามความตองการ

มากขึ้นและจัดทําคูมือการทํางานและคูมือระบบสําหรับสงมอบพรอมติดตั้งโปรแกรม 

2. Testing and SQA ทดสอบการทํางานของโปรแกรมตามแผนการทําสอบท่ีไดวางไว โดยทําการ

ทดสอบแบบ Test Case, Test Scenario ตลอดจนจัดเตรียมการทดสอบเพ่ือยอมรับระบบของผูใช 

Acceptance Testing 

3. CMM Evaluation ตรวจสอบการทํางานและผลลัพธของโครงการวาไดปฏิบัติตาม Level2 ครบถวน

หรือไม 

4. Project Management สรุปโครงการวา เปนไปตามแผนท่ีกําหนดหรือไม ใชทรัพยากรและการ

ประมาณการสรางโปรแกรม เปนไปตามการประมาณการหรือไม 
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Checklist: 
Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. ศึกษาปญหาและแนว

ทางแกไข 

01/11/10 30/11/10 Complete Taweesak S.  

2. เก็บขอมูลความตองการของ

ระบบ 

01/12/10 11/12/10 Complete Taweesak S.  

3. วิเคราะหระบบ 14/12/10 25/12/10 Complete Taweesak S.  

4. ออกแบบระบบ 28/12/10 31/12/10 Complete Taweesak S.  

5. พัฒนาและทําการทดสอบ

ระบบ 

01/01/10 05/02/11 Complete Taweesak S.  

6. จัดทําเอกสารประกอบ 01/12/10 28/02/11 Complete Taweesak S.  

7. นําเสนอผลงานการคนควา

อิสระ 

30/04/11 30/04/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.32 ตาราง Checklist 
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Project Management Procedure (12-Prc_PJM) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/11/10 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
Objective :   เพ่ือกําหนดกระบวนการในการบริหารจัดการโครงการใหบรรลุผลตามแผนงานท่ีตั้งไว ตลอดจน

กระบวนการตรวจสอบ การควบคุม และการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ 

 
 
แผนดําเนินการ 

                           ระยะเวลา 

รายการ 

พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ 

1. ศึกษาขอมูล          

2. วิเคราะหขอมูล         

3. จัดสรรทรัพยากร         

4. ประเมินความเส่ียง         

5. พัฒนาโปรแกรม         

6. ประเมินผล         

7. จัดทําเอกสาร           

ตารางท่ี ก.33 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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ขั้นตอนการดําเนินงาน 

1. รวบรวมขอมูลและทําการศึกษาปญหา 

2. วิเคราะหขอมูลท่ีได และศึกษาทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาโครงการ 

3. จัดสรรทรัพยากรตาง ๆ ท่ีตองใชในการพัฒนาโครงการ ท้ังดานฮารดแวรและซอฟตแวร 

4. ตรวจสอบความเส่ียงตาง ๆ ท่ีคิดวาเปนผลทําใหโครงการลาชา หรือ ดําเนินการลําบาก เปนระยะเพ่ือหา

แนวทางการแกไข และหลีกเล่ียงความเส่ียงนั้นเสีย 

5. ตรวจสอบและควบคุมแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นในแตละเฟสเปนชวง ๆ เพื่อปองกันไมให Project ลาชา 

6. กําหนดการเรียกประชุมเพ่ือตรวจสอบสถานะโครงการเปนระยะ เพื่ออธิบายปญหาและหาแนวทางการ

แกไขไดทันทวงที 

7. บันทึก และ บริหาร Requirement ท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงระหวางการพัฒนาโครงการ 

8. ตรวจสอบโครงการที่พัฒนาเสร็จเรียบรอยแลว เพ่ือประเมินผลความถูกตองของโครงการ 

 

 

Checklist: 
Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. ศึกษาขอมูล 01/11/10 30/11/10 Complete Taweesak S.  

2. วิเคราะหขอมูล 01/12/10 31/12/10 Complete Taweesak S.  

3. จัดสรรทรัพยากร 15/12/10 31/12/10 Complete Taweesak S.  

4. ประเมินความเส่ียง 15/12/11 31/01/11 Complete Taweesak S.  

5. พัฒนาโปรแกรม 01/01/11 15/02/11 Complete Taweesak S.  

6. ประเมินผล 01/02/11 28/02/11 Complete Taweesak S.  

7. จัดทําเอกสาร 01/12/10 28/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.34 ตาราง Checklist 
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Software Life Cycle (13-Doc_SLC) 

Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/11/09 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phas

e 
Description 

Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
Objective :   To provide procedure to select appropriate software life cycle for the project  

 
 
แผนดําเนินการ 

ระยะเวลา 

การดําเนินการ 

2553 2554 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. 

1. Requirement        

2. Specification     

3. Design     

4. Implementation     

5. Integration     

6. Verify     

7. Test     

8. Maintenance     

 

ตารางท่ี ก.35 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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กระบวนการผลิตซอฟตแวรแบบจําลองน้ําตก (Waterfall Model) 

กระบวนการผลิตซอฟตแวรจะแบงการพัฒนาเปนขั้นตอนท่ีชัดเจนและตอเนื่องกัน (Phases) ช้ินงานจาก

ขั้นตอนหนึ่งใชเปนอินพุตในขั้นตอนตอไป และตองมีการตรวจรับเม่ือเสร็จขั้นตอน (Milestones) กอนเริ่มขั้นตอน

ใหม ลักษณะการสงผานงานจากขั้นหนึ่งไปขั้นตอไปมีลักษณะคลายการไหลของน้ําตก (Waterfall) 

 

 
รูปท่ี ก.13 กระบวนการการพัฒนาซอฟตแวรแบบจําลองน้ําตก (Waterfall Model) 

 

จากรูปท่ี ข. แสดง Waterfall Model ส่ิงท่ีไดจาก Waterfall Model ซ่ึงใชเปนพ้ืนฐานสําหรับ Process 

Model ตอมาคือ ขั้นตอนหลักของการพัฒนาซอฟตแวรท่ีมี 8 ขั้น ไดแก 

1. Requirement   คือคนหากําหนดความตองการจากผูใช และเช็คความถูกตองโดยผูจางและกลุมผูควบคุม

คุณภาพ (SQA : Software Quality Assurance) 

2. Specification คือ การระบุความตองการเปนเอกสารขอกําหนด (Specification) ท่ีระบุส่ิงท่ีซอฟตแวรตองทํา

ได คุณสมบัติท่ีตองมี รวมถึงเง่ือนไขของการสงมอบเม่ือเสร็จงานวาจะตองสงมอบช้ินงานใดบาง เชนคูมือ

การใช คูมือเชิงเทคนิค  โคด    

- หลังจากนั้นตองใหผูจางและ กลุม SQA ตรวจเอกสารขอกําหนด หากเห็นชอบก็จะเซ็นอนุมัติ     

- กอนจะทําการออกแบบและสราง จะตองวางแผนการจัดการและการดําเนินโครงการ (Software 

Project Management Plan) ซ่ึงจะกําหนดเวลา คนท่ีใชในแตละขั้นของการผลิต 

- กลุมผูควบคุมคุณภาพตรวจแผนการดําเนินโครงการ   กอนตกลงกับผูจางเรื่องเวลาและงบ 
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3. Design คือเริ่มออกแบบซอฟตแวร   พิจารณาวา Design คือออกแบบวาตองสรางระบบยางไรใหทํางาน มี

คุณสมบัติตามขอกําหนดท่ีตกลง   

4. Implementation คือ ก า รสง มอ บงา นอ อกแ บบ ให โปร แก รมเ มอ รสร าง โมดู ลแ ละป ระ กอ บ

(Implementation & Integration) งานท้ังสองทําขนานกันไป พรอมกันได และวนทําซํ้าหลายรอบจนกวา

จะไดซอฟตแวรท่ีตรงตาม Specification 

5. Integration คือการรวมโมดูลท่ีสรางเสร็จและผานการทดสอบ (Unit Test) เขาเปนระบบยอย

(Subsystem) หรือ ระบบรวม (System) และทดสอบรวมอีกครั้ง (Integration Test)    

6. Verify  เปนการอธิบายทุกขั้นตอนใน Waterfall Model ตองมีการตรวจโดยทีม SQA เสมอ การผานการ

ตรวจสอบในแตละขั้นถือเปนการยืนยันความกาวหนาใน Process  

7. Test   การทดสอบจะมีหลายประเภทตั้งแต Unit test หรือ Integration test หรือ Acceptance test ส่ิงท่ี

สําคัญคือ Test ทําขึ้นเพ่ือระบุขอผิดพลาดท่ีมีในซอฟตแวร และ Test ท่ีดีตองช้ีใหเห็นวาขอผิดพลาดอยูท่ีใด 

ดังนั้นจึงตองมีการออกแบบ Test (Test Design)    

8. Maintenance เม่ือผานการทํา Test จากทีมจนพอใจแลวไมพบขอผิดพลาดใดๆ ระบบทํางานไดตาม 

Specification แลวทีมจะทําการสงมอบใหลูกคาโดยทีมจะนําระบบไปติดตั้งเพ่ือใหลูกคาทําการทดสอบกอน

รับมอบ(Acceptance Testing)   หากการทดสอบผาน  ทีมจะสงมอบงานตามขอกําหนด    การแกไข 

ปรับปรุง หรือเพ่ิมเติมใดใดกับระบบ 

 

 

 
Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 
1. Requirement    01/11/10 31/12/10 Complete Taweesak S.  

2. Specification 01/12/10 31/12/10 Complete Taweesak S.  

3. Design 01/12/10 31/12/10 Complete Taweesak S.  

4. Implementation 01/01/11 31/01/11 Complete Taweesak S.  

5. Integration 01/01/11 31/01/11 Complete Taweesak S.  

6. Verify 01/01/11 31/01/11 Complete Taweesak S.  

7. Test 01/01/11 15/02/11 Complete Taweesak S.  

8. Maintenance 01/02/11 28/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.36 ตาราง Checklist 
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Quality Assurance Procedure (14-Prc_QA) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/12/10 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 

                                            ระยะเวลา 

รายการ 

กุมภาพันธ 2554 

22 23 24 25 26 27 

1. วางแผนการประกันคุณภาพ       

2. กําหนดขั้นตอนการประกันคุณภาพ       

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ       

4. ตรวจสอบในขั้นตอนการวางแผนงาน       

5. ตรวจสอบในขั้นตอนการออกแบบ       

6. ตรวจสอบในขั้นตอนการพัฒนาระบบ       

7. ตรวจสอบในขั้นตอนการทดสอบระบบ       

8. รายงานผลการประกันคุณภาพ       

 

ตารางท่ี ก.37 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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วัตถุประสงคของการตรวจสอบคุณภาพ เพื่อรับประกันความถูกตองของขั้นตอนการบริหารการพัฒนา โดย

สรุปเปนรายงานนําเสนอ Senior Manager เพ่ือยืนยันวาการบริหารและการพัฒนาเปนไปตามขั้นตอน ตรงตาม

มาตรฐานท่ีไดกําหนดไว 

 

ขั้นตอน: 

 1.  กําหนดแผนการบริหารโครงการรวมถึงการพัฒนาซอฟตแวร ทําความเขาใจกระบวนการตางๆและกําหนด

มาตรฐานของโครงการ 

 2.  วางแผนการตรวจสอบขั้นตอนการปฏิบัติงานตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว 

 3.  กําหนดผูรับผิดชอบการตรวจสอบแตละขั้นตอน 

 4.  แจงใหผูเกี่ยวของทราบถึงกําหนดการตรวจสอบ โดยกําหนดวาระการประชุมและรายละเอียดตางๆ เชน 

เอกสารท่ีตองใชในการตรวจสอบ เปนตน ตลอดจนแนะนําผูท่ีเกี่ยวของกับโครงการ ถึงขอบเขต ความรับผิดชอบ 

อํานาจ และประโยชนท่ีจะไดรับจาก SQA 

 5.  ทําการตรวจสอบความถูกตองในกระบวนการตางๆ ตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว 

 6.  กําหนดวาระการประชุม เพ่ือนําเสนอสรุปรายงานผลการตรวจสอบใหผูเกี่ยวของรับทราบ ตลอดจนทําการ

นัดหมายครั้งตอไป 

 7.  รายงานสรุปผลการตรวจสอบใหทีมบริหาร รับทราบผลการตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาปรับปรุงกระบวนการ

ปฏิบัติงานตอไป 

 8.  สําหรับกระบวนการท่ีไมผานมาตรฐานการตรวจสอบ ทีมงาน SQA ตองกําหนดผูรับผิดชอบในการ

ปรับปรุงแกไข 

 9.  สําหรับกระบวนการท่ีไมผานมาตรฐานและไดรับการแกไขปรับปรุงแลว จะตองผานการตรวจสอบ

มาตรฐานจนกวาจะผานตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว 
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Checklist: 
Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. วางแผนการประกันคุณภาพ 22/02/11 22/02/11 Complete Taweesak S.  

2. กําหนดขั้นตอนการประกัน

คุณภาพ 

22/02/11 22/02/11 Complete Taweesak S.  

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ 22/02/11 22/02/11 Complete Taweesak S.  

4. ตรวจสอบในขั้นตอนการ

วางแผนงาน 

23/02/11 23/02/11 Complete Taweesak S.  

5. ตรวจสอบในขั้นตอนการ

ออกแบบ 

24/02/11 24/02/11 Complete Taweesak S.  

6. ตรวจสอบในขั้นตอนการพัฒนา

ระบบ 

25/02/11 25/02/11 Complete Taweesak S.  

7. ตรวจสอบในขั้นตอนการ

ทดสอบระบบ 

26/02/11 26/02/11 Complete Taweesak S.  

8. รายงานผลการประกันคุณภาพ 27/02/11 27/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.38 ตาราง Checklist 
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User Manual Document (15-Doc_UMN) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/02/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
แผนดําเนินการ 

                                            ระยะเวลา 

รายการ 

กุมภาพันธ 2554 

8 9 10 11 12 

1. วางแผนการทําคูมือการใชงาน      

2. กําหนดขั้นตอนการทําคูมือการใชงาน      

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ      

4. จัดทําคูมือการใชงาน      

ตารางท่ี ก.39 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนคําเนินการ 
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ขั้นตอนการดําเนินการ 

1. Introduction 
1.1 ระบุเอกสารท่ีใช และเช็คความถูกตองจากเอกสาร   

1.2 เอกสารท่ีใชตรวจสอบความถูกตองอยูใน DOC_SRS ขอ 6 

1.3 แบงงานใหผูรับผิดชอบตามการทํางานของระบบ 

1.4 มอบหนาท่ีให ผูออกแบบระบบ รับผิดชอบจัดทํา 

1.5 จัดทําคูมือการใชงาน 

1.6 ทดสอบคูมือการใชงานโดยผูดูแลระบบ และผูออกแบบ 
2. Minimum Hardware and Software Requirements 

2.1 Hardware required อยูใน DOC_SRS ขอ 3 

2.2 Software required  อยูใน DOC_SRS ขอ 3 

 
 

 
Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. วางแผนการทําคูมือการใชงาน 08/02/11 08/02/11 Complete Taweesak S.  

2. กําหนดขั้นตอนการทําคูมือการ

ใชงาน 

09/02/11 09/02/11 Complete Taweesak S.  

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ 10/02/11 10/02/11 Complete Taweesak S.  

4. จัดทําคูมือการใชงาน 11/02/11 12/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.40 ตาราง Checklist 
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Quality Assurance Assessment Report (16-Rec_QAA) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 28/02/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
       
No. Started 

Date 
Completion 

Date 
Tested By Description 

 
Remark 

 

1 01/11/10 30/11/10 Taweesak S. Track No. 001 ตรวจสอบในขั้นตอนการวางแผนงาน 

2 01/12/10 31/12/10 Taweesak S. Track No. 002 ตรวจสอบในขั้นตอนการออกแบบ 

3 01/01/11 31/01/11 Taweesak S. Track No. 003 ตรวจสอบในขั้นตอนการพัฒนาระบบ 

4 15/01/11 15/02/11 Taweesak S. Track No. 004 ตรวจสอบในขั้นตอนการทดสอบ

ระบบ 

ตารางท่ี ก.41 แผนการประกันคุณภาพ 
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Quality Assurance Assessment Report   
 

Track No. :__001__ 
Project Name : _ Student Attendance Report System Using 
SMS._________________________________                                                                                            
 
Stage of Development :  ขั้นตอนการวางแผนงาน___________________________________  
 
SQA Name: Taweesak S.______________________ Date Review :  23/02/11______ 
                                                                                      
 
               

No.  Issues/Concerns  Resolved 
 

01  System Requirement Specification  Pass 
02  Architecture Design  Pass 
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

 
 
QA by:                      Taweesak S._______            QA Date: ____23/02/11___  
 
Acknowledged by:                Kittitouch S.__     Acknowledged Date: __23/02/11___ 
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Quality Assurance Assessment Report   

 
Track No. :__002__ 
Project Name : _     Student Attendance Report System Using SMS.. 
 
Stage of Development :  ขั้นตอนการออกแบบ  
 
SQA Name : Taweesak S.______________________ Date Review :  24/02/11____ 
                                                                                      
 
               

No.  Issues/Concerns  Resolved 
 

01  ออกแบบยูสเคส  Pass 

02  ออกแบบคลาสไดอะแกรม  Pass 

03  ออกแบบแอคติวิตีไดอะแกรม  Pass 

04  ออกแบบการแลกเปล่ียนขอมูลแบบเคเอ็มแอล  Pass 

     
     
     
     
     
     
     
     

 
 
QA by:                      Taweesak S._______            QA Date: ____24/02/11___  
 
Acknowledged by:                Kittitouch S.__     Acknowledged Date: __24/02/11___ 
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Quality Assurance Assessment Report   

 
Track No. :__003__ 
Project Name : _      Student Attendance Report System Using 
SMS.._________________________________                                                                                            
 
Stage of Development :  ขั้นตอนการพัฒนาระบบ______________________________________  
 
SQA Name : Taweesak S.______________________Date Review :  25/02/11__________ 
                                                                                      
               

No.  Issues/Concerns  Resolved 
 

01  พัฒนาระบบตามเอกสารการออกแบบโปรแกรม  Pass 

     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

 
 
QA by:                      Taweesak S._______            QA Date: ____25/02/11___  
 
Acknowledged by:                Kittitouch S.__     Acknowledged Date: __25/02/11___ 
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Quality Assurance Assessment Report   
 

Track No. :__004__ 
Project Name : _       Student Attendance Report System Using 
SMS.._________________________________                                                                                            
 
Stage of Development :  ขั้นตอนการทดสอบระบบ_____________________________________  
 
SQA Name : Taweesak S.______________________ Date Review :  26/02/11___  
 
               

No.  Issues/Concerns  Resolved 
 

01  Module Testing  Pass 
02  Integration Testing  Pass 
03  Acceptance Testing Record  Pass 
     
     
     
     
     
     
     
     
     

 
 
QA by:                      Taweesak S._______            QA Date: ____26/02/11___  
 
Acknowledged by:                Kittitouch S.__     Acknowledged Date: __26/02/11___ 
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Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. ตรวจสอบในขั้นตอนการ

วางแผนงาน 

01/11/10 30/11/10 Complete Taweesak S.  

2. ตรวจสอบในขั้นตอนการ

ออกแบบ 

01/12/10 31/12/10 Complete Taweesak S.  

3. ตรวจสอบในขั้นตอนการพัฒนา

ระบบ 

01/01/11 31/01/11 Complete Taweesak S.  

4. ตรวจสอบในขั้นตอนการ

ทดสอบระบบ 

15/01/11 15/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.42 ตาราง Checklist 
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Configuration Management Procedure (17-Prc_CFM) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/01/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
 
Objective :   To provide guidelines to plan and execute the following function during execution of the 

project. 
 

• Identification of configurable items. 
• Configuration Management Planning. 
• Configuration control. 
• Status accounting. 

 

แผนดําเนินการ  

                               ระยะเวลา 

รายการ 

มกราคม 2554 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.วางแผนการบริหารโครงราง           

2. กําหนดขั้นตอนการบริหารโครงราง           

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ           

4. ศึกษารายละเอียด           

5. ทําการบริหารโครงราง           

6. บันทึกผลการบริหารโครงราง           

7. รายงานผลการบริหารโครงราง           

ตารางท่ี ข.43 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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ขั้นตอนการดําเนินการ 

1. Project Manager จะกําหนดผูควบคุม Configuration หรือเรียกวา Configuration Control Board 

(CCB) ขอโครงการ เพื่อกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบในแตละกิจกรรม 

2. CCB ศึกษารายละเอียดความตองการของการจัดการ Configuration สามารถศึกษาไดจาก SCMP  

3. CCB จะปรึกษาหารือกับ QA เพ่ือท่ีจะทําความเขาใจใน Concept ของการจัดการ Configuration ในกรณี

ท่ีไมไดมีการอบรมมากอน 

4. CCB ตองใช Template ท่ีใหใน Appendix B เพ่ือจัดเตรียมกิจกรรมการจัดการ Configuration 

ดังตอไปนี ้

 4.1 แสดงความสัมพันธระหวาง File กับ database และ File กับ File 

 4.2 กําหนดโครงสรางการจัดเก็บและการตั้งช่ือของ File และ Folder ตางๆ 

 4.3 การเปล่ียน Software ในระหวางการดําเนินงาน 

 4.4 ขั้นตอนการควบคุมการเปล่ียนแปลงตาง  ๆ

4. CCB ตองแนใจวาการเปล่ียนแปลงแกไขตองมีการบันทึกและupdate ทุกครั้งท่ีทําการเปล่ียน 

5. QA ตรวจสอบกิจกรรมการจัดการ configuration ตางๆ อยางสมํ่าเสมอ  
 
การแบงหนาที่การทํางานภายในองคกร 

 การแบงหนาท่ีการทํางานภายในองคกร สามารถแบงการทํางานตามหนาท่ีออกเปนหลักๆได 3 ตําแหนงดังนี ้

ตําแหนงหนาที ่ หนาที่ที่รับผิดชอบ 

Project Manager 
 

• Project Manager 
• System Analyst 
• System Design 
• Software Quality Assurance 
• Configuration Control Board 

Programmer 
 

• Programmer 
• Software Quality Assurance 

Librarian • Librarian 
• Software Configuration Management 
• Software Quality Assurance 
• Programmer 

ตารางท่ี ก.44 การแบงหนาท่ีการทํางานภายในองคกร 
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Appendix A 
Responsibilities of a Configuration Control Board (CCB) 

Configuration Control Board มีหนาท่ีความรับผิดชอบดังตอไปนี ้
 

- กําหนดความสัมพันธระหวาง File กับ database และ File กับ File ของ โครงการ โดยมีการปรึกษา 

หารือกับ Project Manager ซ่ึงจะไดบรรทัดฐานในการกําหนดความสัมพันธดังกลาว 

- ตรวจสอบเอกสารกิจกรรมการควบคุม ความสัมพันธระหวาง File กับ database และ File กับ File ของ

โครงการ 

- ทําการตัดสินใจในเรื่องของการตั้งช่ือ File และ Folder ตางๆ โดยปรึกษาหารือกับ Project Manager 

- ทําการตรวจสอบสถานะของ Configuration เปนประจํา 

- ดําเนินการเปล่ียนแปลงแกไขโดยปรึกษาหารือกับ Project Manager 

- ดูแลในเรื่องการควบคุมการเปล่ียนแปลงแกไขของโครงการ 

- ทําการตรวจสอบกิจกรรมตางๆของ Configuration  

- ประสานงานกับ QA ของ project ในเรื่องของการตรวจสอบ Configuration 
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Appendix B 
SCM Template 

 
1. Introduction 

- Name of the Project and Area. 

- Name of the Project Manager. 

2. List of Configurable items with base lining criteria. 

3. Directory structure 

4. File naming convention 

5. Access restrictions 

6. Movement permissions 

7. CM Tools and techniques 

8. Configuration Status Accounting 

9. Change Management 

10. Change Tracking Mechanism 
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Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. วางแผนการบริหารโครงราง 01/01/11 02/01/11 Complete Taweesak S.  

2. กําหนดขั้นตอนการบริหาร

โครงราง 

02/01/11 03/01/11 Complete Taweesak S.  

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ 02/01/11 03/01/11 Complete Taweesak S.  

4. ศึกษารายละเอียด 03/01/11 07/01/11 Complete Taweesak S.  

5. ทําการบริหารโครงราง 05/01/11 08/01/11 Complete Taweesak S.  

6. บันทึกผลการบริหารโครงราง 09/01/11 10/01/11 Complete Taweesak S.  

7. รายงานผลการบริหารโครงราง 10/01/11 10/01/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.45 ตาราง Checklist 
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Software Configuration Management Plan (18-Prc_SCM) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 
Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 
 09/05/11 

 
document History 
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/01/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
 
 
Objective :   

 
To provide guidelines to plan and execute the following function during execution of 

the project. 
 

• Identification of configurable items. 
• Configuration Management Planning. 
• Configuration control. 
• Status accounting. 
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Software Configuration Management Plan (SCMP) 
 
 Publication Date:   Revision Date:   
 Contract Number:   Project Number:  
 Prepared by:    Approval By:      
 
 
      ___________________________ 
          (    ) 
 
 
1. Introduction. 

ช่ือ  Project: Student Attendance Report System Using SMS. 

Project Leader: Taweesak S. 

2. List of Configurable items with base lining criteria. 

2.1 Program Module พัฒนาดวย Android SDK (Java) 

2.1.1 Map Module 

2.1.2 AR Module 

2.2  System Design ใช CASE tools คือ Rational Rose 

2.2.1 Activity Diagram 

  2.2.2 Class Diagram 

  2.2.3 Use Case Diagram 

2.3 Microsoft Word Document  

2.3.1 Software Requirement Spec 

2.3.2 System Document, System Change Document 

  2.3.3 User Manual 

2.3.4 Quality Manual 

3. Directory structure. 

\\SARStreet\Plan\   สําหรับ Project management ในการแกไข และสําหรับผูเกี่ยวของ 

     จะเขามาดูขอมูลการวางแผนงานตาง  ๆ

\\SAR_System\Req\   สําหรับเก็บขอมูลความตองการท่ีเก็บไดจากผูใช 

\\SAR_System\Design\   สําหรับเก็บเอกสารการออกแบบตาง  ๆ

\\SAR_System\SCM\   สําหรับเก็บขอมูลการบริหารโครงรางซอฟตแวร 

\\SAR_System\SQA\   สําหรับเก็บขอมูลตางๆของทีมตรวจสอบคุณภาซอฟตแวร 

\\SAR_System\system\ สําหรับ เก็บขอมูลตางๆของทีม Developer ท่ีกําลังพัฒนา Source Module 
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\\SAR_System\Doc\   สําหรับการเก็บ System Document และ System Change Document 

\\SAR_System\Manual\   สําหรับเก็บคูมือการใชงาน  

\\SAR_System\PM\ สําหรับเก็บขอมูลแผนการบริหารโครงการ 

\\SAR_System\CMM\ สําหรับเก็บขอมูลการตรวจสอบและการประเมินมาตรฐานการพัฒนา

ซอฟตแวรในโครงการ 

4. File naming convention. 

4.1 Interface, Login Module, Student Module, Teacher Module, Report Module, Logout Module ,Script 

ไฟล, DDE Template จะตองขึ้นตนดวยช่ือยอระบบแลวตามดวยช่ือเฉพาะตามท่ีตั้งขึ้น 

ระบบ Naming (prefix) 

ระบบรายงานการมาเรียนของนักเรียนโดยใช SMS SAR_ 

ตารางท่ี ก.46 การตั้งช่ือยอ 

 

4.2 Require Document 

Requirement Type Naming (prefix) 

DRAFT REQUIREMENT REQ _sub_system 

ตารางท่ี ก.47 การตั้งช่ือ Require Document 

 

4.3 Project Plan Document 

Requirement Type Naming (prefix) 

Project Management Plan Pln_PM.DOC 

Software Configuration Management Plan Pln_SCM.DOC 

ตารางท่ี ก.48 การตั้งช่ือ Project Plan Document 
 

4.4 System Document for New Module 

Document type Naming (prefix) 

SAR Module Sar_SYS.doc 

Program Unit Program_unit_name_PU_SYS.doc 
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ตารางท่ี ก.49 การตั้งช่ือ System Document for New Module 

 

4.5 Analysis & Design Document Naming 

Document Type Naming (prefix) 

Software Specification SWS_MODULE_NAME 

ตารางท่ี ก.50 การตั้งช่ือ Analysis & Design Document Naming 

 

4.6 System Document for Change Module 

Type Naming (prefix) 

Login Module Map_SYS_CHG_RFC_ID 

Student Module AR_SYS_CHG_RFC_ID 

Teacher Module  

Report Module  

Logout Module   

ตารางท่ี ก.51 การตั้งช่ือ System Document for Change Module 

 

4.7 User Document 

NEW 

Type Naming (prefix) 

Login Module Login_USR 

Student Module Std_USR 

Teacher Module Teach_USR 

Report Module Rpt_USR 

Logout Module  Logout_USR 

ตารางท่ี ก.52 การตั้งช่ือ New User Document 

 

       CHANGE 

Type Naming (prefix) 

Login Module Login_USR_CHG _ID 

Student Module Std_USR_CHG_ID 
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Teacher Module Teach_USR_CHG_ID 

Report Module Rpt_USR_CHG_ID 

Logout Module  Logout_USR_CHG_ID 

ตารางท่ี ก.53 การตั้งช่ือ Change User Document 
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5. CM Tools and techniques. 

 มีการนํา  Pure CM มาใชกับระบบงานของหนวยงาน เพ่ือการควบคุมการทํางานใหเปนไปตามชั้นตอนของการ

พัฒนาโปรแกรม โดยเริ่มตนในเรื่องของการควบคุม Request การ Assign งานตาม request ท่ีเขามาโดย Developer manager     

สรางรายงานแสดงสถานะของ Module เพื่อสงใหกับฝายท่ีเกี่ยวของตามขั้นตอนสรางรายงานการ Baseline product และ

สรางรายงานอ่ืนๆ เพ่ือใชในการทํา Auditing ของ SQA และ SCM   

 5.1 Configuration Status Accounting 

– รายงานท่ีไดจาก  Pure CM  ทําใหเราทราบถึงสถานะของ  Program module  วาอยูในขั้นตอนของการพัฒนา  

หรือขั้นตอนของการทํา  QC  หรือขั้นตอนพรอมสงกับใหกับผูใช     รวมท้ัง  module  อ่ืนๆ ท้ังหมด (  เชน  

System document, User Document, Script file )    

– Pure CM จะมีสวนของการทํา Version Control ซ่ึงจะตองมีการบันทึกขอมูลการ baseline module   การให

หมายเลขเวอรช่ัน เขาไปในระบบเพ่ือท่ีเราจะไดทราบถึงการพัฒนา Module  

– ขอมูลท่ีไดจะถูกนํามาใชสําหรับการ  Auditing โดย SCM ในรูปแบบของรายงาน 

 5.2 Change Management. 

 Pure CM มี Function ของการทํางานคลอบคลุมในสวนของ Source Control และ Change Management เม่ือมี 

request เพื่อขอเปล่ียนแปลงเขามาซ่ึงจะตองนําเขามาใหกับ developer manager   developer manager ก็จะสามารถวิเคราะห

ความยากงายของการเปล่ียนแปลงไดในระดับหนึ่ง คือเปนการเปล่ียนแปลงทีสามารถทําไดในทันที   อยางเชน    

– การขอเปล่ียนแปลงท่ีไมกระทบกับโครงสรางขอมูล    

– การขอแกไขขอผิดพลาดของโปรแกรมท่ีไมสามารถทํางานตามฟงกช่ันของโปรแกรม (BUG)  หรือการขอ

เปล่ียนแปลงนั้นจะตองไมกระทบกับฟงกช่ันการทํางานของโปรแกรม    

 หากวาเกิด  request  ดังกลาวขึ้นมา   developer manager  จะตองพิจารณาความสําคัญ  และตัดสินใจท่ีจะยอมรับ

เพ่ือปรับปรุงโปรแกรมตาม  request  นั้นหรือไม  โดยที่จะนําขอมูลจากการทํา  Impact  analysis  ท่ีไดจาก CC  มาชวย

ประกอบการพิจารณาวาการขอแกไขครั้งนี้เปนการขอแกไขแบบท่ีเปนแบบ  Minor change  คือเกิดผลกระทบนอยกับสวน

อ่ืนๆ  หรือ  Major change  คือเกิดผลกระทบมากกับสวนอ่ืน  ๆ

 

 5.3. Change Tracking Mechanism. 

 ในระบบ Pure CM จะตองมีการบันทึกการแกไขโปรแกรมท้ังหมด ซ่ึงทําใหเราทราบวามีการแกไขเกิดขึ้นกับ

โปรแกรมอยางไรบาง   หรือมีการทําการแกไขตรงจุดท่ีเกี่ยวของอยางไรบาง (ในสวนของ Database object) มีการเพ่ิม

ฟงกช่ันการทํางานของโปรแกรมบาง ประกอบกับขอมูลรายงานจากการทํา Impact Analysis มาใชเพ่ือนํามาประกอบการ

ตัดสินใจการแกไขตามคําขอ ทําใหเราทราบถึงการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นได และสามารถทําการ Tracking Defect Issue 

ตางๆ ไดงายจาก Issue View 
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 แบบฟอรมการบริหารโครงรางซอฟตแวร (Software Configuration Management Template) ประกอบดวยสวน

ของเอกสารดังนี ้

- SAR_CMP_IDF01 Identification 

- SAR _CMP_REF02 Release Request Form 

- SAR _CMP_ERF03 Event Registration Form 

- SAR _CMP_CQF04 Change Request Form 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี ก.14 กระบวนการ Event Registration 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี ก.15 กระบวนการ Change Request 

Event Event registration 

Event Change 
Evaluation 

Decision 

Project manager 

User 
Librarian / 

 

Accept 

Reject 

Change Production of 

d

Approval  

Decision
Close 

Programmer 

Tester 

Accept Reject 

Test 
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  CMS _CMP_IDF01 

    

Identification Form 

  Identification Form   

Identify ID  Date/Time  

Ref_ID (Reg_ID, Change_ID)    

Identify Type    

Author  Date/Time  

Doc Type    

Description    

Release doc    

Release Information    

Department    

Version    

Real Path    

Librarian’s Signature   Date/Time  

ตารางท่ี ก.54 Identification Form 
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 CMS _CMP_IDF01 

    

 Release Request Form   

  Release Request Form   

Release ID    

Version    

Type Single /  Delivery 

Delivery Medium  

Requester 

Name(s) of Requester(s)  

Remark   

Main Requester’s 

signature   Date  

Release Information  

Release     

Delivery    

Remark    

Librarian 's signature   Date  

ตารางท่ี ก.55 Release Request Form 
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  CMS _CMP_IDF01 

    

Event Registration Form 

 Event Registration Form 

Register ID   

Request By  Date/Time  

Contact Method    

Response By  Date/Time  

Request Type    

Description    

Status     

Status = Approved 

Approve By (Sign)   Date/Time  

Assign to     

Work Type    

Effort Estimate(if any)    

Priority    

      

Librarian (Sign)   Date/Time  

Status = Closed 

Condition – if applicable   

Remark   

Change Request(s) Opened by  Date/Time  

All change requests accepted / 

closed by  Date/Time  

Event observer informed by  Date  

ตารางท่ี ก.56 Event Registration Form 
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  CMS _CMP_IDF01 

    

Change Request Form 

  Change Request Form   

Change Number  

Relate Event Registration   

Configuration Item Name   

Version   

Priority   

Change Life Cycle 

Status = Crated   

Request Crated by  Date/Time  

Comprehensive 

observation description  

Estimated change effort  

Status = Implemented  

Change implemented by  Date/Time  

Comprehensive solution 

description if applicable  

Actual change effort  

Implementer’s signature  Date  

Status = Approved   

  Date/Time  

Remark    

Approver's Signature   Date  

ตารางท่ี ก.57 Change Request Form 
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Change Request and Modification Record (19-Rec_CR) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/02/11 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
 
Objective :   To provide the summarized requests of change  in the project. 

   
แผนดําเนินการ  

                                 ระยะเวลา 

รายการ 

กุมภาพันธ 2554 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1. วางแผนการเปล่ียนแปลง          

2. กําหนดขั้นตอนการเปล่ียนแปลง          

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ          

4. ศึกษารายละเอียด          

5. ทําการเปล่ียนแปลง          

6. บันทึกผลการเปล่ียนแปลง          

7. รายงานผลการเปล่ียนแปลง          

ตารางท่ี ก.58 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 

 

No. Requested Date Requested By Description of Change Status Remark 
1 16/01/11 ดร.คมศักดิ์ เมฆ

สมุทร 

ดูรายละเอียดท่ี Track 001 Pass  
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Change Request Form 
(Modification/Maintenance Record Report)   

 
Submitting Organization: CAMT Tracking No. 001 

Contact Person: ดร.คมศักดิ์ เมฆสมุทร Telephone: - 
Product/Project Name : Student Attendance Report System Using SMS 

Subsystem :   - 

ประเภทของปญหา : � BUG     � เปล่ียนแปลงความตองการ   � เพ่ิมเติม     � อ่ืนๆ 

ช่ือผูนําเสนอ : Taweesak S. วันท่ีนําเสนอ : 16/01/1 

        
1. Specify change 
 
Proposed Change: เพ่ิมคําส่ังสําหรับเลือกแสดงประเภทของสถานท่ี  

Reason for Change: เพ่ิมความสะดวกในการใชงาน 

 
 

Submitted by : ดร.คมศักดิ์ เมฆสมุทร         Submitted Date: 16/01/11 
 
 
For Maintenance persons: 
 
2. Approve Change   :     ( � )  Yes      (  )   No   
 
Authorized  by:   Taweesak S.        Authorized Date:      18/01/10 
 
Remarks :                                                                                                                                                                
                                                                                                                                                                  
 
3. Execute Change 
 
Status: ทําการแกไข 

Solution: แกไข ตามขอ Proposed Change 

Tested: 
(Test script/status) 

- 

 
Executed by : Taweesak S.     Executed Date:     20/01/11 
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4. Accept Change 
 
(Clients or users) 
Accepted by : ดร.คมศักดิ์ เมฆสมุทร         Accepted Date: 23/01/11 
 
Remarks : 
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Checklist: 

Test Script Name/No. Plan Date Completion Date Result Check By Problem 

1. วางแผนการเปล่ียนแปลง 01/02/11 01/02/11 Complete Taweesak S.  

2. กําหนดขั้นตอนการเปล่ียนแปลง 02/02/11 02/02/11 Complete Taweesak S.  

3. กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ 02/02/11 02/02/11 Complete Taweesak S.  

4. ศึกษารายละเอียด 03/02/11 04/02/11 Complete Taweesak S.  

5. ทําการเปล่ียนแปลง 05/02/11 08/02/11 Complete Taweesak S.  

6. บันทึกผลการเปล่ียนแปลง 09/02/11 09/02/11 Complete Taweesak S.  

7. รายงานผลการเปล่ียนแปลง 09/02/11 09/02/11 Complete Taweesak S.  

ตารางท่ี ก.59 ตาราง Checklist 
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Requirement Traceability Matrix (20-Rec-RTM) 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 
Process Ownership  Approving Authority 

Taweesak S. Kittitouch S. 
Scope Approved Date 

 09/05/11 
 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/11/10 Taweesak S. Kittitouch S. Creation of the Procedure 
 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Student Attendance Report System Using SMS 1 - 
   
 
Requirement Description 
Req. ID Requirement Source 

REQ-1 ระบบตองสามารถจัดการกับขอมูลตางๆของนักเรียน อาจารย ผูปกครอง อาทิเชน การเพ่ิม 

การแกไข การบันทึก การลบ การคนหา เปนตน ได 

02-Doc-SRS 

REQ-2 ระบบตองสามารถปอนขอมูลของนักเรียนท่ี ขาด ลา มาสาย ได 02-Doc-SRS 

REQ-3 ระบบตองสามารถเปล่ียนรหัสของ Administrator ได 02-Doc-SRS 

REQ-4 ระบบตองสามารถเปล่ียนรหัสของ SMS API ได  02-Doc-SRS 

REQ-5 ระบบตองสามารถตั้งเวลาในการสง SMS ได 02-Doc-SRS 

REQ-6 ระบบตองสามารถรายงานจํานวนนักเรียนท่ี ขาด ลา มาสายได 02-Doc-SRS 

REQ-7 ระบบตองสามารถรายงานจํานวน SMS ท่ีสงออกไปของนักเรียนแตละคนได 02-Doc-SRS 

REQ-8 ระบบตองสามารถสง SMS ไปยังเบอรโทรศัพทมือถือของผูปกครองได 02-Doc-SRS 

REQ-9 ระบบตองมีหนา Login เขาโปรแกรมได 02-Doc-SRS 

REQ-10 ระบบตองมีหนา Logout เขาโปรแกรมได 02-Doc-SRS 

REQ-11 ระบบตองสามารถแกไขช่ือโรงเรียนและโลโกโรงเรียนได 02-Doc-SRS 
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Requirement Traceability Matrix 
Req. ID Architecture 

Component ID 

Code Module/ 

Unit ID 

Module/Unit 

Tests ID 

Integration 

Tests ID 

Acceptance 

Tests ID 

REQ-1 AD-STD, AD-TCH Class Std, Tch T1, T2 IT1, IT2 AT1, AT2 

REQ-2 AD-STD, AD-TCH Class Std, Tch T1, T2 IT1, IT2 AT1, AT2 

REQ-3 AD-LGI, AD-LGU Class Lgi, Lgu T3, T4 IT3, IT4 AT3, AT4 

REQ-4 AD-CON Class Con T5 IT5 AT5 

REQ-5 AD-CON Class Con T5 IT5 AT5 

REQ-6 AD-STD, AD-RPT Class Std, Rpt T1, T6 IT1, IT6 AT1, AT6 

REQ-7 AD-STD, AD-RPT Class Std, Rpt T1, T6 IT1, IT6 AT1, AT6 

REQ-8 AD-RPT Class Rpt T6 IT6 AT6 

REQ-9 AD-LGI Class Lgi T3 IT3 AT3 

REQ-10 AD-LGU Class Lgu T4 IT4 AT4 

REQ-11 AD-CON Class Con T5 IT5 AT5 

 

Test Results Traceability Matrix 
Req. ID Module/Unit 

Tests Result 

Integration 

Tests Result 

Acceptance 

Tests Result 

REQ-1 Pass Pass Pass 

REQ-2 Pass Pass 

REQ-3 Pass Pass 

REQ-4 Pass Pass 

REQ-5 Pass Pass 

REQ-6 Pass Pass 

REQ-7 Pass Pass 

REQ-8 Pass Pass 

REQ-9 Pass Pass 

REQ-10 Pass Pass 

REQ-11 Pass Pass 
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ภาคผนวก ข 

เอกสารที่ใชในแตละกิจกรรม 

 

 ผูวิจัยไดพัฒนาซอฟตแวรตามมาตรฐานไอเอสโอ 12207(ISO 12207) โดยเลือกทํา 15 กิจกรรมของกลุม

กระบวนการตางๆดังนี้ 

 

1) วัฏจักรกระบวนการพ้ืนฐาน (Primary Life Cycle Process) 

 - กลุมกระบวนการพัฒนาทักษะ (Acquisition Process Group) 

  • การจัดซ้ือจัดจาง (Supplier monitoring) 

 - กลุมกระบวนการวิศวกรรม (Engineering Process Group) 

  • การสํารวจความตองการ (Requirements elicitation) 

  • การวิเคราะหความตองการของระบบ (System requirements analysis) 

  • การออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ (System architectural design) 

  • การวิเคราะหความตองการของซอฟตแวร (Software requirements analysis) 

  • การสรางซอฟตแวร (Software construction) 

  • การประกอบซอฟตแวร (Software integration) 

  • การทดสอบซอฟตแวร (Software testing) 

  • การติดตั้งซอฟตแวร (Software installation) 

  • การบํารุงรักษาซอฟตแวรและระบบ (Software and system maintenance) 

 

2) วัฏจักรกระบวนการจัดการ (Organizational Life Cycle Process) 

 - กลุมกระบวนการบริหาร (Management Process Group) 

  • การบริหารโครงการ (Project management) 

 

3) วัฏจักรกระบวนการสนับสนุน (Supporting Life Cycle Process) 

 - การประกันคุณภาพ (Quality assurance) 

  • การประกันคุณภาพ (Quality assurance) 

 - การควบคุมโครงรางซอฟตแวร (Configuration control) 

  • การบริหารโครงรางซอฟตแวร (Configuration management) 

  • การบริหารการเปล่ียนแปลง (Change request management) 
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ที่ กระบวนงาน เอกสาร ชื่อไฟล 

1 การจัดซ้ือจัดจาง 

(Supplier monitoring) 

Supplier Monitoring Plan 01-Pln_SMP.doc 

2 การสํารวจความตองการ 

(Requirements elicitation) 

Requirements Specification 

Document 

02-Doc_SRS.doc 

3 การวิเคราะหความตองการของระบบ

(System requirements analysis) 

Requirements Specification 

Document 

02-Doc_SRS.doc 

4 การออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ  

(System architectural design) 

Architectural Design  03-Doc_SAD.doc 

5 การวิเคราะหความตองการของซอฟตแวร

(Software requirements analysis) 

Requirements Specification 

Document 

02-Doc_SRS.doc 

6 การออกแบบซอฟตแวร 

(Software Design) 

Requirements Specification 

Document 

02-Doc_SRS.doc 

7 การสรางซอฟตแวร 

(Software construction) 

Development Procedure 04-Prc_DVM.doc 

8 การประกอบซอฟตแวร 

(Software integration) 

Software Integration Document 05-Doc_SWI.doc 

9 การทดสอบซอฟตแวร 

(Software testing) 

Test Procedure  06-Prc_TST.doc 

Test Record  07-Rec_TST.doc 

Acceptance Test Record  08-Rec_SAT.doc 

10 การติดตั้งซอฟตแวร 

(Software installation) 

Software Installation 

Document  

09-Doc_SIS.doc 

11 การบํารุงรักษาซอฟตแวรและระบบ

(Software and system maintenance) 

Maintenance Procedure  

 

10-Prc_MTN.doc 

12 การบริหารโครงการ 

(Project management) 

 

Project Management Plan  11-Pln_PJM.doc 

Project Management Procedure  12-Prc_PJM.doc 

Software Life Cycle 13-Doc_SLC.doc 

13 การบริหารโครงรางซอฟตแวร 

(Configuration management) 

Configuration Management 

Procedure 

17-Prc_CFM.doc 
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Software Configuration 

Management Plan 

18-Prc_SCM.doc 

14 การประกันคุณภาพ 

(Quality assurance) 

 

Quality Assurance Procedure  14-Prc_QA.doc 

User Manual Document  15-Doc_UMN.doc 

Quality Assurance Assessment 

Report 

16-Rec_QAA.doc 

15 การบริหารการเปล่ียนแปลง  

(Change request management) 

Change Request and 

Modification Records 

19-Rec_CR.doc 

รูปท่ี ค.1 รายละเอียดเอกสารท่ีใชในแตละกิจกรรม 
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ประวัติผูเขียน 

   ชื่อ-สกุล    นายทวีศักดิ์ สหเจริญชัย 

   วัน เดือน ป เกิด    20 มิถุนายน 2526 

   ประวัติการศึกษา    สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนมัธยมปากลาง อ.ปว จ.นาน 

      ปการศึกษา 2544 

      สําเร็จการศึกษาปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต 

      สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ ปการศึกษา 2549 

 
 


