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สารบัญ 
 

                          หนา 
กิตติกรรมประกาศ          ค 
บทคัดยอภาษาไทย          ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ          จ 
สารบัญตาราง          ซ 
สารบัญภาพ          ฐ 
บทท่ี  1 บทนํา 

1.1 ความสําคัญและท่ีมาของโครงการวิจยั       1 
1.2 วัตถุประสงคของโครงการ         2 
1.3 ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา        2 
1.4 ข้ันตอนและวธีิการดําเนินงาน         3 
1.5 ขอบเขตการศึกษา         3 
1.6 สถานท่ีท่ีใชดาํเนินการ        5 
1.7 รายละเอียดเคร่ืองมือท่ีใชในการจัดทําโครงการ      5 
1.8 ระยะเวลาท่ีใชในการดําเนินการศึกษา        6 

บทท่ี  2 ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 
2.1 ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ         7 
2.2 ทฤษฎีความนาจะเปน       16 
2.3 ทฤษฎีบทของเบส        17 
2.4 โครงขายของเบส        19 
2.5 กระบวนการพัฒนาซอฟตแวรแบบจําลองเรงรัด    20 
2.6 มาตรฐานไอเอสโอ 12207       23 

บทท่ี  3 ระเบียบวิธีการศึกษา 
3.1 การพัฒนาซอฟตแวรระบบสนับสนุนการตัดสินใจการใชสารเคมีทางการเกษตร 24 
3.2 การประยกุตโครงขายเบเยเซียนกับระบบสนับสนุนการตัดสินใจ 27 



 ช

สารบัญ (ตอ) 
                                  หนา 

บทท่ี  4 ผลการศึกษา   
4.1 ผลการวิเคราะหและสรุปความตองการของผูใช    30 
4.2 ผลการวิเคราะหและออกแบบระบบดวยยเูอ็มแอล    35 
4.3 ตัวอยางการประยุกตโครงขายเบเยเซียนกบัระบบสนับสนุนการตัดสินใจ  35 
4.4 ผลการทดสอบการทํางานของระบบ      53 

บทท่ี  5 สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ      57 
บรรณานุกรม          59 
ภาคผนวก  
 ภาคผนวก  ก  เอกสารมาตรฐานไอเอสโอ 12207 62 
 ภาคผนวก  ข  รายงานการประเมินตนเอง 180 
ประวัติผูเขียน                      188 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 ซ 

 

สารบัญตาราง 

 
ตาราง                                  หนา 
1.1  แสดงแผนการดําเนินการศึกษาโครงการ 6 
3.1   ตารางความนาจะเปนของเหตุการณ 1 เหตุการณ                                                        29 
3.2 ตารางความนาจะเปนแบบมีเง่ือนไข       29 
4.1 ตารางแสดงความคาความนาจะเปนแบบมีเง่ือนไขท่ีกระเทียมเกดิโรคแอนแทรก 
  โนส จากการระบุอาการมีจุดดําเรียงซอนกนัเปนวง (L3-1) และอาการมีแผลสี 
  เขียวเขม/ดํา (L3-3) ท่ีตําแหนงกาบหวั (LA2-1)    40 
4.2 ตารางแสดงความคาความนาจะเปนแบบมีเง่ือนไขท่ีกระเทียมเกดิโรคแอนแทรก 
  โนส จากการระบุอาการมีแผล/รอยจุดสีน้ําตาล (L3-5) และลักษณะหกัพับ  
  (L3-11) ท่ีตําแหนงตนออน (LA2-2) 41 
4.3 ตารางแสดงความคาความนาจะเปนแบบมีเง่ือนไขท่ีกระเทียมเกดิโรคแอนแทรก 
  โนส จากการระบุอาการมีแผล/รอยจุดสีน้ําตาล (L3-5) และลักษณะแคระแกรน  
  (L3-2) ท่ีตําแหนงกาบใบ (LA2-3) 42 
4.4 ตารางแสดงความคาความนาจะเปนแบบมีเง่ือนไขท่ีกระเทียมเกดิโรคแอนแทรก 
  โนส จากการระบุอาการลักษณะเล้ือย (L3-6) และแสดงอาการสีเขียวเขมหรือดํา 
   (L3-3) ท่ีตําแหนงโคนตน (LA2-7)                                                                               43 
4.5  ตารางแสดงความคาความนาจะเปนแบบมีเง่ือนไขท่ีกระเทียมเกดิโรคแอนแทรก 
  โนส จากการระบุตําแหนงโคนตน (LA2-7) และแสดงอาการไมลงหัว (LA3-7)  
  ท่ีตําแหนงโคนตน (LA2-4) 44 
4.6  ตารางแสดงความคาความนาจะเปนแบบมีเง่ือนไขท่ีกระเทียมเกดิโรคแอนแทรก 
  โนส จากการระบุเม่ือผาดูเสนกาบหวัเปนสีดํา (L3-10) และแสดงอาการเนา (L3-6) 
  ท่ีตําแหนงหวั (LA2-5) 45 
4.7  ตารางแสดงความคาความนาจะเปนแบบมีเง่ือนไขท่ีกระเทียมเกดิโรคแอนแทรก 
  โนส จากการระบุลักษณะหักพับ (L3-11) และพบแผลเปนแองบุม (L3-20) ท่ี 
  ตําแหนงใบ sub1 (LA2-8) 46 



 ฌ 

สารบัญตาราง (ตอ) 

 
ตาราง                                  หนา 
4.8  ตารางแสดงความคาความนาจะเปนแบบมีเง่ือนไขท่ีกระเทียมเกดิโรคแอนแทรก 
  โนส จากการระบุตําแหนงใบ sub1 (LA2-8) และแสดงอาการสีเขียวเขมหรือ 
  ดํา (L3-3) ท่ีตําแหนงใบ (LA2-6) 47 
4.9  ตารางแสดงความคาความนาจะเปนแบบมีเง่ือนไขท่ีกระเทียมเกดิโรคแอนแทรก 
  โนส sub1 (LA1-2) จากการระบุตําแหนงกาบหวั (LA2-1) และตําแหนงตน 
  ออน (LA2-2) 48 
4.10 ตารางแสดงความคาความนาจะเปนแบบมีเง่ือนไขท่ีกระเทียมเกดิโรคแอนแทรก 
  โนส sub2 (LA1-3) จากการระบุตําแหนงกาบใบ (LA2-3) และตําแหนงโคน 
  ตน (LA2-4) 49 
4.11  ตารางแสดงความคาความนาจะเปนแบบมีเง่ือนไขท่ีกระเทียมเกดิโรคแอนแทรก 
  โนส sub3 (LA1-4) จากการระบุตําแหนงหัว (LA2-5) และตําแหนงใบ (LA2-6) 50 
4.12  ตารางแสดงความคาความนาจะเปนแบบมีเง่ือนไขท่ีกระเทียมเกดิโรคแอนแทรก 
  โนส sub4 (LA1-1) จากการระบุโหนดโรคแอนแทรกโนส sub2 (LA1-3) และ 
  โหนดโรคแอนแทรกโนส sub3 (LA1-4) 51 
4.13  ตารางแสดงความคาความนาจะเปนแบบมีเง่ือนไขท่ีกระเทียมเกดิโรคแอนแทรก 
  โนส (LA1-0) จากการระบุโหนดโรคแอนแทรกโนส sub1 (LA1-2) และโหนด 
  โรคแอนแทรกโนส sub4 (LA1-1) 52 
ก.1 ตารางแสดงแกนตชารต แผนการดําเนินการจัดซ้ือจัดจาง 63 
ก.2 ตารางสรุปแผนการประมาณการงบประมาณ 67 
ก.3 ตารางแสดงเช็คลิสตข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจาง 68 
ก.4 ตารางแสดงแกนตชารต แผนการดําเนินการวิเคราะหความตองการของซอฟตแวร 69 
ก.5 ตารางแสดงเช็คลิสตความตองการของซอฟตแวร 82 
ก.6 ตารางแสดงแกนตชารต แผนการดําเนินการออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ 83 
ก.7 ตารางแสดงเช็คลิสตการออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ 89 
ก.8 ตารางแสดงแกนตชารต แผนการดําเนินการพัฒนาระบบ 90 



 ญ 

สารบัญตาราง (ตอ) 

 
ตาราง                                  หนา 
ก.9 ตารางแสดงเช็คลิสตการพัฒนาระบบ 91 
ก.10 ตารางแสดงแกนตชารต แผนการดําเนินการพัฒนาระบบรวมกัน 92 
ก.11 ตารางแสดงแผนการทดสอบระบบ 93 
ก.12 ตารางแสดงแกนตชารต แผนการดําเนินการทดสอบระบบ 98 
ก.13 ตารางแสดงเช็คลิสตการทดสอบระบบ 103 
ก.14 ตารางแสดงแผนการทดสอบแบบโมดูล 104 
ก.15 ตารางแสดงแกนตชารต แผนการดําเนินการทดสอบการยอมรับระบบ 107 
ก.16 ตารางแสดงเช็คลิสตการทดสอบการยอมรับระบบ 110 
ก.17 ตารางแสดงแกนตชารต แผนการดําเนินการติดต้ังระบบ 111 
ก.18 ตารางแสดงผลการทดสอบการติดต้ังระบบ 112 
ก.19 ตารางแสดงเช็คลิสตการติดต้ังระบบ 113 
ก.20 ตารางแสดงแกนตชารต แผนการบํารุงรักษาระบบ 114 
ก.21 ตารางแสดงเช็คลิสตการบํารุงรักษาระบบ 116 
ก.22 ตารางแสดงแกนตชารต แผนการดําเนินการบริหารจัดการ 118 
ก.23 ตารางแสดงรายช่ือผูดูแลระบบงาน 121 
ก.24 ตารางแสดงรายการสงมอบเมื่อพัฒนาระบบเสร็จสมบูรณ 123 
ก.25 ตารางแสดงเอกสารการสงมอบเม่ือพัฒนาระบบเสร็จสมบูรณ 123 
ก.26 ตารางแสดงการนัดพบในทีมพัฒนา 125 
ก.27 ตารางแสดงการวางแผนเพ่ือควบคุมคุณภาพ 126 
ก.28 ตารางแสดงการวางแผนเพ่ือควบคุมการทดสอบดานคุณภาพ 127 
ก.29 ตารางแสดงเครื่องมือมาตรฐานท่ีใชควบคุมคุณภาพ 128 
ก.30 ตารางแสดงเครื่องมือและวิธีการที่ใชควบคุมคุณภาพ 129 
ก.31 ตารางแสดงเช็คลิสตการวางแผนจัดการโครงการ 132 
ก.32 ตารางแสดงแกนตชารต แผนการดําเนินการจัดการโครงการ 133 
ก.33 ตารางแสดงเช็คลิสตการดําเนินการจดัการโครงการ 134 



 ฎ

สารบัญตาราง (ตอ) 

 
ตาราง                                  หนา 
ก.34 ตารางแสดงแกนตชารต แผนการดําเนินการผลิตซอฟตแวร 135 
ก.35 ตารางแสดงเช็คลิสตการดําเนินการพัฒนาซอฟตแวร 138 
ก.36 ตารางแสดงแกนตชารต แผนการดําเนินการประกันคุณภาพ 139 
ก.37 ตารางแสดงเช็คลิสตการดําเนินการประกนัคุณภาพ 141 
ก.38 ตารางแสดงแกนตชารต แผนการดําเนินการจัดทําคูมือการใชงาน 142 
ก.39 ตารางแสดงเช็คลิสตการจัดทําคูมือการใชงาน 143 
ก.40 ตารางแสดงแผนการประกนัคุณภาพ 145 
ก.41 ตารางแสดงเช็คลิสต รายงานผลการประกันคุณภาพ 150 
ก.42 ตารางแสดงแกนตชารต แผนการดําเนินการบริหารโครงราง 152 
ก.43 ตารางแสดงการแบงหนาท่ีการทํางานภายในองคกร 154 
ก.44 ตารางแสดงเช็คลิสต การดําเนินการบริหารโครงราง 155 
ก.45 ตารางแสดงการต้ังช่ือยอ 159 
ก.46 ตารางแสดงการต้ังช่ือเอกสารการรองขอ/ความตองการ 159 
ก.47 ตารางแสดงการต้ังช่ือเอกสารการวางแผนโครงการ 159 
ก.48 ตารางแสดงการต้ังช่ือโมดูลใหม 160 
ก.49 ตารางแสดงการต้ังช่ือเอกสารการวิเคราะหและออกแบบ 160 
ก.50 ตารางแสดงการต้ังช่ือการเปล่ียนแปลงโมดูล 160 
ก.51 ตารางแสดงการต้ังช่ือเอกสารการปรับปรุงคูมือการใชงาน 161 
ก.52 ตารางแสดงการต้ังช่ือเอกสารการเปล่ียนแปลงคูมือการใชงาน 161 
ก.53 ตารางแสดงแบบฟอรมการระบุรายละเอียด 164 
ก.54 ตารางแสดงแบบฟอรมการสงมอบตามคํารองขอ 165 
ก.55 ตารางแสดงแบบฟอรมการลงทะเบียนเหตุการณ 166 
ก.56 ตารางแสดงแบบฟอรมการเปล่ียนแปลง 167 
ก.57 ตารางแสดงแกนตชารต แผนการดําเนินการรองขอเพ่ือดําเนินการเปล่ียนแปลง 169 
ก.58 ตารางแสดงเช็คลิสต การดําเนินการเปล่ียนแปลงตามคํารองขอ 172 



 ฏ 

สารบัญตาราง (ตอ) 

 
ตาราง                                  หนา 
ก.59 ตารางแสดงกระบวนการตามมาตรฐานไอเอสโอ 12207 173 
ก.60 ตารางแสดงรายละเอียดกระบวนการตามมาตรฐานไอเอสโอ 12207 173 
ก.61 ตารางแสดง ACQ.1: กระบวนการจัดซ้ือจดัจาง 174 
ก.62 ตารางแสดง MAN.1: การบริหารจัดการโครงการ 174 
ก.63 ตารางแสดง SUP.1: การประกันคุณภาพ 175 
ก.64 ตารางแสดง SUP.2: การบริหารโครงราง 175 
ก.65 ตารางแสดง SUP.3: การบริหารจัดการรองขอเพื่อดําเนนิการเปล่ียนแปลง 175 
ก.66 ตารางแสดง ENG.1: การสํารวจความตองการ 176 
ก.67 ตารางแสดง ENG.2: การวิเคราะหความตองการของระบบ 176 
ก.68 ตารางแสดง ENG.3: การออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ 177 
ก.69 ตารางแสดง ENG.4: การวิเคราะหความตองการของซอฟตแวร 177 
ก.70 ตารางแสดง ENG.5: การออกแบบซอฟตแวร 178 
ก.71 ตารางแสดง ENG.6: การพัฒนาซอฟตแวร 178 
ก.72 ตารางแสดง ENG.7: การประกอบซอฟตแวร 178 
ก.73 ตารางแสดง ENG.8: การทดสอบซอฟตแวร 179 
ก.74 ตารางแสดง ENG.9: การติดต้ังซอฟตแวร 179 
ก.75 ตารางแสดง ENG.10: การบํารุงรักษาซอฟตแวรและระบบ 179 
ข.1 ตารางสรุปรายละเอียดการประเมินจดุแข็ง-จุดออน และแนวทางการพัฒนา 182 
 
 
 
 
 
 
 



 ฐ 

 
สารบัญภาพ 

 
รูป                      หนา 
2.1  แสดงแนวคิดของสถาปตยกรรมระบบสนับสนุนการตัดสินใจ 9 
2.2  แสดงองคประกอบของสถาปตยกรรมระบบสนับสนุนการตัดสินใจ 
  ท่ีมีสวนการจดัการองคความรู 10 
2.3  แสดงโครงสรางของสวนการจัดการขอมูล (สวนท่ีแรเงา) 11 
2.4  แสดงโครงสรางการทํางานของสวนการจดัการแบบจําลอง 12 
2.5 แสดงโครงสรางการทํางานของสวนการจดัการส่ือประสานกับผูใช 13 
2.6  แสดงโครงสรางของสวนการจัดการองคความรู 15 
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  วงกลมพรอมคําแนะนําการใชสารเคมี 77 
ก.11  แสดงสวนติดตอกับผูใชเม่ือเลือกอาการและตําแหนงท่ีเกดิท้ังหมดของขอมูล 
  โรคไรพรอมแสดงการวิเคราะหโรคในมุมมองกราฟแทง 78 
ก.12  แสดงการวเิคราะหโอกาสเส่ียงของการเกดิโรคไรในมุมมองกราฟวงกลม 
  พรอมคําแนะนําการใชสารเคมี 78 
ก.13  แสดงสวนติดตอกับผูใชเม่ือเลือกอาการและตําแหนงท่ีเกดิท้ังหมดของขอมูล 
  โรคราน้ําคางพรอมแสดงการวิเคราะหโรคในมุมมองกราฟแทง 79 
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  โรคใบจุดพรอมแสดงการวเิคราะหโรคในมุมมองกราฟแทง 81 
ก.18  แสดงการวเิคราะหโอกาสเส่ียงของการเกดิโรคใบจุดในมุมมองกราฟวงกลม 
  พรอมคําแนะนําการใชสารเคมี 81 
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ก.26 แสดงแผนภาพยูสเคสของระบบสนับสนนุการตัดสินใจ 88 
ก.27 แสดงขอมูลคําแนะนําการใชสารเคมีทางการเกษตร 99 
ก.28 แสดงสวนติดตอกับผูใชเพื่อนําเขาขอมูลใหระบบประมวลผล 100 
ก.29 แสดงสวนติดตอกับผูใชเพื่อนาํเขาขอมูลตําแหนงท่ีเกิดโรคใหระบบประมวลผล 100 
ก.30 แสดงสวนติดตอกับผูใชเพื่อนําเขาขอมูลอาการท่ีบงช้ีการเกิดโรคใหระบบ 
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ก.32 แสดงการสงออกขอมูลสนับสนุนการตัดสินใจการใชสารเคมีทางการเกษตรดวย 
  การวิเคราะหโอกาสการเกิดโรคพืชในรูปแบบกราฟวงกลม 102 
ก.33 แสดงแบบจําลองวิธีการพัฒนาซอฟตแวรโดยการสรางระบบตนแบบ 136 
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ก.35 แผนผังแสดงกระบวนการเปล่ียนแปลงความตองการ 163 
ข.1 แสดงกราฟระดับของการประเมินตนเองแยกตามกระบวนการ 187 
 
 
 
 
 
 
 
 


