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บทที ่1 
บทน ำ 

 
หลกักำรและเหตุผล 

 สังคมไทยก ำลงัเผชิญกบัควำมกำ้วหนำ้และกำรปรับตวัต่อกำรเปล่ียนแปลงทั้งทำงดำ้น
โลกทศัน์ วถีิชีวติ โครงสร้ำงสังคมและวฒันธรรม กำรไหลเขำ้มำของวฒันธรรมต่ำงชำติท่ีมำพร้อม
กบักระแสโลกำภิวฒัน์ ท ำให้เกิดกำรเปล่ียนแปลงในสังคมอย่ำงรวดเร็วแบบท่ีไม่เคยมีมำก่อน 
นอกจำกน้ีกำรเร่งรัดพฒันำสังคมเพื่อควำมกำ้วหน้ำทำงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีท ำให้มีควำม
จ ำเป็นท่ีจะตอ้งพฒันำกระบวนกำรศึกษำหำควำมรู้ด้ำนมนุษยศำสตร์ อนัหมำยควำมรวมถึงองค์
ควำมรู้ดำ้นภำษำ กำรส่ือสำร ปรัชญำ ศำสนำ รวมถึงดำ้นวฒันธรรม ทั้งน้ีเพรำะสำขำวิชำดงักล่ำว
เป็นแหล่งควำมรู้ท่ีเป็นฐำนส ำคญัของสังคมและกำรพฒันำประเทศ 
 มนุษยศำสตร์เป็น “มำรดำของสรรพศำสตร์” เป็นศำสตร์ท่ี ซ่ึงสำมำรถอธิบำย
ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงมนุษยก์บัสรรพส่ิงต่ำงๆรอบตวั และสร้ำงควำมเขำ้ใจในปรำกฏกำรณ์หรือ
ปัญหำของส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีมีอยู่แลว้ และพยำยำมหำค ำอธิบำยเพื่อท่ีจะเขำ้ใจปรำกฏกำรณ์นั้นอนัจะ
น ำไปสู่กำรแกไ้ขปัญหำหรือกำรพฒันำ เร่ืองของควำมเขำ้ใจจึงเป็นเร่ืองหลกั ในขณะท่ีโลกปัจจุบนั
มี “จงัหวะ” ท่ีเปล่ียนแปลงไปดว้ยควำมกำ้วหนำ้ทำงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี ตอ้งกำรส่ิงต่ำง ๆ 
ท่ีจบัต้องได้ รวดเร็ว ฉับไว เป็นนวตักรรมหรือส่ิงประดิษฐ์ท่ีแก้ปัญหำท่ีมองเห็นได้โดยทนัที  
ในทำงตรงขำ้ม มนุษยศำสตร์มี “จงัหวะ” ท่ีแตกต่ำงออกไปและไม่ไดมุ้่งสร้ำงส่ิงใหม่ แต่เป็นไป
เพื่อเขำ้ใจส่ิงเดิมอนัจะน ำไปสู่กำรเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน(คณะมนุษยศำสตร์ มหำวิทยำลยันเรศวร , 
2554 : ออนไลน์)  
 มนุษยศำสตร์เป็นกำรศึกษำเก่ียวกบัมนุษย ์แต่มนุษยศำสตร์มิไดค้รอบคลุมทุกมิติหรือ
ทุกลกัษณะของมนุษย ์เร่ืองรำวของมนุษยท่ี์รวมกนัอยูใ่นสังคม โดยเฉพำะเก่ียวกบัพฤติกรรมร่วม
ของมนุษย ์หรือแบบแผนทำงวฒันธรรม ประเพณี อุดมคติ แก่นสำรของมนุษยศำสตร์อยู่ท่ีกำร
เรียนรู้ประสบกำรณ์ดำ้นอำรมณ์ ทั้งควำมสมหวงัและผิดหวงั ควำมรู้สึกนึกคิด แลละสุนทรีรส กำร
เขำ้ถึงประสบกำรณ์ท่ีเป็นนำมธรรมเหล่ำน้ีเป็นไปไดโ้ดยผ่ำนกำรศึกษำประวติัศำสตร์ ภำษำและ
วรรณกรรม และปรัชญำ (ประชำคมวจิยั,2553 : ออนไลน์) 
 สำขำวิชำ เฉพำะท่ี เป็นแกนหลักของมนุษยศำสตร์คื อ ภำษำและวรรณกรรม 
ประวติัศำสตร์ และปรัชญำ  กำรท่ีประเทศมีกำรพฒันำอย่ำงรวดเร็ว ท ำให้มีกำรเปิดกวำ้งในเร่ือง
ของกำรรับวฒันธรรมจำกต่ำงเช้ือชำติเขำ้มำโดยเฉพำะอยำ่งยิ่งในเร่ืองของภำษำ อนัเน่ืองมำจำกกำร
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ติดต่อส่ือสำรระหว่ำงประเทศ ไม่ว่ำจะเป็นในเร่ืองของกำรติดต่อทำงธุรกิจ กำรศึกษำ กำรติดต่อ
ประสำนงำนระหว่ำงประเทศหรือแมแ้ต่กำรท่องเท่ียว ฉะนั้นคงจะปฏิเสธไม่ไดว้่ำภำษำ คือ ส่ิงท่ี
ส ำคัญท่ีจะ เ ป็นตัวกลำงท่ีจะน ำพำไปสู่ เป้ ำหมำยและควำมส ำ เ ร็จ  (คณะมนุษยศำสตร์ 
มหำวทิยำลยัเชียงใหม่,2554: ออนไลน์) 

โดยทัว่ไปแลว้พฤติกรรมของเรำจะประกอบไปดว้ยอุปนิสัยต่ำงๆในตวัเรำ ควำมคิดจะ
ส่งผลให้เกิดกำรปฏิบติั และเม่ือปฏิบติัเป็นนิจก็จะกลำยเป็นอุปนิสัย เม่ือมีอุปนิสัยก็จะกลำยเป็น
คุณลักษณะ และในท่ีสุดจะกลำยเป็นวิถีชีวิต อุปนิสัยเป็นปัจจยัส ำคญัต่อชีวิต และเกิดข้ึน
ตลอดเวลำจนอำจจะไม่รู้สึกตวั แต่เรำสำมำรถสร้ำงอุปนิสัยท่ีมีประสิทธิผลให้เกิดข้ึนกบัตวัเรำได ้
ดว้ยควำมอดทนและตั้งใจจริง  จำกกำรศึกษำของ Stephen R. Covey เร่ืองเจ็ดอุปนิสัยส ำหรับผูท้รง
ประสิทธิผลยิ่งซ่ึงประกอบดว้ยอุปนิสัยท่ี 1 กำรเป็นฝ่ำยเร่ิมตน้ก่อน  (Proactive) อุปนิสัยท่ี 2 กำร
เร่ิมตน้ดว้ยจุดหมำยในใจ (Begin with the End in Mind) อุปนิสัยท่ี 3 กำรท ำส่ิงท่ีส ำคญัก่อน (Put 
First Things First) อุปนิสัยท่ี 4 กำรคิดแบบชนะ/ชนะ (Think Win/Win) อุปนิสัยท่ี 5 เขำ้ใจผูอ่ื้น
ก่อนใหผู้อ่ื้นเขำ้ใจเรำ (Seek First to Understand, Then to be Understood) อุปนิสัยท่ี 6 กำรผนึกพลงั
ประสำนควำมต่ำง (Synergize) และอุปนิสัยท่ี 7 กำรลบัเล่ือยให้คมอยู่เสมอ (Sharpen the Saw) 
แสดงใหเ้ห็นวำ่อุปนิสัยทั้งเจด็ประกำรนั้นมีแนวคิดและหลกักำรในกำรสร้ำงทศันคติและพฤติกรรม
ไปในทำงท่ีดี เพื่อใหผู้ป้ฎิบติัประสบควำมสุขและควำมส ำเร็จทั้งในดำ้นชีวิตส่วนตวัและกำรท ำงำน 
ซ่ึงหลกักำรและแนวคิดน้ีไดรั้บกำรยอมรับอย่ำงกวำ้งขวำงจำกหลำกหลำยวงกำร (Covey, 2004) 
นอกจำกน้ีลกัษณะอุปนิสัยเจ็ดประกำรน้ีสำมำรถมีกำรพฒันำให้ดีข้ึนได้โดยใช้โปรแกรมพฒันำ
อุปนิสัย ซ่ึงจะเพิ่มโอกำสให้ประสบควำมส ำเร็จในชีวิต ส ำหรับทุกคนรวมถึงนักศึกษำคณะ
มนุษยศำสตร์ (ทิพวรรณ ดอนดี, 2552  ) 

กำรศึกษำน้ีจะมีประโยชน์ในกำรพฒันำคุณภำพของนกัศึกษำท่ีจะจบไปเป็นบณัฑิต 
เพื่อใหป้ระสบควำมส ำเร็จในชีวติ ดงันั้นนอกจำกกำรไดรั้บควำมรู้ทำงวชิำกำรแลว้นกัศึกษำยงัควร
ไดรั้บกำรปลูกฝังและพฒันำอุปนิสัยเพื่อให้เป็นคนท่ีมีประสิทธิผลยิง่ โดยอุปนิสัยดงักล่ำวจะส่งผล
ใหน้กัศึกษำมีคุณลกัษณะท่ีพงึประสงคแ์ละเป็นผูท่ี้มีวสิัยทศัน์ อนัเป็นคุณลกัษณะส ำคญัของบณัฑิต
ท่ีเป็นท่ีตอ้งกำร และเพื่อสอดคลอ้งตำมปณิธำนของคณะมนุษยศำสตร์ท่ีวำ่เป็นกำรผลิตบณัฑิตให้
เป็นผูท่ี้รู้จริง กอปรดว้ยคุณธรรม มีโลกทศัน์กวำ้ง มีควำมเขำ้ใจในกำรเปล่ียนแปลงของสังคมและ
โลก มีจิตส ำนึกในกำรอนุรักษศิ์ลปวฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งควำมเป็นผูน้ ำทำงปัญญำ
ของสังคม (คณะมนุษยศำสตร์ มหำวทิยำลยัเชียงใหม่,2554: ออนไลน์) อยำ่งไรก็ตำม จนถึงขณะน้ี
ยงัไม่มีกำรศึกษำขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัอุปนิสัยของนกัศึกษำคณะมนุษยศำสตร์มำก่อน จึงควรมี
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กำรศึกษำเพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐำนในกำรพฒันำคุณภำพของนกัศึกษำ และยงัสำมำรถใชเ้ป็นแนวทำง
ส ำหรับองคก์รและหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งนกัศึกษำและผูท่ี้สนใจจะน ำขอ้มูลเหล่ำน้ีไปเป็น
แนวทำงในกำรสร้ำงเจ็ดอุปนิสัยได ้

วตัถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษำระดบัอุปนิสัยส ำหรับผูท้รงประสิทธิผลยิ่ง  7  ประกำร  ตำมหลกักำรของ
Stephen R. Covey ของนกัศึกษำคณะมนุษยศำสตร์  มหำวทิยำลยัเชียงใหม่ 
 2. เพื่อเปรียบเทียบและหำควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงระดับอุปนิสัยของนักศึกษำคณะ
มนุษยศำสตร์  มหำวทิยำลยัเชียงใหม่  กบัคุณลกัษณะทัว่ไปของนกัศึกษำ 
 
ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

1. ท ำให้ทรำบระดบัอุปนิสัยส ำหรับผูท้รงประสิทธิผลยิ่ง  7  ประกำร  ตำมหลกักำร
ของ Stephen R. Covey ของนกัศึกษำคณะมนุษยศำสตร์  มหำวทิยำลยัเชียงใหม่ 

2. ท ำใหท้รำบควำมแตกต่ำงและควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งระดบัอุปนิสัยของนกัศึกษำคณะ
มนุษยศำสตร์  มหำวทิยำลยัเชียงใหม่  กบัคุณลกัษณะทัว่ไปของนกัศึกษำ 

3. เพื่อให้นักศึกษำหรือผูท่ี้สนใจสำมำรถน ำข้อมูลท่ีได้จำกกำรศึกษำคร้ังน้ีไปใช้
ประโยชน์ในกำรพฒันำระดบัอุปนิสัยทั้ง  7  ประกำรอนัน ำไปสู่กำรเป็นผูท้รงประสิทธิผลยิง่ 
 
นิยำมศัพท์ 
 อุปนิสัย  หมำยถึง  จุดตดัของควำมรู้  ทกัษะ  และควำมปรำรถนำ  (Covey, 2004) 
 อุปนิสัยแสดงพืน้ฐำนทำงอำรมณ์  หมำยถึง  อุปนิสัยพื้นฐำนของหลกั 7 อุปนิสัยส ำหรับ
ผูท้รงประสิทธิผลยิง่  ซ่ึงแสดงถึงอำรมณ์  และควำมรู้สึกต่อตนเอง  และผูอ่ื้น 
 อุปนิสัยแสดงควำมสมดุลในกำรด ำเนินชีวิต  หมำยถึง  อุปนิสัยพื้นฐำนของหลัก  7 
อุปนิสัยส ำหรับผูท้รงประสิทธิผลยิง่  แสดงถึงควำมสมดุลในชีวติ  และกำรท ำงำน 
 7  อุปนิสัยส ำหรับผู้ทรงประสิทธิผลยิ่ง  หมำยถึง  7  อุปนิสัยส ำหรับผูท้รงประสิทธิผล
ยิง่  ตำมหลกักำรของ  Covey (2004)  ซ่ึงประกอบดว้ย  อุปนิสัยท่ี  1  คือ  กำรเป็นฝ่ำยเร่ิมตน้ท ำก่อน  
อุปนิสัยท่ี  2  คือ  กำรเร่ิมตน้ดว้ยจุดมุ่งหมำยในใจ  อุปนิสัยท่ี  3  คือ  กำรท ำตำมล ำดบัควำมส ำคญั  
อุปนิสัยท่ี  4  คือ  กำรคิดแบบชนะ/ชนะ  อุปนิสัยท่ี  5  คือ  กำรเขำ้ใจคนอ่ืน  ก่อนให้คนอ่ืนเขำ้ใจ
เรำ  อุปนิสัยท่ี  6  คือ  กำรผนึกพลงัประสำนควำมต่ำง  และอุปนิสัยท่ี  7  คือ  กำรลบัเล่ือยให้คมอยู่
เสมอ 
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 กลุ่มอุปนิสัยเพื่อชัยชนะส่วนตน  หมำยถึง  กลุ่มอุปนิสัยเพื่อชนะใจตนเอง  ซ่ึง
ประกอบดว้ย  อุปนิสัยท่ี  1  กำรเป็นฝ่ำยเร่ิมตน้ท ำก่อน  อุปนิสัยท่ี  2  กำรเร่ิมตน้ดว้ยจุดมุ่งหมำยใน
ใจ  อุปนิสัยท่ี  3  กำรท ำตำมล ำดบัควำมส ำคญั  และอุปนิสัยท่ี  7  กำรลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอ 
 กลุ่ มอุปนิสัยเพื่อชัยชนะในสังคม   หมำยถึง  กลุ่มอุปนิสัยเพื่อชนะใจผู ้อ่ืน  ซ่ึง
ประกอบดว้ย  อุปนิสัยท่ี  4  กำรคิดแบบชนะ/ชนะ  อุปนิสัยท่ี  5  กำรเขำ้ใจผูอ่ื้น  ก่อนให้ผูอ่ื้นเขำ้ใจ
เรำ  อุปนิสัยท่ี  6  กำรผนึกพลงัประสำนควำมต่ำง  และอุปนิสัยท่ี  7  กำรลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอ 
 นักศึกษำคณะมนุษยศำสตร์  มหำวิทยำลัยเชียงใหม่  หมำยถึง  ผูท่ี้ก  ำลงัศึกษำอยู่ใน
ระดบัปริญญำตรีชั้นปีท่ี  1 - ชั้นปีท่ี 4  คณะมนุษยศำสตร์  มหำวทิยำลยัเชียงใหม่    


