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 บทที ่5  
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ปัญหา และข้อเสนอแนะ 

 การศึกษาคุณภาพชีวติการท างานของพนกังานของบริษทั นพดลพานิช จ ากดั ใชแ้นวคิด
ตามมาตรฐานระบบการบริหารจดัการคุณภาพชีวิตการท างานในองคก์าร (MS-QWL) มีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการท างานด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านสัมพนัธภาพทางสังคม ด้าน
ส่ิงแวดลอ้ม ดา้นจิตวิญญาณ และดา้นความมัน่คงในชีวิต รวมถึงคุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวม
ของพนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล และศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตการ
ท างาน 6 ดา้น ถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวติการท างานในภาพรวม 

วิธีการศึกษาไดท้  าการรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) จากการใชแ้บบสอบถาม
พนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั รวมทั้งส้ิน 198 คน และขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) รวบรวม
ขอ้มูลโดยการคน้ควา้จากเอกสาร หนังสือ บทความ และขอ้มูลในระบบอินเทอร์เน็ต และได้น ามา
วิเคราะห์โดยใช้ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และใช้สถิติอ้างอิง ได้แก่ ค่า T-Test และ One-Way 
ANOVA พร้อมทั้งวเิคราะห์โดยใชส้มการถดถอย (Regression Analysis) 

การศึกษาในคร้ังน้ีประกอบดว้ย ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม คุณภาพชีวิตการ
ท างานของพนักงานบริษัท นพดลพานิช จ ากัด ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของ
พนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อคุณภาพชีวิตการ
ท างาน โดยสามารถสรุปผล อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

สรุปผลการศึกษา 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของพนักงานบริษัท นพดลพานิช จ ากดั 

 พนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 53.54 และ
เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 46.46 ส่วนใหญ่มีอาย ุ20 – 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 58.59 มีสถานภาพโสด คิดเป็น
ร้อยละ 60.10 ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 53.54 เป็นพนกังานฝ่ายจดัการ
และส านกังาน คิดเป็นร้อยละ 46.46 มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 48.99 
และมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 52.02 
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ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานบริษัท นพดลพานิช จ ากัด และ
คุณภาพชีวติการท างานในภาพรวม 

 ผลการศึกษาพบวา่ พนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั มีความคิดเห็นในปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อคุณภาพชีวิตการท างานตามแนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตการท างานในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.74 และมีคุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวมในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.75 ซ่ึงสามารถแสดง
รายละเอียดตามแนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวติการท างานได ้ดงัน้ี 

1. ปัจจัยด้านร่างกาย 
 พบว่า พนกังานบริษทัฯ มีความคิดเห็นในปัจจยัดา้นร่างกายอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย
รวมเท่ากบั 3.77 เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียสามอนัดบัแรกคือ ในปีท่ีผา่นมาไม่มีการเจ็บป่วยรุนแรงจน
ตอ้งนอนโรงพยาบาล มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 ทุกวนัน้ีมีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรง และ การท างานดว้ย
ความกระฉบักระเฉง กระปร้ีกระเปร่า มีค่าเฉล่ียเท่ากนั คือ 4.05 การรับประทานอาหารในแต่ละวนัได้
เพียงพอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.72 และปัจจยัย่อยด้านร่างกายท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ การออกก าลงักาย
สม ่าเสมอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.86 

2. ปัจจัยด้านจิตใจ 
 พบวา่ พนกังานบริษทัฯ มีความคิดเห็นในปัจจยัดา้นจิตใจอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียรวม
เท่ากับ 3.91 เรียงตามล าดับค่าเฉล่ียสามอนัดับแรกคือ ความภูมิใจในผลส าเร็จของงานท่ีได้รับ
มอบหมาย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.08 ความพึงพอใจในความเป็นตวัเอง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 การมี
ความสุขในการท างาน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.05 และปัจจัยย่อยด้านจิตใจท่ีมีค่าเฉล่ียต ่ าท่ีสุดคือ 
ความสามารถจดัการกบัความเครียดจากการท างาน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.66 

3. ปัจจัยด้านสัมพนัธภาพทางสังคม 
 พบวา่ พนกังานบริษทัฯ มีความคิดเห็นในปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพทางสังคมอยูใ่นระดบั
มาก มีค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 3.93 เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียสามอนัดบัแรกคือ ความสามารถท างานตาม
หนา้ท่ีไดด้ว้ยตนเอง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.32 คนในบริษทัร่วมมือร่วมใจกนัท างาน และ ความสามารถ
พูดคุยกบัผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน มีค่าเฉล่ียเท่ากนั คือ 4.01 เพื่อนร่วมงานเป็นเสมือนคนใน
ครอบครัวเดียวกนั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.95 และปัจจยัยอ่ยดา้นสัมพนัธภาพทางสังคมท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด
คือ การมีส่วนร่วมใหข้อ้คิดเห็นในการท างาน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.55 
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4. ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม 
 พบว่า พนักงานบริษัทฯ มีความคิดเห็นในปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อมอยู่ในระดับมาก มี
ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 3.71 เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียสามอนัดบัแรกคือ การมีอุปกรณ์ช่วยในการท างาน
อย่างเพียงพอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.93 บริษทัฯ ไดใ้ห้ขอ้มูล และความรู้ในเร่ืองความปลอดภยัในการ
ท างานอยา่งเพียงพอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.87 ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นในขณะท างาน มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.81 และปัจจยัยอ่ยดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ความพึงพอใจในวนัหยุดท่ี
ไดรั้บ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.38 

5. ปัจจัยด้านจิตวญิญาณ 
 พบว่า พนักงานบริษทัฯ มีความคิดเห็นในปัจจัยด้านจิตวิญญาณอยู่ในระดับมาก มี
ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 3.77 เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียสามอนัดบัแรกคือ ความมัน่ใจในความมัน่คงของ
บริษทัและทีมผูบ้ริหาร มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.19 การไดใ้ช้ความรู้ความสามารถในงานไดอ้ยา่งเต็มท่ี มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.18 ความภูมิใจท่ีไดท้  างานท่ีบริษทัแห่งน้ี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.09 และปัจจยัยอ่ยดา้นจิต
วญิญาณท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ การไดมี้ส่วนเผยแพร่ช่ือเสียงของบริษทั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.25 

6. ปัจจัยด้านความมั่นคงในชีวติ 
 พบวา่ พนกังานบริษทัฯ มีความคิดเห็นในปัจจยัดา้นความมัน่คงในชีวิตอยูใ่นระดบัปาน
กลาง มีค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 3.34 เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียสามอนัดบัแรกคือ ความสามารถจดัการกบั
รายจ่ายหรือหน้ีสินไดอ้ยา่งเหมาะสม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.75 การไม่สร้างหน้ีท่ีเกินก าลงัจะผอ่นใชไ้ด ้มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.61 การสร้างหน้ีเพื่อความมัน่คงของครอบครัวในระยะยาวอยา่งเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.56 และปัจจยัยอ่ยดา้นจิตวญิญาณท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ การไดรั้บการเล่ือนขั้นเงินเดือนหรือ
เล่ือนต าแหน่งท่ีสูงข้ึน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.87 

7. ระดับคุณภาพชีวติการท างานในภาพรวม 
 พบวา่ พนกังานบริษทัฯ มีคุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.75 
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ส่วนที่ 3 ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยทีส่่งผลต่อคุณภาพชีวติการท างาน กบัคุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวมของพนักงาน
บริษัท นพดลพานิช จ ากดั 

 ในส่วนน้ีจะเป็นการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
การท างานของพนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลดงัน้ี 

1. จ าแนกตามเพศ 
 พบวา่ พนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั ระหว่างเพศชายและเพศหญิง มีความเห็นใน
ปัจจยัด้านสัมพนัธภาพทางสังคม ด้านจิตวิญญาณ ด้านความมัน่คงในชีวิต และมีคุณภาพชีวิตการ
ท างานในภาพรวม ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ แต่มีความคิดเห็นในปัจจยัดา้นร่างกาย 
ดา้นจิตใจ และดา้นส่ิงแวดลอ้ม แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ดงัน้ี 

 ปัจจัยด้านร่างกาย 

 1. เพศชายมีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยทุกวนัน้ีมีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรงมากกว่าเพศ
หญิง 

 2. เพศหญิงมีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยในปีท่ีผา่นมาไม่มีการเจ็บป่วยรุนแรงจนตอ้งนอน
โรงพยาบาล มากกวา่เพศชาย 

 3. เพศชายมีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยการรับประทานอาหารในแต่ละวนัไดเ้พียงพอ 
มากกวา่เพศหญิง 

 ปัจจัยด้านจิตใจ 

 1. เพศหญิงมีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความภูมิใจในผลส าเร็จของงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
มากกวา่เพศชาย 

 2. เพศหญิงมีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการมีสมาธิตลอดเวลาในการท างาน มากกวา่เพศ
ชาย 

 3. เพศหญิงมีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการมีส่ิงยึดเหน่ียวจิตใจในยามทุกข ์มากกวา่เพศ
ชาย 
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 ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม 

 1. เพศชายมีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นระหวา่งการ
เดินทางมาท างาน มากกวา่เพศหญิง 

 2. เพศชายมีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยสถานท่ีท างานมีสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภยั 
มากกวา่เพศหญิง 

 3. เพศชายมีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความพึงพอใจในส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีบริษทั
จดัให ้มากกวา่เพศหญิง 

2. จ าแนกตามอายุ 
 พบว่า พนักงานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั ท่ีมีอายุแตกต่างกนั มีความคิดเห็นในปัจจยั
ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นจิตวิญญาณ ดา้นความมัน่คง
ในชีวติ และมีคุณภาพชีวติการท างานในภาพรวม ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ   

3. จ าแนกตามสถานภาพ 
 พบว่า พนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั ท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั มีความคิดเห็นใน
ปัจจยัด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านความมัน่คงในชีวิต 
และคุณภาพชีวติการท างานในภาพรวม ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  แต่มีความคิดเห็นใน
ปัจจยัดา้นจิตวญิญาณ  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ดงัน้ี 

 ปัจจัยด้านจิตวญิญาณ 

 1. พนกังานท่ีมีสถานภาพสมรส มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการไม่คิดท่ีจะลาออกไปหา
งานใหม่มากกวา่ พนกังานท่ีมีสถานภาพโสด 

 2. พนกังานท่ีมีสถานภาพโสด มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยการไม่คิดท่ีจะลาออกไปหา
งานใหม่มากกวา่ พนกังานท่ีมีสถานภาพหยา่ร้าง 

 3. พนกังานท่ีมีสถานภาพสมรส มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการไม่คิดท่ีจะลาออกไปหา
งานใหม่มากกวา่ พนกังานท่ีมีสถานภาพหยา่ร้าง 

 4. พนกังานท่ีมีสถานภาพสมรส มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการใชค้วามรู้ความสามารถ
ในงานไดอ้ยา่งเตม็ท่ี มากกวา่ พนกังานท่ีมีสถานภาพโสด 
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 5. พนกังานท่ีมีสถานภาพสมรส มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการใชค้วามรู้ความสามารถ
ในงานไดอ้ยา่งเตม็ท่ี มากกวา่ พนกังานท่ีมีสถานภาพหยา่ร้าง 

 4. จ าแนกตามรายได้เฉลีย่ต่อเดือน 
 พบว่า พนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั ระหวา่งพนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่า
กวา่ 10,000 บาท และ 10,001 – 20,000 บาท มีความเห็นในปัจจยัดา้นร่างกายและดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไม่
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ แต่มีความคิดเห็นในปัจจยัดา้นจิตใจ ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม 
ดา้นจิตวิญญาณ ด้านความมัน่คงในชีวิต และการมีคุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวม แตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ดงัน้ี 

 ปัจจัยด้านจิตใจ 

 1. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถจดัการกบัความเครียดจากการท างาน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 
10,000 บาท 

 2. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถจดัการกบัความเครียดจากการท างาน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 
10,000 บาท 

 3. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถจดัการกบัความเครียดจากการท างาน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 
– 20,000 บาท 

 4. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถปรึกษาหวัหนา้งานเม่ือมีปัญหาในการท างาน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 5. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถปรึกษาหวัหนา้งานเม่ือมีปัญหาในการท างาน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 6. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความพึงพอใจในความเป็นตวัเอง มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท 
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 7. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความพึงพอใจในความเป็นอยูทุ่กวนัน้ี มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 8. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความพึงพอใจในความเป็นอยูทุ่กวนัน้ี มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 
บาท 

 9. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความภูมิใจในผลส าเร็จของงานท่ีไดรั้บมอบหมาย มากกว่า พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากว่า 
10,000 บาท 

 10. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความภูมิใจในผลส าเร็จของงานท่ีไดรั้บมอบหมาย มากกว่า พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากว่า 
10,000 บาท 

 11. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความภูมิใจในผลส าเร็จของงานท่ีไดรั้บมอบหมาย มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 
20,000 บาท 

 12. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การมีสมาธิตลอดเวลาในการท างาน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 13. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การมีสมาธิตลอดเวลาในการท างาน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 14. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การมีสมาธิตลอดเวลาในการท างาน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท 

 15. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถเป็นท่ีพึ่งของคนในครอบครัว มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 
บาท 
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 16. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถเป็นท่ีพึ่งของคนในครอบครัว มากกว่า พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 
20,000 บาท 

 17. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การมีความสุขในการท างาน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 18. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ปัจจยัยอ่ยการมีความสุขในการท างาน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 
บาท 

 19. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การมีส่ิงยดึเหน่ียวจิตใจในยามทุกข ์มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 20. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การมีส่ิงยดึเหน่ียวจิตใจในยามทุกข ์มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 21. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การมีส่ิงยดึเหน่ียวจิตใจในยามทุกข ์มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท 

 ปัจจัยด้านสัมพนัธภาพทางสังคม 

 1. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
คนในบริษทัร่วมมือร่วมใจกนัท างาน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 2. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
คนในบริษทัร่วมมือร่วมใจกนัท างาน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท 

 3. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถท างานตามหนา้ท่ีไดด้ว้ยตวัเอง มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 
บาท 

 4. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถท างานตามหนา้ท่ีไดด้ว้ยตวัเอง มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 
บาท 
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 5. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถพดูคุยกบัผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่า
กวา่ 10,000 บาท 

 6. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถพดูคุยกบัผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่า
กวา่ 10,000 บาท 

 7. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถพูดคุยกบัผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน มากกว่า พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
10,000 – 20,000 บาท 

 8. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การมีส่วนร่วมในขอ้คิดเห็นในการท างาน มากกว่า พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากว่า 10,000 
บาท 

 9. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การมีส่วนร่วมในขอ้คิดเห็นในการท างาน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 
บาท 

 10. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การไดรั้บขอ้เสนอแนะท่ีมีประโยชน์จากเพื่อนร่วมงานและผูบ้ริหาร มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 11. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การไดรั้บขอ้เสนอแนะท่ีมีประโยชน์จากเพื่อนร่วมงานและผูบ้ริหาร มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 12. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การไดรั้บขอ้เสนอแนะท่ีมีประโยชน์จากเพื่อนร่วมงานและผูบ้ริหาร มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท 
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 13. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการ
ไดเ้ขา้ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษทั มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 
บาท 

 14. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การไดเ้ขา้ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษทั มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 
บาท 

 15. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การไดเ้ขา้ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษทั มากกว่า พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 
20,000 บาท 

 ปัจจัยด้านจิตวญิญาณ 

 1. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การไดรั้บการยอมรับ หรือค าชมเชยจากผูบ้งัคบับญัชา และเพื่อนร่วมงาน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 2. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การไดรั้บการยอมรับ หรือค าชมเชยจากผูบ้งัคบับญัชา และเพื่อนร่วมงาน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท 

 3. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
งานท่ีท าทุกวนัน้ีสามารถตอบสนองเป้าหมายในชีวิต มากกว่า พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่า
กวา่ 10,000 บาท 

 4. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
งานท่ีท าทุกวนัน้ีสามารถตอบสนองเป้าหมายในชีวิต มากกว่า พนักงานท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
10,000 – 20,000 บาท 

 5. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความรู้สึกวา่งานท่ีท ามีคุณค่าแก่สังคม มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 บาท 
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 6. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความรู้สึกวา่งานท่ีท ามีคุณค่าแก่สังคม มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 
บาท 

 7. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความภูมิใจท่ีไดท้  างานท่ีบริษทัแห่งน้ี มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 8. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความภูมิใจท่ีไดท้  างานท่ีบริษทัแห่งน้ี มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท 

 9. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความมัน่ใจในความมัน่คงของบริษทัและทีมผูบ้ริหาร มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่า
กวา่ 10,000 บาท 

 10. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความมัน่ใจในความมัน่คงของบริษทัและทีมผูบ้ริหาร มากกว่า พนักงานท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
10,000 – 20,000 บาท 

 11. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การใช้ความรู้ความสามารถในงานไดอ้ย่างเต็มท่ี มากกว่า พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากว่า 
10,000 บาท 

 12. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การใชค้วามรู้ความสามารถในงานไดอ้ยา่งเต็มท่ี มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 
20,000 บาท 

 13. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การไดมี้ส่วนเผยแพร่ช่ือเสียงของบริษทั มากกว่า พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากว่า 10,000 
บาท 

 14. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การไดมี้ส่วนเผยแพร่ช่ือเสียงของบริษทั มากกว่า พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากว่า 10,000 
บาท 
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 15. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การไดมี้ส่วนเผยแพร่ช่ือเสียงของบริษทั มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 
บาท 

 16. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การมีโอกาสไดพ้ฒันาความสามารถในงานอยา่งต่อเน่ือง มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่า
กวา่ 10,000 บาท 

 17. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การมีโอกาสไดพ้ฒันาความสามารถในงานอย่างต่อเน่ือง มากกว่า พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
10,000 – 20,000 บาท 

 18. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถท ากิจกรรมทางศาสนาไดต้ามความตอ้งการ มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 19. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถท ากิจกรรมทางศาสนาไดต้ามความตอ้งการ มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
10,000 – 20,000 บาท 

 ปัจจัยด้านความมั่นคงในชีวติ 

 1. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การไดรั้บรายไดท่ี้เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 
10,000 บาท 

 2. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การไดรั้บรายไดท่ี้เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 
10,000 บาท 

 3. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การไดรั้บรายไดท่ี้เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 
– 20,000 บาท 
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 4. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถจดัการกบัรายจ่ายหรือหน้ีสินได้อย่างเหมาะสม มากกว่า พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 5. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถจดัการกบัรายจ่ายหรือหน้ีสินได้อย่างเหมาะสม มากกว่า พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 6. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถจดัการกบัรายจ่ายหรือหน้ีสินได้อย่างเหมาะสม มากกว่า พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน 10,000 – 20,000 บาท 

 7. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การสร้างหน้ีเพื่อความมัน่คงของครอบครัวในระยะยาวอย่างเหมาะสม มากกว่า พนกังานท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 8. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การสร้างหน้ีเพื่อความมัน่คงของครอบครัวในระยะยาวอย่างเหมาะสม มากกว่า พนกังานท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 9. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การสร้างหน้ีเพื่อความมัน่คงของครอบครัวในระยะยาวอย่างเหมาะสม มากกว่า พนกังานท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท 

 10. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การสร้างหน้ีท่ีไม่เกินก าลงัท่ีจะผ่อนใช้ได ้มากกว่า พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากว่า 10,000 
บาท 

 11. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การสร้างหน้ีท่ีไม่เกินก าลงัท่ีจะผ่อนใช้ได ้มากกว่า พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่ากว่า 10,000 
บาท 
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 12. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การสร้างหน้ีท่ีไม่เกินก าลงัท่ีจะผอ่นใชไ้ด ้มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 
บาท 

 13. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถเก็บออมเงินไวใ้ชใ้นยามจ าเป็นไดเ้พียงพอ มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่า
กวา่ 10,000 บาท 

 14. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ความสามารถเก็บออมเงินไวใ้ช้ในยามจ าเป็นไดเ้พียงพอ มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
10,000 – 20,000 บาท 

 15. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การไดรั้บการเล่ือนขั้น เงินเดือน หรือเล่ือนต าแหน่งท่ีสูงข้ึน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
ต ่ากวา่ 10,000 บาท 

 16. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
การไดรั้บการเล่ือนขั้น เงินเดือน หรือเล่ือนต าแหน่งท่ีสูงข้ึน มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
10,000 – 20,000 บาท 

 17. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
งานท่ีท าอยูใ่นขณะน้ีเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่า
กวา่ 10,000 บาท 

 18. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
งานท่ีท าอยูใ่นขณะน้ีเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต ่า
กวา่ 10,000 บาท 

 คุณภาพชีวติการท างานในภาพรวม 

 1. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในคุณภาพชีวิต
การท างานในภาพรวม มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท 
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 2. พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในคุณภาพชีวิต
การท างานในภาพรวม มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,000 – 20,000 บาท 

 5. จ าแนกตามระยะเวลาการท างาน 
 พบว่า พนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั ท่ีมีระยะเวลาการท างานแตกต่างกนั มีความ
คิดเห็นในปัจจยั ดา้นจิตวิญญาณ ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  แต่มีความคิดเห็นในปัจจยั
ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นความมัน่คงในชีวิต และมี
คุณภาพชีวติการท างานในภาพรวม แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ดงัน้ี 

 ปัจจัยด้านร่างกาย 

 1. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานต ่ากว่า 1 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยทุกวนัน้ีมี
สุขภาพร่างกายท่ีแขง็แรง มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 2. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยทุกวนัน้ีมี
สุขภาพร่างกายท่ีแขง็แรง มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 3. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานมากกวา่ 5 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยในปี
ท่ีผา่นมาไม่มีการเจบ็ป่วยรุนแรงจนตอ้งนอนโรงพยาบาล มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา 1 - 5 ปี 

 4. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการท างานดว้ย
ความกระฉบักระเฉง กระปร้ีกระเปร่า มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา ต ่ากวา่ 1 ปี 

 5. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการท างานดว้ย
ความกระฉบักระเฉง กระปร้ีกระเปร่า มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 6. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานต ่ากว่า 1 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยการได้
รับประทานอาหารในแต่ละวนัไดเ้พียงพอ มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 7. พนักงานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยการได้
รับประทานอาหารในแต่ละวนัไดเ้พียงพอ มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 8. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการออกก าลงั
กายสม ่าเสมอ มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลามากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 
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 9. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานต ่ากวา่ 1 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการพกัผอ่น
นอนหลบัในแต่ละวนัอยา่งเพียงพอ มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 10. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการพกัผอ่น
นอนหลบัในแต่ละวนัอยา่งเพียงพอ มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 ปัจจัยด้านจิตใจ 

 1. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 – 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยพึงพอใจใน
ความเป็นตวัเอง มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา ต ่ากวา่ 1 ปี 

 2. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยพึงพอใจใน
ความเป็นตวัเอง มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 3. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 – 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความพึงพอใจ
ในความเป็นอยูทุ่กวนัน้ี มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา ต ่ากวา่ 1 ปี 

 4. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความพึงพอใจ
ในความเป็นอยูทุ่กวนัน้ี มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 5. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 – 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความภูมิใจใน
ผลส าเร็จของงานท่ีไดรั้บมอบหมาย มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาต ่ากวา่ 1 ปี 

 6. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานมากกวา่ 5 ปีข้ึนไปมีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความ
ภูมิใจในผลส าเร็จของงานท่ีไดรั้บมอบหมาย มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาต ่ากวา่ 1 ปี 

 7. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 – 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการมีสมาธิ
ตลอดเวลาในการท างานมากกวา่พนกังานท่ีมีระยะเวลาต ่ากวา่ 1 ปี 

 8. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานมากกวา่ 5 ปีข้ึนไปมีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการมี
สมาธิตลอดเวลาในการท างานมากกวา่พนกังานท่ีมีระยะเวลาต ่ากวา่ 1 ปี 

 9. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 – 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการมีความสุข
ในการท างานมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา ต ่ากวา่ 1 ปี 
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 10. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการมีความสุข
ในการท างานมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 ปัจจัยด้านสัมพนัธภาพทางสังคม 

 1. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความไวว้างใจใน
เพื่อนร่วมงานมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 2. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความสามารถ
พึ่งพาเพื่อนร่วมงานในเร่ืองการท างานมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 3. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 – 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยเพื่อนร่วมงาน
เป็นเสมือนคนในครอบครัวเดียวกนัมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา ต ่ากวา่ 1 ปี 

 4. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยเพื่อนร่วมงาน
เป็นเสมือนคนในครอบครัวเดียวกนัมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 5. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการมีส่วนร่วม
ในขอ้คิดเห็นในการท างานมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 6. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานต ่ากวา่ 1 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยการไดเ้ขา้
ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษทัมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลามากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 7. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการไดเ้ขา้ร่วม
ในกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษทัมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลามากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม 

 1. พนักงานท่ีมีระยะเวลาการท างานต ่ากว่า 1 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยความ
ปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นระหวา่งการเดินทางมาท างานมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลามากกวา่ 5 
ปีข้ึนไป 

 2. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความปลอดภยั
ในชีวติและทรัพยสิ์นระหวา่งการเดินทางมาท างานมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลามากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 



 

192 

 3. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานต ่ากว่า 1 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยสถานท่ี
ท างานมีสภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยัมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลามากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 4. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยสถานท่ีท างานมี
สภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยัมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลามากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 5. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความพึงพอใจ
ในวนัหยดุท่ีไดรั้บมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลามากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 6. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานต ่ากวา่ 1 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการเดินทาง
ไปท างานไดอ้ยา่งสะดวกมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลามากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 7. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการเดินทางไป
ท างานไดอ้ยา่งสะดวกมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลามากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 8. พนักงานท่ีมีระยะเวลาการท างานต ่ากว่า 1 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยความ
ปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นในขณะท างานมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลามากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 9. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความปลอดภยั
ในชีวติและทรัพยสิ์นในขณะท างานมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลามากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 10. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานต ่ากว่า 1 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยความพึง
พอใจในส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีบริษทัจดัให ้มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลามากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 11. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความพึงพอใจ
ในส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีบริษทัจดัให ้มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลามากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 12. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยบริษทั
ได้ให้ข้อมูลและความรู้ในเร่ืองความปลอดภยัในการท างานอย่างเพียงพอมากกว่า พนักงานท่ีมี
ระยะเวลาต ่ากวา่ 1 ปี 

 13. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยบริษทัไดใ้ห้
ขอ้มูลและความรู้ในเร่ืองความปลอดภยัในการท างานอย่างเพียงพอมากกว่า พนกังานท่ีมีระยะเวลา
มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 
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 14. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการมี
อุปกรณ์ช่วยในการท างานอยา่งเพียงพอมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาต ่ากวา่ 1 ปี 

 15. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานท างานมากกวา่ 5 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็นในปัจจยั
ยอ่ยการมีอุปกรณ์ช่วยในการท างานอยา่งเพียงพอมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาต ่ากวา่ 1 ปี 

 ปัจจัยด้านความมั่นคงในชีวติ 

1. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน1 – 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการสร้างหน้ี
เพื่อความมัน่คงของครอบครัวในระยะยาวอยา่งเหมาะสมมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานต ่า
กวา่ 1 ปี  

2. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานมากกวา่ 5 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการ
สร้างหน้ีเพื่อความมัน่คงของครอบครัวในระยะยาวอยา่งเหมาะสมมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาการ
ท างานต ่ากวา่ 1 ปี  

 3. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานมากกวา่ 5 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการ
สร้างหน้ีท่ีไม่เกินก าลงัท่ีจะผอ่นใชไ้ดม้ากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานต ่ากวา่ 1 ปี  

 4. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานมากกวา่ 5 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการ
สร้างหน้ีท่ีไม่เกินก าลงัท่ีจะผอ่นใชไ้ดม้ากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี 

 5. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานต ่ากว่า 1 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยความพึง
พอใจในสวสัดิการต่าง ๆ ท่ีบริษทัจดัใหม้ากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานมากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 6. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความพึงพอใจ
ในสวสัดิการต่าง ๆ ท่ีบริษทัจดัใหม้ากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานมากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 7. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการไดรั้บการ
ตรวจสุขภาพประจ าปีอยา่งเพียงพอมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานต ่ากวา่ 1 ปี 

 8. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานมากกวา่ 5 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการ
ไดรั้บการตรวจสุขภาพประจ าปีอยา่งเพียงพอมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานต ่ากวา่ 1 ปี 

 9. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความสามารถ
เก็บออมเงินไวใ้ชใ้นยามจ าเป็นไดเ้พียงพอมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานต ่ากวา่ 1 ปี 
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 10. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความสามารถ
เก็บออมเงินไวใ้ชใ้นยามจ าเป็นไดเ้พียงพอมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานมากกวา่ 5 ปีข้ึน
ไป 

 11. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยงานท่ีท าอยูใ่น
ขณะน้ีเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของท่านมากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานต ่ากวา่ 1 
ปี 

 คุณภาพชีวติการท างานในภาพรวม 

 1. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 – 5 ปี มีความคิดเห็นในคุณภาพชีวิตการท างานใน
ภาพรวม มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา ต ่ากวา่ 1 ปี 

 2. พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 - 5 ปี มีความคิดเห็นในคุณภาพชีวิตการท างานใน
ภาพรวม มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลา มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างาน กบัคุณภาพ
ชีวติการท างานในภาพรวมของพนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยั
ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นสัมพนัธ์ภาพทางสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นจิตวิญญาณ และดา้นความ
มัน่คงในชีวติ กบัคุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวม มีการแปรผนัตามกนัในเชิงบวก (R = 0.752) ซ่ึง
สามารถพยากรณ์คุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวมไดร้้อยละ 56.50 อีกร้อยละ 43.50 เป็นผลท่ีเกิด
จากดา้นอ่ืน ๆ และเม่ือพิจารณาจากค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และพบวา่ ปัจจยัดา้นจิตใจ ดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม และดา้นความมัน่คงในชีวติ ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวมอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (P = 0.037, P = 0.000 และ P = 0.003) ตามล าดบั และยงัพบวา่ปัจจยัดา้นจิตใจ 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และดา้นความมัน่คงในชีวิต สามารถท านายคุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวมได ้
โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิความถดถอยในแบบคะแนนมาตรฐาน () เท่ากบั 0.181, 0.325 และ 0.237 
ตามล าดบั 
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ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อคุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานบริษัท นพดลพานิช 
จ ากดั 

 จากขอ้เสนอแนะของพนกังาน บริษทั นพดลพานิช จ ากดั ท่ีเป็นประโยชน์ต่อคุณภาพ
ชีวิตการท างาน พบว่า พนักงานส่วนใหญ่ตอ้งการให้บริษทัพิจารณาในเร่ืองของสวสัดิการท่ีให้กบั
พนักงาน เช่น เพิ่มค่าอาหาร ค่าเดินทาง และจดัให้มีสถานออกก าลงักายแก่พนักงาน รองลงมาคือ 
พิจารณาเพิ่มอตัราค่าจา้งตามนโยบายของรัฐบาล และควรจดักิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง
พนกังานบ่อย ๆ เช่นพาไปเท่ียวต่างจงัหวดั จดักิจกรรมวนัเกิดใหพ้นกังานเป็นตน้ 

อภิปรายผลการศึกษา 

 การศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของพนกังาน บริษทั นพดลพานิช จ ากดั ตามแนวคิด
คุณภาพชีวติการท างานของสถาบนัเสริมสร้างขีดความสามารถมนุษย ์สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศ
ไทยโดยน ามาอภิปรายผลเปรียบเทียบกบัการศึกษาของคคนางค์ สนธิเปล่งศรี (2553) ท่ีศึกษาเร่ือง
คุณภาพชีวติการท างานของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จ  ากดั เปล่งแข ลางคลิจนัทร์ (2554) ท่ีศึกษาเร่ือง
คุณภาพชีวิตการท างานของพนักงาน ธนาคารนครหลวงไทย จ ากัด (มหาชน) เขต 21 และสุนันท ์
วิรัชวรกุล (2553) ท าการศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวิตของเจ้าหน้าท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพย์ใน
กรุงเทพมหานครมีประเด็นท่ีน่าสนใจและรายละเอียดดงัน้ี 

ตารางที ่165 แสดงการอภิปรายผลการศึกษาคุณภาพชีวติการท างานของพนักงานบริษัท นพดลพานิช 
จ ากดั 

บริษัท นพดล พานิช จ ากดั แนวคดิและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง ผลการอภิปราย 

พนกังานมีคุณภาพชีวติการท างานใน
ภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก 

คคนางค์ สนธิเปล่งศรี (2553) พบว่าคุณภาพชีวิตการ
ท างานในภาพรวมของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จ ากดั อยู่
ในระดบัมาก 

สอดคลอ้ง 

เปล่งแข ลางคลิจันทร์ (2554) พบว่าคุณภาพชีวิตการ
ท างานของพนักงาน ธนาคารนครหลวงไทย จ ากัด 
(มหาชน) เขต 21 อยูใ่นระดบัมาก 

สอดคลอ้ง 

สุนนัท ์วรัิชวรกลุ (2553) ท าการศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวติ
ของเจา้หนา้ท่ีการตลาดบริษทัหลกัทรัพยใ์น
กรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัปานกลางค่อนขา้งต ่า 

ไม่สอดคลอ้ง 
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ตารางที ่165 แสดงการอภิปรายผลการศึกษาคุณภาพชีวติการท างานของพนักงานบริษัท นพดลพานิช 
จ ากดั (ต่อ) 

บริษัท นพดล พานิช จ ากดั แนวคดิและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง ผลการอภิปราย 

พนกังานมีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวติ
การท างานในอนัดบัแรก คือ คุณภาพ
ชีวติการท างานดา้นสมัพนัธภาพทาง
สงัคม 

คคนางค ์สนธิเปล่งศรี (2553) พบวา่พนกังานบริษทั นิธิ
ฟู้ ดส์ จ ากดั มีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวติการท างานดา้น
ส่ิงแวดลอ้มเป็นอนัดบัแรก 

ไม่สอดคลอ้ง 

เปล่งแข ลางคลิจันทร์ (2554) พบว่าคุณภาพชีวิตการ
ท างานของพนักงาน ธนาคารนครหลวงไทย จ ากัด 
(มหาชน) เขต 21 มีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตการ
ท างานดา้นส่ิงแวดลอ้มเป็นอนัดบัแรก 

ไม่สอดคลอ้ง 

สุนนัท ์วรัิชวรกลุ (2553) พบวา่ เจา้หนา้ท่ีการตลาด
บริษทัหลกัทรัพยใ์นกรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นต่อ
คุณภาพชิวติการท างานดา้นจิตวญิญาณเป็นอนัดบัแรก 

ไม่สอดคลอ้ง 

พนกังานมีความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้น
ร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นสมัพนัธภาพ
ทางสงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และดา้นจิต
วญิญาณ อยูใ่นระดบัมาก 

คคนางค ์สนธิเปล่งศรี (2553) พบวา่พนกังานบริษทั นิธิ
ฟู้ ดส์ จ ากัด มีความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านร่างกาย ด้าน
จิตใจ ดา้นสมัพนัธภาพทางสงัคม และดา้นจิตวิญญาณอยู่
ในระดบัมาก 

สอดคลอ้ง 

เปล่งแข ลางคลิจันทร์ (2554) พบว่าพนักงานธนาคาร
นครหลวงไทย จ ากดั (มหาชน) เขต 21 มีความคิดเห็นต่อ
คุณภาพชีวิตการท างานด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้าน
สัมพนัธภาพทางสังคม ด้านส่ิงแวดล้อม และด้านจิต
วญิญาณ อยูใ่นระดบัมาก  

สอดคลอ้ง 

พนกังานมีความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้น
ร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นสมัพนัธภาพ
ทางสงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และดา้นจิต
วญิญาณ อยูใ่นระดบัมาก 

สุนันท์ วิรัชวรกุล (2553) พบว่า เจ้าหน้าท่ีการตลาด
บริษทัหลกัทรัพยใ์นกรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นต่อ
คุณภาพชิวิตการท างานดา้นจิตวิญญาณ ดา้นจิตใจ และ
ดา้นร่างกายอยูใ่นระดบัมาก 

สอดคลอ้ง 

สุนันท์ วิรัชวรกุล (2553) พบว่า เจ้าหน้าท่ีการตลาด
บริษทัหลกัทรัพยใ์นกรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นต่อ
คุณภาพชิวิตการท างานดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม และ
ดา้นส่ิงแวดลอ้มอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ไม่สอดคลอ้ง 
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ตารางที ่165 แสดงการอภิปรายผลการศึกษาคุณภาพชีวติการท างานของพนักงานบริษัท นพดลพานิช 
จ ากดั (ต่อ) 

บริษัท นพดล พานิช จ ากดั แนวคดิและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง ผลการอภิปราย 

พนกังานมีความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้น
ความมัน่คงในชีวติ อยูใ่นระดบัปาน
กลาง 

คคนางค ์สนธิเปล่งศรี (2553) พบวา่พนกังานบริษทั นิธิ
ฟู้ ดส์ จ ากัด มีความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านความมัน่คงใน
ชีวติอยูใ่นระดบัมาก 

สอดคลอ้ง 

เปล่งแข ลางคลิจันทร์ (2554) พบว่าพนักงานธนาคาร
นครหลวงไทย จ ากดั (มหาชน) เขต 21 มีความคิดเห็นต่อ
คุณภาพชีวิตการท างานด้านความมั่นคงในชีวิต อยู่ใน
ระดบัปานกลาง 

สอดคลอ้ง 

สุนันท์ วิรัชวรกุล (2553) พบว่า เจ้าหน้าท่ีการตลาด
บริษทัหลกัทรัพยใ์นกรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นต่อ
คุณภาพชิวิตการท างานดา้นความมัน่คงอยูใ่นระดบัปาน
กลาง 

สอดคลอ้ง 

พนกังานท่ีมี เพศ อาย ุและสถานภาพ 
ท่ีแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อคุณภาพ
ชีวติการท างานในภาพรวมท่ีไม่
แตกต่างกนั 

คคนางค ์สนธิเปล่งศรี (2553) พบวา่พนกังานบริษทั นิธิ
ฟู้ ดส์ จ ากดั ท่ีมี เพศ อาย ุท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นใน
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวมไม่
แตกต่างกนั 

สอดคลอ้ง 

สุนันท์ วิรัชวรกุล (2553) พบว่า เจ้าหน้าท่ีการตลาด
บริษัทหลักทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร  ท่ีมี เพศ และ
สถานภาพ ท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นในปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อคุณภาพชีวติการท างานในภาพรวมไม่แตกต่างกนั 

สอดคลอ้ง 

พนกังานท่ีมี สถานภาพ ท่ีแตกต่างกนัมี
ความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นร่างกายไม่
แตกต่างกนั 

คคนางค ์สนธิเปล่งศรี (2553) พบวา่พนกังานบริษทั นิธิ
ฟู้ ดส์ จ ากดั ท่ีมีสถานภาพท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
ปัจจยัดา้นร่างกายท่ีแตกต่างกนั 

ไม่สอดคลอ้ง 

พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานท่ี
แตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้น
สมัพนัธ์ภาพทางสงัคมท่ีแตกต่างกนั 

คคนางค ์สนธิเปล่งศรี (2553) พบวา่พนกังานบริษทั นิธิ
ฟู้ ดส์ จ ากดั ท่ีมีระยะเวลาการท างานท่ีแตกต่างกนั มีความ
คิดเห็นต่อปัจจยัดา้นสัมพนัธ์ภาพทางสังคมไม่แตกต่าง
กนั 

ไม่สอดคลอ้ง 
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ตารางที ่165 แสดงการอภิปรายผลการศึกษาคุณภาพชีวติการท างานของพนักงานบริษัท นพดลพานิช 
จ ากดั (ต่อ) 

บริษัท นพดล พานิช จ ากดั แนวคดิและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง ผลการอภิปราย 

พนกังานท่ีมีอายท่ีุแตกต่างกนัมีความ
คิดเห็นต่อปัจจยัดา้นจิตใจ และความ
มัน่คงในชีวติไม่แตกต่างกนั 

สุนันท์ วิรัชวรกุล (2553) พบว่าเจ้าหน้าท่ีการตลาด
บริษัทหลักทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ ท่ี
แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านจิตใจไม่
แตกต่างกนั 

สอดคลอ้ง 

สุนันท์ วิรัชวรกุล (2553) พบว่าเจ้าหน้าท่ีการตลาด
บริษัทหลักทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ ท่ี
แตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นความมัน่คง
ในชีวิตแตกต่างกนั 

ไม่สอดคลอ้ง 

พนกังานท่ีมีอายกุารท างานท่ีแตกต่าง
กนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นจิต
วญิญาณท่ีไม่แตกต่างกนั แต่มีความ
คิดเห็นต่อปัจจยัดา้นความมัน่คงใน
ชีวติท่ีแตกต่างกนั 

สุนันท์ วิรัชวรกุล (2553) พบว่าเจ้าหน้าท่ีการตลาด
บริษัทหลักทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการ
ท างานท่ีแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นจิต
วิญญาณท่ีแตกต่างกนั 

ไม่สอดคลอ้ง 

สุนันท์ วิรัชวรกุล (2553) พบว่าเจ้าหน้าท่ีการตลาด
บริษัทหลักทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุการ
ท างานท่ีแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อปัจจัยด้าน
ความมัน่คงในชีวิตท่ีแตกต่างกนั 

สอดคลอ้ง 

ข้อค้นพบ 

 จากการศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานบริษทั นพดลพานิช จ ากัด มีข้อ
คน้พบดงัน้ี 

 1. จากการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นสัมพนัธภาพ
ทางสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นจิตวิญญาณ และดา้นความมัน่คงในชีวิต กบัคุณภาพชีวิตการท างาน
ในภาพรวมของพนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั พบวา่ มีการแปรผนัตามกนัในเชิงบวก และปัจจยั
ดา้นจิตใจ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และดา้นความมัน่คงในชีวิต มีความสัมพนัธ์ต่อคุณภาพชีวิตการท างานใน
ภาพรวมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ กล่าวคือหากมีการให้ความส าคญักบัปัจจยัในแต่ละดา้นเหล่าน้ีมาก
ข้ึน โดยเฉพาะปัจจยัด้านจิตใจ ด้านส่ิงแวดล้อม และด้านความมัน่คงในชีวิตแล้ว พนักงานก็จะมี
คุณภาพชีวติการท างานในภาพรวมเพิ่มมากข้ึน 
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 2. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า อายุท่ี
แตกต่างกนั ส่งผลใหคุ้ณภาพชีวติการท างานไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

 3. คุณภาพชีวติการท างานในภาพรวมของพนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั เม่ือจ าแนก
ตามปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า แผนกงาน/ฝ่าย รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และระยะเวลาการท างาน แตกต่าง
กนั ส่งผลใหคุ้ณภาพชีวติการท างานในภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดย พนกังานท่ี
อยูฝ่่ายผลิต/โรงงาน มีความคิดเห็นในคุณภาพชีวิตในภาพรวมมากกว่า พนกังานท่ีอยู่ในฝ่ายขายและ
ฝ่ายจดัการและส านกังาน และพนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็น
ในคุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวม มากกวา่ พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเท่ากบั 20,000 บาท
หรือต ่ากวา่ และพนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 – 5 ปี มีความคิดเห็นในคุณภาพชีวิตการท างานใน
ภาพรวม มากกวา่ พนกังานท่ีมีระยะเวลาต ่ากวา่ 1 ปี และ มากกวา่ 5 ปี 

 4. ปัจจยัดา้นร่างกายของพนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั เม่ือจ าแนกตามปัจจยัส่วน
บุคคล พบว่า เพศ แผนก/ฝ่าย และระยเวลาการท างาน ท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นในปัจจยัด้าน
ร่างกายแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ประเด็นท่ีน่าสนใจคือ เพศชายมีความคิดเห็นในปัจจยั
ย่อยทุกวนัน้ีมีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรง ปัจจยัย่อยการรับประทานอาหารในแต่ละวนัได้เพียงพอ 
มากกวา่เพศหญิง แต่เพศหญิงมีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยในปีท่ีผา่นมาไม่มีการเจ็บป่วยรุนแรงจนตอ้ง
นอนโรงพยาบาลมากกวา่เพศชาย และพนกังานท่ีอยู่ในฝ่ายผลิต/โรงงานมีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ย
ทุกวนัน้ีมีสุขภาพร่างกายท่ีแขง็แรง ปัจจยัยอ่ยการรับประทานอาหารในแต่ละวนัไดเ้พียงพอ และปัจจยั
ย่อยการพกัผ่อนนอนหลบัในแต่ละวนัอย่างเพียงพอ มากกว่าพนักงานฝ่ายขายและฝ่ายจดัการและ
ส านกังาน รวมไปถึงพนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 5 ปีหรือต ่ากวา่มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยทุก
วนัน้ีมีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรง ปัจจยัย่อยการรับประทานอาหารในแต่ละวนัไดเ้พียงพอ และปัจจยั
ยอ่ยการออกก าลงัการสม ่าเสมอ มากกวา่พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานมากกวา่ 5 ปี 

 5. ปัจจยัดา้นจิตใจ ของพนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั เม่ือจ าแนกตามปัจจยัส่วน
บุคคล พบวา่ อาย ุแผนกงาน/ฝ่าย รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และระยะเวลาการท างาน ท่ีแตกต่างกนั มีความ
คิดเห็นในปัจจยัด้านจิตใจท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ประเด็นท่ีน่าสนใจคือ เพศหญิงมี
ความคิดเห็นในปัจจยัย่อยความภูมิใจในผลส าเร็จของงานท่ีไดรั้บมอบหมาย ปัจจยัย่อยการมีสมาธิ
ตลอดเวลาในการท างาน ปัจจยัยอ่ยการมีส่ิงยดึเหน่ียวจิตใจในยามทุกข ์มากกวา่เพศชาย และพนกังาน
ท่ีอยูฝ่่ายขายและฝ่ายจดัการและส านกังาน มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการมีสมาธิตลอดเวลาในการ
ท างาน ปัจจยัย่อยการมีส่ิงยึดเหน่ียวจิตใจในยามทุกข ์มากกว่าพนกังานท่ีอยู่ในฝ่ายผลิต/โรงงาน แต่
พนกังานท่ีอยูใ่นฝ่ายผลิต/โรงงาน มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความสามารถจดัการกบัความเครียดใน
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การท างาน ปัจจยัยอ่ยความสามารถปรึกษาหวัหนา้งานเม่ือมีปัญหาในการท างาน  ปัจจยัยอ่ยความพึง
พอใจในความเป็นตวัเอง ปัจจยัความพึงพอใจในความเป็นอยูทุ่กวนัน้ี และปัจจยัยอ่ยการมีความสุขใน
การท างาน มากกวา่พนกังานท่ีอยูฝ่่ายขายและฝ่ายจดัการและส านกังาน และพนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนตั้งแต่ 10,000 บาทข้ึนไป มีความคิดเป็นในปัจจยัยอ่ยความภูมิใจในผลส าเร็จของงานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย ปัจจยัย่อยการมีสมาธิตลอดเวลาในการท างาน ปัจจยัยอ่ยการมีส่ิงยึดเหน่ียวจิตใจในยาม
ทุกข์ ปัจจยัย่อยความสามารถจดัการกบัความเครียดจากการท างาน ปัจจยัย่อยความสามารถปรึกษา
หวัหนา้งานเม่ือมีปัญหาในการท างาน มากกวา่พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท และ
พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานตั้งแต่ 1 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความภูมิใจในผลส าเร็จ
ของงานท่ีได้รับมอบหมาย ปัจจยัย่อยการมีสมาธิตลอดเวลาในการท างาน มากกว่าพนักงานท่ีมี
ระยะเวลาการท างานต ่ากวา่ 1 ปี และพนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างาน 1 – 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยั
ยอ่ยการมีสมาธิตลอดเวลาในการท างาน ปัจจยัย่อยความพึงพอใจในความเป็นอยู่ทุกวนัน้ี ปัจจยัยอ่ย
การมีความสุขในการท างาน มากกวา่พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานต ่ากวา่ 1 ปี และ มากกวา่ 5 ปี 

 6. ปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพทางสังคมของพนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั เม่ือจ าแนก
ตามปัจจยัส่วนบุคคล พบวา่ แผนกงาน/ฝ่าย รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และระยะเวลาการท างานท่ีแตกต่าง
กนั มีความคิดเห็นในปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพทางสังคมท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ประเด็น
ท่ีน่าสนใจคือ พนักงานท่ีอยู่ฝ่ายผลิต/โรงงาน มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยความไวว้างใจในเพื่อน
ร่วมงาน ปัจจยัยอ่ยความสามารถพึ่งพาเพื่อนร่วมงานในเร่ืองการท างาน ปัจจยัยอ่ยคนในบริษทัร่วมมือ
ร่วมใจกันท างาน ปัจจยัย่อยสามารถพูดคุยกับผูบ้งัคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน ปัจจยัย่อยเพื่อน
ร่วมงานเป็นเสมือนครอบครัวเดียวกัน และปัจจยัย่อยการได้เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัท 
มากกวา่พนกังานท่ีอยูใ่นฝ่ายขายและฝ่ายจดัการและส านกังาน และพนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
ตั้งแต่ 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยคนในบริษทัร่วมมือร่วมใจกนัท างาน ปัจจยั
ย่อยการมีส่วนร่วมในขอ้คิดเห็นในการท างาน ปัจจยัย่อยการได้เขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษทั 
มากกว่าพนกังานท่ีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเท่ากบั 20,000 บาทหรือต ่ากวา่ และพนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนตั้งแต่ 10,000 บาทข้ึนไป มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความสามารถพูดคุยกบัผูบ้งัคบับญัชา
และเพื่อนร่วมงาน ปัจจยัยอ่ยการไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษทั ปัจจยัยอ่ยความสามารถท างาน
ตามหน้าท่ีไดด้ว้ยตวัเอง และปัจจยัย่อยการไดรั้บขอ้เสนอแนะท่ีมีประโยชน์จากเพื่อนร่วมงานและ
ผูบ้ริหาร มากกวา่พนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท และพนกังานท่ีมีระยะเวลาการ
ท างาน 1 – 5 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความไวว้างใจในเพื่อนร่วมงาน ปัจจยัยอ่ยความสามารถ
พึ่งพาเพื่อนร่วมงานในเร่ืองการท างาน ปัจจยัยอ่ยการมีส่วนร่วมในขอ้คิดเห็นในการท างาน มากกว่า
พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานมากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 
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 7. ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มของพนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั เม่ือจ าแนกตามปัจจยั
ส่วนบุคคล พบวา่ เพศ แผนกงาน/ฝ่าย และระยะเวลาการท างานท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นในปัจจยั
ดา้นส่ิงแวดลอ้มแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ประเด็นท่ีน่าสนใจ เพศชายมีความเห็นในปัจจยั
ย่อยความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นระหว่างการเดินทางมาท างาน ปัจจยัย่อยสถานท่ีท างานมี
สภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยั ปัจจยัยอ่ยความพึงพอใจในส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีบริษทัจดัให้ มากกว่า
เพศหญิง และพนักงานฝ่ายผลิต/โรงงาน มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยความปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพยสิ์นระหว่างการเดินทางมาท างาน ปัจจยัย่อยสถานท่ีท างานมีสภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยั ปัจจยั
ย่อยความพอใจในส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีบริษทัจดัให้ ปัจจยัย่อยการเดินทางไปท างานได้อย่าง
สะดวก ปัจจยัย่อยความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นในขณะท างาน ปัจจยัย่อยบริษทัได้ให้ขอ้มูล
และความรู้ในเร่ืองความปลอดภยัในการท างานอย่างเพียงพอ ปัจจยัย่อยการมีอุปกรณ์ช่วยในการ
ท างานอย่างเพียงพอ มากกว่าพนักงานฝ่ายขายและฝ่ายจัดการและส านักงาน และพนักงานท่ีมี
ระยะเวลาการท างานเท่ากบั 5 ปีหรือต ่ากว่า มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยความปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพยสิ์นระหว่างการเดินทางมาท างาน ปัจจยัย่อยสถานท่ีท างานมีสภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยั ปัจจยั
ยอ่ยความพึงพอใจในส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีบริษทัจดัให้ ปัจจยัย่อยการเดินทางไปท างานไดอ้ย่าง
สะดวก ปัจจยัย่อยความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นในขณะท างาน มากกว่าระยะเวลาการท างาน
มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป 

 8. ปัจจยัดา้นจิตวิญญาณ ของพนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั เม่ือจ าแนกตามปัจจยั
ส่วนบุคคล พบวา่ สถานภาพ แผนกงาน/ฝ่าย และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นใน
ปัจจยัด้านจิตวิญญาณแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ประเด็นท่ีน่าสนใจคือ พนักงานท่ีมี
สถานภาพสมรส มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยการไม่คิดท่ีจะลาออกไปหางานใหม่ ปัจจยัย่อยการใช้
ความรู้ความสามารถในงานได้อย่างเต็มท่ี มากกว่าพนักงานท่ีมีสถานภาพโสดและหย่าร้าง และ
พนกังานท่ีอยูฝ่่ายผลิต/โรงงาน มีความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการไม่คิดท่ีจะลาออกไปหางานใหม่ ปัจจยั
ยอ่ยการท างานท่ีบริษ ทมีความหมายและมีความส าคญัต่อตนเอง ปัจจยัยอ่ยการไดรั้บการยอมรับ หรือ
ค าชมเชยจากผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน ปัจจยัยอ่ยงานท่ีท าทุกวนัน้ีสามารถตอบสนองเป้าหมาย
ในชีวิต มากกวา่พนกังานท่ีอยู่ฝ่ายขายและฝ่ายจดัการและส านกังาน แต่พนกังานท่ีอยูใ่นฝ่ายขายและ
ฝ่ายจดัการส านกังาน มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยการไดมี้ส่วนเผยแพร่ช่ือเสียงของบริษทั มากกว่า
พนกังานท่ีอยูฝ่่ายผลิต/โรงงาน และพนกังานท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนตั้งแต่ 20,001 – 30,000 บาท มี
ความคิดเห็นในปัจจยัย่อยการใช้ความรู้ความสามารถในงานไดอ้ย่างเต็มท่ี ปัจจยัย่อยการไดรั้บการ
ยอมรับ หรือค าชมเชยจากผูบ้งัคบับัญชาและเพื่อนร่วมงาน ปัจจยัย่อยงานท่ีท าทุกวนัน้ีสามารถ
ตอบสนองเป้าหมายในชีวิต ปัจจยัยอ่ยความภูมิใจท่ีไดท้  างานท่ีบริษทัแห่งน้ี ปัจจยัย่อยการไดมี้ส่วน
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เผยแพร่ช่ือเสียงของบริษทั ปัจจยัยอ่ยความรู้สึกวา่งานท่ีท ามีคุณค่าแก่สังคม ปัจจยัยอ่ยความมัน่ใจใน
ความมัน่คงของบริษทัและทีมผูบ้ริหาร ปัจจยัย่อยการมีโอกาสไดพ้ฒันาความสามารถในงานอย่าง
ต่อเน่ือง และปัจจยัยอ่ยความสามารถท ากิจกรรมทางศาสนาไดต้ามความตอ้งการ มากกวา่ พนกังานท่ี
มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเท่ากบั 20,000 บาทหรือต ่ากวา่ 

 9. ปัจจยัดา้นความมัน่คงในชีวิต ของพนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั มีค่าเฉล่ียต ่า
ท่ีสุดเม่ือเทียบกบัปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ และเม่ือจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบวา่ แผนก/ฝ่าย รายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน และระยะเวลาการท างานท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นในปัจจยัด้านความมัน่คงในชีวิต
แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ประเด็นท่ีน่าสนใจคือ พนกังานท่ีอยู่ฝ่ายผลิต/โรงงาน มีความ
คิดเห็นในปัจจยัยอ่ยความพึงพอใจในสวสัดิการต่าง ๆ ท่ีบริษทัจดัให้ ปัจจยัยอ่ยความสามารถเก็บออม
เงินไวใ้ชใ้นยามจ าเป็นไดเ้พียงพอ มากกวา่พนกังานท่ีอยูฝ่่ายขายและฝ่ายจดัการและส านกังาน และ
พนักงานท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนตั้งแต่ 20,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อย
ความสามารถเก็บออมเงินไวใ้ช้ในยามจ าเป็นไดเ้พียงพอ ปัจจยัย่อยความสามารถจดัการกบัรายจ่าย
หรือหน้ีสินไดอ้ยา่งเหมาะสม ปัจจยัยอ่ยการสร้างหน้ีเพื่อความมัน่คงของครอบครัวในระยะยาวอยา่ง
เหมาะสม ปัจจยัยอ่ยการสร้างหน้ีท่ีไม่เกินก าลงัจะผอ่นใชไ้ด ้ปัจจยัยอ่ยการไดเ้ล่ือนขั้น เงินเดือน หรือ
ต าแหน่งท่ีสูงข้ึน ปัจจยัยอ่ยการไดรั้บรายไดท่ี้เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ มากกวา่ พนกังานท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเท่ากบั 20,000 บาทหรือต ่ากวา่ และพนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานเท่ากบั 5 ปี
หรือต ่ากว่ามีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยความพึงพอใจในสวสัดิการต่าง  ท่ีบริษัทจดัให้ มากกว่า
พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานมากกวา่ 5 ปีข้ึนไป แต่พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานมากกวา่ 5 ปี
ข้ึนไป มีความคิดเห็นในปัจจยัย่อยการสร้างหน้ีท่ีไม่เกินก าลังจะผ่อนใช้ได้ มากกว่าพนักงานท่ีมี
ระยะเวลาการท างานเท่ากบั 5 ปีหรือต ่ากวา่ และพนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานตั้งแต่ 1 ปีข้ึนไป มี
ความคิดเห็นในปัจจยัยอ่ยการไดรั้บการตรวจสุขภาพประจ าปีอยา่งเพียงพอ ปัจจยัยอ่ยการสร้างหน้ีเพื่อ
ความมัน่คงของครอบครัวในระยะยาวอยา่งเหมาะสม มากกวา่พนกังานท่ีมีระยะเวลาการท างานตั้งแต่ 
1 ปีข้ึนไป  

 10. จากการศึกษาพบวา่ ในปีท่ีผา่นมาพนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั มีการเจ็บป่วย
รุนแรงจนตอ้งนอนโรงพยาบาลนอ้ยมาก แต่ยงัมีพฤติกรรมเส่ียงต่อสุขภาพคือ ไม่มีการออกก าลงักาย
อยา่งสม ่าเสมอเท่าท่ีควร เพราะระดบัความคิดเห็นของพนกังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 11. จากการศึกษาพบวา่ พนกังานบริษทั นพดลพานิช จ ากดั ส่วนใหญ่มีความภูมิใจใน
ผลส าเร็จของงานท่ีไดรั้บมอบหมาย มีความพึงพอใจในความเป็นตวัเอง และมีความสุขในการท างาน
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บริษทัน้ี อยูใ่นระดบัมาก และพบวา่พนกังานส่วนใหญ่ไม่คิดท่ีจะลาออกจากบริษทัเพื่อไปหางานใหม่
ท า 

 12. จากการศึกษาพบวา่ พนกังานตอ้งการใหบ้ริษทัเพิ่มความช่วยเหลือในดา้นสวสัดิการ
ท่ีให้กบัพนกังาน เช่น เพิ่มค่าอาหาร ค่าเดินทาง และจดัให้มีสถานออกก าลงักายแก่พนักงาน โดย
ปัจจยัยอ่ยความพึงพอใจในสวสัดิการต่าง ๆ ท่ีบริษทัจดัให ้อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 13. จากการศึกษาพบวา่ พนกังานตอ้งการใหบ้ริษทัพิจารณาเพิ่มอตัราค่าจา้งตามนโยบาย
ของรัฐบาล และควรจดักิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างพนักงานบ่อย ๆ เช่นพาไปเท่ียว
ต่างจงัหวดั จดักิจกรรมวนัเกิดใหพ้นกังานเป็นตน้ รวมไปถึงการส่งเสริมการท างานเป็นทีม 

 14. จากการศึกษาพบวา่ พนกังานส่วนใหญ่สร้างหน้ีเพื่อความมัน่คงของครอบครัวใน
ระยะยาวไดอ้ย่างเหมาะสม สามารถจดัการกบัรายจ่าย หรือหน้ีสินไดอ้ยา่งเหมาะสม และสร้างหน้ีท่ี
ไม่เกินก าลงัท่ีจะผอ่นใชไ้ด ้ซ่ึงระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก แต่ความสามารถเก็บออมเงินไวใ้ช้
ในยามจ าเป็นไดเ้พียงพอ มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 15. จากการศึกษาพบว่าคุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวมของพนกังานบริษทั นพดล
พานิช จ ากดั อยู่ในระดบัมาก และปัจจยัย่อยดา้นต่าง ๆ ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก แต่ยงัมีปัจจยัย่อย
บางปัจจยัท่ีพนักงานมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง คือ ปัจจัยย่อยความพึงพอใจใน
วนัหยุดท่ีได้รับ ปัจจยัย่อยการได้มีส่วนเผยแพร่ช่ือเสียงของบริษัท ปัจจยัย่อยความพึงพอใจใน
สวสัดิการต่าง ๆ ท่ีบริษทัจดัให ้ปัจจยัยอ่ยการไดรั้บการตรวจสุขภาพประจ าปีอยา่งเพียงพอ ปัจจยัยอ่ย
ความสามารถเก็บออมเงินไวใ้ช้ในยามจ าเป็นได้เพียงพอ ปัจจยัย่อยการเคยได้รับการเล่ือนขั้น 
เงินเดือน หรือเล่ือนต าแหน่งท่ีสูงข้ึน และปัจจัยย่อยงานท่ีท าอยู่ในขณะน้ี เหมาะสมกับความรู้
ความสามารถของท่าน 

ข้อเสนอแนะ 

 จากการศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานบริษัท นพดลพานิช จ ากัด มี
ขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

 ด้านจิตใจ 

 พนักงานส่วนใหญ่มีความจงรักภกัดีกับบริษทัซ่ึงไม่คิดจะลาออกไปหางานใหม่ท า 
อยา่งไรก็ตาม บริษทัก็ควรค านึงถึงการจูงใจและการรักษาพนกังานท่ีมีค่าไวก้บับริษทัให้นานท่ีสุด ซ่ึง



 

204 

อาจจะใชแ้รงจูงใจโดยให้ผลตอบแทนท่ีเป็นเงินหรือผลตอบแทนในรูปแบบอ่ืน ๆ  รวมไปถึงบริษทั
ความจดักิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างพนักงานในแผนกงานหรือฝ่ายงานต่าง ๆ และ
ส่งเสริมการท างานเป็นทีม นอกจากน้ียงัพบว่าพนกังานฝ่ายผลิตหรือฝ่ายโรงงานมีความพึงพอใจใน
ความเป็นตวัเองและความเป็นอยูทุ่กวนัน้ีและมีความสุขในการท างานมากกวา่พนกังฝ่ายขายและฝ่าย
จดัการส านกังาน ดงันั้นบริษทัความเอาใจใส่หรือหาสาเหตุว่าอะไรท่ีจะท าให้พนกังานฝ่ายขายและ
ฝ่ายจดัการและส านกังานมีความสุขในการท างานเพิ่มมากข้ึน 

 ด้านส่ิงแวดล้อม 

 บริษทัควรค านึงถึงส่ิงแวดล้อมท่ีปลอดภยัในการท างานของพนักงานรวมไปถึงการ
เดินทางมาท างานและเดินทางกลบัท่ีพกัด้วย โดยเฉพาะพนักงานเพศหญิง บริษทัควรจดัสถานท่ี
ท างานให้มีสภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยั มีอุปกรณ์ช่วยในการท างานอย่างเพียงพอ และมีการให้ขอ้มูล
และความรู้ในเร่ืองความปลอดภยัในการท างานให้กบัพนกังาน โดยเฉพาะพนกังานฝ่ายผลิต/โรงงาน 
รวมไปถึงส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีครบครันเพื่อให้คุณภาพชีวิตในการท างานของพนกังานดีข้ึน และ
พนกังานจะไดรั้บรู้ถึงวา่ห่วงใยและสวสัดิการท่ีดีท่ีบริษทัจดัใหก้บัพนกังานทุกคน 

 ด้านความมั่นคงในชีวติ 

 บริษทัควรให้ความส าคญักับการพฒันาปัจจยัด้านความมัน่คงในชีวิต ซ่ึงพนักงานมี
ความคิดเห็นในปัจจยัดงักล่าวในระดบัปานกลาง และมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดใน 6 ปัจจยั ซ่ึงในรายละเอียด
พบวา่ พนกังานยอมรับวา่รายไดท่ี้ไดรั้บมีความเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของตนเองในระดบั
มาก แต่ยงัมีความคาดหวงัท่ีจะได้รับการเล่ือนขั้นเงินเดือน หรือเล่ือนต ่าแหน่งท่ีสูงข้ึน ซ่ึงเป็น
ความกา้วหนา้ในชีวติการท างานและเป็นโอกาสสร้างความมัน่คงในชีวิตการท างาน ดงันั้น บริษทัควร
กระตุน้หรือสร้างแรงจูงใจใหพ้นกังานเกิดการเรียนรู้และพฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่งต่อเน่ือง ตาม
ความถนัดและความสนใจของตวัพนักงานเอง เม่ือพนักงานได้รับการอบรมตามความสนใจแล้ว 
บริษทัควรกระตุน้ให้พนักงานดงักล่าวน าความรู้ท่ีได้รับมาเผยแพร่สู่เพื่อนร่วมงานคนอ่ืนและใน
ขณะเดียวกนัทางบริษทัก็ตอ้งกระตุน้ให้พนกังานคนอ่ืน ๆ เกิดความสนใจท่ีอยากจะเรียนรู้จากเพื่อน
ร่วมงานเช่นกนั ทั้งน้ีบริษทัควรให้ความส าคญัเป็นพิเศษกบัการพฒันาปัจจยัดา้นความมัน่คงในชีวิต
ส าหรับพนกังานกลุ่มท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเท่ากบั 20,000 บาทหรือต ่ากว่า และเป็นพนกังานท่ีมี
ระยะเวลาการท างานต ่ากวา่ 1 ปี ซ่ึงมีความเห็นต่อปัจจยัดา้นความมัน่คงในชีวิตนอ้ยกวา่พนกังานกลุ่ม
อ่ืน ๆ อีกทั้งพนักงานบางส่วนไม่สามารถจดัการกบัรายจ่าย หรือหน้ีสินได้อย่างเหมาะสมและไม่
สามารถเก็บออมเงินไวใ้ช้ในยามจ าเป็นไดเ้พียงพอ จนน าไปสู่การสร้างหน้ีท่ีเกินก าลงัจะผ่อนใช้ได ้
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ดงันั้นบริษทัควรส่งเสริมใหพ้นกังานน าแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใ์ชใ้นการด าเนิน
ชีวิตอย่างเป็นรูปธรรม เช่น รณรงค์การออมและการใช้จ่ายอย่างมีเหตุผล แนะน าการจดัท าบญัชี
ครัวเรือน เป็นตน้ และบริษทัควรพิจารณาถึงระดบัอตัราค่าจา้งให้เหมาะสมกบัปริมาณงาน เพื่อชีวิต
ความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึนของพนักงาน รวมไปถึงด้านสวสัดิการต่าง ๆ ควรจัดสรรให้พนักงานอย่าง
เหมาะสม ซ่ึงพนักงานบางส่วน ร้อยละ 6.06  ตอ้งการให้มีการเพิ่มสวสัดิการ เช่น ค่าอาหาร ค่า
เดินทาง สถานท่ีพกัผอ่นและออกก าลงักาย และพนกังาน ร้อยะ 3.54 ตอ้งการให้มีการปรับค่าแรงและ
อตัราเงินเดือนตามนโยบายของรัฐ 

 บริษทัอาจน าแนวคิด “สมดุลของชีวิต” ตามแนวคิดองค์การแห่งความสุข มาปรับใชใ้น
การก าหนดนโยบายการจัดการทรัพยากรมนุษย์ เพื่อให้พนักงานเข้าใจ “สมดุลของชีวิต” ซ่ึง
ประกอบดว้ยทกัษะการท างานท่ีดี (Work Skill) และมีทกัษะการใชชี้วิตท่ีดี (Life Skill) ควบคู่กนัไป 
ดงันั้นบริษทัตอ้งเพิ่มคุณค่าของคนให้เกิดความสามคัคี เนน้การท างานเป็นทีม มุ่งให้เกิดความสุขใน
การอยูร่่วมกนั มีความคิดสร้างสรรคใ์นการท างานร่วมกนั และมีการพฒันาร่วมกนั เหล่าน้ีจะส่งเสริม
บรรยากาศในการท างานท่ีดี สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งพนกังาน ท าให้พนกังานรู้สึกภูมิใจวา่ตน
เป็นส่วนหน่ึงของบริษทั อนัจะส่งผลต่อการลดอตัราการลาออกของพนกังานลง 
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ตารางที ่166 แสดงแผนการปรับปรุงคุณภาพชีวติการท างานของ พนักงานบริษัท นพดล พานิช จ ากดั (Action Plan) 

ล าดบั
ที ่

รายละเอยีด ผู้รับผดิชอบ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลา (ปี พ.ศ. 2556) หมายเหตุ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 

1. 

การด าเนินการให้พนักงานมคุีณภาพชีวติการท างานด้านร่างกาย 

 ส่งเสริมใหพ้นกังานออกก าลงักายสม ่าเสมอเพ่ือสุขภาพท่ีดี 

ผูบ้ริหารและ 

ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์
- 

       

 จดัหาสถานท่ีส าหรับเป็นลานกิจกรรมใหพ้นกังานไดอ้อก
ก าลงักายหรือมีกิจกรรมเพ่ือความผอ่นคลายร่วมกนั 

ฝ่ายสถานท่ี - 
       

 จดัอบรมใหพ้นกังานมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองสุขภาพ
อนามยัขั้นพ้ืนฐาน 

ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์ - 
       

2 

การด าเนินการให้พนักงานมคุีณภาพชีวติการท างานด้านจติใจและจติ
วญิญาณ 

 จดัประชุมกลุ่มระดบัหวัหนา้งาน ระดบัผูจ้ดัการ และระดบั
บริหารเพื่อใหทุ้กฝ่ายเห็นความส าคญัถึงคุณภาพชีวติการ
ท างานของพนกังานและตอ้งพร้อมใหค้  าปรึกษาแก่พนกังาน 

ผูบ้ริหารและผูจ้ดัการและ
หวัหนา้งานทุกฝ่าย 

- 

       

 จดัการอบรมส่งเสริมการท างานอยา่งมีความสุข ใหค้วามรู้
ความเขา้ใจแก่พนกังานถึงบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบ และ
ลดภาวะความเครียดจากการท างาน 

ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์ - 

       

 พิจารณาการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมใหเ้กิดการยกยอ่งชมเชย 
การใหเ้กียรติผูร่้วมงานทุกคนทุกระดบั เช่น การใหร้างวลั
พนกังานดีเด่น  ฯลฯ 

ผูบ้ริหารและผูจ้ดัการและ
หวัหนา้งานทุกฝ่าย 

- 
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ตารางที ่166 แสดงแผนการปรับปรุงคุณภาพชีวติการท างานของ พนักงานบริษัท นพดล พานิช จ ากดั (Action Plan) (ต่อ) 

ล าดบั
ที ่

รายละเอยีด ผู้รับผดิชอบ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลา (ปี พ.ศ. 2556) หมายเหตุ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 

3 

การด าเนินการให้พนักงานมคุีณภาพชีวติการท างานด้านสังคม 

 ก าหนดวธีิการในการเสริมสร้างความสามคัคีระหวา่งพนกังาน 
เช่น การแข่งขนักีฬาประจ าปี การจดักิจกรรมเพ่ือการกศุล 
และกิจกรรมสนัทนาการต่างๆ 

ผูบ้ริหารและผูจ้ดัการและ
หวัหนา้งานทุกฝ่าย 

งบประมาณ
ประจ าปี 

       

4 

การด าเนินการให้พนักงานมคุีณภาพชีวติการท างานด้านส่ิงแวดล้อม 

 จดัหาอุปกรณ์ป้องกนัส าหรับการท างานส าหรับพนกังานทุก
คน 

หวัหนา้งานฝ่ายต่าง ๆ - 

       

 จดัหาท่ีเก็บทรัพยสิ์นของพนกังานในขณะท่ีพนกังานก าลงั
ปฏิบติังาน 

หวัหนา้งานฝ่ายต่าง ๆ - 
       

 ตรวจสอบความปลอดภยัในการท างาน และปรับปรุงจุดท่ีมี
ความเส่ียงใหมี้ความปลอดภยั 

ฝ่ายสถานท่ี - 
       

 ปรับปรุงบริเวณสถานท่ีท างานและสถานท่ีใกลเ้คียง ใหมี้
ความสะอาด และขยายท่อระบายน ้ าใหมี้ขนาดใหญ่ข้ึน 

ฝ่ายสถานท่ี - 
       

 จดัการประชุมร่วมกบัพนกังานหรือตวัแทนของพนกังาน เพ่ือ
พิจารณาจดัสรรวนัหยดุท่ีเหมาะสม 

ผูบ้ริหารและ 

ผูจ้ดัการฝ่ายต่าง ๆ 
- 
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ตารางที ่166 แสดงแผนการปรับปรุงคุณภาพชีวติการท างานของ พนักงานบริษัท นพดล พานิช จ ากดั (Action Plan) (ต่อ) 

ล าดบั
ที ่

รายละเอยีด ผู้รับผดิชอบ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลา (ปี พ.ศ. 2556) หมายเหตุ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 

5 

การด าเนินการให้พนักงานมคุีณภาพชีวติการท างานด้านความมัน่คง 

 จดัตั้งคณะท างานเพ่ือพิจารณาก าหนดกรอบอตัราเงินเดือน
และค่าจา้งของพนกังาน 

ผูบ้ริหารและ 

ผูจ้ดัการฝ่ายต่าง ๆ 
- 

       

 พิจารณาจดัท าแผนการท างานงานท่ีชดัเจน ก าหนดเสน้ทาง
ความกา้วหนา้ในการท างานใหแ้ก่พนกังาน 

ผูจ้ดัการและ 

หวัหนา้งานฝ่ายต่าง ๆ 
- 

       

 จดัการอบรมใหค้วามรู้แก่พนกังาน ในการใชจ่้ายเงินอยา่ง
ประหยดั และแนะแนวทางในการวางแผนการลงทุนเพื่อให้
ครอบครัวเกิดความมัน่คงในชีวติในระยะยาว 

ฝ่ายบญัชี/การเงินและ 

ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์
- 

       

 ประชุมร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหารกบัพนกังาน เพ่ือพิจารณาดา้น
การจดัสรรสวสัดิการต่างๆ ใหแ้ก่พนกังานอยา่งเหมาะสม 

ผูบ้ริหารและผูจ้ดัการและ
หวัหนา้งานฝ่ายต่าง ๆ 

- 
       

 จดัเตรียมหอ้งพยาบาลส าหรับดูแลรักษาพยาบาลพนกังานเม่ือ
เจ็บป่วยในเบ้ืองตน้ พิจารณาการท าประกนัสุขภาพ และการ
ตรวจสุขภาพประจ าปีใหแ้ก่พนกังานทุกคน 

ฝ่ายสถานท่ีและ 

ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์
- 
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