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บทคดัย่อ 

การคน้ควา้แบบอิสระคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการ
ท างานของพนกังานบริษทั คิงส์ฟู้ ด เอ็นเทอไพรซ จ ากดั และศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตการท างาน
ของพนกังานบริษทั คิงส์ฟู้ ด เอน็เทอไพรซ จ ากดั โดยใชแ้นวคิดคุณภาพชีวิตการท างาน (Quality of 
Work Life) ตามมาตรฐานระบบการบริหารจดัการคุณภาพชีวติการท างานในองคก์าร (Management 
System of Quality of Work Life: MS-QWL) ของสถาบนัเสริมสร้างขีดความสามารถมนุษย ์สภา
อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามพนกังานบริษทั คิงส์ฟู้ ด 
เอ็นเทอไพรซ จ ากดั จ านวน 120 ราย ขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์โดยใชค้่าความถ่ี (Frequency) ร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) การทดสอบค่าแจกแจงแบบที (T-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One-way ANOVA) การวเิคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธี LSD การวิเคราะห์ความ
ถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) 

ผลการศึกษาพบว่า พนกังานบริษทั คิงส์ฟู้ ด เอ็นเทอไพรซ จ ากดั มีคุณภาพชีวิตการ
ท างานในภาพรวมในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.50 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานใน
ระดบัมากคือ ดา้นจิตใจ รองลงมาคือดา้นร่างกาย ดา้นสังคม และดา้นจิตวิญญาณ และปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อคุณภาพชิวตการท างานในระดบัปานกลาง คือ ดา้นส่ิงแวดลอ้มและดา้นความมัน่คงในชีวิต จาก
การศึกษาวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของพนกังาน
บริษทั คิงส์ฟู้ ด เอ็นเทอไพรซ จ ากดั พบว่า เพศท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นในปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกนั แต่อายุและระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นในปัจจยัดา้น
จิตใจ ดา้นจิตวิญญาณ และดา้นความมัน่คงใสชีวิต แตกต่างกนั รวมถึงสถานภาพท่ีแตกต่างกนั มี
ความคิดเห็นในปัจจยัดา้นจิตวิญญาณ แตกต่างกนั และระยะเวลาการท างานท่ีแตกต่างกนัมีความ
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คิดเห็นในปัจจยัดา้นความมัน่คงในชีวิต แตกต่งกนั ส่วนแผนกงาน/ฝ่ายและรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ี
ต่างกนั มีความคิดเห็นในคุณภาพชีวติการท างานในภาพรวมต่างกนั 
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Abstract 

  The objectives of this independent study were to study the factors that affected the 
working life quality and the level of working life quality of employees at Kingfood Enterprise 
Company Limited. The study was based on the working life quality concept of Management 
System of Quality of Work Life (MS-QWL), Human Capacity Building Institute, Federation of 
Thai Industries. In collecting the data, this study used a questionnaire on 120 corporate employees. 
The data was analyzed by frequency, percentage, mean, t-test, One-way ANOVA, Least 
Significant Difference and Multiple Regression Analysis. 
 The result of the study revealed that the employees at Kingfood Enterprise Company 
Limited had a high level of overall working life quality at 3.50. In terms of the factors that 
affected working life quality, they ranked mind, body, social relationship and spirituality at the 
high level. However, they ranked environment and career stability at the moderate level. From 
studying the personal factors that affected the working life quality, it was found that the 
difference in gender did not affect significantly the difference in their attitudes toward working 
life quality. Meanwhile, the difference in age and education affected significantly the difference 
in their attitudes toward mind, spirituality and career stability. The difference in marital status 
affected significantly the difference in their attitudes toward spirituality. The difference in 
working duration affected significantly the difference in their attitudes toward career stability. 
The difference in department and salary affected significantly the difference in their attitudes 
toward overall working life quality.  


