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ภาคผนวก ก 
 

ตารางผนวกที่ 1 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยักระตุน้  
 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างาน

ด้านปัจจยักระตุ้น 
(Motivation Factors) 

ระดบัการให้ความส าคญั 

ค่าเฉลีย่ 
+ S.D. 
(แปลผล) 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

จ านวน
เฉลีย่ 

(ร้อยละ) 

จ านวน
เฉลีย่ 

(ร้อยละ) 

จ านวน
เฉลีย่ 

(ร้อยละ) 

จ านวน
เฉลีย่ 

(ร้อยละ) 

จ านวน
เฉลีย่ 

(ร้อยละ) 

1. ความส าเร็จของงาน 
79.00 

(51.63) 
59.63 

(38.97) 
12.38 
(8.09) 

1.75 
(1.14) 

0.25 
(0.16) 

4.41 +0.68 
(มาก) 

2. การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
79.50 

(51.96) 
53.50 

(34.97) 
19.00 

(12.42) 
1.00 

(0.65) 
0.00 

(0.00) 
4.38 +0.70 
(มาก) 

3. ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั 
67.80 

(44.31) 
47.60 

(31.11) 
23.00 
15.03) 

8.00 
(5.23) 

6.60 
(4.31) 

4.06 +0.94 
(มาก) 

4. ความรับผิดชอบ 
76.00 

(49.67) 
65.00 

(42.48) 
9.50 

(6.21) 
1.50 

(0.98) 
1.00 

(0.65) 
4.40 +0.71 
(มาก) 

5. ความกา้วหนา้ 
32.67 
(21.35) 

50.33 
(32.90) 

43.33 
(28.32) 

19.00 
(12.42) 

7.67 
(5.01) 

3.53 +1.05 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 
66.99 
(43.79) 

55.21 
(36.09) 

21.44 
(14.01) 

6.25 
(4.08) 

3.10 
(2.03) 

4.41+0.82 
(มาก) 
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ตารางผนวกที่ 2 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยัค ้าจุน  
 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างาน

ด้านปัจจยัค า้จุน  
(Hygiene Factors) 

ระดบัการให้ความส าคญั 
ค่าเฉลีย่ 
+ S.D. 
(แปลผล) 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

1. นโยบายและการบริหารงาน 
58.00 
(37.91) 

55.00 
(35.95) 

31.50 
(20.59) 

6.25 
(4.08) 

2.25 
(1.47) 

4.05 +0.94 
(มาก)  

2. การบงัคบับญัชา 
64.83 
(42.37) 

52.33 
(34.20) 

22.00 
(14.38) 

7.50 
(4.90) 

6.33 
(4.14) 

4.06 +0.88 
(มาก) 

3. ค่าตอบแทน 
52.00 
(33.99) 

39.80 
(26.01) 

35.00 
(22.88) 

17.40 
(11.37) 

8.80 
(5.75) 

3.71 +0.97 
(มาก) 

4. 
ค ว า ม สั ม พัน ธ์ ร ะ ห ว่ า ง
ผู ้ บั ง คั บ บั ญ ช า แ ล ะ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

79.00 
(51.63) 

70.50 
(46.08) 

3.50 
(2.29) 

0.00 
(0.00) 

0.00 
(0.00) 

4.49 +0.54 
(มาก) 

5. ความมัน่คงในงาน 
66.50 
(43.46) 

61.50 
(40.20) 

23.50 
(15.36) 

1.50 
(0.98) 

0.00 
(0.00) 

4.26 +0.75 
(มาก) 

6. สถานะของอาชีพ 
51.00 
(33.33) 

55.00 
(35.95) 

47.00 
(30.72) 

0.00 
(0.00) 

0.00 
(0.00) 

4.03 +0.80 
(มาก) 

7. สภาพการท างาน 
31.20 
(20.39) 

40.40 
(26.41) 

44.60 
(29.15) 

30.00 
(19.61) 

6.80 
(4.44) 

3.39 +1.07 
(ปานกลาง) 

8. ความเป็นอยูส่่วนตวั 
77.25 
(50.49) 

52.25 
(34.15) 

22.50 
(14.71) 

1.00 
(0.65) 

0.00 
(0.00) 

4.34 +0.74 
(มาก) 

9. โอกาสในการเจริญเติบโต 
60.83 
(39.76) 

49.83 
(32.57) 

24.67 
(16.12) 

10.00 
(6.54) 

7.67 
(5.01) 

3.96 +0.79 
(มาก) 

10. 
คว ามสั มพัน ธ์ กับ เ พ่ื อน
ร่วมงาน 

45.00 
(29.41) 

47.25 
(30.88) 

37.00 
(24.18) 

18.50 
(12.09) 

5.25 
(3.43) 

3.71 +0.98 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 
65.07 
(42.53) 

58.21 
(38.04) 

32.36 
(21.15) 

10.24 
(6.69) 

4.12 
(2.69) 

3.96 +0.85 
(มาก) 
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ตารางผนวกที่ 3 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยักระตุน้ จ าแนกตามเพศ 
 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างานด้าน
ปัจจยักระตุ้น (Motivation 

Factors) 

เพศ 

เพศชาย เพศหญิง 

ค่าเฉลีย่ แปลผล ค่าเฉลีย่ แปลผล 
1. ความส าเร็จของงาน 4.51 มากท่ีสุด 4.40 มาก 
2. การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 4.56 มากท่ีสุด 4.36 มาก 
3. ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั 4.19 มาก 4.04 มาก 
4. ความรับผิดชอบ 4.65 มากท่ีสุด 4.36 มาก 
5. ความกา้วหนา้ 3.43 ปานกลาง 3.54 มาก 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 4.27 มาก 4.14 มาก 

 
 
ตารางผนวกที่ 4 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยักระตุน้ จ าแนกตามอาย ุ
 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างานด้าน 

ปัจจยักระตุ้น (Motivation Factors) 

อายุ 

21 – 40 ปี 41 – 50 ปี 51 – 60 ปี มากกว่า 60 ปี 

ค่าเฉลีย่  
 (แปลผล) 

ค่าเฉลีย่  
 (แปลผล) 

ค่าเฉลีย่  
 (แปลผล) 

ค่าเฉลีย่  
 (แปลผล) 

1. ความส าเร็จของงาน 
4.28 
(มาก) 

4.41 
(มาก) 

4.42 
(มาก) 

4.45 
(มาก) 

2. การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
4.32 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

3. ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั 
3.91 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

4.04 
(มาก) 

4. ความรับผิดชอบ 
4.00 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

5. ความกา้วหนา้ 
3.50 

(มากท่ีสุด) 
3.57 
(มาก) 

3.54 
(มาก) 

3.38 
(ปานกลาง) 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 
4.00 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 



68 
 

 

ตารางผนวกที่ 5 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยักระตุน้ จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างานด้าน

ปัจจยักระตุ้น 
 (Motivation Factors) 

ระดบัการศึกษา 

ต า่กว่า ป.6 ป.6 – ม.3 
ม.3 – ม.6 หรือ 
ปวช. – ปวส. 

ค่าเฉลีย่ 
 (แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
 (แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
 (แปลผล) 

1. ความส าเร็จของงาน 
4.41 
(มาก) 

4.42 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

2. การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
4.39 
(มาก) 

4.39 
(มาก) 

4.35 
(มาก) 

3. ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั 
4.51 

(มากท่ีสุด) 
4.10 
(มาก) 

3.95 
(มาก) 

4. ความรับผิดชอบ 
4.35 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

4.41 
(มาก) 

5. ความกา้วหนา้ 
3.54 
(มาก) 

3.55 
(มาก) 

3.47 
(ปานกลาง) 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 
4.24 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 
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ตารางผนวกที่ 6 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยักระตุน้ จ  าแนกตามรายไดต่้อเดือน 
 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างานด้าน

ปัจจยักระตุ้น 
(Motivation Factors) 

รายได้ต่อเดอืน (บาท) 

น้อยกว่า 5,000  5,000 – 7,500  7,501 – 10,000  มากกว่า 10,000 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
 (แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. ความส าเร็จของงาน 
4.41 
(มาก) 

4.42 
(มาก) 

4.41 
(มาก) 

4.31 
(มาก) 

2. การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
4.41 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

4.39 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

3. ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั 
4.10 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

4. ความรับผิดชอบ 
4.44 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

4.47 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

5. ความกา้วหนา้ 
3.54 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

3.18 
(ปานกลาง) 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 
4.18 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

4.19 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 
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ตารางผนวกที่ 7 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยักระตุน้ จ  าแนกตามระยะเวลาการท างานเป็นช่างจกัสาน 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างานด้าน

ปัจจยักระตุ้น 
 (Motivation Factors) 

ระยะเวลาการท างานเป็นช่างจกัสาน 

น้อยกว่า 5 ปี 5 ปี – 10 ปี มากกว่า 10 ปี 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. ความส าเร็จของงาน 
4.43 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

2. การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
4.40 
(มาก) 

4.46 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

3. ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั 
4.04 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

4.05 
(มาก) 

4. ความรับผิดชอบ 
4.46 
(มาก) 

4.41 
(มาก) 

4.35 
(มาก) 

5. ความกา้วหนา้ 
3.62 
(มาก) 

3.54 
(มาก) 

3.48 
(ปานกลาง) 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 
4.19 
(มาก) 

4.19 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

 
 
ตารางผนวกที่ 8 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยักระตุน้ จ  าแนกตามการมีประสบการณ์การท างานอ่ืนมาก่อน 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างานด้าน
ปัจจยักระตุ้น (Motivation 

Factors) 

เคยมปีระสบการณ์ท างานอืน่มาก่อน 

เคย ไม่เคย 

ค่าเฉลีย่ แปลผล ค่าเฉลีย่ แปลผล 
1. ความส าเร็จของงาน 4.40 มาก 4.41 มาก 
2. การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 4.40 มาก 4.37 มาก 
3. ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั 4.09 มาก 4.04 มาก 
4. ความรับผิดชอบ 4.46 มาก 4.36 มาก 
5. ความกา้วหนา้ 3.54 มาก 3.53 มาก 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 4.18 มาก 4.14 มาก 



71 
 

 

ตารางผนวกที่ 9 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยักระตุน้ จ  าแนกตามการประกอบอาชีพอ่ืนร่วมดว้ย 
 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างานด้าน
ปัจจยักระตุ้น (Motivation 

Factors) 

มอีาชีพอืน่ประกอบด้วย 

ใช่ ไม่ใช่ 

ค่าเฉลีย่ แปลผล ค่าเฉลีย่ แปลผล 
1. ความส าเร็จของงาน 4.42 มาก 4.39 มาก 
2. การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 4.38 มาก 4.38 มาก 
3. ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั 4.08 มาก 4.03 มาก 
4. ความรับผิดชอบ 4.42 มาก 4.35 มาก 
5. ความกา้วหนา้ 3.57 มาก 3.48 ปานกลาง 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 4.17 มาก 4.13 มาก 

 
 
 
ตารางผนวกที่ 10 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยักระตุน้ จ าแนกตามเกษตรกรท่ีสามารถรับงานในฤดูเกษตร 
 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างานด้าน
ปัจจยักระตุ้น (Motivation 

Factors) 

ความสามารถรับงานในช่วงฤดูเกษตร 

ได้ ไม่ได้ 

ค่าเฉลีย่ แปลผล ค่าเฉลีย่ แปลผล 
1. ความส าเร็จของงาน 4.46 มาก 4.39 มาก 
2. การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 4.43 มาก 4.34 มาก 
3. ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั 4.09 มาก 4.05 มาก 
4. ความรับผิดชอบ 4.43 มาก 4.40 มาก 
5. ความกา้วหนา้ 3.59 มาก 3.50 ปานกลาง 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 4.20 มาก 4.14 มาก 
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ตารางผนวกที่ 11 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยัค ้าจุน จ าแนกตามเพศ 
 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างานด้านปัจจัยค า้จุน  

(Hygiene Factors) 

เพศ 

ชาย หญิง 

ค่าเฉลีย่ แปลผล ค่าเฉลีย่ แปลผล 
1. นโยบายและการบริหารงาน 4.19 มาก 4.03 มาก 
2. การบงัคบับญัชา 4.43 มาก 4.01 มาก 
3. ค่าตอบแทน 4.05 มาก 3.67 มาก 

4. 
ความสัมพันธ์ระหว่างผู ้บังคับบัญชาและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

4.59 มากท่ีสุด 4.48 มาก 

5. ความมัน่คงในงาน 4.26 มาก 4.26 มาก 
6. สถานะของอาชีพ 4.65 มากท่ีสุด 3.95 มาก 
7. สภาพการท างาน 3.44 ปานกลาง 3.38 ปานกลาง 
8. ความเป็นอยูส่่วนตวั 4.68 มากท่ีสุด 4.30 มาก 
9. โอกาสในการเจริญเติบโต 3.57 มาก 4.00 มาก 
10. ความสมัพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมงาน 3.59 มาก 3.72 มาก 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 4.14 มาก 3.98 มาก 
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ตารางผนวกที่ 12 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยัค ้าจุน จ าแนกตามอาย ุ
 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างานด้าน 

ปัจจยัค า้จุน  
(Hygiene Factors) 

อายุ 

21 – 40 ปี 41 – 50 ปี 51 – 60 ปี มากกว่า 60 ปี 

ค่าเฉลีย่  
 (แปลผล) 

ค่าเฉลีย่  
 (แปลผล) 

ค่าเฉลีย่  
 (แปลผล) 

ค่าเฉลีย่  
 (แปลผล) 

1. นโยบายและการบริหารงาน 
4.21 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

2. การบงัคบับญัชา 
4.17 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

3.83 
(มาก) 

3. ค่าตอบแทน 
3.86 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

3.39 
(ปานกลาง) 

4. 
ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้งัคบับญัชา
และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

4.51 
(มากท่ีสุด) 

4.49 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

5. ความมัน่คงในงาน 
4.32 
(มาก) 

4.29 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

6. สถานะของอาชีพ 
4.14 
(มาก) 

4.02 
(มาก) 

4.02 
(มาก) 

3.96 
(มาก) 

7. สภาพการท างาน 
3.40 

(ปานกลาง) 
3.39 

(ปานกลาง) 
3.40 

(ปานกลาง) 
3.30 

(ปานกลาง) 

8. ความเป็นอยูส่่วนตวั 
4.39 
(มาก) 

4.37 
(มาก) 

4.34 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

9. โอกาสในการเจริญเติบโต 
4.05 
(มาก) 

3.98 
(มาก) 

3.97 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

10. ความสมัพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมงาน 
3.82 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 
4.09 
(มาก) 

4.02 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 
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ตารางผนวกที ่13 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยัค ้าจุน จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างานด้าน 

ปัจจยัค า้จุน  
(Hygiene Factors) 

ระดบัการศึกษา 

ต า่กว่า ป.6 ป.6 – ม.3 
ม.3 – ม.6 หรือ 
ปวช. – ปวส. 

ค่าเฉลีย่ 
 (แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
 (แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
 (แปลผล) 

1. นโยบายและการบริหารงาน 
4.08 
(มาก) 

4.05 
(มาก) 

3.97 
(มาก) 

2. การบงัคบับญัชา 
4.08 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

4.01 
(มาก) 

3. ค่าตอบแทน 
3.73 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

4. 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชา
และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

4.49 
(มาก) 

4.51 
(มากท่ีสุด) 

4.47 
(มาก) 

5. ความมัน่คงในงาน 
4.27 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

6. สถานะของอาชีพ 
4.03 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

7. สภาพการท างาน 
3.38 

(ปานกลาง) 
3.39 

(ปานกลาง) 
3.40 

(ปานกลาง) 

8. ความเป็นอยูส่่วนตวั 
4.36 
(มาก) 

4.35 
(มาก) 

4.32 
(มาก) 

9. โอกาสในการเจริญเติบโต 
3.95 
(มาก) 

3.96 
(มาก) 

3.96 
(มาก) 

10. ความสมัพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมงาน 
3.71 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 
4.01 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.97 
(มาก) 
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ตารางผนวกที ่14 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยัค ้าจุน จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 
 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างานด้าน 

ปัจจยัค า้จุน  
(Hygiene Factors) 

รายได้ต่อเดอืน (บาท) 

น้อยกว่า 5,000  5,000 – 7,500  7,501 – 10,000  มากกว่า 10,000 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. นโยบายและการบริหารงาน 
4.07 
(มาก) 

4.04 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

3.94 
(มาก) 

2. การบงัคบับญัชา 
4.06 
(มาก) 

4.05 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

4.01 
(มาก) 

3. ค่าตอบแทน 
3.73 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

4. 
ค ว า ม สั ม พัน ธ์ ร ะ ห ว่ า ง
ผู ้ บั ง คั บ บั ญ ช า แ ล ะ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

4.50 
(มาก) 

4.50 
(มาก) 

4.50 
(มาก) 

4.42 
(มาก) 

5. ความมัน่คงในงาน 
4.28 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

4.29 
(มาก) 

4.04 
(มาก) 

6. สถานะของอาชีพ 
4.03 
(มาก) 

4.04 
(มาก) 

4.04 
(มาก) 

3.92 
(มาก) 

7. สภาพการท างาน 
3.40 

(ปานกลาง) 
3.39 

(ปานกลาง) 
3.38 

(ปานกลาง) 
3.32 

(ปานกลาง) 

8. ความเป็นอยูส่่วนตวั 
4.36 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

9. โอกาสในการเจริญเติบโต 
3.97 
(มาก) 

3.97 
(มาก) 

3.96 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

10. 
ค ว า มสั ม พัน ธ์ กั บ เ พ่ื อ น
ร่วมงาน 

3.71 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.60 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 
4.01 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

4.02 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 
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ตารางผนวกที ่15 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยัค ้าจุน จ าแนกตามระยะเวลาการท างานเป็นช่างจกัสาน 
 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างานด้าน 

ปัจจยัค า้จุน  
(Hygiene Factors) 

ระยะเวลาการท างานเป็นช่างจกัสาน 

น้อยกว่า 5 ปี 5 ปี – 10 ปี มากกว่า 10 ปี 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. นโยบายและการบริหารงาน 
4.08 
(มาก) 

4.05 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

2. การบงัคบับญัชา 
4.07 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

4.05 
(มาก) 

3. ค่าตอบแทน 
3.74 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

4. 
ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้งัคบับญัชาและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

4.51 
(มากท่ีสุด) 

4.50 
(มาก) 

4.48 
(มาก) 

5. ความมัน่คงในงาน 
4.26 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

6. สถานะของอาชีพ 
4.06 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

4.01 
(มาก) 

7. สภาพการท างาน 
3.41 

(ปานกลาง) 
3.40 

(ปานกลาง) 
3.37 

(ปานกลาง) 

8. ความเป็นอยูส่่วนตวั 
4.36 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

4.32 
(มาก) 

9. โอกาสในการเจริญเติบโต 
3.97 
(มาก) 

3.95 
(มาก) 

3.95 
(มาก) 

10. ความสมัพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมงาน 
3.70 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 
4.02 
(มาก) 

4.01 
(มาก) 

3.98 
(มาก) 
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ตารางผนวกที่ 16 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยัค ้าจุน จ าแนกตามการมีประสบการณ์การท างานอ่ืนมาก่อน 
 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างานด้าน 

ปัจจยัค า้จุน 
(Hygiene Factors) 

เคยมปีระสบการณ์ท างานอืน่มาก่อน 

เคย ไม่เคย 

ค่าเฉลีย่ แปลผล ค่าเฉลีย่ แปลผล 
1. นโยบายและการบริหารงาน 4.08 มาก 4.03 มาก 
2. การบงัคบับญัชา 4.08 มาก 4.04 มาก 
3. ค่าตอบแทน 3.71 มาก 3.71 มาก 

4. 
ความสัมพันธ์ระหว่างผู ้บังคับบัญชาและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

4.50 มาก 4.49 มาก 

5. ความมัน่คงในงาน 4.28 มาก 4.25 มาก 
6. สถานะของอาชีพ 4.03 มาก 4.03 มาก 
7. สภาพการท างาน 3.40 ปานกลาง 3.38 ปานกลาง 
8. ความเป็นอยูส่่วนตวั 4.35 มาก 4.34 มาก 
9. โอกาสในการเจริญเติบโต 3.97 มาก 3.95 มาก 
10. ความสมัพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมงาน 3.71 มาก 3.71 มาก 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 4.01 มาก 3.99 มาก 
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ตารางผนวกที่ 17 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยัค ้าจุน จ าแนกตามการประกอบอาชีพอ่ืนร่วมดว้ย 
 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างานด้าน 

ปัจจยัค า้จุน 
(Hygiene Factors) 

มอีาชีพอืน่ประกอบด้วย 

ใช่ ไม่ใช่ 

ค่าเฉลีย่ แปลผล ค่าเฉลีย่ แปลผล 
1. นโยบายและการบริหารงาน 4.05 มาก 4.04 มาก 
2. การบงัคบับญัชา 4.06 มาก 4.05 มาก 
3. ค่าตอบแทน 3.71 มาก 3.71 มาก 

4. 
ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้ังคับบัญชาและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

4.50 มาก 4.48 มาก 

5. ความมัน่คงในงาน 4.26 มาก 4.26 มาก 
6. สถานะของอาชีพ 4.03 มาก 4.03 มาก 
7. สภาพการท างาน 3.40 ปานกลาง 3.37 ปานกลาง 
8. ความเป็นอยูส่่วนตวั 4.35 มาก 4.34 มาก 
9. โอกาสในการเจริญเติบโต 3.97 มาก 4.30 มาก 
10. ความสมัพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมงาน 3.72 มาก 3.68 มาก 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 4.01 มาก 4.03 มาก 
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ตารางผนวกที่ 18 ระดบัความส าคญัของปัจจยัจูงใจในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาจงัหวดั
พะเยาดา้นปัจจยัค ้าจุน จ าแนกตามเกษตรกรท่ีสามารถรับงานในฤดูเกษตร 
 

ข้อ 
ปัจจยัจูงใจในการท างานด้าน 

ปัจจยัค า้จุน 
(Hygiene Factors) 

ความสามารถรับงานในช่วงฤดูเกษตร 

ได้ ไม่ได้ 

ค่าเฉลีย่ แปลผล ค่าเฉลีย่ แปลผล 
1. นโยบายและการบริหารงาน 4.05 มาก 4.05 มาก 
2. การบงัคบับญัชา 4.06 มาก 4.06 มาก 
3. ค่าตอบแทน 3.71 มาก 3.71 มาก 

4. 
ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้ังคบับัญชาและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

4.50 มาก 4.50 มาก 

5. ความมัน่คงในงาน 4.26 มาก 4.26 มาก 
6. สถานะของอาชีพ 4.03 มาก 4.03 มาก 
7. สภาพการท างาน 3.40 ปานกลาง 3.40 ปานกลาง 
8. ความเป็นอยูส่่วนตวั 4.35 มาก 4.35 มาก 
9. โอกาสในการเจริญเติบโต 3.97 มาก 3.97 มาก 
10. ความสมัพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมงาน 3.72 มาก 3.72 มาก 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 4.01 มาก 4.01 มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถาม 
ปัจจัยจูงใจในการท างานของช่างจักสานผกัตบชวาในจังหวดัพะเยา 

 

แบบสอบถามน้ีจดัท าข้ึนเพื่อศึกษาหาขอ้มูลประกอบการคน้ควา้แบบอิสระเร่ืองปัจจยัจูงใจ
ในการท างานของช่างจกัสานผกัตบชวาในจงัหวดัพะเยา  โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ทราบถึง
รูปแบบของการจูงใจของช่างจกัสานผกัตบชวาในจงัหวดัพะเยา  และข้อมูลท่ีได้รับจะเก็บเป็น
ความลบัโดยจะไม่มีผลกระทบต่อการท างานของท่าน  ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณทุกท่านในการตอบ
แบบสอบถามซ่ึงมีทั้งหมด 3 ส่วน โดยตอบให้ครบทุกขอ้และทุกหนา้  และแสดงความคิดเห็นอนั
เป็นประโยชน์ต่อไป 

 

___________________________________________________ 

 

ส่วนที ่1  ข้อมูลทัว่ไป 

โปรดท าเคร่ืองหมายถูก () หนา้ค าตอบท่ีท่านเลือก  หรือเติมขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็น
จริงเพียงขอ้เดียว 

 

1. เพศ 
(   ) ชาย     (   ) หญิง 

 
2. อาย ุ

(   ) ต ่ากวา่ 20 ปี    (   ) 21 – 30 ปี 
(   ) 31 – 40 ปี    (   ) 41 – 50 ปี 
(   ) 51 – 60 ปี    (   ) มากกวา่ 60 ปี 

 
3. สถานภาพ 

(   ) โสด    (   ) สมรส 
(   ) อ่ืน ๆ ระบุ ......................................................... 
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4. การศึกษา 
(   ) ต ่ากวา่ ป.6    (   ) ป.6 – ม.3 
(   ) ม.3 – ม.6     (   ) ปวช. – ปวส. 
(   ) ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  (   ) สูงกวา่ปริญญาตรี 
 

5. รายไดต่้อเดือน 
(   ) ต ่ากวา่ 5,000 บาท   (   ) 5,000 – 7,500 บาท 
(   ) 7,501 – 10,000 บาท   (   ) 10,001 – 15,000 บาท 
(   ) 15,001 – 20,000 บาท   (   ) 20,001 – 25,000 บาท 
(   ) 25,001 – 30,000 บาท   (   ) มากกวา่ 30,000 บาท 

 
6. ระยะเวลาท่ีท างานเป็นช่างจกัสาน 

(   ) นอ้ยกวา่ 1 ปี    (   ) มากกวา่ 1 ปี – 3 ปี 
(   ) มากกวา่ 3 ปี – 5 ปี    (   ) มากกวา่ 5 ปี – 10 ปี 
(   ) มากกวา่ 10 ปี    
 

7. ท่านเคยท างานอ่ืนมาก่อนท่ีจะมาเป็นช่างจกัสานผกัตบชวาหรือไม่ 
(   ) เคย      (   ) ไม่เคย 
 

หากเคยท างานอ่ืนมาก่อนสาเหตุท่ีเปล่ียนมาท าอาชีพช่างจกัสานผกัตบชวาเน่ืองจาก 
(   ) ไม่มีความมัน่คงในอาชีพ   (   ) ไม่มีอิสระในการท างาน 
(   ) ไม่ไดรั้บการยอมรับจากสังคมและชุมชน (   ) มีโอกาสเรียนรู้งานนอ้ย 
(   ) งานท่ีท าไม่มีความปลอดภยั   (   ) งานท่ีท าไม่น่าสนใจ 
(   ) ตอ้งรับผดิชอบงานเกินความสามารถ  (   ) ไม่พอใจสวสัดิการ 
(   ) การมอบหมายงานไม่มีความชดัเจน  (   ) ไม่มีความกา้วหนา้ 
(   ) ไม่พอใจเพื่อนร่วมงาน   (   ) ไม่พอใจนโยบายบริษทั 
(   ) ไม่พอใจหวัหนา้งาน    (   ) ปิดกิจการ 
(   ) อ่ืนๆ ระบุ ..................................................................... 
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8. นอกจากอาชีพจกัสานแลว้ท่านประกอบอาชีพอ่ืนหรือไม่ 
(   ) ใช่      (   ) ไม่ใช่ 
 

หากท่านประกอบอาชีพอ่ืนด้วย  อาชีพท่ีท่านท านั้นคืออาชีพอะไร 
(   ) เกษตรกร (กรุณาตอบขอ้ 9.)  
(   ) รับจา้ง       
(   ) อ่ืนๆ ระบุ ........................................  
 

ส าหรับท่านทีป่ระกอบอาชีพเกษตรกรร่วมกบัอาชีพจักสาน 
9. หากท่านประกอบอาชีพเกษตรกรร่วมกบัอาชีพจกัสาน  ในฤดูการเกษตร เช่น ท านา หรือ

เก็บเก่ียว ท่านสามารถรับท าช้ินงานท่ีทางกลุ่มมอบหมายใหไ้ดห้รือไม่ 
(   ) ได ้      (   ) ไม่ได ้
 

หากท่านสามารถรับงานได้  ท่านจะสามารถรับไดจ้  านวนเท่าใด 
(   ) เท่าปกติ     (   ) นอ้ยกวา่ปกติเล็กนอ้ย 
(   ) คร่ึงหน่ึงของปกติ    (   ) นอ้ยกวา่คร่ึงหน่ึงของปกติ 
 
และหากท่านสามารถรับงานได้  ท่านสามารถท างานให้ส าเร็จตามขอ้ตกลงดา้นคุณภาพ
และเวลาไดห้รือไม่ 
(   ) ได ้      (   ) ไม่ได ้
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ส่วนที ่2  ปัจจัยจูงใจในการท างานของช่างจักสานด้านปัจจัยกระตุ้น (Motivation Factors) 
โปรดท าเคร่ืองหมายถูก () ในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

 

ข้อ 
ปัจจยักระตุ้นในการท างาน  
(Motivation Factors) 

ระดบัการให้ความส าคญั 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
ความส าเร็จของงาน 

1. 
ช่ า ง จั ก ส า น มี ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ใ น
ความส าเร็จของงาน 

     

2. 
ช้ินงานส าเร็จมีคุณภาพเป็นท่ียอมรับจาก
ผูต้รวจสอบคุณภาพ 

     

3. 
การท าช้ินงานแบบใหม่มีความท้าทาย
ความสามารถ 

     

4. 
เม่ือช่างจกัสานท าช้ินงานแบบใหม่ส าเร็จ
จะมีความพึงพอใจในผลงานตนเอง 

     

5. 
ช่างจกัสานมีส่วนร่วมท าให้กลุ่มสามารถ
รับงานอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 

     

6. 
ช่างจักสานมีส่วนร่วมท าให้กลุ่มสร้าง
รายไดเ้พ่ิมมากข้ึน 

     

7. 
ช่างจกัสานมีส่วนร่วมท าให้กลุ่มสามารถ
ขยายตลาดไดเ้พ่ิมมากข้ึน 

     

8. 
ผลงานท่ีท าน ามาซ่ึงความภาคภูมิใจของ
ตนเอง 

     

การได้รับการยอมรับนับถือ 

9. 
ช้ินงานท่ีท าได้รับการยอมรับจากเพ่ือน
ร่วมงาน 

     

10. 
ช้ินงานท่ีท าไดรั้บการยอมรับจากหัวหนา้
กลุ่ม 

     

11. ช้ินงานท่ีท าไดรั้บการยอมรับจากลูกคา้      

12. 
ช้ินงานท่ีท าไดรั้บการยกย่องชมเชยจาก
คนในชุมชน 
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ข้อ 
ปัจจยักระตุ้นในการท างาน  
(Motivation Factors) 

ระดบัการให้ความส าคญั 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
ลกัษณะของงานท่ีปฏิบัติ 

13. 

ขั้นตอนการท างานของกลุ่มเขา้ใจไดง่้าย
และชัดเจน  สามารถปฏิบัติตามและท า
ให้ได้ช้ินงานท่ีมีคุณภาพตรงตามความ
ตอ้งการได ้

     

14. 
ช่างจกัสานคิดวา่สามารถท างานให้ส าเร็จ
ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 

     

15. 
ได้ใช้ความคิดริเ ร่ิมสร้างสรรค์ในการ
ท างาน 

     

16. 
ช่างจักสานคิดว่างานของตนท าแล้วมี
ความสุขและน่าสนใจ 

     

17. มีอิสระในการท างาน      
ความรับผิดชอบ 

18. 
ช่างจกัสานมีความพึงพอใจท่ีจะรับงานอยู่
เสมอ 

     

19. 
ช่างจักสานมีความรับผิดชอบช้ินงานท่ี
ไดรั้บมอบหมายเพ่ือให้งานส าเร็จอยา่งมี
คุณภาพและตรงตามเวลา 

     

ความก้าวหน้า 

20. 
มีโอกาสได้ฝึกฝนทักษะใหม่กับช่างจัก
สานท่านอ่ืน 

     

21. 
มีโอกาสพฒันาฝีมือในการท างานอย่าง
สม ่าเสมอ 

     

22. 
มีโอกาสท่ีจะได้รับมอบหมายให้ร่วม
พิจารณาตรวจสอบคุณภาพของช้ินงาน
ส าเร็จของคนในกลุ่ม 
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ส่วนที ่3  ปัจจัยจูงใจในการท างานของช่างจักสานด้านปัจจัยค า้จุน (Hygiene Factors) 
โปรดท าเคร่ืองหมายถูก () ในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 

ข้อ ปัจจยัค า้จุน (Hygiene Factors) 
ระดบัการให้ความส าคญั 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
นโยบายและการบริหารงาน 
1. นโยบายของกลุ่มมีความชดัเจน      

2. มีการช้ีแจงนโยบายแก่สมาชิกอยา่งทัว่ถึง      

3. 
กลุ่มมีการก าหนดความรับผิดชอบท่ี
ชดัเจน 

     

4. 
ความรับผิดชอบท่ีก าหนดสามารถปฏิบติั
ตามได ้

     

การบังคับบัญชา 
5. หวัหนา้กลุ่มมีการมอบหมายงานท่ีชดัเจน      

6. 
การควบคุมดูแลของหัวหน้ากลุ่มมีความ
เหมาะสม 

     

7. 
หัวหน้ากลุ่มรับฟังความคิดเห็นของ
สมาชิก 

     

8. หวัหนา้กลุ่มมีความยติุธรรมแก่สมาชิก      

9. 
หวัหนา้กลุ่มใหค้วามช่วยเหลือแก่สมาชิก
อยา่งเหมาะสม 

     

10. 
หัวหน้ากลุ่มให้ค  าแนะน าช่วยเหลือใน
การท างาน 

     

ค่าตอบแทน 
11. ค่าตอบแทนท่ีไดมี้ความเหมาะสม      
12. มีความยติุธรรมในการพิจารณาผลงาน      

13. 
มีการช่วยเหลือเม่ือมีงานทางสังคมต่างๆ 
เช่น แต่งงาน ข้ึนบ้านใหม่ งานศพ เป็น
ตน้ 

     

14. 
มีกองทุนเพ่ือช่วยเหลือสนับสนุนแก่
สมาชิกกลุ่ม 

     

15. 
เม่ือมีค าสั่ง ซ้ือพิเศษช่างจักสานได้รับ
ค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม 
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ข้อ ปัจจยัค า้จุน (Hygiene Factors) 
ระดบัการให้ความส าคญั 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา 

16. 
สมาชิกมีความสัมพนัธ์อันดีกับหัวหน้า
กลุ่ม 

     

17. 
หัวหน้ากลุ่มมีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่แก่
สมาชิก 

     

ความมัน่คงในงาน 

18. 
ช่างจักสานมีความรู้สึกว่าอาชีพตนเป็น
อาชีพท่ีมีความมัน่คงย ัง่ยนื 

     

19. 
กลุ่มท่ีช่างจักสานร่วมเป็นสมาชิกให้
ความรู้สึกมัน่คงแก่สมาชิกในกลุ่ม 

     

สถานะของอาชีพ 

20. 
เป็นอาชีพท่ีได้รับการยอมรับจากคนใน
สงัคม 

     

21. 
เป็นอาชีพท่ีได้รับการยอมรับจากคนใน
ครอบครัว 

     

สภาพการท างาน 
22. เป็นงานท่ีมีความปลอดภยั      

23. 
จ านวนงานมีความเหมาะสมกบัระยะเวลา
ท่ีก าหนด 

     

24. 
ความยากง่ายของงานมีความเหมาะสมกบั
ข้อก าหนดของงาน เช่น ค่าตอบแทน 
หรือ  ระยะเวลาท่ีก าหนดให ้

     

25. 
มีความสะดวกสบายในการเดินทางใน
การรับ – ส่ง วตัถุดิบ 

     

26. 
มีความสะดวกสบายในการเดินทางใน
การรับ – ส่ง ช้ินงานส าเร็จ 
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ข้อ ปัจจยัค า้จุน (Hygiene Factors) 
ระดบัการให้ความส าคญั 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
ความเป็นอยู่ส่วนตัว 
27. ช่างจกัสานมีความพึงพอใจในงานท่ีท า      

28. 
มีความพึงพอใจท่ีงานไม่มีการโยกยา้ยไป
อยูต่่างถ่ิน 

     

29. 
คนในครอบครัวเห็นด้วยและมีความ
เขา้ใจในการท างาน 

     

30. 
งานท่ีท าไม่เป็นสาเหตุของความขดัแยง้
ในครอบครัว 

     

โอกาสในการเจริญเติบโต 

31. 
ช่างจกัสานมีแนวโน้มรับงานไดป้ริมาณ
มากข้ึน 

     

32. 
ช่างจักสานมีแนวโน้มรับงานรูปแบบ
ใหม่ไดม้ากข้ึน 

     

33. 
กลุ่มมีแนวโนม้รับงานไดเ้พ่ิมมากข้ึนจาก
กลุ่มลูกคา้เดิม 

     

34. 
กลุ่มมีแนวโนม้รับงานไดเ้พ่ิมมากข้ึนจาก
กลุ่มลูกคา้ใหม่ 

     

35. 
กลุ่มมีแนวโน้มรับงานรูปแบบใหม่ได้
มากข้ึน 

     

36. 
ช่างจักสานมีโอกาสสร้างกลุ่มเป็นของ
ตนเองในอนาคต 

     

ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน 
37. มีความสมัพนัธ์อนัดีภายในกลุ่ม      

38. มีความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งกลุ่ม      

39. มีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัภายในกลุ่ม      

40. 
มีการช่วยเหลือซ่ึงกันและกันระหว่าง
กลุ่ม 
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