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บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

 ในการศึกษาหวัขอ้เร่ือง การวดัระดบัอุปนิสัยของนกัศึกษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาล
บรมราชชนนี จงัหวดัเชียงใหม่ โดยใชห้ลกัการเจ็ดอุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูง ผูศึ้กษาได้
รวบรวมแนวคิดทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง แบ่งออกเป็น 2 หวัขอ้ ดงัน้ี 
 2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัหลกั 7 อุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลสูง 
 2.2 การด าเนินการตามหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต วิทยาลยัพยาบาล       
      บรมราชชนนี เชียงใหม่ 
 2.3 เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
2.1 แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกับ 7 อุปนิสัยพฒันาสู่ผู้มีประสิทธิผลสูง (The 7 Habits of Highly 
Effective People) (โควี่, 2546) 
   Stephen R. Covey เสนอหลกัการ 7 อุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูง (The 7 Habits of 
Highly Effective People) คร้ังแรกในปีค.ศ.1989 และไดน้ าเสนอฉบบัใหม่ (New Editionในปี ค.ศ.
2004 โดยมีเน้ือหากล่าวถึงการสร้างคุณลกัษณะซ่ึงเป็นปัจจยัพื้นฐานของความส าเร็จในชีวติ ซ่ึงเม่ือ
น าหลกัการเหล่าน้ีมาปฏิบติัจนกลายเป็นอุปนิสัยพื้นฐานของตนเองแลว้ จะน าไปสู่ความส าเร็จและ
ความสุขท่ีแทจ้ริง  
 พฤติกรรมของคนเกิดจากอุปนิสัยต่าง ๆ ในตวัเรา ความคิดจะส่งผลใหเ้กิดการปฏิบติั 
และเม่ือปฏิบติัเป็นประจ าก็จะกลายเป็นอุปนิสัย เม่ือมีอุปนิสัยก็จะกลายเป็นคุณลกัษณะ และจะ
กลายเป็นวถีิชีวติในท่ีสุด 
                  อุปนิสัยเป็นองคป์ระกอบท่ีเกิดจากความสัมพนัธ์ร่วมระหวา่ง ความรู้ ทกัษะและความ
ปรารถนา ความรู้คือความเขา้ใจวา่ตอ้งการท าอะไรและท าไมตอ้งท าส่ิงนั้น ทกัษะเป็นความรู้ท่ีท า
ใหท้ราบวา่จะตอ้งท าอยา่งไร และความปรารถนาเป็นแรงกระตุน้ มูลเหตุจูงใจ เป็นความคิดท่ีวา่
ตอ้งการท า เม่ือผสานทั้งสามอยา่งเขา้ดว้ยกนัจะท าใหก้ลายเป็นอุปนิสัย 
  ประสิทธิผล คือ กรอบความคิดประสิทธิผล สอดคลอ้งกบักฎธรรมชาติ โดยจะอยูใ่น
สมดุลระหวา่งผลผลิตท่ีพึงประสงคแ์ละความสามารถในการผลิต ซ่ึงไม่สามารถแยกเจาะจงเฉพาะ
อนัใดอนัหน่ึงได ้การจะมีประสิทธิผลท่ีแทจ้ริงในสาขาใดสาขาหน่ึง บุคคลนั้นตอ้งมีความสมดุล
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ระหวา่งคุณลกัษณะและความรู้ความสามารถท่ีดี เม่ือรักษาปัจจยัทั้งสองใหส้มดุลได ้เขาจะสร้าง
ความน่าไวว้างใจส่วนบุคคลของเขา และความน่าไวว้างใจของเขาต่อบุคคลอ่ืนได ้
 Stephen R. Covey กล่าววา่ อุปนิสัย 7 ประการไม่ใช่สูตรส าเร็จท่ีจะท าโดยแยกออกจาก
กนัได ้แต่การเปล่ียนกรอบความคิดจะน าไปสู่การเปล่ียนทศันคติและพฤติกรรมไปในทางท่ีถูกตอ้ง  
การเจริญเติบโตท่ีสอดคลอ้งกบักฎธรรมชาติ คือ การใชห้ลกัการ “จากภายใน-สู่ภายนอก” โดย
เร่ิมตน้ท่ีตวัเราเอง เร่ิมกนัท่ีกรอบความคิด คุณลกัษณะและมูลเหตุจูงใจของเรา  อุปนิสัยทั้งเจด็น้ีจะ
มีบทบาทเพิ่มข้ึนอยา่งค่อยเป็นค่อยไปและรวมเขา้กนัเป็นหน่ึงเดียว ท าให้อุปนิสัยส่วนตวัของแต่ละ
คนมีประสิทธิผลและน าเรากา้วไปขา้งหนา้ จากการท่ีพึ่งพาคนอ่ืนไปเป็นพึ่งพาตวัเองและน าไปสู่
การพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั  
 ชัยชนะส่วนตน  
 เร่ิมตน้จากตวัเราก่อน เราปรับปรุงคุณลกัษณะ แรงจูงใจ และกรอบความคิดของเรา 
เราเลือกการตอบสนองตามค่านิยมท่ีก าหนดจากส่ิงท่ีอยูภ่ายในตวัเรา จากวสิัยทศัน์ส่วนบุคคล 
(อุปนิสัยท่ี 1) การเป็นผูน้ าในตนเอง (อุปนิสัยท่ี 2) และการบริหารส่วนบุคคล (อุปนิสัยท่ี 3) ในการ
สร้างวนิยัใหเ้กิดข้ึนกบัตวัเอง และนอกจากน้ีแลว้จะตอ้งปรับปรุงตนไดอ้ยา่งต่อเน่ือง (อุปนิสัยท่ี 7) 
เราจะไดม้าซ่ึงชยัชนะส่วนตน และขยบัตนเองจากการพึ่งพาผูอ่ื้นมาพึ่งพาตนเองได ้
 ชัยชนะในสังคม  
 เม่ือเรามีความกา้วหนา้ในชยัชนะส่วนตนเราก็มีความพร้อมมากข้ึนท่ีจะประสบ
ความส าเร็จในการสร้างความสัมพนัธ์เพื่อท่ีจะเป็นผูช้นะในสังคม โดยแสวงหาผลประโยชน์
ร่วมกนั โดยใชห้ลกัการของภาวะผูน้ าระหวา่งบุคคล (อุปนิสัยท่ี 4) ติดต่อส่ือสารอยา่งเขา้อกเขา้ใจ 
(อุปนิสัยท่ี 5) และใหคุ้ณค่ากบัความต่าง โดยใชห้ลกัการร่วมมืออยา่งสร้างสรรค ์(อุปนิสัยท่ี 6) 
เม่ือใดก็ตามท่ีเราขยายความผกูพนัท่ีจะน าเอาอุปนิสัยทั้งหมดไปใชโ้ดยการปฏิบติัอุปนิสัยท่ี 7 คือ
ลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอเราก็สามารถปรับปรุงตนเองไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ท าใหท้ั้งส่ีมิติของชีวติเป็นไป
อยา่งสมดุล เป็นอุปนิสัยท่ีช่วยส่งเสริมและเพิ่มก าลงัใหก้บัอุปนิสัยทั้งหมด 
 บัญชีออมใจ (Emotional Bank Account) (โควี,่ 2546) 
 เปรียบเสมือนจ านวนของความไวว้างใจท่ีสร้างข้ึน จากสัมพนัธภาพต่าง ๆ เป็น
ความรู้สึกของความปลอดภยัท่ีไดใ้หไ้วก้บัผูอ่ื้น กล่าวไดว้า่ การฝากถือเป็นการสร้างและซ่อมแซม
ความไวว้างใจในสัมพนัธภาพ และการถอนถือเป็นการท าลายและลดความไวว้างใจในสัมพนัธภาพ 
การฝากบญัชีออมใจ จะหมายถึง การแสดงความเมตตาและความเห็นอกเห็นใจต่อผูอ่ื้น รักษา
สัญญาและใหคุ้ณค่าต่อขอ้ผกูพนั ไม่พดูถึงส่ิงท่ีไม่ดีของผูอ่ื้นลบัหลงั ส่วนการถอนบญัชีออมใจ ก็
คือการกระท าส่ิงท่ีตรงขา้มกบัการฝากบญัชีออมใจนัน่เอง 
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 ความสมดุลในการด าเนินชีวิต (Life Balance)  
 เป็นการรักษาสมดุลในแง่มุมต่าง ๆ ของชีวติทั้งในดา้น การงาน ครอบครัว เพื่อน 
และอ่ืน ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม ไม่ทุ่มเทชีวติในดา้นใดดา้นหน่ึงจนขาดความสมดุล เช่น ทุ่มเทท างาน
จนไม่มีเวลาพกัผอ่นร่างกายอ่อนแอจนหมดสภาพ ความสมดุลในชีวติและความสุขของแต่ละบุคคล
ไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัรายไดท่ี้มากข้ึน ความส าเร็จในชีวติการท างานหรือในธุรกิจส่วนตวัเท่านั้น แต่ยงัมี
ส่ิงอ่ืนท่ีส่งผลกระทบกบัชีวติของบุคคลข้ึนอยูก่บัช่วงชีวิตของแต่ละคน 
 อุปนิสัยที ่1 บ-ีโปรแอกทฟี (Be Proactive) หลกัการวสัิยทศัน์ส่วนบุคคล 
 เป็นอุปนิสัยเบ้ืองตน้ท่ีส าคญัท่ีสุดของคนท่ีจะมีประสิทธิผลในทุกสถานการณ์ กล่าว
วา่หากไม่เป็นผูก้ระท า (Proactive) ก็มกัจะเป็นผูถู้กกระท า (Reactive) ผูท่ี้เป็นคนเฉ่ือย ไม่ยอมคิด
ไม่ยอมสร้างอะไร จะถูกส่ิงแวดลอ้มมากระทบหรือน าพาบงัคบัใหต้อ้งท าอยา่งนั้นอยา่งน้ีไปตาม
สภาพแวดลอ้ม แบบนั้นเรียกวา่เป็นผูท่ี้ถูกกระท า แต่ในทางตรงกนัขา้ม ผูท่ี้อยูใ่นประเภทท่ีเป็น
ผูก้ระท า จะเป็นผูเ้ลือกท่ีจะท าหรือจะไม่ท าส่ิงใด ๆ ดว้ยเหตุดว้ยผลของผูน้ั้นเอง คือคิดวา่ตนเอง
เป็นผูก้  าหนดชีวติของตน ทั้งน้ีดว้ยการพิจารณาไวก่้อน ไม่ใช่วา่ถึงเวลาแลว้ค่อยคิดจะท า เพราะ
สุดทา้ยแลว้ก็จะกลายเป็นผูถู้กกระท าและตอบสนองต่อส่ิงแวดลอ้มเหมือนเดิม อะไรไม่เคยท า ตอ้ง
เรียนรู้ ท าใหไ้ด ้ท าใหเ้กิดความช านาญ ตอ้งเป็นผูคิ้ดแนวรุก คือ ทุกปัญหาแกไ้ขได ้อยา่ใหส่ิ้ง
ภายนอกตดัสินตนเอง แต่ให้ตนเองเป็นผูเ้ลือกท่ีจะท า รวมถึงควบคุมความรู้สึกของตนเองได ้
 อุปนิสัยที่ 2 เร่ิมต้นด้วยจุดมุ่งหมายในใจ (Begin with the End in Mind) หลกัการ
ของการเป็นผู้น าในตนเอง 
 คุณตอ้งเร่ิมตน้ดว้ยความเขา้ใจถึงเป้าหมายชีวติของตวัคุณเองอยา่งชดัเจน คุณตอ้งรู้
วา่คุณก าลงัไปท่ีใด เพื่อท่ีจะไดเ้ขา้ใจวา่คุณอยูท่ี่ไหนในขณะน้ี และทุกกา้วยา่งต่อไปจะไปสู่ทิศทาง
ท่ีถูกตอ้งเสมอ จิตเปรียบเป็นผูเ้ดินทางอยูเ่หนือมิติแห่งกาลเวลา ทุกอยา่งเร่ิมตน้ท่ีจิต เจตนาเป็น
เคร่ืองช้ีกรรมทุกอยา่งเป็นไปตามกรรม และความส าเร็จ เร่ิมตน้จากกา้วแรก เร่ิมสะสมความส าเร็จ
ดว้ยระยะเวลาท่ีผา่นไปอยา่งสม ่าเสมอ การเร่ิมตน้ท่ีจุดมุ่งหมายในใจ คือ การสร้างหรือวางแผน การ
ออกแบบ และ วางโครงร่างส าหรับส่ิงท่ีเราตอ้งการจะเป็นก่อน โดยคิดหลาย ๆ ทางเลือก และเลือก
ส่ิงท่ีดีท่ีสุดในใจก่อน แลว้ค่อยน าความคิดนั้นมาปฏิบติั ให้เกิดผล ตามความคิดหรือส่ิงท่ีเราคาด 
หวงัไว ้การฝึกฝน อุปนิสัยท่ี 2 น้ี ตอ้งเร่ิมตน้ท่ี ตอ้งตั้ง Personal Mission ก่อน แลว้ จาก Personal 
Mission ค่อย ๆ แตกออกเป็น Activity ยอ่ย ๆ ในการท าอะไรในแต่ละช่วงของชีวติ และทบทวนส่ิง
ท่ีเรากระท าวา่สอดคลอ้งหรือ เป็นไปตาม Mission ท่ีเราอยากไดห้รืออยากเป็นหรือไม่ นิสัยขอ้น้ี
เป็นการสร้างความปรารถนา และแรงจูงใจใหท้ าในส่ิงท่ีเราควรจะท า แต่เรามกัผลดัวนักบัตวัเอง
เสมอ 
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 อุปนิสัยที ่3 ท าส่ิงทีส่ าคัญก่อน (Put First Things First) หลกัการของการบริหาร
ส่วนบุคคล 
 อุปนิสัยน้ีเป็นการฝึก การบริหารเวลา โดยตอ้งจดัล าดบัความส าคญัของงาน โดยจะ
โยงมาจาก Personal Mission คือท าในส่ิงท่ีสอดคลอ้ง Personal Mission ชีวติท่ีประสบความส าเร็จ
นั้น ตอ้งเรียงล าดบัความส าคญัก่อนหลงั คือ คิดวา่จะท าอะไร ท าอยา่งไร เร่ิมจากอะไรก่อน โดย
ตอบรับในส่ิงท่ีดีและปฏิเสธในส่ิงท่ีไม่ดี ทุกคนมีตน้ทุน คือ เวลาท่ีเท่ากนั 24 ชัว่โมง แต่ต่างกนัใน
การใชเ้วลาใหมี้คุณค่าและเป็นประโยชน์ตอ้งใหค้วามสนใจและท าในเร่ืองท่ีมีความ ส าคญัก่อน
เร่ืองเร่งด่วนเสมอ 
 อุปนิสัยที ่4 คิดแบบชนะ/ชนะ (Think Win/Win) หลกัการของภาวะผู้น าระหว่าง
บุคคล 
 ชนะ/ชนะ เป็นกรอบแห่งความคิดท่ีแสวงหาผลประโยชน์ร่วมกนัในทุก
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ซ่ึงเป็นขอ้ตกลงหรือหนทางแกปั้ญหาท่ีจะไดรั้บประโยชน์และความ
พึงพอใจกนัทั้งสองฝ่าย มองชีวติวา่เป็นการร่วมมือกนัไม่ใช่การแข่งขนั เช่ือวา่มีทุกอยา่งเหลือเฟือ
ส าหรับทุกคน ความส าเร็จของบุคคลหน่ึงไม่ไดกี้ดกนัความส าเร็จของผูอ่ื้น หลกัการชนะ/ชนะเป็น
อุปนิสัยของภาวะผูน้ าระหวา่งบุคคลท่ีตอ้งอาศยัวสิัยทศัน์ การริเร่ิมเชิงรุกและความมัน่คง การ
ช้ีแนะ ปัญญาและพลงัอ านาจท่ีมาจากภาวะผูน้ าส่วนบุคคลท่ียดึหลกัการการเป็นจุดศูนยก์ลาง และ
แนวคิดชนะ/ชนะน้ีก่อก าเนิดมาจากคุณลกัษณะแห่งบูรณภาพ วฒิุภาวะและกรอบของจิตใจ
เหลือเฟือ 
 อุปนิสัยที ่5 เข้าใจผู้อืน่ก่อน แล้วจึงให้ผู้อืน่เข้าใจเรา (Seek First to Understand, 
Then to be Understood) หลกัการติดต่อส่ือสารอย่างเข้าอกเข้าใจ 
 โดยปกติแลว้คนส่วนใหญ่อยากใหผู้อ่ื้นมาเขา้ใจตนก่อนและรับฟังดว้ยเจตนาท่ี
ตอ้งการออกความคิดเห็นไม่ไดรั้บฟังเพื่อความเขา้ใจจึงถือเป็นการเปล่ียนกรอบความคิดคร้ังใหญ่  
ซ่ึงการรับฟังผูอ่ื้นดว้ยความเขา้ใจ ไม่ไดห้มายความถึงแค่การรับฟังดว้ยความใส่ใจหรือเห็นใจ แต่
เป็นการรับฟังท่ีมีเจตนาท าความเขา้ใจผูพ้ดู การพาตวัเขา้ไปอยูใ่นกรอบอา้งอิงของผูพู้ดและมอง
ผา่นกรอบนั้นออกมา เพื่อเขา้ใจกรอบความคิดในใจของเขาและร่วมรับรู้ความรู้สึกของเขา เม่ือเรา
เขา้ใจผูอ่ื้นไดอ้ยา่งลึกซ้ึงกวา่เดิม จะท าใหม้องเห็นคุณค่าในตวัเขามากข้ึน ช่วยใหร้ะดบั
ความสัมพนัธ์และความไวเ้น้ือเช่ือใจเพิ่มมากข้ึนและช่วยใหผู้อ่ื้นพร้อมจะเขา้ใจเรา เม่ือเกิดความ
เขา้ใจกนัและกนัอยา่งถ่องแท ้ก็เปรียบเหมือนเปิดประตูสู่ดินแดนความคิดสร้างสรรคแ์ละทางเลือก
สายท่ีสาม ความแตกต่างระหวา่งเราไม่ถือเป็นอุปสรรคกีดกั้นในการส่ือสาร และการร่วมมือกนั
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สร้างความเจริญ กา้วหนา้อีกต่อไป แต่ในทางตรงขา้มความแตกต่างนั้นจะเป็นบนัไดกา้วแรกไปสู่
การผนึกพลงัประสานความต่าง 
 อุปนิสัยที ่6 ผนึกพลงัประสานความต่าง (Synergize) หลักการร่วมมืออย่าง
สร้างสรรค์ 
 ผนึกพลงัประสานความต่างเป็นการน าเอาคุณสมบติัเฉพาะของมนุษยท์ั้งส่ี คือ 
ร่างกาย จิตวิญญาณ สติปัญญา และความรู้สึกท่ีมีต่อสังคม มารวมกบัแรงจูงใจชนะ/ชนะ ทกัษะการ
ส่ือสาร การรับฟังอยา่งเขา้อกเขา้ใจ ผนึกรวมกนัพุง่ไปเจาะปัญหาและปลดปล่อยอ านาจสูงสุดท่ีมีอยู ่
มุ่งหนา้ไปเพื่อให้เป้าหมายท่ีอยูใ่นใจนั้นบรรลุผล โดยท่ีแก่นส าคญัของผนึกพลงัประสานความต่าง 
คือการมองเห็นค่าความแตกต่าง ทั้งความแตกต่างเชิงความคิด เชิงอารมณ์และเชิงจิต การเห็นคุณค่า
ความแตกต่างจะบวกเพิ่มความรู้ บวกเพิ่มความเขา้ใจ ใหม้องเห็นโลกไดก้วา้งมากข้ึน หากเราใช้
เพียงประสบการณ์ของตวัเราคนเดียว เราจะท างานโดยไม่มีขอ้มูลเพียงพอ ผนึกพลงัประสานความ
ต่างถือเป็นหลกัการท่ีถูกตอ้งและมีประสิทธิผลในการพึ่งพาซ่ึงกนัและกนั การท างานเป็นทีม และ
พฒันาเอกภาพและความคิดสร้างสรรคร่์วมกบัผูอ่ื้น 
 อุปนิสัยที ่7 ลบัเลือ่ยให้คมอยู่เสมอ (Sharpen the Saw) หลกัการของการเติมพลงั
ชีวติของตนเองให้สมดุล 
 ลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอเป็นการกระตุน้หรือปรับปรุงตนเองตลอดเวลา เพื่อใหจ้ดัการ
ชีวติไดดี้ข้ึนเป็นคนท่ีพึ่งพาตนเองไดอ้ยา่งแทจ้ริงและพร้อมช่วยเหลือผูอ่ื้นดว้ย โดยการปรับตวัใหม่
และสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัองคป์ระกอบหลกัของชีวติ ไม่วา่จะเป็นมิติทางกายภาพท่ีเก่ียวโยงถึง
การดูแลรักษาร่างกาย กินอาหารท่ีมีประโยชน์ พกัผอ่นใหเ้พียงพอและออกก าลงักายเป็นประจ า มิติ
แห่งจิตวญิญาณเป็นการผกูมดัใหป้ฏิบติัตามระบบค่านิยม ปฏิบติัตามสัญญา ศึกษาและท าสมาธิ มิติ
แห่งสติปัญญาเป็นการอ่าน วาดภาพในใจ วางแผน เขียนและมิติเชิงสังคม/อารมณ์เป็นการใหบ้ริการ 
ร่วมรับรู้ความรู้สึก ผนึกพลงัประสานความต่างและความมัน่คงในใจ ซ่ึงตอ้งมีการฝึกฝนมิติทั้งส่ี
เป็นประจ าและต่อเน่ือง 
  จากหลกัการ 7 อุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูงของ Stephen R. Covey ดงัท่ีได้
กล่าวมานั้น นบัวา่เป็นหลกัการท่ีมีความเหมาะสมท่ีจะน าไปปฏิบติัในชีวติประจ าวนัเพื่อใหมี้
ความส าเร็จในการท างานหรือการด าเนินชีวติ ซ่ึงหลกัการน้ีเป็นการพฒันาท่ีอุปนิสัย ท าใหเ้กิดความ
ย ัง่ยนื ไม่วา่จะเป็นอุปนิสัยการชนะใจตนเอง พฒันาสู่อุปนิสัยเพื่อชนะใจผูอ่ื้นและอุปนิสัยปรับปรุง
ตนเองตลอดเวลา ไม่ใช่แค่สร้างบุคลิกภาพท่ีฉาบฉวย แต่เป็นการสร้างใหเ้กิดเป็นนิสัยติดตวั โดยอยู่
ในกรอบของความคิดท่ีมีสติ มีเป้าหมายท่ีชดัเจน ซ่ึงง่ายต่อการน าไปสู่ความส าเร็จในการท างาน
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หรือการด าเนินชีวิตอยา่งย ัง่ยืนท่ีไม่ใช่เพียงแค่ตวัเองเท่านั้น แต่นบัเป็นความส าเร็จของส่วนรวมท่ี
ไม่มีใครแพ ้มีแต่ชนะทั้งสองฝ่าย 
 นอกจากน้ีหลกัการ7 อุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูงยงัส่งผลดีต่อองคก์รใน
ดา้นการสร้างผูน้ าองคก์ร เน่ืองจากหลกัการน้ีสร้างให้เกิดความไวว้างใจในตวับุคคล และน าไปสู่
ความไวว้างใจต่อกนักบัผูอ่ื้น และเม่ือเรามีความไวว้างใจกนัระหวา่งบุคคล ก็สามารถมอบหมาย
อ านาจในการบริหารให ้แก่บุคคลหรือกลุ่มคนนั้นได ้และ เม่ือมีการกกระจายอ านาจ และทุกคนมี
เป้าหมายร่วมกนั ก็จะเกิดผลในการบริหารงานขององคก์รท่ีมีประสิทธิผล ต่อไป 
 
2.2 การด าเนินการตามหลกัสูตร ของหลกัสูตรพยาบาลศาสตร์บัณฑิต วทิยาลัยพยาบาลบรมราช
ชนนี เชียงใหม่ 
         สถาบนัการศึกษาในสังกดักระทรวงสาธารณสุข ไดท้  าหนา้ท่ีในการผลิตและ
พฒันาก าลงัคนดา้นสุขภาพมานานกวา่ 50 ปี หลกัสูตรท่ีสถาบนัการศึกษาในสังกดัท่ีใชอ้ยูไ่ดมี้การ
พฒันาปรับปรุงใหเ้หมาะสมกบัสภาพของสังคมไทยมาโดยตลอด ส าหรับหลกัสูตรประกาศนียบตัร
พยาบาลศาสตร์เนน้ชุมชนปี พ.ศ. 2528 ไดมี้การพฒันาปรับปรุงเป็นหลกัสูตรประกาศนียบตัร
พยาบาลศาสตร์ ของกระทรวงสาธารณสุขท่ีใชใ้นปัจจุบนั ซ่ึงไดเ้ร่ิมใชม้าตั้งแต่ พ.ศ. 2537 มีผูส้ าเร็จ
การศึกษาจากหลกัสูตรน้ีตั้งแต่ พ.ศ.2541 ครบวาระจะตอ้งปรับปรุงหลกัสูตร ประกอบกบัหลกัสูตร
น้ีเป็นหลกัสูตรท่ีเนน้เน่ือหาวิชาและยงัมีความซ ้ าซอ้นไม่เช่ือมโยงในส่วนท่ีส าคญั และในขณะน้ี
ระบบบริการสุขภาพไดมี้การปฏิรูป การบริการดา้นสุขภาพ เนน้การดูแลในระดบัปฐมภูมิ เพื่อให้
ประชาชนดูแลสุขภาพตนเอง และครอบครัวไดเ้ป็นผลให้บทบาทของพยาบาลเปล่ียนจากการตั้งรับ
ในสถานบริการสุขภาพมาเป็นการใหบ้ริการสุขภาพเชิงรุก และใชส้ถานบริการสุขภาพใกลต้วัใกล้
ใจ ประกอบกบั พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ก าหนดใหมี้การจดัการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการเพื่อใหผู้เ้รียนสามารถเช่ือมโยงความรู้ต่างๆ ได ้  
              สถาบนัพระบรมราชชนกจึงเห็นความจ าเป็นท่ีตอ้งมีการปรับปรุงหลกัสูตรท่ีใชอ้ยู่
ใหเ้ป็นหลกัสูตรแบบบูรณาการ ใหมี้ความสมดุลของเน้ือหาสาระทั้งดา้นการดูแลปฐมภูมิ ทุติยภูมิ 
และตติยภูมิ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของระบบสุขภาพและสังคมไทยในปัจจุบนั   
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พนัธกจิ (Mission)  
           พนัธกิจเป็นกรอบในการด าเนินงานตามภารกิจขององคก์ร และภารกิจการพฒันา
ไปสู่วสิัยทศัน์ วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่ ไดก้  าหนด 5 พนัธกิจ ดงัน้ี  
            1. ผลิตบณัฑิตพยาบาล  
            2. พฒันาบุคลากรดา้นสุขภาพ   
            3. วจิยั และพฒันาองคค์วามรู้  
            4. บริการวชิาการแก่สังคม  
            5. ท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม   
 
โดยมีกรอบการด าเนินงานแต่ละพนัธกจิ ดงัน้ี  
           1. ผลิตบณัฑิตพยาบาล  
                การผลิตบณัฑิตพยาบาล เป็นพนัธกิจหลกัในการด าเนินงาน ของวทิยาลยัฯ ซ่ึงเป็น
สถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาทางการพยาบาลและสาธารณสุข สังกดักระทรวงสาธารณสุข เพื่อ
รองรับระบบสุขภาพของประเทศ โดยในการผลิตนั้นจะเป็นการสร้างบณัฑิตทางการพยาบาลใน
หลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิต เพื่อให้เป็นบุคลากรดา้นสุขภาพท่ีมีคุณภาพตอบสนองต่อความ
ตอ้งการของประชาชนและประเทศชาติ และการจดัการศึกษาไดร่้วมมือกบัสถาบนัพระบรมราช
ชนก ในการคดัเลือกบุคคลจากชุมชน ในเขตท่ีรับผดิชอบ และความร่วมมือจากชุมชน ในการมีส่วน
ร่วมในการจดัสรรทรัพยากรเพื่อการจดัการศึกษา และการพฒันาระบบการจดัการศึกษาท่ีเนน้การ
เรียนการสอนท่ีใชชุ้มชนเป็นฐานการเรียนรู้ ส่งเสริม พฒันา ใหผู้เ้รียนมีคุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึง
ประสงค ์เพื่อเป็นบณัฑิตท่ีมีคุณภาพ และมีความพร้อมดว้ยความรู้ และปัญญาทางสุขภาพกลบัไป
รับใชชุ้มชน  
           2. พฒันาบุคลากรดา้นสุขภาพ   
             การพฒันาบุคลากรซ่ึงเป็นก าลงัคนดา้นสุขภาพเพื่อรองรับระบบสุขภาพของ
ประเทศ ถือเป็นภารกิจท่ีมีความส าคญัยิง่ในฐานะของการเป็นสถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา
ทางดา้นสุขภาพ โดยเป็นการพฒันาบุคลากรทั้งดา้นการพยาบาล ดา้นการสาธารณสุข และดา้นอ่ืนๆ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาระบบสุขภาพของประเทศ ท่ีมุ่งเนน้ในดา้นการจดัการศึกษาในหลกัสูตร
หรือโครงการระยะสั้น เพื่อพฒันาขีดความสามารถ ศกัยภาพของบุคลากรระดบัผูบ้ริหาร ระดบั
ปฏิบติัการ ตลอดจนบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในงานการสาธารณสุข ใหเ้พิ่มพนูทกัษะ ความรู้ 
ความสามารถ รวมทั้งการเป็นผูน้ าทางดา้นสุขภาพ ใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม เทคโนโลย ี
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และวชิาการ ซ่ึงสามารถน าไปพฒันา การใหบ้ริการดา้นสุขภาพของทอ้งถ่ินและระบบสุขภาพของ
ประเทศต่อไป  
           3. วจิยั และพฒันาองคค์วามรู้  
                การสร้างองคค์วามรู้ในสถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษามีความส าคญัต่อการผลิต
และ พฒันาบุคลากรทางการพยาบาลและการสาธารณสุข รวมทั้งเป็นการพฒันาศาสตร์ดา้นการดูแล  
สุขภาพประชาชน ซ่ึงองคค์วามรู้ท่ีไดม้าจากการศึกษา วจิยัและพฒันา สร้างนวตักรรมทางดา้นการ  
จดัการศึกษา และการบริการสุขภาพท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาระบบสุขภาพของทอ้งถ่ิน และ  
ประเทศชาติ รวมทั้งการพฒันาขีดความสามารถของสถาบนัการศึกษาใหมี้ความพร้อม และมี  
ศกัยภาพสูงในการสร้างองคค์วามรู้จากงานวจิยัและนวตักรรมท่ีสามารถสร้างผลงานวชิาการท่ีโดด  
เด่นในระดบัประเทศ และสากล ซ่ึงสามารถพฒันาเป็นคลงัความรู้ดา้นการดูแลสุขภาพและ  
ศูนยก์ลางแห่งความเป็นเลิศดา้นวชิาการท่ีประชาชนหรือหน่วยงานอ่ืนสามารถพึ่งพาน าไปใช้
ประโยชน์ได ้ 
           4. บริการวชิาการแก่สังคม  
                การบริการวชิาการดา้นสุขภาพของสถาบนั เป็นภารกิจท่ีส าคญัอีกประการหน่ึง
เพื่อน าพาประชาชนสู่สังคมอุดมปัญญาสุขภาวะ โดยเนน้ท่ีการน าส่งความรู้ และปัญญาทางสุขภาพ
สู่องคก์รสุขภาพของทอ้งถ่ิน และสู่ชุมชน เพื่อเป็นกลไกท่ีส าคญัในการร่วมสร้างและพฒันาทอ้งถ่ิน
ใหอ้ยูดี่มีสุข มีภูมิคุม้กนัทางสุขภาพท่ีมีความพอเพียง และย ัง่ยนื ทั้งน้ีโดยบูรณาการองคค์วามรู้จาก
การศึกษาวจิยั หลกัฐานเชิงประจกัษ ์และการจดัการเรียนการสอน เพื่อใชใ้นการบริการวชิาการท่ี
เป็นประโยชน์กบัสุขภาพประชาชน โดยความร่วมมือของชุมชน องคก์รทั้งภาครัฐและเอกชน 
รวมทั้งมุ่งเนน้การสร้างชุมชนตน้แบบ และขยายเครือข่ายความร่วมมือสู่ทุกภาคส่วนในการพฒันา
ระบบสุขภาพของประเทศ  
             5. ท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม  
                          การพฒันาระบบการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ไดม้าตรฐาน และมีความเป็นสากล 
ถือไดว้า่เป็นภารกิจท่ีมีความส าคญัยิง่ต่อการรองรับการผลิตและพฒันาบณัฑิตและบุคลากรทาง
สุขภาพ ทั้งน้ีตอ้งอาศยัการพฒันาดา้นจิตวิญญาณความเป็นชาติและเผา่พนัธ์ุ เห็นความส าคญัของ
การอนุรักษป์ระเพณีวฒันธรรม ในฐานะเยาวชนท่ีมีคุณภาพ และเป็นอนาคตของชาติ โดยหล่อ
หลอมผูเ้รียนตลอดจนบุคลากรในองคก์ร ใหมี้ความรักและหวงแหนแผน่ดิน มีส่วนร่วมในการ
อนุรักษศิ์ลปวฒันธรรมท่ีดีงามของทอ้งถ่ิน และธ ารงรักษาสืบทอดรุ่นต่อรุ่น ผูเ้รียนไดรั้บการพฒันา
ใหเ้ป็นผูน้ าทางสุขภาพ และการเป็นผูน้ าจิตวญิญาณ ความเป็นคนไทย เพื่อสานสัมพนัธ์ท่ีดีงาม
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ความร่วมมือกบัชุมชน ทอ้งถ่ิน องคก์รในจงัหวดัและประเทศ ตลอดจนการเปิดโอกาสใหมี้การ
แลกเปล่ียนวฒันธรรมกบัต่างประเทศดว้ย 
 
วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี ก าหนดกจิกรรมเพือ่ส่งเสริมอตัลกัษณ์และปัญญาในวชิาชีพและการ
ให้บริการทีเ่น้นชุมชน ดังนี้ 
1. ส่งเสริมและพฒันานักศึกษาด้านคุณลกัษณะบัณฑิตที่พงึประสงค์ โดยการจัดกจิกรรมที ่    
ด าเนินการโดยนักศึกษา 
วตัถุประสงคข์องโครงการ 
           1. เพื่อเสริมสร้างและพฒันาใหน้กัศึกษาเป็นผูพ้ฒันาคุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค์
และแสดงคุณลกัษณ์ส่วนบุคคลท่ีจ าเป็นส าหรับผูป้ระกอบวชิาชีพ 
 2. เพื่อส่งสริมใหน้กัศึกษาไดพ้ฒันาสมรรถนะท่ีเหมาะสมในแต่ละชั้นปีสอดคลอ้งอตั
ลกัษณ์นกัศึกษา วชิาการดี มีจิตอาสา มารยาทงาม 
 3. เพื่อส่งเสริมให้นกัศึกษาเป็นผูคิ้ดเป็น ท าเป็น มีทกัษะการแกปั้ญหา 
 4. เพื่อส่งเสริมให้นกัศึกษาไดแ้สดงศกัยภาพในชมรม ตามความถนดัของตนเองในทาง
ท่ีเหมาะสม และเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 5. เพื่อใหน้กัศึกษาเกิดการเรียนรู้ประยกุตค์วามรู้ท่ีไดรั้บจากการใหค้  าปรึกษาและ
บริการดา้นขอ้มูลข่าวสารไปใชใ้นการประกอบอาชีพและการศึกษาต่อ 
 6. เพื่อสร้างสัมพนัธภาพ ความสามคัคี ระหวา่งนกัศึกษา อาจารย ์และบุคลากรในการท า
กิจกรรมร่วมกนัและเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
 7. เพื่อพฒันานกัศึกษาใหมี้อตัลกัษณ์บณัฑิต สบช. “การบริการดว้ยหวัใจความเป็น
มนุษย ์
 8. เพื่อเสริมสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งบุคลากร นกัศึกษาในวทิยาลยัใหอ้ยูร่่วมกนั
อยา่งมีความสุข ภายใตร้ะบบครอบครัวเสมือน 
กิจกรรมท่ีส าคญัของโครงการ 
 1. โครงการส่งเสริมคุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค ์คิดเป็น ท าเป็น แกปั้ญหาเป็น และ
เก่ง ดี มีสุข (EQ DAY) 
 2. โครงการพฒันาบุคลากรและนกัศึกษาดว้ยกระบวนการเรียนรู้จิตบริการดว้ยหวั
ใจความเป็นมนุษยภ์ายใตร้ะบบครอบครัวเสมือน 
 3. โครงการการพฒันาอตัลกัษณ์นกัศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรบณัฑิตชั้นปีท่ี 2 โดย
ใชจิ้ตตปัญญา 
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 4. โครงการส่งเสริมกิจกรรมนกัศึกษาบ าเพญ็ประโยชน์ “สืบสานตามรอยสมเด็จยา่กอง
ลูกเสือสมเด็จพระศรีนครินทร์ฯ 
 5. โครงการส่งเสริมเครือข่ายนกัศึกษาพยาบาลสมทบ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 4 สถาบนั 
กิจกรรมหมวกขาวสัมพนัธ์ 
 6. โครงการเตรียมความพร้อมสู่เส้นทางสีขาวปฐมนิเทศน์นกัศึกษาใหม่ 
 7. โครงการส่งเสริมสุขภาพ นนัทนาการ ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม น ้าใจนกักีฬา 
กิจกรรมกีฬาสี 
 8. ส่งเสริมอตัลกัษณ์นกัศึกษาเครือข่ายสถาบนัพระบรมราชชนกเหนือ 8 สถาบนั 
2. การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวฒันธรรม 
วตัถุประสงคข์องโครงการ 
 1. เพื่อส่งเสริมการจดักิจกรรมท่ีน าสอดคลอ้งกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาการท านุ
บ ารุงศิลปวฒันธรรม 
 2. เพื่อส่งสริมใหน้กัศึกษามีคุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงคก์ารใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ินไป
ปฏิบตัการพยาบาลไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 3. เพื่อส่งเสริมให้นกัศึกษาไดแ้สดงศกัยภาพ เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการดา้นท านุ
บ ารุงศิลปะและวฒันธรรมต่อสาธารณชน 
 4. เพื่อสร้างมาตรฐานดา้นศิลปะและวฒันธรรม โดยมีผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวุฒิระดบั
ชุมชน ระดบัชาติเป็นท่ีปรึกษา เช่น ในดา้นการเล่นดนตรีพื้นเมือง การร้องเพลงพื้นเมือง ดนตรีไทย
การฟ้อนร าพื้นเมือง การแสดงสืบสานศิลปะนาฎศิลป์ลา้นนา 
 5. เพื่อบูรณาการงานดา้นท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมกบัการจดัการเรียนการสอนและ
กิจกรรมนกัศึกษาและน าผลประเมินไปพฒันากระบวนการบูรณาการฯ โดยใชห้ลกัการ PDCA 
 6. เพื่อใหน้กัศึกษาน าความรู้ศิลปะและวฒันธรรมลา้นนา และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ท่ี
ไดรั้บไปประยกุตใ์ชในการด าเนินชีวิตและวชิาชีพ 
 7. เพื่อสร้างสัมพนัธภาพ ความสามคัคี ดา้นท านุบ ารุงสิลปะและวฒันธรรมกบั
ประชาชนในชุมชน นกัศึกษา อาจารยใ์นการท ากิจกรรมท านุศิลปะและวฒันธรรมร่วมกนั 
 8. เพื่อพฒันาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวฒันธรรม เก่ียวขอ้งกบัความสุนทรีภาพ
ในบริบทของศิลปะและวฒันธรรม 
กิจกรรมท่ีส าคญัของโครงการ 
 1. โครงการการนวดแผนไทยแก่ผูสู้งวยัดวยหวัใจความเป็นมนุษย ์
 2. โครงการส่งเสริม แลกเปล่ียน วฒันธรรมลา้นนา 
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 3. โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้ศิลปวฒันธรรมประเพณีลา้นนาระหวา่งนกัศึกษาพยาบาล 
(BCNC) กบันกัศึกษาพยาบาล MESSIAN (MC) สหรัฐอเมริกา 
 4. โครงการอนุรักษศิ์ลปวฒันธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีไทยสืบสานประเพณีป๋ีใหม่
เมือง 
 5. โครงการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม บายศรีสู่ขวญั รับนอ้งเอ้ืออาทร บูรณาการรายวชิา
อารยธรรมกบัปัญยาภูมิทอ้งถ่ิน 
 6. โครงการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม สืบสานพยาบาลมอบแถบหมวก มอบตะเกียว
ฟลอเรนซ์ บูรณาการกบัรายวิชาแนวโนแ้ละพฒันาวชิาชีพการพยาบาล 
 7. โครงการท านุบ ารุงสิลปวฒันธรรม ส่งเสริมขนบธรรมเนียมประเพณีไทยและ
คุณธรรม จริยธรรม พิธีไหวค้รู/มอบทุนการศึกษา บูรณาการกบัรายวชิาบริหารการพยาบาล 
 8. โครงการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม ประเพณีไทย งานแห่เทียนเขา้พรรษา บูรณาการ
กบัรายวชิาพยาบาลบุคคลท่ีมีปัญหาทางจิต (นกัศึกษาชั้นปีท่ี 3) 
  
2.3 เอกสารและงานวจัิยทีเ่กียวข้อง 
 ธตัธ์ธนนญ ์ เกียรติไชยากร (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง “การวดัระดบัอุปนิสัยของ
นกัศึกษาแพทยศาสตร์ชั้นคลินิก มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ โดยใชห้ลกัการเจด็อุปนิสัยส าหรับผูท้รง
ประสิทธิผลยิง่” โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัอุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิง่ 7 ประการ 
ตามหลกัการของ Stephen R. Covey ของนกัศึกษาแพทยศาสตร์ชั้นคลินิก มหาวทิยาลยัเชียงใหม่
และเพื่อศึกษาเปรียบเทียบและหาความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัอุปนิสัย กบัคุณลกัษณะทัว่ไปของ
นกัศึกษาแพทยศาสตร์ชั้นคลินิก มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ โดยใชท้ฤษฎีเก่ียวขอ้งกบั 7 อุปนิสัยส าหรับ
ผูท้รงประสิทธิผลยิง่ของ Stephen R. Covey  กบักลุ่มตวัอยา่งนกัศึกษาแพทยศาสตร์ชั้นคลินิก 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ชั้นปีท่ี 4 ถึงชั้นปีท่ี 6 ประจ าปีการศึกษา 2553 จ านวน 241 คน และท าการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม และ
แบบประเมินตนเองซ่ึงน ามาจากแบบประเมินตนเอง 7 อุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิง่ของ 
Covey เพื่อน ามาวิเคราะห์ดว้ยวธีิการทางสถิติ การวเิคราะห์สหสัมพนัธ์ การทดสอบความแตกต่าง
ระหวา่งค่าเฉล่ีย 2 กลุ่ม การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบจ าแนกทางเดียว และการวเิคราะห์กลุ่ม 
พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อุปนิสัยแสดงพื้นฐานทางอารมณ์ อุปนิสัยแสดงความสมดุลในการ
ด าเนินชีวติ และอุปนิสัยท่ี 1 ถึง 7 อยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก มีอุปนิสัยกลุ่มชยัชนะส่วนตนในระดบั
ค่อนขา้งมาก และอุปนิสัยส่วนมากมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง  
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  พนิดา ปงปัญญายนื (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง “การวดัระดบัอุปนิสัยของนกัศึกษาคณะ
เทคนิคการแพทย ์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  โดยใชห้ลกัการเจด็อุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิง่”  
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัอุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลสูงยิง่ 7 ประการ ตามหลกัการ
ของ Stephen R. Covey ของนกัศึกษาคณะเทคนิคการแพทย ์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ โดยใช้
แบบสอบถามในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 294 ราย  ซ่ึงใชเ้ทคนิคการสุ่มตวัอยา่งแบบ
โควตา โดยการกระจายตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละชั้นปี สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียสองกลุ่ม การ
วเิคราะห์ความแปรปรวนแบบจ าแนกทางเดียว และการวเิคราะห์สหสัมพนัธ์ พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมี
ค่าเฉล่ียระดบัอุปนิสัยแสดงพื้นฐานทางอารมณ์ อุปนิสัยแสดงความสมดุลในการด าเนินชีวติ 
อุปนิสัยท่ี 1 การเป็นฝ่ายเร่ิมตน้ท าก่อน อุปนิสัยท่ี 4 การคิดแบบชนะ/ชนะ อุปนิสัยท่ี 5 เขา้ใจผูอ่ื้น
ก่อนจะใหผู้อ่ื้นเขา้ใจเรา อุปนิสัยท่ี 7 การลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอ  กลุ่มชยัชนะส่วนตน (อุปนิสัยท่ี 1-
3 และ 7) และกลุ่มชยัชนะในสังคม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ส าหรับอุปนิสัยท่ี 2 การเร่ิมตน้ดว้ย
จุดหมายในใจ อุปนิสัยท่ี 3 การท าตามล าดบัความส าคญั อุปนิสัยท่ี 6 การผนึกพลงัประสานความ
แตกต่าง โดยรวมอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก    
 รสกร ตั้งไพบูรณ์ทรัพย ์(2554) ไดศึ้กษาเร่ือง “การวดัระดบัอุปนิสัยของนกัศึกษา
คณะพยาบาลศาสตร์  มหาวิทยาลยัเชียงใหม่  โดยใชห้ลกัการเจ็ดอุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผล
ยิง่” โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัอุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิง่ 7 ประการ ตาม
หลกัการของ Stephen R. Covey เพื่อเปรียบเทียบและหาความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัอุปนิสัย กบั
คุณลกัษณะทัว่ไปของนกัศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ โดยใชแ้บบสอบถามใน
เก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 265 คน ซ่ึงเลือกตวัอยา่งดว้ยวธีิโควตา้ตามสัดส่วน
จ านวนนกัศึกษาในแต่ละชั้นปี สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียสองกลุ่ม การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบจ าแนกทาง
เดียว และการวเิคราะห์สหสัมพนัธ์  พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีค่าเฉล่ียระดบัอุปนิสัยส่วนใหญ่อยูใ่นระดบั
มาก และระดบัค่อนขา้งมากเท่ากนั และมีอุปนิสัยท่ี 2 การเร่ิมตน้ดว้ยจุดหมายในใจ อยูใ่นระดบั
ค่อนขา้งนอ้ย นอกจากน้ีพบวา่ อุปนิสัยกลุ่มชยัชนะในสังคม มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  ส่วน
อุปนิสัยกลุ่มชยัชนะส่วนตนและภาพรวม 7 อุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิง่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัค่อนขา้งมาก อุปนิสัยแสดงความสมดุลในการด าเนินชีวติมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่ากบั
เกรดเฉล่ียสะสม ส่วนอุปนิสัยชยัชนะส่วนตนมีความสัมพนัธ์กบัอุปนิสัยชยัชนะในสังคมในระดบั
ต ่าเช่นกนั และยงัพบวา่อุปนิสัยชยัชนะส่วนตนมีความสัมพนัธ์กบัภาพรวม 7 อุปนิสัยส าหรับผูท้รง
ประสิทธิผลยิง่ในระดบัปานกลาง ส่วนอุปนิสัยชยัชนะในสังคมมีความสัมพนัธ์กบัภาพรวม 7 
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อุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิง่ในระดบัสูงมาก และอุปนิสัยส่วนมากมีความสัมพนัธ์กนัใน
ระดบัต ่า 
  จากงานวจิยัขา้งตน้น้ี ทางผูศึ้กษาไดเ้ล็งเห็นวา่ขอ้มูลต่าง ๆ จากงานวจิยัฉบบัอ่ืนอาจเป็น
ประโยชน์ในการศึกษาอุปนิสัยของนกัศึกษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี จงัหวดั
เชียงใหม่ โดยใชห้ลกัการ 7 อุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูง การศึกษาของ ธตัธ์ธนนญ ์เกียรติไช-
ยากร พนิดา  ปงปัญญายนื และรสกร ตั้งไพบูรณ์ทรัพย ์ท่ีไดท้  าการศึกษา นกัศึกษาแพทยศาสตร์ชั้น
คลินิก นกัศึกษาคณะเทคนิคการแพทย ์และนกัศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ มี
ความเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาในเร่ืองการวดัระดบัอุปนิสัยของนกัศึกษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาล
บรมราชชนนี จงัหวดัเชียงใหม่ โดยใชห้ลกัการเจ็ดอุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูงในคร้ังน้ีคือ
แนวคิดและทฤษฏีท่ีเก่ียวกบัอุปนิสัย 7 ประการพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูง แต่ขอ้คน้พบดงักล่าว
ของทั้งสามคน ยงัไม่เพียงพอต่อการตอบค าถามเพื่อการวจิยั เน่ืองจากเป็นการศึกษาเก่ียวกบัการ 
นกัศึกษาแพทยศาสตร์ชั้นคลินิก นกัศึกษาคณะเทคนิคการแพทย ์และนกัศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ซ่ึงการวจิยัในคร้ังน้ีตอ้งการศึกษากบักลุ่มประชากรนกัศึกษาพยาบาล 
วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี จงัหวดัเชียงใหม่ การศึกษาของ ธตัธ์ธนนญ ์เกียรติไชยากร พนิดา 
ปงปัญญายนื และรสกร ตั้งไพบูลยท์รัพย ์จึงไม่สามารถอธิบายได ้แต่ทั้งน้ีผูศึ้กษาจะน าผลการศึกษา
ท่ีไดจ้ากทั้งสามท่านมาเป็นแนวทางในการศึกษา น าผลการศึกษามาเปรียบเทียบใหท้ราบความ
แตกต่างไดเ้ป็นอยา่งดี และสามารถน าผลการศึกษาดงักล่าวมาใชป้ระโยชน์ เพื่อยกระดบัในการ
พฒันาระดบัอุปนิสัยของนกัศึกษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี จงัหวดัเชียงใหม่ต่อไป 


