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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1 หลกักำรและเหตุผล 
 

 การพฒันาประเทศสู่ความสมดุลและย ัง่ยนืจะตอ้งใหค้วามส าคญักบัการเสริมสร้าง
ทุนของประเทศท่ีมีอยูใ่หเ้ขม้แขง็และมีพลงัเพียงพอในการขบัเคล่ือนกระบวนการพฒันาประเทศ 
ทั้งน้ีตอ้งเร่ิมจากการพฒันาคนหรือทุนมนุษยใ์หเ้ขม้แขง็ โดยการเสริมสร้างให้เป็นผูท่ี้มีความพร้อม
ทั้งทางร่างกายและจิตใจ มีสุขภาพสมบูรณ์แขง็แรง มีทกัษะในการคิดเป็น ท าเป็น การคิดวเิคราะห์ 
ความคิดสร้างสรรค ์มีคุณธรรม/จริยธรรม รู้จกัสิทธิหนา้ท่ีของตนเองและใหค้วามเคารพและหนา้ท่ี
ของผูอ่ื้น (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2553: ออนไลน์) ดงันั้น
การส่งเสริมสุขภาพจึงมีความส าคญัอยา่งมาก เพราะร่างกายท่ีมีสุขภาพดีจะเป็นพื้นฐานใหม้นุษย์
สร้างศกัยภาพใหก้บัตนเอง ท าใหมี้การก าหนดนโยบายดา้นสุขภาพข้ึนมาใหม่ โดยเนน้การมีส่วน
ร่วมของประชาชน ความร่วมมือระหวา่งภาคต่าง ๆ ของสังคม และมุ่งเนน้ในการพฒันาบุคลากร
ทางดา้นสุขภาพใหมี้ความรู้ความสามารถ พฒันาทกัษะส่วนบุคคล (Develop Personal Skills) ใหมี้
ลกัษณะอุปนิสัยในการอุทิศตนเองเพื่อผูอ่ื้นและสังคมเป็นหลกั นอกจากน้ียงัมีการวางแผนในการ
ปรับเปล่ียนระบบบริการสุขภาพ (Reorient Health Services) โดยตระหนกัวา่การส่งเสริมสุขภาพ
เป็นความรับผดิชอบร่วมกนัระหวา่งบุคคลในชุมชน และบุคลากรสาธารณสุข สถาบนับริการ
สาธารณสุขและรัฐบาล ซ่ึงจะตอ้งท างานร่วมกนั เพื่อมุ่งสู่สุขภาพของประชาชน ในการปรับเปล่ียน
บริการสาธารณสุขนั้น จ าเป็นตอ้งใหค้วามส าคญัในดา้นการจดัหลกัสูตรการฝึกอบรมบุคลากร
สาธารณสุขสาขาต่าง ๆ เพื่อปรับเปล่ียนเจตคติ โดยมองปัญหาของปัจเจกบุคคลไปสู่การมองปัญหา
ในองคร์วม กล่าวคือ บุคลากรสาธารณสุขจ าเป็นจะตอ้งมีทกัษะในการเขา้ใจตนเอง เขา้ใจผูอ่ื้น และ
พฒันาตนเองอยูเ่สมอ เพื่อท าใหก้ารท างานร่วมกบัทุกฝ่ายเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด และ
เกิดปัญหากบัผูอ่ื้นในสังคมนอ้ยท่ีสุด (คณะกรรมการอ านวยการจดัท าแผนพฒันาสุขภาพแห่งชาติ  
ฉบบัท่ี 10, 2550) 

พยาบาล ถือไดว้า่เป็นบุคลากรทางดา้นสุขภาพท่ีมีบทบาทส าคญัในการพฒันา
ประเทศ โดยมีบทบาทส าคญัในการใหบ้ริการดา้นสุขภาพแก่ประชาชนทุกเพศ ทุกวยั ทุกสภาวะ
สุขภาพ ตั้งแต่ก่อนเกิดจนกระทัง่ตาย การพยาบาลเป็นการปฏิบติัโดยตรงต่อบุคคล ครอบครัว 
ชุมชนและสังคม นบัไดว้า่เป็นบริการในระดบัสถาบนัของสังคม ดงันั้นผูป้ระกอบวชิาชีพพยาบาล
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จึงตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรับผิดชอบสูง เป็นผูท่ี้ไวว้างใจได ้มีความรู้ความช านาญในการปฏิบติั มี
จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ เป็นแนวทางในการประพฤติและปฏิบติั ทั้งน้ีเพื่อความปลอดภยั
ของสังคมโดยส่วนรวม (สภาการพยาบาล, 2554: ออนไลน์) ดงันั้นผูท่ี้เป็นนกัศึกษาจะตอ้งคน้ควา้
หาความรู้ดว้ยตนเอง มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีวจิารณญาณในการตดัสินใจแกปั้ญหา มี
บุคลิกภาพ ท่ีเหมาะสม มีความเจริญพฒันาเป็นผูใ้หญ่ มีความรักและเจตคติท่ีดีต่อคุณค่าและ
ความส าคญัของชีวิตมนุษยเ์ท่าเทียมกนั สามารถประเมินตนเองและพฒันาตนเองได ้ดงันั้น
หลกัสูตรการศึกษาพยาบาล ทุกระดบั จึงประกอบดว้ยความรู้จากศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัมนุษย ์
ส่ิงแวดลอ้มและศาสตร์ทางการพยาบาล (คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล, 2554: 
ออนไลน์) 
  จากการศึกษาเร่ือง 7 อุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูง (The 7 Habits of Highly 
Effective People) ของ Stephen R. Covey ซ่ึงเป็นหลกัในการเปล่ียนความคิดและพฒันาอุปนิสัยท่ี
เป็นเลิศของมนุษยน์ั้น พบวา่คนเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดในการท างาน หากคนไม่มีคุณภาพ การ
ด าเนินงานก็ไม่สัมฤทธ์ิผล คนสามารถพฒันาใหมี้ศกัยภาพได ้ซ่ึงการพฒันาศกัยภาพของคนตาม
หลกัการของ Covey นั้น มีดงัต่อไปน้ี  
 ส่วนท่ี 1 คืออุปนิสัยกลุ่มชยัชนะส่วนตน ประกอบดว้ย อุปนิสัยท่ี 1 บี-โปรแอกทีฟ 
(Be Proactive) อุปนิสัยท่ี 2 การเร่ิมตน้ดว้ยจุดหมายในใจ (Begin with the End in Mind) อุปนิสัยท่ี 
3 ท าส่ิงท่ีส าคญัก่อน (Put First Things First) และ อุปนิสัยท่ี 7 การลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอ (Sharpen 
the Saw) 
 ส่วนท่ี 2 คืออุปนิสัยกลุ่มชยัชนะในสังคม ประกอบดว้ย อุปนิสัยท่ี 4 การคิดแบบ
ชนะ/ชนะ (Think Win/Win) อุปนิสัยท่ี 5 เขา้ใจผูอ่ื้นก่อน ก่อนจะใหผู้อ่ื้นเขา้ใจเรา (Seek First to 
Understand, Then to be Understood) อุปนิสัยท่ี 6 ผนึกพลงัประสานความต่าง (Synergize) และ 
อุปนิสัยท่ี 7 การลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอ (Sharpen the Saw) 
 หากนกัศึกษาพยาบาลไดรั้บการปลูกฝังอุปนิสัยเหล่าน้ีอยา่งต่อเน่ือง จะช่วย
เสริมสร้างนกัศึกษาใหมี้คุณลกัษณะของบณัฑิตพยาบาลศาสตร์อยา่งสมบูรณ์ มีความเป็นผูน้ า มี
คุณธรรม จริยธรรมในวชิาชีพการพยาบาล มีความรับผดิชอบต่อตนเอง ต่อองคก์รวิชาชีพและสังคม  
ซ่ึงจะท าใหน้กัศึกษาประสบกบัความส าเร็จและความสุขในการท างานในสาขาวชิาชีพของตน อนั
จะเป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคมต่อไป วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่นั้น ถือเป็น
สถานศึกษาเฉพาะทางการพยาบาล ท่ีข้ึนตรงต่อสถาบนัพระบรมราชชนก (สถาบนัพฒันาก าลงัคน
ดา้นสาธารณสุข) ส านกัปลดักระทรวงสาธารณสุข โดยใหค้วามส าคญัในการพฒันาทรัพยากร
มนุษยใ์นระดบัวชิาชีพพยาบาลโดยเฉพาะ เพื่อออกไปปฏิบติังานในชุมชนอยา่งมีคุณภาพ และอยา่ง
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มีประสิทธิภาพ นอกจากน้ียงัตรงกบัปรัชญาของวทิยาลยัท่ีวา่ วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี 
เชียงใหม่ เป็นสถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีศกัยภาพในการผลิตและพฒันาบุคลากรใหมี้องคค์วามรู้ ดา้น
การพยาบาลและสาธารณสุข มีคุณธรรมจริยธรรม มีความเอ้ืออาทร จิตอาสา และใหบ้ริการดว้ยหวั
ใจความเป็นมนุษย ์เรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ คิดอยา่งมีวจิารณญาณ เป็นผูน้ า และ
รับผดิชอบในการพฒันาวชิาชีพและสังคม (วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม่, 2554: 
ออนไลน์) 
 ดงันั้นผูศึ้กษาจึงตอ้งการศึกษาระดบัอุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูงของนกัศึกษา
พยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี จงัหวดัเชียงใหม่ โดยใชห้ลกัการในการวดัอุปนิสัยของ 
Stephen R. Covey เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการเสริมสร้างทกัษะทั้งทางดา้นร่างกาย และจิตใจใหก้บั
นกัศึกษาพยาบาลศาสตร์และผูท่ี้สนใจต่อไป นอกจากน้ีเพื่อวทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี 
เชียงใหม่ จะน าขอ้มูลท่ีไดด้งักล่าวนั้น มาประยกุตใ์ชใ้นการจดัหลกัสูตรการเรียนการสอน รวมไป
จนถึงการจดัอบรม หรือกิจกรรมต่างๆ เพื่อช่วยเสริมสร้างศกัยภาพใหก้บันกัศึกษาใหส้ามารถเป็นผู ้
ทรงประสิทธิผลสูง และเพื่อเป็นบุคลากรวชิาชีพพยาบาลท่ีเหนือกวา่ต่อไปในอนาคต 
 
1.2 วตัถุประสงค์ 
 1.  เพื่อศึกษาระดบัอุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูง 7 ประการ ตามหลกัการของ
Stephen R. Covey ของนกัศึกษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี จงัหวดัเชียงใหม่   
 2.  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบและหาความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัอุปนิสัย กบั
คุณลกัษณะทัว่ไปของนกัศึกษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี จงัหวดัเชียงใหม่   
 
1.3 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1. ท าใหท้ราบระดบัอุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูง 7 ประการ ตามหลกัการ
ของ Stephen R. Covey ของนกัศึกษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี จงัหวดัเชียงใหม่     
 2. ท าใหท้ราบความแตกต่างและความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัอุปนิสัยกบั
คุณลกัษณะทัว่ไปของนกัศึกษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี จงัหวดัเชียงใหม่   
 3. เพื่อใหผู้ท่ี้สนใจสามารถน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคร้ังน้ีไปใชป้ระโยชน์ใน
การพฒันาระดบัอุปนิสัยทั้ง 7 ประการอนัน าไปสู่การเป็นผูท้รงประสิทธิผลสูง 
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1.4 นิยำมศัพท์ 
  อุปนิสัย หมายถึง ผลจากการผสมผสานระหวา่งความรู้ ทกัษะ และความปรารถนา
เขา้ดว้ยกนั (โควี่, 2546) 
   7 อุปนิสัยพฒันำสู่ผู้มีประสิทธิผลสูง หมายถึง 7 อุปนิสัยพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผล
สูง ตามหลกัการของโควี่ (2546) ซ่ึงประกอบดว้ย อุปนิสัยท่ี 1 คือ บี-โปรแอกทีฟ อุปนิสัยท่ี 2 คือ 
การเร่ิมตน้ดว้ยจุดมุ่งหมายในใจ อุปนิสัยท่ี 3 คือ ท าส่ิงท่ีส าคญัก่อน อุปนิสัยท่ี 4 คือ คิดแบบชนะ/
ชนะ อุปนิสัยท่ี 5 คือ การเขา้ใจคนอ่ืน ก่อนใหค้นอ่ืนเขา้ใจเรา อุปนิสัยท่ี 6 คือ ผนึกพลงัประสาน
ความต่าง และอุปนิสัยท่ี 7 คือ ลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอ 
 อุปนิสัยกลุ่มชัยชนะส่วนตน หมายถึง กลุ่มอุปนิสัยเพื่อชนะใจตนเอง ซ่ึง
ประกอบดว้ย อุปนิสัยท่ี 1 บี-โปรแอกทีฟ อุปนิสัยท่ี 2 เร่ิมตน้ดว้ยจุดมุ่งหมายในใจ อุปนิสัยท่ี 3 ท า
ส่ิงท่ีส าคญัก่อน และอุปนิสัยท่ี 7 คือ ลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอ 
   อุปนิสัยกลุ่มชัยชนะในสังคม หมายถึง กลุ่มอุปนิสัยเพื่อชนะใจผูอ่ื้น ซ่ึง
ประกอบดว้ย อุปนิสัยท่ี 4 คิดแบบชนะ/ชนะ อุปนิสัยท่ี 5 เขา้ใจผูอ่ื้นก่อน แลว้จึงให้ผูอ่ื้นเขา้ใจเรา 
อุปนิสัยท่ี 6 ผนึกพลงัประสานความต่าง และอุปนิสัยท่ี 7 คือ ลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอ 
  บัญชีออมใจ หมายถึง ส่ิงท่ีใชเ้ป็นตวัแทนท่ีใชใ้นการอธิบายปริมาณความไวว้างใจ
ท่ีเกิดข้ึนจากการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น โดยการฝากคือการสร้างและซ่อมแซมความไวว้างใจใน
สัมพนัธภาพส่วนการถอนคือการท าลายและลดความไวว้างใจในสัมพนัธภาพ 
 ควำมสมดุลในกำรด ำเนินชีวิต หมายถึง การรักษาสมดุลในแง่มุมต่างๆ ของชีวติทั้ง
ในดา้นการงาน ครอบครัว เพื่อน และอ่ืน ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 นักศึกษำพยำบำล วทิยำลยัพยำบำลบรมรำชชนนี จังหวดัเชียงใหม่  หมายถึง ผูท่ี้
ก  าลงัศึกษาอยูใ่นชั้นปีท่ี 1 - ชั้นปีท่ี 4 หลกัสูตรพยาบาลศาสตร์บณัฑิต วทิยาลยัพยาบาลบรมราช
ชนนี จงัหวดัเชียงใหม่ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2554 
 


