
 ซ 

สารบัญ 
 

 หน้า 

กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคดัยอ่ภาษาไทย ง 
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ ฉ 
สารบญัตาราง ฌ 
บทท่ี 1 บทน า 1 
 หลกัการและเหตุผล 1 
 วตัถุประสงคข์องการศึกษา 2 
 ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการศึกษา 3 
 นิยามศพัท ์ 3 
   
บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎีและทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 4 
 แนวคิดและทฤษฎี 4 
 ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 6 
   
บทท่ี 3 ระเบียบวธีิการศึกษา 8 
 ขอบเขตการศึกษา  8 
 วธีิการศึกษา 9 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 9 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล 10 
 สถานท่ีใชใ้นการด าเนินการศึกษาและรวบรวมขอ้มูล 11 
 ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา 11 

 
 
 
 
 



 ฌ 

สารบัญ (ต่อ) 
   

                      หน้า 
บทท่ี 4  ผลการศึกษา 12 
  ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 13 
  ส่วนท่ี 2  ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความผกูพนัของพนกังานต่อกลุ่ม 

                 บริษทัวสันต ์สตูดิโอ 18 
  ส่วนท่ี 3  ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความผกูพนัของพนกังานต่อกลุ่ม 

                 บริษทัวสันตส์ตูดิโอ ปัจจยัท่ีมีผลต่อความผกูพนัของพนกังาน 
                 ต่อองคก์ร 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นองคก์ร ดา้นงาน ดา้นการพฒันา 
                ทรัพยากรมนุษยแ์ละดา้นภาวะผูน้ า จ าแนกตามเพศ  อาย ุ รายได ้
                 ต่อเดือน ระดบัการศึกษา และลกัษณะงาน 26 

  ส่วนท่ี 4  ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เพื่อการปรับปรุงและพฒันาองคก์ร 62 
    
บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอ้คน้พบ และขอ้เสนอแนะ 63 
 สรุปผลการศึกษา 63 
 อภิปรายผล 73 
 ขอ้คน้พบ 75 
 ขอ้เสนอแนะ 78 
  

บรรณานุกรม 81 

ภาคผนวก 83 
 ภาคผนวก ก แบบสอบถาม 84 
 ภาคผนวก ข บริษทัเครือวสันต ์สตูดิโอ 91 
ประวติัผูเ้ขียน 93 
 
 
 
 



 ญ 

 
สารบัญตาราง 

 
ตาราง  หน้า 
1 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 13 
2 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ 13 
3 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพ 14 
4 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 14 
5 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษา 15 
6 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามลกัษณะงาน 15 
7 
 

แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่งในการ
ท างาน 16 

8 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามสาขา 17 
9 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม  จ าแนกตามระยะเวลา

ท างาน 17 
10 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคิดเห็นของพนกังานผูต้อบ

แบบ สอบถามในดา้นองคก์ร 18 
11 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคิดเห็นของพนกังานผูต้อบ

แบบสอบถามในดา้นงาน 20 
12 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคิดเห็นของพนกังานผูต้อบ

แบบ สอบถามในดา้นทรัพยากรมนุษย ์ 21 
13 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคิดเห็นของพนกังานผูต้อบ

แบบสอบถาม ในดา้นภาวะผูน้ า 21 
14 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความคิดเห็นของพนกังานผูต้อบแบบสอบถามในดา้น

ปัจจยัท่ีมีผลต่อความผกูพนั  24 
15 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นองคก์าร  

จ  าแนกตามเพศ 26 
16 แสดงค่าเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อด้านงาน  

จ าแนกตามเพศ 28 



 ฎ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
17 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นการพฒันา

ทรัพยากรมนนุษย ์ จ  าแนกตามเพศ 29 
18 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นภาวะผูน้ า 

จ  าแนกตามเพศ 31 
19 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นองค์การ  

จ  าแนกตามอาย ุ 32 
20 แสดงค่าเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีมีต่อด้านงาน  

จ าแนกตามอาย ุ 34 
21 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นการพฒันา

ทรัพยากรมนนุษย ์ จ  าแนกตามอาย ุ 35 
22 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นภาวะผูน้ า 

จ  าแนกตามอาย ุ 37 
23 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นองค์การ  

จ  าแนกตามรายไดต่้อเดือน 39 
24 แสดงค่าเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีมีต่อด้านงาน  

จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 41 
25 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นการพฒันา

ทรัพยากรมนุษย ์ จ  าแนกตามรายไดต่้อเดือน 42 
26 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นภาวะผูน้ า 

จ  าแนกตามรายไดต่้อเดือน 44 
27 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นองค์การ  

จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 46 
28 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นงาน  

จ าแนกตามระดบัการศึกษา 48 
29 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นการพฒันา

ทรัพยากรมนุษย ์ จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 50 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
30 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นภาวะผูน้ า 

จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 53 
31 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นองคก์าร  

จ  าแนกตามลกัษณะงาน 55 
32 แสดงค่าเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อด้านงาน  

จ าแนกตามลกัษณะงาน 57 
33 แสดงค่าเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อด้านการ

พฒันาทรัพยากรมนุษย ์ จ  าแนกตามลกัษณะงาน 58 
34 แสดงค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อดา้นภาวะผูน้ า 

จ  าแนกตามลกัษณะงาน 60 
35 แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ จากผูต้อบแบบสอบถาม 62 

 
 
 
 
 


