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หลกักำรและเหตุผล    

ปัจจุบนัระบบเศรษฐกิจของโลกมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว เน่ืองจากการติดต่อ
ด้านธุรกิจการค้าเป็นแบบไร้พรมแดนมากข้ึนอันเป็นผลสืบเน่ืองมาจากกระแสโลกาภิวฒัน์ 
คอมพิวเตอร์ไดก้ลายเป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีจ าเป็นและส าคญัส าหรับมนุษยใ์นการติดต่อส่ือสารและ
การด าเนินธุรกรรมต่างๆ สืบเน่ืองจากการประมวลผลต่างๆกระท าดว้ยคอมพิวเตอร์ทั้งส้ิน ดงันั้น 
การรักษาความปลอดภยัของระบบขอ้มูลในคอมพิวเตอร์จึงเป็นส่ิงท่ีมีความจ าเป็น เน่ืองจากคน
ส่วนมากกงัวลวา่ การประมวลผลขอ้มูลจะไม่ไดรั้บการควบคุมท่ีเหมาะสม จึงส่งผลต่อการพิจารณา
ความเช่ือถือไดข้องการประมวลผลขอ้มูลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เพราะฉะนั้น การใชค้อมพิวเตอร์
ท่ีไม่มีการควบคุมท่ีดีจึงเกิดผลกระทบอย่างกวา้งขวางต่อสังคม เป็นผลให้บุคคลภายในหรือ
ภายนอกองคก์รเกิดการขาดความเช่ือถือต่อคุณภาพองคก์รดว้ย (นิตยา วงศภิ์นนัทว์ฒันา, 2553 : 1)  

สหกรณ์เป็นหน่วยธุรกิจหน่ึงท่ีได้น าคอมพิวเตอร์มาใช้ในการประมวลผลข้อมูล
ทางการบญัชีและจดัท างบการเงิน มีสหกรณ์ท่ีน าระบบบญัชีคอมพิวเตอร์มาใช้ 3,513 แห่ง คิดเป็น
ร้อยละ 57.01 ของจ านวนสหกรณ์ทั้งส้ินท่ีด าเนินธุรกิจ  ทั้งน้ีในจ านวนสหกรณ์ท่ีใชค้อมพิวเตอร์ใน
การประมวลผลขอ้มูลเกือบร้อยละ 70 เป็นสหกรณ์ประเภทออมทรัพย ์(กรมตรวจบญัชีสหกรณ์, 
2554ก : ออนไลน์) ซ่ึงสหกรณ์ออมทรัพยเ์ป็นสถาบนัการเงินท่ีส่งเสริมให้บุคคลท่ีเป็นสมาชิกรู้จกั
การประหยดั รู้จกัการออมทรัพยแ์ละสามารถบริการเงินกู้ให้แก่สมาชิกเพื่อน าไปใช้จ่ายเม่ือเกิด
ความจ าเป็น โดยยึดหลกัการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั จึงเป็นการร่วมกนัแกไ้ข
ปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคมอีกทางหน่ึง   

จากรายงานผลการด าเนินงานและฐานะการเงินสหกรณ์ออมทรัพย์ ณ วนัท่ี 31 
ธนัวาคม พ.ศ.2554 สหกรณ์ออมทรัพยใ์นประเทศไทย มีจ านวนสมาชิก 2,683,149  คน ปริมาณ
ธุรกิจ 1,287,035 ลา้นบาท และจากขอ้มูลรายงานการส่งเสริมการใชโ้ปรแกรมระบบบญัชีของกรม
ตรวจบญัชีสหกรณ์พบว่า สหกรณ์ออมทรัพยใ์ช้โปรแกรมระบบบญัชี คิดเป็นร้อยละ 79.75 และ
สหกรณ์ประเภทอ่ืนท่ีไม่ใช่สหกรณ์ออมทรัพยใ์ช้โปรแกรมระบบบญัชีร้อยละ 20.25  นอกจากน้ี 
ขอ้มูลรายงานพบว่าสหกรณ์ออมทรัพยท่ี์อยู่ในเขตภาคเหนือ ภายใตก้ารก ากบัดูแลของกรมตรวจ
บญัชีสหกรณ์ ไดใ้ช้โปรแกรมระบบบญัชี คิดเป็นร้อยละ 82.51 ของจ านวนสหกรณ์ออมทรัพย์
ทั้งหมดในพื้นท่ี (กรมตรวจบญัชีสหกรณ์, 2554ก : ออนไลน์)   
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เม่ือสหกรณ์ออมทรัพยไ์ด้มีการน าระบบบญัชีคอมพิวเตอร์มาใช้ในการประมวลผล
ขอ้มูลทางการบญัชีและจดัท างบการเงิน อาจจะก่อให้เกิดความเส่ียงและความเสียหายต่อขอ้มูลท่ี
ส าคญัของสหกรณ์หากไม่มีการการควบคุมและรักษาความปลอดภยัระบบสารสนเทศท่ีใช้ ดงันั้น 
กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ในฐานะท่ีเป็นผู ้ก  ากบัและดูแลสหกรณ์ ในเร่ืองการบญัชีสหกรณ์  โดยมี
วตัถุประสงค์เพื่อให้สหกรณ์ต่างๆมีการปฏิบติัในการจดัท าบญัชีตามรูปแบบและรายการท่ีนาย
ทะเบียนสหกรณ์ก าหนด  ดังนั้น ในปี พ.ศ. 2553 กรมตรวจบญัชีสหกรณ์จึงได้ด าเนินการออก
ระเบียบนายทะเบียนสหกรณ์เพื่อให้สหกรณ์ต่างๆถือบงัคบัใช้ โดยมีช่ือว่า “ระเบียบนายทะเบียน
สหกรณ์วา่ดว้ย มาตรฐานขั้นต ่าในการควบคุมภายในและการรักษาความปลอดภยั ส าหรับสหกรณ์
และกลุ่มเกษตรกรท่ีใช้โปรแกรมระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ประมวลผลขอ้มูล พ.ศ. 2553” โดย
ก าหนดให้สหกรณ์ทุกประเภทรวมถึงกลุ่มเกษตรกรท่ีใช้โปรแกรมระบบบัญชีคอมพิวเตอร์
ประมวลผลขอ้มูลปฏิบติัตามระเบียบดงักล่าว (กรมตรวจบญัชีสหกรณ์, 2554 :1)  

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเคยมีการศึกษาในอดีตซ่ึงได้ศึกษาเก่ียวกับระบบ
สารสนเทศของสหกรณ์ออมทรัพย์บางแห่งในเขตพื้นท่ีภาคเหนือ เช่น สหกรณ์ออมทรัพย์
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ จ  ากดั ผลการศึกษาพบว่า การท างานของคอมพิวเตอร์ท่ีไม่สอดคลอ้งกนั 
เน่ืองจากประสิทธิภาพในการท างานต่างกนั การขาดแคลนบุคลากรดา้นคอมพิวเตอร์ สหกรณ์ไม่ได้
จดัท ารายงานผลการปฏิบติังานดา้นคอมพิวเตอร์ในกรณีฉุกเฉินเร่งด่วนและไม่ไดมี้การจดัท าแผน
ฉุกเฉิน เพื่อรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลอุปกรณ์ต่าง ๆ ในสหกรณ์  สหกรณ์ไม่มีการวางนโยบาย
ในการจดัให้มีการตรวจสอบภายในทางดา้นคอมพิวเตอร์โดยตรง (อรอุษา  พงศ์พนัธ์ุภกัดี, 2543) 
ในขณะท่ี ผลการศึกษาสหกรณ์ออมทรัพยต์  ารวจภูธรจงัหวดัน่าน จ ากดั พบวา่ สหกรณ์ยงัไม่มีการ
ควบคุมในเร่ืองระบบสารสนเทศเก่ียวกบัประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอร์และระบบงานต่างๆ 
และ มีความเส่ียงเก่ียวกบัระบบความปลอดภยัของขอ้มูลสารสนเทศ เร่ืองก าหนดการเขา้ถึงขอ้มูล
ของผูใ้ชต้ามระดบัความส าคญัของขอ้มูล และการปรับระบบการป้องกนัไวรัสอยา่งสม ่าเสมอ (สุธา
ทิพย ์พาโพธ์ิ, 2551)  

ดงันั้นจะเห็นไดว้่า สหกรณ์ออมทรัพยน์ าคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการประมวลผลขอ้มูล
มากข้ึนและยงัไม่มีการควบคุมและรักษาความปลอดภยัระบบสารสนเทศ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการท่ี
กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ได้เล็งเห็นถึงความส าคญั  จึงได้ออกระเบียบนายทะเบียนสหกรณ์มา
ก าหนดให้สหกรณ์ทุกประเภทท่ีใช้โปรแกรมระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ถือปฏิบติั ซ่ึงส่วนใหญ่
สหกรณ์ท่ีใช้โปรแกรมระบบบญัชีคอมพิวเตอร์นั้นคือสหกรณ์ออมทรัพย ์อย่างไรก็ตาม ภายหลงั
จากการออกระเบียบนายทะเบียนสหกรณ์มาเพื่อก าหนดให้สหกรณ์ต่างๆถือปฏิบติันั้น กรมตรวจ
บญัชีสหกรณ์ยงัไม่เคยมีการประเมินผลการปฏิบติัตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณ์ และยงัไม่พบ
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การศึกษาวจิยัท่ีจดัท าโดยหน่วยงานอ่ืนเก่ียวกบัการประเมินผลการปฏิบติัตามระเบียบนายทะเบียน
สหกรณ์ฉบบัดงักล่าว 

ดงันั้น ผูศึ้กษาจึงสนใจท่ีจะศึกษาเร่ือง การประเมินการปฏิบติัตามระเบียบการควบคุม
และรักษาความปลอดภัยระบบสารสนเทศของสหกรณ์ออมทรัพย์ท่ีใช้โปรแกรมระบบบัญชี
คอมพิวเตอร์ประมวลผลในภาคเหนือ เพื่อท่ีจะทราบผลการประเมินการปฏิบติัตามระเบียบการ
ควบคุม และรักษาความปลอดภยัระบบสารสนเทศของสหกรณ์ออมทรัพยท่ี์ใช้โปรแกรมระบบ
บญัชีคอมพิวเตอร์ประมวลผลในภาคเหนือ และน าผลการศึกษาไปเป็นแนวทางในการปรับปรุง 
แกไ้ข และป้องกนัปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนจากการถือปฏิบติั   

 
วตัถุประสงค์ 

เพื่อประเมินการปฏิบัติตามระเบียบการควบคุมและรักษาความปลอดภัยระบบ
สารสนเทศของสหกรณ์ออมทรัพยท่ี์ใชโ้ปรแกรมระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ประมวลผลในภาคเหนือ 
 
 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

เพื่อทราบผลการประเมินการปฏิบติัตามระเบียบการควบคุมและรักษาความปลอดภยั
ระบบสารสนเทศของสหกรณ์ออมทรัพยท่ี์ใช้โปรแกรมระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ประมวลผลใน
ภาคเหนือ 

 
นิยำมศัพท์ 

ระเบียบนำยทะเบียนสหกรณ์  หมายถึง  แบบแผนหรือขอ้ก าหนดท่ีออกโดยนาย
ทะเบียนสหกรณ์ใหส้หกรณ์ปฏิบติัตามแบบแผน หรือขอ้ก าหนดนั้นๆ เพื่อความเรียบร้อยของสหกรณ์ 

สหกรณ์ออมทรัพย์  หมายถึง สถาบนัการเงินท่ีส่งเสริมใหบุ้คคลท่ีเป็นสมาชิกรู้จกัการ
ประหยดั รู้จกัการออมทรัพยแ์ละสามารถบริการเงินกู ้ให้แก่สมาชิกเพื่อน าไปใชจ่้ายเม่ือเกิดความ
จ าเป็น โดยยดึหลกัการช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั จึงเป็นการร่วมกนัแกไ้ขปัญหา
ทางเศรษฐกิจและสังคมอีกทางหน่ึง(กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2554 : ออนไลน์)  

ภำคเหนือ เป็นภูมิภาคหน่ึงของประเทศไทย อยูท่างตอนเหนือของประเทศ มีเขตแดน
ทางตอนเหนือติดกับชายแดนประเทศพม่าและประเทศลาว ทางด้านตะวนัออกจรดชายแดน
ประเทศลาวและภาคอีสาน ทางตะวนัตกจรดประเทศพม่า ทางใตติ้ดกบัภาคกลาง  

 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
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ระเบียบกำรควบคุมและรักษำควำมปลอดภัยระบบสำรสนเทศ หมายถึง แบบแผนท่ี
วางไวเ้ป็นแนวปฏิบติัในการติดตามการปฏิบติังานวา่เป็นไปตามแผนท่ีวางไวห้รือไม่ และแบบแผน
ท่ีวางไวเ้พื่อรักษาความปลอดภยัของระบบของการจดัเก็บ ประมวลผลขอ้มูล โดยอาศยับุคคลและ
เทคโนโลยสีารสนเทศในการด าเนินการ เพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีเหมาะสมกบัภารกิจแต่ละอยา่ง 

กำรควบคุมภำยใน  หมายถึง  กระบวนการท่ีคณะผูบ้ริหารและบุคลากรในองค์กร
ก าหนดข้ึน ซ่ึงเป็นการออกแบบอยา่งสมเหตุสมผล เพื่อใหเ้กิดความเช่ือมัน่ในการบรรลุวตัถุประสงค์
ในเร่ืองความมีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลของการด าเนินงาน ความเช่ือถือไดข้องขอ้มูลและรายงาน
การเงิน การปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบั (กรมบญัชีกลาง, 2554 : ออนไลน์) 

การรักษาความปลอดภัย  หมายถึง  ขอ้มูลในระบบถูกควบคุมและจ ากดัการเขา้ถึง
เฉพาะผูท่ี้ไดรั้บอนุมติัการเขา้ถึงระบบสารสนเทศ โดยการรักษาความปลอดภยัมีเป้าหมายสุดทา้ยคือ 
การท าใหร้ะบบเช่ือถือไดห้รือเกิดความเช่ือไดข้องระบบ (นิตยา  วงศภิ์นนัทว์ฒันา, 2553 : 15 ) 

โปรแกรมระบบบัญชี  หมายถึง  โปรแกรมท่ีบนัทึก ประมวลผล และเสนอรายงาน
เก่ียวกบัรายการคา้ท่ีเกิดข้ึนของกิจการ การบนัทึกมกัเก่ียวขอ้งกบัการลงบญัชีในสมุดรายวนั การ
ผา่นบญัชีไปสมุดบญัชีแยกประเภท และสรุปผลรายการคา้ในงบการเงินต่างๆ (พลพธู ปียวรรณและ
คณะ ,2550 : 113) 

ประมวลผลทำงกำรบัญชี หมายถึง ระบบคอมพิวเตอร์ของกิจการท่ีใชใ้นการประมวล 
สะสมยอด จดัประเภท วิเคราะห์และรายงานผล จากรายการหรือกิจกรรมทางบญัชีเพื่อเป็นระบบ
สารสนเทศใหแ้ก่ผูใ้ชท้ ั้งภายในและภายนอกของกิจการ (อุษณา ภทัรมนตรี,2543 : 3-12) 

โปรแกรมระบบบัญชีคอมพวิเตอร์ หมายถึง โปรแกรมท่ีถูกพฒันาข้ึนมาเพื่อใชก้บังาน
ดา้นบญัชีโดยเฉพาะ มีหนา้ท่ีบนัทึก ประมวลผลและเสนอรายงานเก่ียวกบัรายการท่ีเกิดข้ึน โดยเร่ิม
ตั้งแต่การลงบญัชีในสมุดรายวนัทัว่ไป การผ่านรายการไปสมุดบญัชีแยกประเภท และสรุปผล
รายการออกมาในรูปของงบการเงิน (Forward Management Service Co.,Ltd. มปป : ออนไลน์)  

กำรประเมินกำรปฏิบัติ หมายถึง การประเมินผลการปฏิบติังานเป็นกระบวนการประเมิน
ค่าของบุคคลผูป้ฏิบติังานในดา้นต่าง ๆ ทั้งผลงานและคุณลกัษณะอ่ืน ๆ ท่ีมีคุณค่าต่อการปฏิบติังาน
ภายในระยะเวลาท่ีก าหนดไวอ้ยา่งแน่นอนภายใตก้ารสังเกต จดบนัทึกและประเมินผลโดยหัวหน้างาน 
โดยอยู่บนพื้นฐานของความเป็นระบบและมีมาตรฐานแบบเดียวกัน มี เกณฑ์การประเมินท่ีมี
ประสิทธิภาพในทางปฏิบติัใหมี้ความเป็นธรรมโดยทัว่ถึงกนั(ศิริพร  เพช็รมณี, มปป : ออนไลน์) 


