
 
บรรณานุกรม 

 
กณุฑลี เวชสาร. 2546.  การวจัิยตลาด.  กรุงเทพฯ : สาํนกัพิมพแ์ห่ง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
กรมการขนส่งทางบก. 2554. สถิติจํานวนรถจดทะเบียนใหม่ตามกฎหมายว่าด้วยรถยนต์ และ

กฎหมายว่าด้วยการ.  [ระบบออนไลน์]. แหล่งท่ีมา http://apps.dlt.go.th/statistics_ 
web/statistics.html (เมษายน 2554) 

กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2545. การวเิคราะห์สถิติขั้นสูงด้วย SPSS for Windows. กรุงเทพฯ: 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

เขมทตั บุญวฒัน์. 2554: การสาํรวจเบ้ืองตน้ 11 พฤษภาคม. 
ชยัสมพล ชาวประเสริฐ. 2550.  การตลาดบริการ. กรุงเทพฯ : ซีเอด็ยเูคชัน่. 
ณภทัร ศรียาภยั. 2551. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการทีมี่ผลต่อพฤติกรรมใช้บริการคาร์

แคร์ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร.  การคน้ควา้แบบอิสระบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย.์ 

บุญเรือน เน่ืองอมัพร. 2551. ความพงึพอใจของผู้ใช้บริการล้างอดัฉีดรถยนต์ ร้านภาสกร คาร์แคร์ 
จังหวดัปทุมธานี. การคน้ควา้แบบอิสระบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร. 

วิลาสินี นาคบุตร. 2551. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการต่อการเลอืกใช้บริการดูแลรักษา
รถยนต์ในอาํเภอเมือง จังหวดันนทบุรี. การคน้ควา้แบบอิสระบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
สาขาวิชาวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 

ศูนยข์อ้มูลเศรษฐกิจการคลงัและการลงทุนของกรุงเทพมหานคร. 2554. สถิติการจดทะเบียน
พาณชิย์. [ระบบออนไลน]์. แหล่งท่ีมา http://203.155.220.117:8080/BMAWWW/ 
html_register/ detail.php?id=230 (เมษายน 2554). 

สํานักงานเขตบางขุนเทียน. 2554. ข้อมูลสถิติประชากร. [ระบบออนไลน์]. แหล่งท่ีมา 
http://portal.bangkok.go.th/subsite/index.php?strOrgID=001041&strSection=aboutus&int
ContentID=1243&intListID=1744 (เมษายน 2554). 

สุณีย ์ธีรดากร. 2549.  จิตวิทยาการศึกษา. กรุงเทพฯ: ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนวคณะครุ
ศาสตร์ วิทยาลยัครูพระนคร. 

 
 



 67

สุภคัญาณีสุขสาํราญ.  2544. ความสัมพนัธ์ระหว่างความพร้อมและความคาดหวงัของผู้บริหาร และ
ครูผู้สอนสถานศึกษาเอกชนเขตการศึกษา 5 ในการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542. วิทยานิพนธ์ ค.ม., สถาบนัราชภฏัเพชรบุรี, เพชรบุรี. 

หนงัสือพิมพก์รุงเทพธุรกิจ. 2553. ตลาดรถยนต์เดือนตุลาคมยอดเพิม่ 35.2%: [ระบบออนไลน]์. 
แหล่งท่ีมา http://www.bangkokbiznews.com/home/detail/auto-mobile/auto-mobile/ 
20101115/362843/ตลาดรถยนตเ์ดือนตุลาคมยอดเพ่ิม-35.2.html (15 พฤศจิกายน 2553). 

 


