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บทคดัย่อ 

 
 การคน้ควา้แบบอิสระน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความผกูพนัของพนกังาน
ห้างหุ้นส่วนจ ากดั อุตสาหกรรมบางกอกไฟเบอร์กลาส  จงัหวดัสมุทรสาคร กลุ่มประชากรท่ีใชใ้น
การศึกษาคือ บุคคลากรท่ีปฏิบติังานภายในโรงงาน จ านวน 110 ราย  ท าการเก็บข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณา น าเสนอในรูปของตารางแจกแจงความถ่ี     
ร้อยละและค่าเฉล่ีย 
 ผลการศึกษาพบวา่ พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อความผกูพนัต่อองคก์รของพนกังานห้างหุ้นส่วน
จ ากดั อุตสาหกรรมบางกอกไฟเบอร์กลาส  จงัหวดัสมุทรสาคร โดยรวมมีความคิดเห็นในระดบัเห็น
ดว้ยมากในปัจจยัด้านลกัษณะงานท่ีปฏิบติัและระดบัเห็นด้วยปานกลางดา้นประสบการณ์ในงาน  
ส าหรับปัจจยัด้านลกัษณะงานท่ีปฏิบติัเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ได้แก่  ด้านงานท่ีมีโอกาส
ปฏิสัมพนัธ์กับผูอ่ื้น    ด้านความมีอิสระในการท างาน  ด้านผลป้อนกลบัของงาน     ด้านความ
หลากหลายของงาน และด้านความมีเอกลักษณ์ของงาน และ ปัจจัยด้านประสบการณ์ในงาน                  
เห็นด้วยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ได้แก่  ด้านความรู้สึกว่าตนมีความส าคญัต่อองค์กร ด้าน
ทศันคติต่อเพื่อนร่วมงานและองค์กร   ด้านความคาดหวงัท่ีจะได้รับการตอบสนองจากองค์กร    
และดา้นความรู้สึกวา่องคก์รพึ่งพาได ้ 
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ABSTRACT 
 

The objective of this independent study was to study factors affecting employee 
engagement at Bangkok Fiberglass Industrial Limited Partnership. The population was 110 
operational employees at Bangkok Fiberglass Industrial Limited Partnership.  The data was 
collected by questionnaire and was analyzed by descriptive statistics using frequency, percentage 
and mean. 
 It was found from this study that the questionnaire respondents ranked the factors 
concerning nature of work at the high level and work experience at the medium level. They 
ranked the factors concerning nature of work in the following order from high to low: opportunity 
to interact with others at work, freedom at work, feedback on work, variety of work, and 
uniqueness of work.  They ranked the factors concerning work experience in the following order 
from high to low: one’s importance to the organization, attitudes towards colleagues and the 
organization, expectation for responses from the organization and organization being dependable.  

 


