
บทที ่4 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

  การศึกษาเร่ือง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนักบญัชีของหน่วยงานราชการใน
จงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกับญัชีของหน่วยงาน
ราชการในจงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงผลการศึกษาน าเสนอเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
  ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นการรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบั
ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ รายได้ต่อเดือน ระดับการศึกษาสูงสุด ต าแหน่ง
ปัจจุบนั อายรุาชการ การฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ียต่อปี ประเภทของหน่วยงานท่ีสงักดั 
  ส่วนที่ 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นเร่ืองคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนักบญัชี
ของหน่วยงานราชการในจงัหวดัเชียงใหม่ ไดแ้ก่  
   1. ทกัษะทางวิชาชีพ 
    1.1 ทกัษะทางปัญญา 
    1.2. ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี 
    1.3 ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 
    1.4 ทกัษะทางปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสาร 
    1.5 ทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการ 
   2. จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ    
  ส่วนที่ 3 ขอ้เสนอแนะ เป็นส่วนท่ีให้ทางผูต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะ เร่ือง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกับญัชีของหน่วยงานราชการ
ในจงัหวดัเชียงใหม่  
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 1 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ    

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย  35 24.14 
หญิง 110 75.86 

รวม 145 100.00 
  
 จากตารางท่ี 1 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 75.86 และเป็นเพศ
ชายร้อยละ 24.14 

ตารางที่ 2 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ

อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 30 ปี 13  8.97 
30 – 35 ปี 22 15.17 
36 – 40 ปี 30 20.69 
มากกวา่ 40 ปี 80 55.17 

รวม 145 100.00 
  
 จากตารางท่ี 2 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุมากกว่า 40 ปี ร้อยละ 55.17 
รองลงมา อาย ุ36 – 40 ปี ร้อยละ 20.69 และอาย ุ30 – 35 ปี ร้อยละ 15.17 

ตารางที่ 3 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 

รายได้ต่อเดือน จ านวน (คน) ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 15,000 บาท 34 23.45 
15,000 – 20,000 บาท 18 12.41 
20,001 – 25,000 บาท 30 20.69 
มากกวา่ 25,000 บาท  63 43.45 

รวม 145 100.00 
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 จากตารางท่ี 3 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือนมากกว่า 25,000 บาท      
ร้อยละ 43.45 รองลงมา 20,001 – 25,000 บาท ต่อเดือน ร้อยละ 20.69 และรายไดต่้อเดือนต ่ากว่า 
15,000 บาท ร้อยละ 23.45  

ตางรางที ่4 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 

ระดับการศึกษาสูงสุด จ านวน (คน) ร้อยละ 
ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 11  7.59 
ปริญญาตรี 92 63.45 
ปริญญาโท 42 28.96 
ปริญญาเอก 0 0.00 

รวม 145 100.00 
  
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ระดบัการศึกษาสูงสุดคือปริญญาตรี 
ร้อยละ 63.45 รองลงมาคือ ปริญญาโท ร้อยละ 28.96 และต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 7.59  

ตารางที่ 5 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่งงานปัจจุบนั 

ต าแหน่งงานปัจจุบัน จ านวน (คน) ร้อยละ 
ระดบัหวัหนา้งานบญัชีการเงิน 140 96.55 
ระดบัปฏิบติัการงานบญัชีการเงิน 0 0.00 
ระดบัหวัหนา้งานอ่ืนท่ีปฏิบติั
หนา้ท่ีหวัหนา้งานบญัชีการเงิน
หรือเทียบเท่า 

5  3.45 

รวม 145 100.00 
  
 จากตารางท่ี 5 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ด ารงต าแหน่งระดบัหัวหนา้งานบญัชี
การเงิน ร้อยละ 96.55  และระดบัหัวหน้างานอ่ืนท่ีปฏิบติัหน้าท่ีหัวหน้างานบญัชีการเงิน หรือ
เทียบเท่า ร้อยละ 3.45  
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ตารางที่ 6 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายรุาชการ 

อายุราชการ จ านวน (คน) ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 5 ปี 19 13.10 
5 – 10 ปี 15 10.35 
11 -  15 ปี 25 17.24 
มากกวา่ 15 ปี 86 59.31 

รวม 145 100.00 
  
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายรุาชการมากกวา่ 15 ปี ร้อยละ 
59.31 รองลงมาคือ 11 – 15 ปี ร้อยละ 17.24 และ นอ้ยกวา่ 5 ปี ร้อยละ 13.10 

ตารางที่ 7 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชี 

การฝึกอบรมเกีย่วกบับัญชี จ านวน (คน) ร้อยละ 
ไม่เคยเขา้ฝึกอบรม 14   9.65 
1 – 2 คร้ัง 85  58.62 
3 - 4 คร้ัง 27  18.62 
5 – 6 คร้ัง 8   5.52 
มากกวา่ 6 คร้ัง 11   7.59 

รวม 145 100.00 
  
 จากตารางท่ี 7 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ีย
ต่อปี 1 – 2 คร้ัง ร้อยละ 58.62 รองลงมาคือ 3 – 4 คร้ัง ร้อยละ 18.62 และไม่เคยเขา้ฝึกอบรม ร้อยละ 
9.65 
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ตารางที่ 8 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามประเภทของหน่วยงานท่ี
สงักดั 

ประเภทของหน่วยงานที่สังกดั จ านวน (คน) ร้อยละ 
หน่วยงานราชการส่วนกลาง 104 71.72 
หน่วยงานราชการส่วนภูมิภาคหรือส่วน
ทอ้งถ่ิน 

30 20.69 

องคก์รอิสระตามรัฐธรรมนูญ 11 7.59 
อ่ืนๆ  0 0.00 

รวม 145 100.00 
  
 จากตารางท่ี 8 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่สังกดัหน่วยงานราชการส่วนกลาง ร้อย
ละ 71.72 รองลงมาคือ หน่วยงานราชการส่วนภูมิภาคหรือส่วนทอ้งถ่ิน ร้อยละ 20.69 และ องคก์ร
อิสระตามรัฐธรรมนูญ ร้อยละ 7.59  
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ส่วนที่ 2  ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นเร่ืองคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักบัญชีของหน่วยงาน
ราชการในจังหวดัเชียงใหม่ 
ตารางที่ 9 แสดงจ านวนร้อยละ ค่าเฉล่ียและระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปัญญา 

ทักษะทาง
วชิาชีพ 

ด้านทักษะ 
ทางปัญญา 

ระดับความต้องการ 

 มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

รวม ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1.การเลือกใช้
สารสนเทศ และ
เทคนิคการ
ส่ือสารท่ีทนัสมยั
กบัสถานการณ์
ต่างๆ 

จ านวน 
ร้อยละ 

49   
33.79 

94 
  64.83 

2 
1.38 

- - 
145  

100.00 
4.32 
(มาก) 

2.การใชข้อ้มูลท่ี
ไดจ้ากการศึกษา
คน้ควา้ แลว้ใช้
เหตุผลน ามา
วิเคราะห์เพื่อการ
แกปั้ญหางาน
ต่างๆ ดว้ยตนเอง 

จ านวน 
ร้อยละ 

43 
29.66 

89 
61.38 

13 
8.96 

- - 
145 

100.00 
4.21 
(มาก) 

3.การคน้หา
ขอ้เทจ็จริง ท า
ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัปัญหาท่ี
ซบัซอ้น 

จ านวน 
ร้อยละ 

46 
31.72 

82 
56.55 

17 
11.73 

- - 
145 

100.00 
4.20 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.24 
 (มาก) 
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 จากตารางท่ี 9 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางปัญญา 
โดยรวมในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.24) โดยมีคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปัญญาท่ีมีผูต้อบ
แบบสอบถามให้ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ี
ทนัสมยักบัสถานการณ์ต่างๆ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.32) รองลงมาไดแ้ก่ การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้าก
การศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลน ามาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเองในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.21) และการคน้หาขอ้เท็จจริงท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ีซับซ้อน ในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.20) 

ตารางที่ 10  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปัญญา จ าแนกตามเพศ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางปัญญา 

เพศ 
ชาย 

(35 คน) 
หญิง 

(110 คน) 
t-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การเลือกใชส้ารสนเทศและเทคนิคการส่ือสารท่ี
ทนัสมยักบัสถานการณ์ต่างๆ 

4.26 
(มาก) 

4.35 
(มาก) 

-0.913 0.363 

2. การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้แลว้ใชเ้หตุผล
น ามาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง 

4.23 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

0.250 0.803 

3. การคน้หาขอ้เทจ็จริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ี
ซบัซอ้น 

4.20 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

0.000 1.000 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.23 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

-0.218 0.828 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  

 จากตารางท่ี 10 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามเพศชาย ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีทกัษะทางปัญญา 
โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.23) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
เรียงตามล าดบัคือ การเลือกใชส้ารสนเทศและเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักบัสถานการณ์ต่างๆ 
(ค่าเฉล่ีย 4.26) รองลงมาไดแ้ก่ การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้แลว้ใชเ้หตุผลน ามาวิเคราะห์
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เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.23) และการคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความเขา้ใจ
เก่ียวกบัปัญหาท่ีซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 4.20) 
 ผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิง ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะดา้นปัญญาโดยรวมในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.25) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือคือ การ
เลือกใชส้ารสนเทศและเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักบัสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.35) รองลงมา
ไดแ้ก่ การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้แลว้ใชเ้หตุผลน ามาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหางาน
ต่างๆ ดว้ยตนเอง และ การคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ีซับซ้อน ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย
เท่ากนั (ค่าเฉล่ีย 4.20)   
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ ท่ีมีต่อทกัษะทางปัญญาไม่แตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   

ตารางที่ 11 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปัญญา จ าแนกตามอาย ุ

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางปัญญา 

อายุ 

น้อยกว่า 
30 ปี 

(13 ราย) 
30-35 ปี 
(22 ราย) 

36-40 ปี 
(30 ราย) 

มากกว่า 
 40 ปี 

(80 ราย) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การเลือกใชส้ารสนเทศ และ
เทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยั
กบัสถานการณ์ต่างๆ 

4.08 
(มาก) 

4.32 
(มาก) 

4.47 
(มาก) 

4.31 
(มาก) 

1.937 0.126 

2. การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้าก
การศึกษาคน้ควา้ แลว้ใช้
เหตุผลมาวิเคราะห์เพื่อการ
แกปั้ญหางานต่างๆดว้ยตนเอง 

3.92 
(มาก) 

4.32 
(มาก) 

4.50 
(มาก
ท่ีสุด) 

4.11 
(มาก) 

4.795 0.003* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 11 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปัญญา จ าแนกตามอาย ุ

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทกัษะทางปัญญา 

อายุ 

น้อยกว่า 
30 ปี 

(13 ราย) 
30-35 ปี 
(22 ราย) 

36-40 ปี 
(30 ราย) 

มากกว่า 
 40 ปี 

(80 ราย) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

3. การคน้หาขอ้เทจ็จริง ท า
ความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ี
ซบัซอ้น 

4.08 
(มาก) 

4.45 
(มาก) 

4.37 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

3.034 0.031* 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.03 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

4.45 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.125 0.008* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 11 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายนุอ้ยกว่า 30 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะ
ดา้นปัญญาโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.03) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปัญญาท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดับคือ การเลือกใช้สารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักับ
สถานการณ์ต่างๆ และ การคน้หาขอ้เทจ็จริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ีซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 4.08 
เท่ากนั) รองลงมาไดแ้ก่ การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลมาวิเคราะห์เพื่อการ
แกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 3.92) 
 ผูต้อบแบสอบถามท่ีมีอาย ุ30-35 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะดา้นปัญญาโดยรวมในระดบั
มาก (ค่าเฉล่ีย 4.36) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ 
การคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ีซับซ้อน (ค่าเฉล่ีย 4.45) รองลงมาไดแ้ก่ การ
เลือกใชส้ารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักบัสถานการณ์ต่างๆ และการใชข้อ้มูลท่ีได้
จากการศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลมาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง  (ค่าเฉล่ีย 
4.32 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 36-40 ปี  ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะดา้นปัญญาโดยรวมใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.45) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบั
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คือ การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลมาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ 
ดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.50) รองลงมาไดแ้ก่ การเลือกใชส้ารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยั
กบัสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.47) และการคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ี
ซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 4.37) 
 ผูต้อบแบสอบถามท่ีมีอายุมากกว่า 40 ปีข้ึนไป ต้องการนักบญัชีท่ีมีทักษะด้านปัญญา
โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.17) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
เรียงตามล าดบัคือ การเลือกใชส้ารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักบัสถานการณ์ต่างๆ 
(ค่าเฉล่ีย 4.31) รองลงมาไดแ้ก่ การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลมาวิเคราะห์
เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง  (ค่าเฉล่ีย 4.11) และการคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความเขา้ใจ
เก่ียวกบัปัญหาท่ีซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 4.09) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรวมของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อทกัษะทางปัญญา เม่ือจ าแนกตามอาย ุพบว่า มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อยา่งนอ้ยหน่ึงกลุ่ม ซ่ึงเม่ือพิจารณาเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของ
ระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีต่อคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปัญญาพบว่ามีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อยา่งนอ้ยหน่ึงกลุ่ม ไดแ้ก่ การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้าก
การศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลมาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆดว้ยตนเอง และการคน้หา
ขอ้เทจ็จริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ีซบัซอ้น จึงไดเ้ปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ (Post 
Hoc Multiple Comparison Test) โดยวิธี Least Significant Difference (LSD) ไดผ้ลออกมาดงัตาราง
ท่ี 12 -13 
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 ตารางที่ 12  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทาง
วิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปัญญา จ าแนกตามอายุ  เป็นรายคู่ในเร่ืองการใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษา
คน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลน ามาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางปัญญา 

ช่วงอายุ ค่าเฉลีย่ 
ผลต่างค่าเฉลีย่/Sig 

<  30 ปี 30-35 ปี 36-40 ปี >40 ปี 
3.92 4.32 4.50 4.11 

การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้าก
การศึกษาคน้ควา้ แลว้
ใชเ้หตุผลน ามา
วิเคราะห์เพื่อการ
แกปั้ญหางานต่าง ๆ
ดว้ยตนเอง 

< 30 ปี 3.92 - 0.40* 0.58* 0.19 

30-35 ปี 4.32 0.40* - 0.18 0.21 

36-40 ปี 4.50 0.58* 0.18 - 0.39* 

> 40 ปี 4.11 0.19 0.21 0.39* - 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 12  เม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อคุณลกัษณะย่อยในเร่ืองการใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผล
น ามาวิเคราะห์เพื่อการแก้ปัญหางานต่างๆ ด้วยตนเอง จ าแนกตามอายุเป็นรายคู่พบว่า มีความ
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ กลุ่มอาย ุ30-35 ปี มีค่าเฉล่ียของระดบัความ
ตอ้งการมากกว่า กลุ่มอายุน้อยกว่า 30 ปี กลุ่มอายุ 36-40 ปี มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ
มากกว่ากลุ่มอายุนอ้ยกว่า  30 ปี และกลุ่มอายุ 36-40 ปี มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการมากกว่า
กลุ่มอาย ุ40 ปี 
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ตารางที่  13  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทาง
วิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปัญญา จ าแนกตามอายุ  เป็นรายคู่ในเร่ือง การคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความ
เขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ีซบัซอ้น 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางปัญญา 

ช่วงอายุ ค่าเฉลีย่ 
ผลต่างค่าเฉลีย่/Sig 

<  30 ปี 30-35 ปี 36-40 ปี >40 ปี 
4.08 4.45 4.37 4.09 

การคน้หาขอ้เทจ็จริง 
ท าความเขา้ใจเก่ียวกบั
ปัญหาท่ีซบัซอ้น 

< 30 ปี 4.08 - 0.37 0.29 0.01 

30-35 ปี 4.45 0.37 - 0.08 0.36* 

36-40 ปี 4.37 0.29 0.08 - 0.28* 

> 40 ปี 4.09 0.01 0.36* 0.28* - 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 13 เม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อคุณลกัษณะย่อยในเร่ืองการคน้หาขอ้เท็จจริงท าความเขา้ใจเก่ียวกับปัญหาท่ี
ซบัซอ้น จ าแนกตามอายเุป็นรายคู่พบว่า มีความแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
คือ กลุ่มอาย ุ30-35 ปี มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการมากกว่ากลุ่มอายมุากกว่า 40 ปี และกลุ่มอาย ุ
36-40 ปี มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการมากกวา่กลุ่มอายมุากกวา่ 40 ปี 
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ตารางที่ 14 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดับความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปัญญา จ าแนกตามรายได ้

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางปัญญา 

รายได้ 
น้อยกว่า 
15,000 
บาท 

(34 คน) 

15,000 -
20,000 
บาท 

(18 คน) 

20,001 -
25,000 
บาท 

(30 คน) 

มากกว่า 
25,000 
บาท 

(63 คน) 
F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การเลือกใชส้ารสนเทศ 
และเทคนิคการส่ือสารท่ี
ทนัสมยักบัสถานการณ์ต่างๆ 

4.42 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

4.37 
(มาก) 

4.32 
(มาก) 

0.783 0.505 

2. การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้าก
การศึกษาคน้ควา้ แลว้ใช้
เหตุผลน ามาวิเคราะห์เพื่อ
การแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ย
ตนเอง 

4.12 
(มาก) 

4.50 
(มาก
ท่ีสุด) 

4.23 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

1.951 0.124 

3. การคน้หาขอ้เทจ็จริง ท า
ความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ี
ซบัซอ้น 

4.29 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

1.793 0.151 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.28 
(มาก) 

4.46 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

4.19 
(มาก) 

1.642 0.182 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  

 จากตารางท่ี 14 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดน้อ้ยกว่า 15,000 บาท ตอ้งการนกับญัชีท่ีมี
ทกัษะทางปัญญาโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.28) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปัญญาท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดับคือ  การเลือกใช้สารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักับ
สถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.42)  รองลงมาไดแ้ก่ การคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกับ
ปัญหาท่ีซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 4.29)   และการใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้แลว้ใชเ้หตุผลน ามา
วิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.12) 
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 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดร้ะหว่าง 15,000-20,000 บาท ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทาง
ปัญญาโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.46) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดเรียงตามล าดบัคือ  การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้แลว้ใชเ้หตุผลน ามาวิเคราะห์เพื่อ
การแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.50) รองลงมาไดแ้ก่ การใชส้ารสนเทศ และเทคนิค
การส่ือสารท่ีทนัสมยักบัสถานการณ์ต่างๆ และการคน้หาขอ้เทจ็จริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ี
ซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 4.44 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดร้ะหว่าง 20,001-25,000 บาท ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทาง
ปัญญาโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.26) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การใชส้ารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักบัสถานการณ์ต่างๆ 
(ค่าเฉล่ีย 4.37) รองลงมาไดแ้ก่ การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้แลว้ใชเ้หตุผลน ามาวิเคราะห์
เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.23) และการคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความเขา้ใจ
เก่ียวกบัปัญหาท่ีซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 4.17) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกว่า 25,000 บาท ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางปัญญา 
โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.19) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
ไดแ้ก่ การใช้สารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักับสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.32) 
รองลงมาได้แก่ การใช้ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาค้นควา้แล้วใช้เหตุผลน ามาวิเคราะห์เพื่อการ
แกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.16) และการคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบั
ปัญหาท่ีซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 4.10) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามรายได ้ท่ีมีต่อทกัษะทางปัญญาไม่
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที่ 15 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดับความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปัญญา จ าแนกตามการศึกษา 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทกัษะทางปัญญา 

ระดับการศึกษา 
ต ่ากว่า
ปริญญา
ตรี 

(11 คน) 

ปริญญา
ตรี 

(92 คน) 

ปริญญา
โท 

(42 คน) 

ปริญญา
เอก 

(0 คน) 
F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การเลือกใชส้ารสนเทศ และ
เทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักบั
สถานการณ์ต่างๆ 

4.27 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

- 0.066 0.937 

2. การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้าก
การศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผล
น ามาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหา
งานต่างๆ ดว้ยตนเอง 

4.18 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

- 0.167 0.846 

3. การคน้หาขอ้เทจ็จริง ท าความ
เขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ีซบัซอ้น 

4.27 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

- 0.135 0.874 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.24 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

- 0.64 0.938 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  

 จากตารางท่ี 15 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี ตอ้งการนกั
บญัชีท่ีมีทกัษะทางปัญญาโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.24) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทาง
ปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การเลือกใชส้ารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยั
กบัสถานการณ์ต่างๆ และการคน้หาขอ้เท็จจริงท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ีซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 
4.27เท่ากนั) รองลงมาไดแ้ก่ การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลน ามาวิเคราะห์
เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.18) 
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 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางปัญญา 
โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.26) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
เรียงตามล าดบัคือ การเลือกใชส้ารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักบัสถานการณ์ต่างๆ 
(ค่าเฉล่ีย 4.33) รองลงมาไดแ้ก่ การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลน ามาวิเคราะห์
เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.23) และการคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความเขา้ใจ
เก่ียวกบัปัญหาท่ีซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 4.21) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาโท ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางปัญญา 
โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.22) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
เรียงตามล าดบัคือ การเลือกใชส้ารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักบัสถานการณ์ต่างๆ 
(ค่าเฉล่ีย 4.33) รองลงมาไดแ้ก่ การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลน ามาวิเคราะห์
เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง และการคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ี
ซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 4.17 เท่ากนั) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดับความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามระดับการศึกษา ท่ีมีต่อทกัษะทาง
ปัญญาไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที่ 16 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดับความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปัญญา จ าแนกตามอายรุาชการ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางปัญญา 

อายุราชการ 

น้อยกว่า 
 5 ปี 

(19 คน) 
5-10 ปี 
(15 คน) 

11-15 ปี 
(25 คน) 

มากกว่า  
15 ปี 

(86 คน) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การเลือกใชส้ารสนเทศ 
และเทคนิคการส่ือสารท่ี
ทนัสมยักบัสถานการณ์
ต่างๆ 

4.21 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

4.34 
(มาก) 

0.389 0.761 

2. การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้าก
การศึกษาคน้ควา้ แลว้ใช้
เหตุผลน ามาวิเคราะห์เพื่อ
การแกปั้ญหาต่างๆ ดว้ย
ตนเอง 

4.16 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

4.52 
(มาก
ท่ีสุด) 

4.14 
(มาก) 

2.979 0.034* 

3. การคน้หาขอ้เทจ็จริง ท า
ความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหา
ท่ีซบัซอ้น 

4.32 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

1.794 0.151 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.23 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

4.19 
(มาก) 

1.612 0.189 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 16 พบว่าผูต้อบแบสอบถามผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายรุาชการนอ้ยกว่า 5 ปี 
ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางปัญญาโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.23) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของ
ทกัษะทางปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบั
ปัญหาท่ีซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 4.32) รองลงมาไดแ้ก่ การเลือกใชส้ารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ี
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ทนัสมยักบัสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.21) และการใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ แลว้ใช้
เหตุผลน ามาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหาต่าง ๆดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.16) 
 ผูต้อบแบสอบถามท่ีมีอายรุาชการ 5-10 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางปัญญาโดยรวมใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.24) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบั
คือ การเลือกใชส้ารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักบัสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.33) 
รองลงมาไดแ้ก่ การคน้หาขอ้เทจ็จริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ีซบัซอ้น  (ค่าเฉล่ีย 4.27) และ
การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาค้นควา้ แลว้ใชเ้หตุผลน ามาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหาต่างๆ ดว้ย
ตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.13) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายรุาชการ 11-15 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางปัญญาโดยรวม
ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.43) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียง
ตามล าดบัคือ การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลน ามาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหา
ต่างๆ ดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.52) รองลงมาไดแ้ก่ การคน้หาขอ้เทจ็จริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหา
ท่ีซับซ้อน (ค่าเฉล่ีย 4.40) และการเลือกใช้สารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักับ
สถานการณ์ต่างๆ  (ค่าเฉล่ีย 4.36) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกว่า 15 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางปัญญา 
โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.19) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
เรียงตามล าดบัคือ การเลือกใชส้ารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักบัสถานการณ์ต่างๆ 
(ค่าเฉล่ีย 4.34) รองลงมาไดแ้ก่ การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลน ามาวิเคราะห์
เพื่อการแกปั้ญหาต่างๆ ดว้ยตนเอง  (ค่าเฉล่ีย 4.14) และ การคน้หาขอ้เทจ็จริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบั
ปัญหาท่ีซบัซอ้น  (ค่าเฉล่ีย 4.10) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอายรุาชการ ท่ีมีต่อทกัษะทางปัญญาไม่
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แต่เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีต่อคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปัญญา 
จ าแนกตามอายรุาชการ พบว่ามีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อยา่งนอ้ย
หน่ึงกลุ่ม ได้แก่ การใช้ขอ้มูลท่ีได้จากการศึกษาคน้ควา้ แลว้ใช้เหตุผลน ามาวิเคราะห์เพื่อการ
แกปั้ญหาต่างๆ ดว้ยตนเอง จึงไดท้  าการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ (Post Hoc Multiple Comparison 
Test) โดยวิธี Least Significant Difference (LSD) ไดผ้ลออกมาดงัตารางท่ี 17 
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ตารางที่  17  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทาง
วิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปัญญา จ าแนกตามอายุราชการ  เป็นรายคู่ในเร่ือง การใช้ขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลน ามาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหาต่างๆ ดว้ยตนเอง 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทกัษะทางปัญญา 

อายุ
ราชการ 

ค่าเฉลีย่ 
ผลต่างค่าเฉลีย่/Sig 

<  5 ปี 5-10 ปี 11-15 ปี >15 ปี 
4.23 4.24 4.43 4.19 

การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้าก
การศึกษาคน้ควา้ แลว้
ใชเ้หตุผลน ามา
วิเคราะห์เพื่อการ
แกปั้ญหาต่างๆ ดว้ย
ตนเอง 

< 5 ปี 4.23 - 0.01 0.20* 0.04 

5-10 ปี 4.24 0.01 - 0.19* 0.05 

11-15 ปี 4.43 0.20 0.19 - 0.24* 

> 15 ปี 4.19 0.04 0.05 0.24* - 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 17 เม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อคุณลกัษณะย่อยในเร่ืองการใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผล
น ามาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหาต่างๆ ดว้ยตนเอง จ าแนกตามอายุราชการเป็นรายคู่พบว่า มีความ
แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ กลุ่มอายุราชการ 11-15 ปี มีค่าเฉล่ียของ
ระดบัความตอ้งการมากกว่ากลุ่มอายรุาชการนอ้ยกว่า 5 ปี กลุ่มอายรุาชการ 11-15 ปี มีค่าเฉล่ียของ
ระดบัความตอ้งการมากกว่ากลุ่มอายรุาชการ 5-10 ปี  และกลุ่มอายรุาชการ 11-15 ปี มีค่าเฉล่ียของ
ระดบัความตอ้งการมากกวา่กลุ่มอายรุาชการมากกวา่ 15 ปี 
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ตารางที่ 18 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดับความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปัญญา จ าแนกตามการฝึกอบรม 

ทักษะทาง
วชิาชีพ 

ด้านทักษะ
ทางปัญญา 

การฝึกอบรม 

ไม่เคย
ฝึกอบรม 
(14 คน) 

1-2 คร้ัง 
(85 คน) 

3-4 คร้ัง 
(27 คน) 

5-6 คร้ัง 
(8 คน) 

มากกว่า 
 6 คร้ัง 
(11 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การ
เลือกใช้
สารสนเทศ 
และเทคนิค
การส่ือสารท่ี
ทนัสมยักบั
สถานการณ์
ต่างๆ 

4.14 
(มาก) 

4.31 
(มาก) 

4.41 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

4.45 
(มาก) 

0.886 0.474 

2. การใช้
ขอ้มูลท่ีได้
จากการ
คน้ควา้ แลว้
ใชเ้หตุผล
น ามา
วิเคราะห์เพื่อ
การแกปั้ญหา
งานต่างๆ 
ดว้ยตนเอง 

3.86 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

1.750 0.142 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 18 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปัญญา จ าแนกตามการฝึกอบรม 

ทักษะทาง
วชิาชีพ 

ด้านทกัษะ
ทางปัญญา 

การฝึกอบรม 

ไม่เคย
ฝึกอบรม 
(14 คน) 

1-2 คร้ัง 
(85 คน) 

3-4 คร้ัง 
(27 คน) 

5-6 คร้ัง 
(8 คน) 

มากกว่า 
 6 คร้ัง 
(11 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

3. การคน้หา
ขอ้เทจ็จริง 
ท าความ
เขา้ใจเก่ียวกบั
ปัญหาท่ี
ซบัซอ้น 

3.93 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

4.00 
(มาก) 

2.568 0.041* 

ค่าเฉลีย่รวม  
(แปลผล) 

3.98 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

4.42 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

2.111 0.083 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 18 พบว่าผูต้อบแบสอบถามผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เคยฝึกอบรมเก่ียวกบั
บญัชีเลย ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีทกัษะทางปัญญาโดยรวมในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.98) โดย
คุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การเลือกใชส้ารสนเทศ 
และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักบัสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.14) รองลงมาไดแ้ก่ การคน้หา
ขอ้เทจ็จริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ีซบัซอ้น  (ค่าเฉล่ีย 3.93) และการใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการ
คน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลน ามาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 3.86) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ียปีละ 1-2 คร้ัง ตอ้งการนกับญัชีท่ีมี
ทกัษะทางปัญญาโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.24) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปัญญาท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดับคือ การเลือกใช้สารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักับ
สถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.31) รองลงมาไดแ้ก่ การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผล
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น ามาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.24) และการคน้หาขอ้เทจ็จริง ท า
ความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ีซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 4.16)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ียปีละ 3-4 คร้ัง ตอ้งการนกับญัชีท่ีมี
ทกัษะทางปัญญาโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.38) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปัญญาท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดับคือ การคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกับปัญหาท่ีซับซ้อน 
(ค่าเฉล่ีย 4.44) รองลงมาไดแ้ก่ การเลือกใช้สารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักบั
สถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.41) และการใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลน ามาวิเคราะห์
เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.30) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ียปีละ 5-6 คร้ัง ตอ้งการนกับญัชีท่ีมี
ทกัษะทางปัญญาโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.42) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปัญญาท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดับคือ การคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกับปัญหาท่ีซับซ้อน 
(ค่าเฉล่ีย 4.50) รองลงมาไดแ้ก่ การเลือกใช้สารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักบั
สถานการณ์ต่างๆ และการใช้ขอ้มูลท่ีได้จากการคน้ควา้ แลว้ใช้เหตุผลน ามาวิเคราะห์เพื่อการ
แกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง(ค่าเฉล่ีย 4.38 เท่ากนั)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ียมากกว่า 6 คร้ัง ตอ้งการนกับญัชีท่ีมี
ทกัษะทางปัญญาโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.18) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปัญญาท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดับคือ การเลือกใช้สารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักับ
สถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.45) รองลงมาไดแ้ก่ การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผล
น ามาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.09) และการคน้หาขอ้เทจ็จริง ท า
ความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ีซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 4.00) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดับความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามการฝึกอบรมเก่ียวกับบญัชี ท่ีมีต่อ
ทกัษะทางปัญญา ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  แต่เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีต่อคุณลกัษณะย่อยของ
ทกัษะทางปัญญา จ าแนกตามการฝึกอบรม พบว่ามีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 อยา่งนอ้ยหน่ึงกลุ่ม ไดแ้ก่ การคน้หาขอ้เทจ็จริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ีซบัซอ้น 
จึงไดท้  าการเปรียบเทียบเป็นรายคู่  (Post Hoc Multiple Comparison Test) โดยวิธี Least Significant 
Difference (LSD) ไดผ้ลออกมาดงัตารางท่ี 19 
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ตารางที่  19  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทาง
วิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปัญญา จ าแนกตามการฝึกอบรม  เป็นรายคู่ในเร่ือง การคน้หาขอ้เท็จจริง    
ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ีซบัซอ้น 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทกัษะทาง

ปัญญา 

การ
ฝึกอบรม 

ค่าเฉลีย่ 

ผลต่างค่าเฉลีย่/Sig 

ไม่เคย 1-2 คร้ัง 3-4 คร้ัง 5-6 คร้ัง 
> 6 
คร้ัง 

3.98 4.24 4.38 4.42 4.18 
การคน้หา
ขอ้เทจ็จริง ท าความ
เขา้ใจเก่ียวกบั
ปัญหาท่ีซบัซอ้น 

ไม่เคย 3.98 - 0.26 0.40* 0.44* 0.20 

1-2 คร้ัง 4.24 0.26 - 0.14* 0.18 0.06 

3-4 คร้ัง 4.38 0.40* 0.14* - 0.04 0.20* 

5-6 คร้ัง 4.42 0.44* 0.18 0.04 - 0.24 

> 6 คร้ัง 4.18 0.20 0.06 0.20* 0.24 - 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 19 เม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อคุณลกัษณะย่อยในเร่ืองการคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ี
ซับซ้อน จ าแนกตามการฝึกอบรมเป็นรายคู่พบว่า มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 คือ กลุ่มท่ีมีการฝึกอบรม 3-4 คร้ัง มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการมากกว่ากลุ่มท่ีไม่
เคยฝึกอบรม กลุ่มท่ีมีการฝึกอบรม 3-4 คร้ัง มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการมากกว่ากลุ่มท่ีมีการ
ฝึกอบรม 1-2 คร้ัง กลุ่มท่ีมีการฝึกอบรม 3-4 คร้ัง มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการมากกว่ากลุ่มท่ีมี
การฝึกอบรมมากกว่า 6 คร้ัง และกลุ่มท่ีมีการฝึกอบรม 5-6 คร้ัง มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ
มากกวา่กลุ่มท่ีไม่เคยฝึกอบรม 
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ตารางที่ 20 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดับความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์เร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปัญญา จ าแนกตามประเภทของ
หน่วยงานท่ีสงักดั 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางปัญญา 

ประเภทของหน่วยงาน 

หน่วยงาน
ส่วนกลาง 
(104 คน) 

หน่วยงาน
ส่วนภูมภิาค
หรือท้องถิ่น 
(30 คน) 

องค์กร
อสิระตาม
รัฐธรรมนูญ 
(11 คน) 

อืน่ ๆ 
(0 คน) 

F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การเลือกใชส้ารสนเทศ 
และเทคนิคการส่ือสารท่ี
ทนัสมยักบัสถานการณ์ 
ต่าง ๆ 

4.33 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

- 0.574 0.564 

2. การใชข้อ้มูลท่ีไดจ้าก
การศึกษาคน้ควา้ แลว้ใช้
เหตุผลผลน ามาวิเคราะห์
เพื่อการแกปั้ญหางาน
ต่างๆ ดว้ยตนเอง 

4.27 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

- 1.484 0.230 

3. การคน้หาขอ้เทจ็จริง 
ท าความเขา้ใจเก่ียวกบั
ปัญหาท่ีซบัซอ้น 

4.45 
(มาก) 

4.45 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

- 0.506 0.604 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.35 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

- 1.112 0.332 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 20 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามท่ีสังกดัหน่วยงานราชการส่วนกลาง ตอ้งการนกั
บญัชีท่ีมีทกัษะทางปัญญาโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.35) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทาง
ปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ี
ซบัซอ้น (ค่าเฉล่ีย 4.45) รองลงมาไดแ้ก่ การเลือกใชส้ารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยั
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กบัสถานการณ์ต่าง ๆ  (ค่าเฉล่ีย 4.33) และการใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลผล
น ามาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง  (ค่าเฉล่ีย 4.27) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสังกดัหน่วยงานส่วนภูมิภาคหรือส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งการนกับญัชีท่ีมี
ทกัษะทางปัญญาโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.25) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปัญญาท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดับคือ การคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกับปัญหาท่ีซับซ้อน 
(ค่าเฉล่ีย 4.45) รองลงมาไดแ้ก่ การเลือกใช้สารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักบั
สถานการณ์ต่าง ๆ  (ค่าเฉล่ีย 4.21) และการใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลผล
น ามาวิเคราะห์เพื่อการแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.10)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสังกดัองคก์รอิสระตามรัฐธรรมนูญ ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทาง
ปัญญาโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.20) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปัญญาท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาท่ีซับซ้อน (ค่าเฉล่ีย 
4.27) รองลงมาไดแ้ก่ การเลือกใชส้ารสนเทศ และเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักบัสถานการณ์ต่าง 
ๆ (ค่าเฉล่ีย 4.22) และการใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ แลว้ใชเ้หตุผลผลน ามาวิเคราะห์เพื่อ
การแกปั้ญหางานต่างๆ ดว้ยตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.10) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถาม เม่ือจ าแนกตามประเภทของหน่วยงาน ท่ีมีต่อ
ทกัษะทางปัญญาไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที่ 21 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์เร่ืองทักษะทางวิชาชีพ ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ี       
การงาน 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางวชิาการเชิง
ปฏิบัติและหน้าทีก่ารงาน 

ระดับความต้องการ 
 มาก

ทีสุ่ด 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ทีสุ่ด 
รวม ค่าเฉลีย่ 

(แปลผล) 

1. การใชค้วามรู้
ความสามารถในการ
ปฏิบติังาน เช่น ค านวณ
ทางคณิตศาสตร์ทางสถิติ
และการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ 

จ านวน 
ร้อยละ 

60 
41.38 

69 
47.59 

15 
10.34 

1 
0.69 

- 
145 

100.0 
4.30 
(มาก) 

2. การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิง
ปริมาณเพื่อใชใ้นการ
ตดัสินใจรวมถึงการ
วิเคราะห์ความเส่ียง 

จ านวน   
ร้อยละ 

42 
28.97 

73 
50.34 

29 
20.00 

1 
0.69 

- 
145 

100.0 
4.08 
(มาก) 

3. การประเมินมูลค่า
ทรัพยากรขององคก์ร เช่น 
สินทรัพย ์ 
หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย 
และการจดัท ารายงาน
การเงิน 

จ านวน 
ร้อยละ 

51 
35.17 

77 
53.10 

17 
11.73 

- - 
145 

100.0 
4.23 
(มาก) 

4. ความรู้เก่ียวกบักฎหมาย 
กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึง
การติดตามสถานการณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพ 

จ านวน 
ร้อยละ 

64 
44.14 

66 
45.52 

15 
10.34 

- - 
145 

100.0 
4.35 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.24 
(มาก) 
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 จากตารางท่ี 21 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางวชิาการ
เชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.24) โดยมีคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะ
ทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีผูต้อบแบบสอบถามใหค้่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ 
การใชค้วามรู้เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์ ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
วิชาชีพในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.35) รองลงมาไดแ้ก่ การใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน 
เช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.30) และการประเมินมูลค่าทรัพยากรขององคก์ร เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการ
จดัท ารายงานการเงินในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.23) 
ตารางที่ 22 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์เร่ืองทักษะทางวิชาชีพ ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ี       
การงาน จ าแนกตามเพศ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางวชิาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่การงาน 

เพศ 

ชาย 
(35 คน) 

หญงิ 
(110 คน) 

t-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น 
การค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.46 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

1.617 0.108 

2. การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณเพื่อใชใ้นการ
ตดัสินใจรวมถึงการวิเคราะห์ความเส่ียง 

4.14 
(มาก) 

4.05 
(มาก) 

0.633 0.528 

3. การประเมินมูลค่าทรัพยากรขององคก์ร เช่น 
สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท า
รายงานการเงิน 

4.43 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

2.065 0.041* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 22 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ี       
การงาน จ าแนกตามเพศ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางวชิาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่การงาน 

เพศ 

ชาย 
(35 คน) 

หญงิ 
(110 คน) 

t-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

4. ความรู้เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึง
การติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ 

4.34 
(มาก) 

4.34 
(มาก) 

0.051 0.960 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.34 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

1.346 0.181 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 22 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเพศชาย ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางวิชาการ
เชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.34) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะ
ทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดับแรกคือ  การใช้ความรู้
ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ (ค่าเฉล่ีย 4.46) รองลงมาไดแ้ก่ การประเมินมูลค่าทรัพยากรขององคก์ร เช่น สินทรัพย ์
หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน (ค่าเฉล่ีย 4.43) และความรู้เก่ียวกบักฎหมาย 
กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.34) 
 ผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิง ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ี
การงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.20) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติั
และหน้าท่ีการงานมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ ความรู้เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ์ ขอ้บงัคบั 
รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.34) รองลงมาไดแ้ก่ การใชค้วามรู้
ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ  (ค่าเฉล่ีย 4.25) และการประเมินมูลค่าทรัพยากรขององคก์ร เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน 
รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน  (ค่าเฉล่ีย 4.17)  
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ตารางที่ 23 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีการ
งาน จ าแนกตามอาย ุ

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางวชิาการเชิง
ปฏิบัติและหน้าทีก่ารงาน 

อายุ 
น้อยกว่า  

30 ปี 
(13 ราย) 

30-35 ปี 
 

(22 ราย) 

36-40 ปี 
 

(30 ราย) 

มากกว่า  
40 ปี 

(80 ราย) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การใชค้วามรู้
ความสามารถในการ
ปฏิบติังาน เช่น การ
ค านวณทางคณิตศาสตร์
ทางสถิติและการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.08 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

4.21 
(มาก) 

2.606 0.054 

2. การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิง
ปริมาณเพื่อใชใ้นการ
ตดัสินใจรวมถึงการ
วิเคราะห์ความเส่ียง 

4.00 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

0.987 0.401 

3. การประเมินมูลค่า
ทรัพยากรขององคก์ร เช่น 
สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้
ค่าใชจ่้าย และการจดัท า
รายงานการเงิน 

4.23 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

4.47 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

1.698 0.170 

4. ความรู้เก่ียวกบักฎหมาย 
กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบัรวมถึง
การติดตามสถานการณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพ 

4.15 
(มาก) 

4.45 
(มาก) 

4.53 
(มากท่ีสุด) 

4.26 
(มาก) 

1.830 0.144 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 23 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการ
งาน จ าแนกตามอาย ุ

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางวชิาการเชิง
ปฏิบัติและหน้าทีก่ารงาน 

อายุ 
น้อยกว่า  

30 ปี 
(13 ราย) 

30-35 ปี 
 

(22 ราย) 

36-40 ปี 
 

(30 ราย) 

มากกว่า  
40 ปี 

(80 ราย) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.12 
(มาก) 

4.29 
(มาก) 

4.45 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

2.488 0.063 

 
 จากตารางท่ี 23 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุน้อยกว่า 30 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมี
ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีการงานโดยรวมในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.12) โดย
คุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก
คือ การประเมินมูลค่าทรัพยากรขององคก์ร เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท า
รายงานการเงิน (ค่าเฉล่ีย 4.23) รองลงมาไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึง
ติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 4.15) และการใชค้วามรู้ความสามารถในการ
ปฏิบติังาน เช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ (ค่าเฉล่ีย 
4.08) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาย ุ30-35 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและ
หนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.29) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางวิชาการเชิง
ปฏิบติัและหน้าท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใช้ความรู้เก่ียวกบั กฎหมาย 
กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 4.45) รองลงมา
ไดแ้ก่ การใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและ
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  และการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณเพื่อใชใ้นการตดัสินใจรวมถึงการ
วิเคราะห์ความเส่ียง และการประเมินมูลค่าทรัพยากรขององค์กร เช่นสินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้
ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน  (ค่าเฉล่ีย 4.18 เท่ากนั) 
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 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาย ุ36-40 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและ
หนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.45) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางวิชาการเชิง
ปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใชค้วามรู้ความสามารถในการ
ปฏิบติังาน เช่นการค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ (ค่าเฉล่ีย 
4.57) รองลงมาไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบั กฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.53) และการประเมินมูลค่าทรัพยากรขององคก์ร เช่นสินทรัพย ์
หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน  (ค่าเฉล่ีย 4.47) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายมุากกว่า 40 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติั
และหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.16) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางวิชาการ
เชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ ความรู้เก่ียวกบั กฎหมาย กฎเกณฑ ์
ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.26) รองลงมาไดแ้ก่ การ
ใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานเช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ  (ค่าเฉล่ีย 4.21) และการประเมินมูลค่าทรัพยากรขององคก์ร เช่นสินทรัพย ์
หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน  (ค่าเฉล่ีย 4.16) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอาย ุท่ีมีต่อทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติั
และหนา้ท่ีการงานไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที่ 24 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีการ
งาน จ าแนกตามรายได ้

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางวชิาการเชิงปฏิบัติ

และหน้าทีก่ารงาน 

รายได้ 

น้อยกว่า 
15,000 
บาท 

(34 คน) 

15,000 -
20,000 
บาท 

(18 คน) 

20,001 -
25,000 
บาท 

(30 คน) 

มากกว่า 
25,000 
บาท 

(63คน) 
F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การใชค้วามรู้ความสามารถใน
การปฏิบติังาน เช่น การค านวณ
ทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการ
ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.26 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

4.29 
(มาก) 

0.330 0.803 

2. การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ
เพื่อใชใ้นการตดัสินใจรวมถึงการ
วิเคราะห์ความเส่ียง 

4.03 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

4.02 
(มาก) 

0.977 0.405 

3. การประเมินมูลค่าทรัพยากร
ขององคก์ร เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน 
รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท า
รายงานการเงิน 

4.21 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

0.294 0.829 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  
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ตารางที ่24 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการ
งาน จ าแนกตามรายได ้

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางวชิาการเชิง
ปฏิบัติและหน้าทีก่ารงาน 

รายได้ 

น้อยกว่า 
15,000 
บาท 

(34 คน) 

15,000 -
20,000 
บาท 

(18 คน) 

20,001 -
25,000 
บาท 

(30 คน) 

มากกว่า 
25,000 
บาท 

(63คน) 
F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

4. ความรู้เก่ียวกบักฎหมาย 
กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึง
การติดตามสถานการณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพ 

4.29 
(มาก) 

4.56 
(มากท่ีสุด) 

4.27 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

0.821 0.485 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.20 
(มาก) 

4.39 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

0.579 0.630 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  

 จากตารางท่ี 24 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดน้อ้ยกวา่ 15,000 บาท ตอ้งการนกับญัชี
ท่ีมีทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าท่ีการงานโดยรวมในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.20) โดย
คุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก
คือ การใชค้วามรู้เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
วิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 4.29) รองลงมาไดแ้ก่ การใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การ
ค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  (ค่าเฉล่ีย 4.26) และการประเมิน
มูลค่าทรัพยากรขององคก์ร เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน  
(ค่าเฉล่ีย 4.21) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายได ้15,000-20,000 บาท ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางวิชาการ
เชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.39) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะ
ทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ ความรู้เก่ียวกบักฎหมาย 
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กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.56) รองลงมา
ไดแ้ก่ การใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและ
การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ (ค่าเฉล่ีย 4.44) และการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณเพื่อใชใ้นการ
ตดัสินใจรวมถึงการวิเคราะห์ความเส่ียง  (ค่าเฉล่ีย 4.33) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายได ้20,001-25,000 บาท ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางวิชาการ
เชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.24) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะ
ทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การประเมินมูลค่า
ทรัพยากรขององค์กร เช่น สินทรัพย์ หน้ีสิน รายได้ ค่าใช้จ่าย และการจัดท ารายงานการเงิน 
(ค่าเฉล่ีย 4.33) รองลงมาไดแ้ก่ การใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การค านวณทาง
คณิตศาสตร์ทางสถิติและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และความรู้เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์
ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.27 เท่ากนั)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกว่า 25,000 บาท ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางวิชาการ
เชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.21) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะ
ทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใช้ความรู้เก่ียวกบั
กฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.33) 
รองลงมาไดแ้ก่ การใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทาง
สถิติและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  (ค่าเฉล่ีย 4.29) และการประเมินมูลค่าทรัพยากรขององคก์ร 
เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน  (ค่าเฉล่ีย 4.21)  
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามรายได ้ท่ีมีต่อทกัษะทางวิชาการเชิง
ปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที่ 25 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีการ
งาน จ าแนกตามการศึกษา 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางวชิาการเชิงปฏิบัติ 

และหน้าทีก่ารงาน 

ระดับการศึกษา 
ต ่ากว่า
ปริญญา
ตรี 

(11คน) 

ปริญญา
ตรี 

(92คน) 

ปริญญา
โท 

(42คน) 

ปริญญา
เอก 

(0 คน) 
F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การใชค้วามรู้ความสามารถในการ
ปฏิบติังาน เช่น การค านวณทาง
คณิตศาสตร์ทางสถิติและการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.18 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

- 0.341 0.711 

2. การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณเพื่อใช้
ในการตดัสินใจรวมถึงการวิเคราะห์
ความเส่ียง 

4.27 
(มาก) 

4.05 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

- 0.453 0.637 

3. การประเมินมูลค่าทรัพยากรของ
องคก์ร เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้
ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน 

4.18 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

- 1.068 0.346 

4. ความรู้เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์
ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ 

4.45 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

- 0.186 0.830 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.27 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

- 0.252 0.778 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 25 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรีตอ้งการนกั
บญัชีท่ีมีทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.27) โดย
คุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก
คือ การใชค้วามรู้เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
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วิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.45) รองลงมาไดแ้ก่ การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณเพื่อใชใ้นการตดัสินใจรวมถึง
การวิเคราะห์ความเส่ียง (ค่าเฉล่ีย 4.27) และการใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การ
ค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ และการประเมินมูลค่าทรัพยากร
ขององคก์ร เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน (ค่าเฉล่ีย 4.18 
เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางวิชาการ
เชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.21) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะ
ทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใช้ความรู้เก่ียวกบั
กฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.33) 
รองลงมาไดแ้ก่ การใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทาง
สถิติและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ (ค่าเฉล่ีย 4.28) และการประเมินมูลค่าทรัพยากรขององคก์ร 
เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน  (ค่าเฉล่ีย 4.18) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาโท ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางวิชาการ
เชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.28) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะ
ทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดับแรกคือ การใช้ความรู้
ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ และการประเมินมูลค่าทรัพยากรขององคก์ร เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย 
และการจดัท ารายงานการเงิน (ค่าเฉล่ีย 4.36 เท่ากนั) และความรู้เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์
ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.33) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดับความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามระดับการศึกษา ท่ีมีต่อทกัษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที่ 26 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีการ
งาน จ าแนกตามอายรุาชการ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางวชิาการเชิง
ปฏิบัติและหน้าทีก่ารงาน 

อายุราชการ 
น้อยกว่า 
 5 ปี 

(19 คน) 
5-10 ปี 
(15 คน) 

11-15 ปี 
(25 คน) 

มากกว่า  
15 ปี 

(86 คน) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การใชค้วามรู้
ความสามารถในการ
ปฏิบติังาน เช่น การ
ค านวณทางคณิตศาสตร์
ทางสถิติและการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.21 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

4.56 
(มากท่ีสุด) 

4.24 
(มาก) 

1.558 0.202 

2. การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิง
ปริมาณเพื่อใชใ้นการ
ตดัสินใจรวมถึงการ
วิเคราะห์ความเส่ียง 

4.05 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

1.656 0.179 

3. การประเมินมูลค่า
ทรัพยากรขององคก์ร เช่น  
สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้
ค่าใชจ่้าย และการจดัท า
รายงานการเงิน 

4.21 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

1.116 0.345 

4. ความรู้เก่ียวกบักฎหมาย 
กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึง
การติดตามสถานการณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพ 

4.37 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

4.52 
(มากท่ีสุด) 

4.29 
(มาก) 

0.854 0.467 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 26 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการ
งาน จ าแนกตามอายรุาชการ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางวชิาการเชิง
ปฏิบัติและหน้าทีก่ารงาน 

อายุราชการ 
น้อยกว่า 
 5 ปี 

(19 คน) 
5-10 ปี 
(15 คน) 

11-15 ปี 
(25 คน) 

มากกว่า  
15 ปี 

(86 คน) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.21 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

4.47 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

1.963 0.122 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 26 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายรุาชการนอ้ยกว่า 5 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ี
มีคุณสมบติัดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.21) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีค่าสูงสุด 3 อนัดบั
แรกคือ การใช้ ความรู้เก่ียวกับกฎหมาย กฎเกณฑ์ ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.37) รองลงมาไดแ้ก่ การใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน 
เช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ และ การประเมินมูลค่า
ทรัพยากรขององค์กร เช่น สินทรัพย์ หน้ีสิน รายได้ ค่าใช้จ่าย และการจัดท ารายงานการเงิน 
(ค่าเฉล่ีย 4.21 เท่ากัน) และการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณเพื่อใช้ในการตัดสินใจรวมถึงการ
วิเคราะห์ความเส่ียง (ค่าเฉล่ีย 4.05) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ 5-10 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีทกัษะทางวิชาการเชิง
ปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.27) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีค่าสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใชค้วามรู้ความสามารถใน
การปฏิบติังาน เช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ การ
ประเมินมูลค่าทรัพยากรขององคก์ร เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงาน
การเงิน และความรู้เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.27เท่ากนั) รองลงมาไดแ้ก่ การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณเพื่อใชใ้นการ
ตดัสินใจรวมถึงการวิเคราะห์ความเส่ียง  (ค่าเฉล่ีย 4.07)  
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 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ 11-15 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางวิชาการเชิง
ปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.47) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีค่าสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใชค้วามรู้ความสามารถใน
การปฏิบติังาน เช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ (ค่าเฉล่ีย 
4.56) รองลงมาไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 4.52) และการประเมินมูลค่าทรัพยากรขององคก์ร เช่น สินทรัพย ์
หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน (ค่าเฉล่ีย 4.44) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายรุาชการมากกว่า 15 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางวิชาการ
เชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.18) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะ
ทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีการงานท่ีมีค่าสูงสุด 3 อนัดับแรกคือ ความรู้เก่ียวกบักฎหมาย 
กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.29) รองลงมา
ไดแ้ก่ การใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและ
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นความตอ้งการในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.24) และการประเมินมูลค่า
ทรัพยากรขององค์กร เช่น สินทรัพย์ หน้ีสิน รายได้ ค่าใช้จ่าย และการจัดท ารายงานการเงิน 
(ค่าเฉล่ีย 4.17) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุราชการ ท่ีมีต่อทกัษะทางวิชาการ
เชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 

 

 

 

 

 



55 

 

ตารางที่ 27 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีการ
งาน จ าแนกตามการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชี 

ทักษะทาง
วชิาชีพ 

ด้านทักษะทาง
วชิาการเชิง
ปฏิบัติและ 

หน้าทีก่ารงาน 

การฝึกอบรม 

ไม่เคย
ฝึกอบรม 
(14 คน) 

1-2 คร้ัง 
(85 คน) 

3-4 คร้ัง 
(27 คน) 

5-6 คร้ัง 
(8 คน) 

มากกว่า  
6 คร้ัง 
(11 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่  
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่  
(แปลผล) 

1. การใชค้วามรู้
ความสามารถใน
การปฏิบติังาน 
เช่น การค านวณ
ทางคณิตศาสตร์
ทางสถิติและการ
ใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.07 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

4.18 
(มาก) 

0.974 0.424 

2. การวิเคราะห์
ขอ้มูลเชิงปริมาณ
เพื่อใชใ้นการ
ตดัสินใจรวมถึง
การวิเคราะห์
ความเส่ียง 

3.64 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

3.91 
(มาก) 

2.509 0.045* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 27 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการ
งาน จ าแนกตามการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชี 

ทักษะทาง
วชิาชีพ 

ด้านทักษะทาง
วชิาการเชิง
ปฏิบัติและ 

หน้าทีก่ารงาน 

การฝึกอบรม 

ไม่เคย
ฝึกอบรม 
(14 คน) 

1-2 คร้ัง 
(85 คน) 

3-4 คร้ัง 
(27 คน) 

5-6 คร้ัง 
(8 คน) 

มากกว่า  
6 คร้ัง 
(11 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่  
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่  
(แปลผล) 

3. การประเมิน
มูลค่าทรัพยากร
ขององคก์ร เช่น 
สินทรัพย ์หน้ีสิน 
รายได ้ค่าใชจ่้าย 
และการจดัท า
รายงานการเงิน 

3.93 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

4.37 
(มาก) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

4.18 
(มาก) 

1.466 0.216 

4. ความรู้
เก่ียวกบักฎหมาย 
กฎเกณฑ ์
ขอ้บงัคบั รวมถึง
การติดตาม
สถานการณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบั
วิชาชีพ 

3.79 
(มาก) 

4.35 
(มาก) 

4.48 
(มาก) 

4.88 
(มากท่ีสุด) 

4.18 
(มาก) 

4.720 0.001* 

ค่าเฉลีย่รวม  
(แปลผล) 

3.87 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

4.57 
(มากทีสุ่ด) 

4.11 
(มาก) 

3.422 0.011* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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 จากตารางท่ี 27 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เคยฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชี ตอ้งการนกับญัชี
ท่ีมีทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.87) โดย
คุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก
คือ การใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการ
ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ (ค่าเฉล่ีย 4.07) รองลงมาไดแ้ก่ การประเมินมูลค่าทรัพยากรขององคก์ร 
เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน (ค่าเฉล่ีย 3.93) และความรู้
เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 
3.79) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีฝึกอบรมเก่ียวกับบัญชี 1-2 คร้ัง ต้องการนักบญัชีท่ีมีทกัษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.23) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของ
ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ ความรู้เก่ียวกบั
กฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.35) 
รองลงมาไดแ้ก่ การใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทาง
สถิติและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  (ค่าเฉล่ีย 4.28) และการประเมินมูลค่าทรัพยากรขององคก์ร 
เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน  (ค่าเฉล่ีย 4.22) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชี 3-4 คร้ัง ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีทกัษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.40) โดยคุณลกัษณะยอ่ยชอง
ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ความรู้
เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 
4.48) รองลงมาได้แก่ การใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การค านวณทาง
คณิตศาสตร์ทางสถิติและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  (ค่าเฉล่ีย 4.44) และการประเมินมูลค่า
ทรัพยากรขององค์กร เช่น สินทรัพย์ หน้ีสิน รายได้ ค่าใช้จ่าย และการจัดท ารายงานการเงิน  
(ค่าเฉล่ีย 4.37)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีฝึกอบรมเก่ียวกับบัญชี 5-6 คร้ัง ต้องการนักบญัชีท่ีมีทกัษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.57) โดยคุณลกัษณะยอ่ย
ของทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใชค้วามรู้
เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 
4.88) รองลงมาได้แก่ การใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การค านวณทาง
คณิตศาสตร์ทางสถิติและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และ การประเมินมูลค่าทรัพยากรของ
องคก์ร เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน (ค่าเฉล่ีย 4.50 เท่ากนั) 
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และการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณเพื่อใชใ้นการตดัสินใจรวมถึงการวิเคราะห์ความเส่ียง (ค่าเฉล่ีย 
4.38) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีมากกว่า 6 คร้ัง ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.11) โดยคุณลกัษณะยอ่ย
ของทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใชค้วามรู้
ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ การประเมินมูลค่าทรัพยากรขององคก์ร เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และ
การจัดท ารายงานการเงิน ความรู้เก่ียวกับกฎหมาย กฎเกณฑ์ ข้อบังคับ รวมถึงการติดตาม
สถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 4.18 เท่ากนั) รองลงมาไดแ้ก่ การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิง
ปริมาณเพื่อใชใ้นการตดัสินใจรวมถึงการวิเคราะห์ความเส่ียง (ค่าเฉล่ีย 3.91)  
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรวมของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีการงาน เม่ือจ าแนกตามการฝึกอบรม 
พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อย่างน้อยหน่ึงกลุ่ม ซ่ึงเม่ือพิจารณา
เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดับความต้องการท่ีมีผูต้อบแบบสอบถามมีต่อ
คุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานพบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อยา่งนอ้ยหน่ึงกลุ่มอาย ุไดแ้ก่ การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณเพื่อใช้
ในการตดัสินใจรวมถึงการวิเคราะห์ความเส่ียง และการใช้ความรู้เก่ียวกับกฎหมาย กฎเกณฑ ์
ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ จึงไดเ้ปรียบเทียบความแตกต่างเป็น
รายคู่ (Post Hoc Multiple Comparison Test) โดยวิธี Least Significant Difference (LSD) ไดผ้ล
ออกมาดงัตารางท่ี 28-29 
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ตารางที่ 28   แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทาง
วิชาชีพ ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงาน จ าแนกตามการฝึกอบรม เป็นรายคู่ใน
เร่ืองการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณเพื่อใชใ้นการตดัสินใจรวมถึงการวิเคราะห์ความเส่ียง 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทาง

วชิาการเชิงปฏิบัติ
และหน้าทีก่ารงาน 

การ
ฝึกอบรม 

ค่าเฉลีย่ 

ผลต่างค่าเฉลีย่/Sig 

ไม่เคย 1-2 คร้ัง 
3-4 คร้ัง 

5-6 คร้ัง 
> 6 
คร้ัง 

3.87 4.23 4.40 4.57 4.11 
การวิเคราะห์ขอ้มูล
เชิงปริมาณเพื่อใช้
ในการตดัสินใจ
รวมถึงการ
วิเคราะห์ความเส่ียง 

ไม่เคย 3.87 - 0.36* 0.53* 0.70* 0.24 

1-2 คร้ัง 4.23 0.36* - 0.17 0.34 0.12 

3-4 คร้ัง 4.40 0.53* 0.17 - 0.17 0.29 

5-6 คร้ัง 4.57 0.70* 0.34 0.17 - 0.46 

> 6 คร้ัง 4.11 0.24 0.12 0.29 0.46 - 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
Post Hoc Multiple Comparisons LSD  

 จากตารางท่ี 28  เม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อคุณลกัษณะย่อยในเร่ืองการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณเพื่อใชใ้นการตดัสินใจ
รวมถึงการวิเคราะห์ความเส่ียง จ าแนกตามการฝึกอบรมเป็นรายคู่พบว่า มีความแตกต่าง อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ กลุ่มท่ีมีการฝึกอบรม 1-2 คร้ัง มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ
มากกว่ากลุ่มท่ีไม่เคยฝึกอบรม  กลุ่มท่ีมีการฝึกอบรม 3-4 คร้ัง มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ
มากกว่ากลุ่มท่ีไม่เคยฝึกอบรม กลุ่มท่ีมีการฝึกอบรม 5-6 คร้ัง มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ
มากกวา่กลุ่มท่ีไม่เคยฝึกอบรม 
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ตารางที่ 29   แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทาง
วิชาชีพ ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงาน จ าแนกตามการฝึกอบรม เป็นรายคู่ใน
เร่ืองความรู้เก่ียวกับกฎหมาย กฎเกณฑ์ ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกับ
วิชาชีพ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทาง

วชิาการเชิงปฏิบัติ
และหน้าทีก่ารงาน 

การ
ฝึกอบรม 

ค่าเฉลีย่ 

ผลต่างค่าเฉลีย่/Sig 

ไม่เคย 1-2 คร้ัง 3-4 คร้ัง 5-6 คร้ัง > 6 คร้ัง 

3.87 4.23 4.40 4.57 4.11 

ความรู้เก่ียวกบั
กฎหมาย กฎเกณฑ ์
ขอ้บงัคบั รวมถึง
การติดตาม
สถานการณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพ 

ไม่เคย 3.87 - 0.36* 0.53* 0.70* 0.24 

1-2 คร้ัง 4.23 0.36* - 0.17 0.34* 0.12 

3-4 คร้ัง 4.40 0.53* 0.17 - 0.17 0.29 

5-6 คร้ัง 4.57 0.70* 0.34* 0.17 - 0.46* 

> 6 คร้ัง 4.11 0.24 0.12 0.29 0.46* - 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
Post Hoc Multiple Comparisons LSD 

 จากตารางท่ี 29  เม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีมีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อคุณลกัษณะย่อยในเร่ืองการใช้ความรู้เก่ียวกับ กฎหมาย กฎเกณฑ์ ขอ้บงัคบั 
รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ จ าแนกตามการฝึกอบรมเป็นรายคู่พบว่า มี
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ กลุ่มท่ีมีการฝึกอบรม 1-2 คร้ัง มีค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการมากกว่ากลุ่มท่ีไม่เคยฝึกอบรม กลุ่มท่ีมีการฝึกอบรม 3-4 คร้ัง มีค่าเฉล่ียของ
ระดบัความตอ้งการมากกว่ากลุ่มท่ีไม่เคยฝึกอบรม กลุ่มท่ีมีการฝึกอบรม 5-6 คร้ัง มีค่าเฉล่ียของ
ระดบัความตอ้งการมากกว่ากลุ่มท่ีไม่เคยฝึกอบรม กลุ่มท่ีมีการฝึกอบรม 5-6 คร้ัง มีค่าเฉล่ียของ
ระดบัความตอ้งการมากกว่า 1-2 คร้ัง และกลุ่มท่ีมีการฝึกอบรม 5-6 คร้ัง มีค่าเฉล่ียของระดบัความ
ตอ้งการมากกวา่กลุ่มท่ีมีการฝึกอบรมมากกวา่ 6 คร้ัง 
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ตารางที่ 30 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการ ของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์เร่ืองทักษะทางวิชาชีพ ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ี        
การงาน จ าแนกตามประเภทของหน่วยงาน 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางวชิาการ

เชิงปฏิบัต ิ
และหน้าทีก่ารงาน 

ประเภทของหน่วยงาน 

หน่วยงาน
ส่วนกลาง 
(104 คน) 

หน่วยงาน
ส่วนภูมภิาค
หรือท้องถิ่น 
(30 คน) 

องค์กร
อสิระตาม
รัฐธรรมนูญ 
(11 คน) 

อืน่ ๆ 
(0 คน) 

F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การใชค้วามรู้
ความสามารถในการ
ปฏิบติังาน เช่น การ
ค านวณทางคณิตศาสตร์
ทางสถิติและการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.37 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

- 2.924 0.057 

2. การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิง
ปริมาณเพื่อใชใ้นการ
ตดัสินใจรวมถึงการ
วิเคราะห์ความเส่ียง 

4.14 
(มาก) 

3.83 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

- 2.225 0.112 

3. การประเมินมูลค่า
ทรัพยากรขององคก์ร 
เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน 
รายได ้ค่าใชจ่้าย และการ
จดัท ารายงานการเงิน 

4.32 
(มาก) 

3.97 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

- 1.247 0.030* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 30 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความพึงประสงคข์องผูต้อบแบบสอบถาม
ท่ีมีต่อคุณสมบติัด้านทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีการงาน จ าแนกตามประเภทของ
หน่วยงาน 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางวชิาการ 

เชิงปฏิบัต ิ
และหน้าทีก่ารงาน 

ประเภทของหน่วยงาน 

หน่วยงาน
ส่วนกลาง 
(104 คน) 

หน่วยงาน
ส่วนภูมภิาค
หรือท้องถิ่น 
(30 คน) 

องค์กร
อสิระตาม
รัฐธรรมนูญ 
(11 คน) 

อืน่ ๆ 
(0 คน) 

F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

4. ความรู้เก่ียวกบั
กฎหมาย กฎเกณฑ ์
ขอ้บงัคบั รวมถึงการ
ติดตามสถานการณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพ 

4.36 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

- 1.247 0.291 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.30 
(มาก) 

4.01 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

- 3.486 0.033* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 30 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสงักดัหน่วยงานราชการส่วนกลาง ตอ้งการนกั
บญัชีท่ีมีทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.30) โดย
คุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก
คือการใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการ
ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  (ค่าเฉล่ีย 4.37) รองลงมาไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์
ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 4.36) และการประเมิน
มูลค่าทรัพยากรขององคก์ร เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน  
(ค่าเฉล่ีย 4.32) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสังกดัหน่วยงานราชการส่วนภูมิภาคหรือส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งการนัก
บญัชีท่ีมีทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.01) โดย
คุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก
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คือ การใชค้วามรู้เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
วิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.20) รองลงมาได้แก่ การใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การ
ค านวณทางคณิตศาสตร์ทางสถิติและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  (ค่าเฉล่ีย 4.03) และการประเมิน
มูลค่าทรัพยากรขององคก์ร เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน  
(ค่าเฉล่ีย 3.97) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสังกดัองคก์รอิสระตามรัฐธรรมนูญ ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.30) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของ
ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีการงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ความรู้
เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 
4.55) รองลงมาได้แก่ การใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เช่น การค านวณทาง
คณิตศาสตร์ทางสถิติและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  (ค่าเฉล่ีย 4.36) และการประเมินมูลค่า
ทรัพยากรขององค์กร เช่น สินทรัพย์ หน้ีสิน รายได้ ค่าใช้จ่าย และการจัดท ารายงานการเงิน  
(ค่าเฉล่ีย 4.18) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรวมของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าท่ีการงานจ าแนกตามประเภทของ
หน่วยงาน พบว่ามีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อยา่งนอ้ยหน่ึงกลุ่ม ซ่ึง
เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีมีผูต้อบแบบสอบถาม
มีต่อคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานพบว่ามีความแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อยา่งนอ้ยหน่ึงกลุ่ม ไดแ้ก่ การประเมินมูลค่าทรัพยากรของ
องคก์ร เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน จึงไดเ้ปรียบเทียบ
ความแตกต่างเป็นรายคู่ (Post Hoc Multiple Comparison Test) โดยวิธี Least Significant Difference 
(LSD) ไดผ้ลออกมาดงัตารางท่ี 31 
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ตารางที่ 31  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทาง
วิชาชีพ ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงาน จ าแนกตามประเภทของหน่วยงาน เป็น
รายคู่ในเร่ืองการประเมินมูลค่าทรัพยากรขององคก์ร เช่น สินทรัพย ์หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และ
การจดัท ารายงานการเงิน 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางวชิาการเชิง
ปฏิบัติและหน้าทีก่ารงาน 

ประเภทของ
หน่วยงาน 

ค่าเฉลีย่ 

ผลต่างค่าเฉลีย่/Sig 

ส่วนกลาง 

ส่วน
ภูมภิาค/

ส่วนท้องถิ่น 
องค์กร
อสิระฯ 

4.30 4.01 4.30 
การประเมินมูลค่าทรัพยากร
ขององคก์ร เช่น สินทรัพย ์
หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และ
การจดัท ารายงานการเงิน 

ส่วนกลาง 4.30 - 0.29* - 

ส่วนภูมภิาค/ 
ส่วนท้องถิ่น 

4.01 0.29* - 0.29 

องค์กรอสิระฯ 4.30 - 0.29 - 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 31  เม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีมีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อคุณลกัษณะยอ่ยในเร่ือง การประเมินมูลค่าทรัพยากรขององคก์ร เช่น สินทรัพย ์
หน้ีสิน รายได ้ค่าใชจ่้าย และการจดัท ารายงานการเงิน จ าแนกตามประเภทของหน่วยงาน มีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ  กลุ่มท่ีสังกดัหน่วยงานราชการส่วนกลางมี
ค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการมากกวา่กลุ่มท่ีสงักดัหน่วยงานส่วนภูมิภาคหรือส่วนทอ้งถ่ิน 
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ตารางที่ 32 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทาง

คุณลกัษณะเฉพาะ
บุคคล 

ระดับความต้องการ 

 มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

รวม 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การจดัการตนเอง 
เช่น การควบคุมอารมณ์
ใหค้งท่ีเม่ือประสบ
ปัญหากบัเพื่อนร่วมงาน 
เป็นตน้ 

จ านวน 
ร้อยละ 

58 
40.00 

77 
53.10 

9 
6.21 

1 
0.69 

- 
145 

100.00 
 

4.32 
(มาก) 

2. การเรียนรู้ดว้ยตนเอง
และความตอ้งการศึกษา
เก่ียวกบัการหาความรู้
ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ 

จ านวน   
ร้อยละ 

71 
48.96 

63 
43.45 

11 
7.59 

- - 
145 

100.00 
4.41 
(มาก) 

3. การจดัสรรทรัพยากร 
เพื่อจดัแจงงานใหบ้รรลุ
ตามระยะเวลาท่ีก าหนด 

จ านวน 
ร้อยละ 

43 
29.66 

89 
61.38 

12 
8.27 

1 
0.69 

- 
145 

100.00 
4.20 
(มาก) 

4. การปรับตวัใหเ้ขา้กบั
สถานการณ์ต่างๆ ท่ีมี
การเปล่ียนแปลง 

จ านวน 
ร้อยละ 

53 
36.55 

86 
59.31 

6 
4.14 

- - 
145 

100.00 
4.32 
(มาก) 

5. การพิจารณาปรับใช้
ค่านิยมทางวิชาชีพและ
ทศันคติใหเ้ขา้กบัการ
ตดัสินใจ 

จ านวน 
ร้อยละ 

52 
35.86 

79 
54.48 

14 
9.66 

- - 
145 

100.00 
4.26 
(มาก) 
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ตารางที ่32 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทาง

คุณลกัษณะเฉพาะ
บุคคล 

ระดับความต้องการ 

 มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

รวม 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

6. การใชค้วาม
ระมดัระวงัในการ
ปฏิบติังาน 

จ านวน 
ร้อยละ 

103 
71.03 

39 
26.90 

3 
2.07 

- - 
145 

100.00 
4.69 

(มากท่ีสุด) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.37 
(มาก) 

 
 จากตารางท่ี 32 พบว่า พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (เฉล่ียรวม 4.37) โดยมีคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะ
ทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก คือ  การใชค้วามระมดัระวงัในการ
ปฏิบติังาน ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.69) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความ
ตอ้งการศึกษาเก่ียวกบัการหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.41) และการจดัการ
ตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ให้คงท่ีเม่ือประสบปัญหากับเพื่อนร่วมงาน เป็นตน้รวมถึงการ
ปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการเปล่ียนแปลง ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.32 เท่ากนั) 
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ตารางที่ 33 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล จ าแนก
ตามเพศ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 

เพศ 

ชาย 
(35 คน) 

หญงิ 
(110 คน) 

t-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การจดัการตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ใหค้งท่ี
เม่ือประสบปัญหากบัเพื่อนร่วมงาน เป็นตน้ 

4.37 
(มาก) 

4.31 
(มาก) 

0.515 0.607 

2. การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษา
เก่ียวกบัการหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ 

4.34 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

-0.764 0.446 

3. การจดัสรรทรัพยากร เพื่อจดัแจงงานใหบ้รรลุตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด 

4.29 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

0.958 0.340 

4. การปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลง 

4.29 
(มาก) 

4.34 
(มาก) 

-0.472 0.638 

5. การพิจารณาปรับใชค่้านิยมทางวิชาชีพและทศันคติ
ใหเ้ขา้กบัการตดัสินใจ 

4.23 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

-0.364 0.717 

6. การใชค้วามระมดัระวงัในการปฏิบติังาน 4.63 
(มาก
ท่ีสุด) 

4.71 
(มาก
ท่ีสุด) 

-0.817 0.415 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.36 
(มาก) 

4.37 
(มาก) 

-0.189 0.850 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  

 จากตารางท่ี 33 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศชายตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติั
ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.36) โดยคุณลกัษณะย่อย
ของทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใชค้วามระมดัระวงั
ในการปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.63) รองลงมาไดแ้ก่ การจดัการตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ใหค้งท่ี
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เม่ือประสบปัญหากบัเพื่อนร่วมงาน เป็นตน้  (ค่าเฉล่ีย 4.37) และการเรียนรู้ดว้ยตนเองและความ
ตอ้งการศึกษาเก่ียวกบัการหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 4.34) 
 ผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศหญิงต้องการนักบัญชีท่ีมีคุณสมบัติด้านทักษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.37) ซ่ึงคุณสมบติัด้านทกัษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การใชค้วามระมดัระวงัในการปฏิบติังาน  (ค่าเฉล่ีย 
4.71) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษาเก่ียวกบัการหาความรู้ใหม่ๆ ทาง
วิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.44) และการปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการเปล่ียนแปลง (ค่าเฉล่ีย 
4.34) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ ท่ีมีต่อทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะ
บุคคลไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ตารางที่ 34 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล จ าแนก
ตามอาย ุ

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทาง

คุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 

อายุ 

น้อยกว่า 
30 ปี 

(13 ราย) 
30-35 ปี 
(22 ราย) 

36-40 ปี 
(30 ราย) 

มากกว่า 
40 ปี 

(80 ราย) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การจดัการตนเอง เช่น 
การควบคุมอารมณ์ให้
คงท่ีเม่ือประสบปัญหา
กบัเพื่อนร่วมงาน เป็นตน้ 

4.31 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

4.47 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

0.816 0.487 

2. การเรียนรู้ดว้ยตนเอง
และความตอ้งการศึกษา
เก่ียวกบัการหาความรู้
ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ 

4.38 
(มาก) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

4.34 
(มาก) 

1.129 0.339 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 34 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความพึงประสงคข์องผูต้อบแบบสอบถาม
ท่ีมีต่อคุณสมบติัดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล จ าแนกตามอาย ุ

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทาง

คุณลกัษณะเฉพาะ
บุคคล 

อายุ 

น้อยกว่า 
30 ปี 

(13 ราย) 
30-35 ปี 
(22 ราย) 

36-40 ปี 
(30 ราย) 

มากกว่า 
40 ปี 

(80 ราย) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

3. การจดัสรรทรัพยากร 
เพื่อจดัแจงงานใหบ้รรลุ
ตามระยะเวลาท่ีก าหนด 

4.08 
(มาก) 

4.14 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

1.456 0.229 

4. การปรับตวัใหเ้ขา้กบั
สถานการณ์ต่างๆ ท่ีมี
การเปล่ียนแปลง 

4.15 
(มาก) 

4.45 
(มาก) 

4.53 
(มากท่ีสุด) 

4.24 
(มาก) 

3.047 0.031* 

5. การพิจารณาปรับใช้
ค่านิยมทางวิชาชีพและ
ทศันคติใหเ้ขา้กบัการ
ตดัสินใจ 

4.31 
(มาก) 

4.41 
(มาก) 

4.53 
(มากท่ีสุด) 

4.11 
(มาก) 

4.103 0.008* 

6. การใชค้วาม
ระมดัระวงัในการ
ปฏิบติังาน 

4.62 
(มากท่ีสุด) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

4.68 
(มากท่ีสุด) 

0.226 0.878 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.31 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

4.54 
(มากทีสุ่ด) 

4.30 
(มาก) 

2.716 0.047* 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  

 จากตารางท่ี 34 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุน้อยกว่า 30 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมี
คุณสมบติัดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.31) โดย
คุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใช้
ความระมดัระวงัในการปฏิบติังาน  (ค่าเฉล่ีย 4.62) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความ
ตอ้งการศึกษาเก่ียวกบัการหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 4.38) และการจดัการตนเอง เช่น 
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การควบคุมอารมณ์ใหค้งท่ีเม่ือประสบปัญหากบัเพื่อนร่วมงาน เป็นตน้ รวมถึงการพิจารณาปรับใช้
ค่านิยมทางวิชาชีพและทศันคติใหเ้ขา้กบัการตดัสินใจ (ค่าเฉล่ีย 4.31 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-35 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัด้านทกัษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.43) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การใชค้วามระมดัระวงัในการปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 
4.73) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษาเก่ียวกบัการหาความรู้ใหม่ๆ ทาง
วิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.50) และการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการเปล่ียนแปลง  (ค่าเฉล่ีย 
4.45)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 36-40 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัด้านทกัษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.54) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  3 อนัดับแรกคือ การใช้ความระมดัระวงัในการ
ปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.73) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษาเก่ียวกบัการ
หาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 4.57) และการปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลง รวมถึงการพิจารณาปรับใช้ค่านิยมทางวิชาชีพและทศันคติให้เขา้กบัการตดัสินใจ 
(ค่าเฉล่ีย 4.53 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุมากกว่า 40 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัดา้นทกัษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.30) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดับแรกคือ การใช้ความระมดัระวงัในการ
ปฏิบติังาน  (ค่าเฉล่ีย 4.68) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษาเก่ียวกบั
การหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.34) และการจดัการตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ให้
คงท่ีเม่ือประสบปัญหากบัเพื่อนร่วมงาน เป็นตน้ (ค่าเฉล่ีย 4.26) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรวมของระดบัความตอ้งการท่ีมีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล เม่ือจ าแนกตามอาย ุพบวา่ มีความแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อยา่งนอ้ยหน่ึงกลุ่ม ซ่ึงเม่ือพิจารณาเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีมีผูต้อบแบบสอบถามมีต่อคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทาง
ปัญญาพบว่ามีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อย่างนอ้ยหน่ึงกลุ่ม ไดแ้ก่ 
การปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลง และการพิจารณาปรับใชค้่านิยมทางวิชาชีพ
และทศันคติใหเ้ขา้กบัการตดัสินใจ จึงไดเ้ปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ (Post Hoc Multiple 
Comparison Test) โดยวิธี Least Significant Difference (LSD) ไดผ้ลออกมาดงัตารางท่ี 35-36 
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ตารางที่  35 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทาง
วิชาชีพ ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล จ าแนกตามอาย ุ เป็นรายคู่ในเร่ือง การปรับตวัให้
เขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการเปล่ียนแปลง 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทาง

คุณลกัษณะเฉพาะ
บุคคล 

ช่วงอายุ ค่าเฉลีย่ 

ผลต่างค่าเฉลีย่/Sig 

<  30 ปี 30-35 ปี 36-40 ปี >40 ปี 
4.15 4.45 4.53 4.24 

การปรับตวัใหเ้ขา้กบั
สถานการณ์ต่างๆ ท่ีมี
การเปล่ียนแปลง 

< 30 ปี 4.15 - 0.30* 0.38 0.09 

30-35 ปี 4.45 0.30 - 0.08 0.21 

36-40 ปี 4.53 0.38* 0.08 - 0.29* 

> 40 ปี 4.24 0.09 0.21 0.29* - 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 35 เม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อคุณลักษณะย่อยในเร่ืองการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลง จ าแนกตามอายุเป็นรายคู่พบว่า มีความแตกต่างกนั คือ กลุ่มอายุ 30-35 ปี มีค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการมากกวา่กลุ่มอายนุอ้ยกวา่ 30 ปี  กลุ่มอาย ุ36-40 ปี มีค่าเฉล่ียของระดบัความ
ตอ้งการมากกว่ากลุ่มอายุน้อยกว่า 30 ปี และกลุ่มอายุ 36-40 ปี มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ
มากกวา่กลุ่มอายมุากกวา่ 40 ปี   
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ตารางที่  36 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทาง
วิชาชีพ ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล จ าแนกตามอาย ุเป็นรายคู่ในเร่ือง การพิจารณาปรับ
ใชค่้านิยมทางวิชาชีพและทศันคติใหเ้ขา้กบัการตดัสินใจ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทาง

คุณลกัษณะเฉพาะ
บุคคล 

ช่วงอายุ ค่าเฉลีย่ 

ผลต่างค่าเฉลีย่/Sig 

<  30 ปี 30-35 ปี 36-40 ปี >40 ปี 
4.31 4.41 4.53 4.11 

การพิจารณาปรับใช้
ค่านิยมทางวิชาชีพและ
ทศันคติใหเ้ขา้กบัการ
ตดัสินใจ 

< 30 ปี 4.31 - 0.10 0.22 0.20 

30-35 ปี 4.41 0.10 - 0.12 0.30* 

36-40 ปี 4.53 0.22 0.12 - 0.42* 

> 40 ปี 4.11 0.20 0.30* 0.42* - 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 36  เม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อคุณลกัษณะย่อยในเร่ืองการพิจารณาปรับใชค่้านิยมทางวิชาชีพและทศันคติให้
เขา้กับการตดัสินใจ จ าแนกตามอายุเป็นรายคู่ พบว่ามีความแตกต่างกนั คือกลุ่มอายุ 30-35 ปี มี
ค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการมากกว่ากลุ่มอายมุากกว่า 40 ปี และกลุ่มอาย ุ36-40 ปี มีค่าเฉล่ียของ
ระดบัความตอ้งการมากกวา่กลุ่มอายมุากกวา่ 40 ปี 
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ตารางที่ 37 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล จ าแนก
ตามรายได ้

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทกัษะทาง

คุณลกัษณะเฉพาะ
บุคคล 

รายได้ 
น้อยกว่า 

15,000 บาท 
(34 คน) 

15,000 -
20,000 บาท 
(18 คน) 

20,001 -
25,000 บาท 
(30 คน) 

มากกว่า 
25,000 บาท 
(63 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การจดัการตนเอง 
เช่น การควบคุม
อารมณ์ใหค้งท่ีเม่ือ
ประสบปัญหากบั
เพื่อนร่วมงาน เป็นตน้ 

4.29 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

4.37 
(มาก) 

0.200 0.896 

2. การเรียนรู้ดว้ย
ตนเองและความ
ตอ้งการศึกษาเก่ียวกบั
การหาความรู้ใหม่ๆ 
ทางวิชาชีพ 

4.38 
(มาก) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.30 
(มาก) 

4.41 
(มาก) 

1.330 0.267 

3. การจดัสรร
ทรัพยากร เพื่อจดัแจง
งานใหบ้รรลุตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด 

4.09 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

0.781 0.506 

4. การปรับตวัใหเ้ขา้
กบัสถานการณ์ต่างๆ 
ท่ีมีการเปล่ียนแปลง 

4.32 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

0.812 0.489 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที ่37 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล จ าแนก
ตามรายได ้

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทกัษะทาง

คุณลกัษณะเฉพาะ
บุคคล 

รายได้ 

น้อยกว่า 
15,000 
(34 คน) 

15,000 -
20,000 
(18 คน) 

20,001 -
25,000 
(30 คน) 

มากกว่า 
25,000 
(63คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

5. การพิจารณาปรับใช้
ค่านิยมทางวิชาชีพ
และทศันคติใหเ้ขา้กบั
การตดัสินใจ 

4.35 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

1.192 0.315 

6. การใชค้วาม
ระมดัระวงัในการ
ปฏิบติังาน 

4.65 
(มากท่ีสุด) 

4.78 
(มากท่ีสุด) 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

4.75 
(มากท่ีสุด) 

1.111 0.347 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.35 
(มาก) 

4.50 
(มากทีสุ่ด) 

4.33 
(มาก) 

4.37 
(มาก) 

0.724 0.539 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 37 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดน้อ้ยกวา่ 15,000 บาท ตอ้งการนกับญัชี
ท่ีมีคุณสมบติัดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.35) โดย
คุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใช้
ความระมดัระวงัในการปฏิบติังาน  (ค่าเฉล่ีย 4.65) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความ
ตอ้งการศึกษาเก่ียวกบัการหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.38) และการพิจารณาปรับใช้
ค่านิยมทางวิชาชีพและทศันคติใหเ้ขา้กบัการตดัสินใจ  (ค่าเฉล่ีย 4.35)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ 15,000-20,000 บาท ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัดา้น
ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.50) โดยคุณลกัษณะยอ่ย
ของทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใชค้วามระมดัระวงั
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ในการปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.78) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษา
เก่ียวกบัการหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.67) และการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ 
ท่ีมีการเปล่ียนแปลง การพิจารณาปรับใชค่้านิยมทางวิชาชีพและทศันคติให้เขา้กบัการตดัสินใจ  
(ค่าเฉล่ีย 4.44) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายได ้20,000-25,000 บาท ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัดา้น
ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.33) โดยคุณลกัษณะย่อยของ
ทกัษะทางคุณลกัษณะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใชค้วาม
ระมดัระวงัในการปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.57) รองลงมาไดแ้ก่ การปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ 
ท่ีมีการเปล่ียนแปลง  (ค่าเฉล่ีย 4.40) และการเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษาเก่ียวกบัการ
หาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.30) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกว่า 25,000 บาท ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีคุณสมบติัดา้น
ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.37) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของ
ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใชค้วามระมดัระวงัในการ
ปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.75) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษาเก่ียวกบัการ
หาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 4.41) และการจดัการตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ใหค้งท่ี
เม่ือประสบปัญหากบัเพื่อนร่วมงาน เป็นตน้  (ค่าเฉล่ีย 4.37) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามรายได ้ท่ีมีต่อทกัษะทางคุณลกัษณะ
เฉพาะบุคคลไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที่ 38 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล จ าแนก
ตามระดบัการศึกษา 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทกัษะทางคุณลกัษณะ

เฉพาะบุคคล 

ระดับการศึกษา 
ต ่ากว่า

ปริญญาตรี 
(11คน) 

ปริญญาตรี 
(92คน) 

ปริญญาโท 
(42คน) 

ปริญญาเอก 
(0 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การจดัการตนเอง เช่น 
การควบคุมอารมณ์ใหค้งท่ี
เม่ือประสบปัญหากบัเพื่อน
ร่วมงาน เป็นตน้ 

4.36 
(มาก) 

4.32 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

- 0.036 0.965 

2. การเรียนรู้ดว้ยตนเอง
และความตอ้งการศึกษา
เก่ียวกบัการหาความรู้
ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ 

4.27 
(มาก) 

4.46 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

- 0.654 0.522 

3. การจดัสรรทรัพยากร 
เพื่อจดัแจงงานใหบ้รรลุ
ตามระยะเวลาท่ีก าหนด 

4.00 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

4.14 
(มาก) 

- 1.094 0.338 

4. การปรับตวัใหเ้ขา้กบั
สถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลง 

4.36 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

- 0.161 0.852 

5. การพิจารณาปรับใช้
ค่านิยมทางวิชาชีพและ
ทศันคติใหเ้ขา้กบัการ
ตดัสินใจ 

4.27 
(มาก) 

4.29 
(มาก) 

4.19 
(มาก) 

- 0.391 0.677 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 38 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล จ าแนก
ตามระดบัการศึกษา 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทกัษะทางคุณลกัษณะ

เฉพาะบุคคล 

ระดับการศึกษา 
ต ่ากว่า

ปริญญาตรี 
(11คน) 

ปริญญาตรี 
(92คน) 

ปริญญาโท 
(42คน) 

ปริญญา
เอก 

(0 คน) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

6. การใชค้วามระมดัระวงั
ในการปฏิบติังาน 

4.36 
(มาก) 

4.71 
(มากท่ีสุด) 

4.74 
(มากท่ีสุด) 

- 2.570 0.080 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.27 
(มาก) 

4.39 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

- 0.401 0.670 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 38 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี ตอ้งการ
นกับญัชีท่ีมีคุณสมบติัดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.27) 
โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การ
จดัการตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ให้คงท่ีเม่ือประสบปัญหากบัเพื่อนร่วมงาน เป็นตน้ การ
ปรับตัวให้เขา้กับสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการเปล่ียนแปลง  และการใช้ความระมัดระวงัในการ
ปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.36เท่ากนั) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษา
เก่ียวกบัการหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ  การพิจารณาปรับใชค่้านิยมทางวิชาชีพและทศันคติใหเ้ขา้
กบัการตดัสินใจ (ค่าเฉล่ีย 4.27) และการจดัสรรทรัพยากร เพื่อจดัแจงงานใหบ้รรลุตามระยะเวลาท่ี
ก าหนด (ค่าเฉล่ีย 4.00) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัด้าน
ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.39) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของ
ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใชค้วามระมดัระวงัในการ
ปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.71) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษาเก่ียวกบัการ
หาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 4.46) และการจดัการตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ใหค้งท่ี
เม่ือประสบปัญหากบัเพื่อนร่วมงาน เป็นตน้  (ค่าเฉล่ีย 4.32) 
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 ผูต้อบแบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาโท  ตอ้งการนักบัญชีท่ีมีคุณสมบติัด้าน
ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.36) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของ
ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  3 อนัดบัแรกคือ การใชค้วามระมดัระวงัใน
การปฏิบติังาน  (ค่าเฉล่ีย 4.74) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษา
เก่ียวกับการหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ  และการปรับตวัให้เขา้กับสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลง  (ค่าเฉล่ีย 4.36เท่ากนั) และการจดัการตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ให้คงท่ีเม่ือ
ประสบปัญหากบัเพื่อนร่วมงาน เป็นตน้ (ค่าเฉล่ีย 4.33) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามการศึกษา ท่ีมีต่อทกัษะทางคุณลกัษณะ
เฉพาะบุคคลไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

ตารางที่ 39 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลจ าแนกตาม
อายรุาชการ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทาง

คุณลกัษณะเฉพาะ
บุคคล 

อายุราชการ 
น้อยกว่า 
 5 ปี 

(19 คน) 
5-10 ปี 
(15 คน) 

11-15 ปี 
(25 คน) 

มากกว่า  
15 ปี 

(86 คน) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การจดัการตนเอง 
เช่น การควบคุม
อารมณ์ใหค้งท่ีเม่ือ
ประสบปัญหากบัเพื่อน
ร่วมงาน เป็นตน้ 

4.32 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

0.509 0.676 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 39 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลจ าแนก
ตามอายรุาชการ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทาง

คุณลกัษณะเฉพาะ
บุคคล 

อายุราชการ 

น้อยกว่า 
 5 ปี 

(19 คน) 
5-10 ปี 
(15 คน) 

11-15 ปี 
(25 คน) 

มากกว่า  
15 ปี 

(86 คน) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

2. การเรียนรู้ดว้ยตนเอง
และความตอ้งการศึกษา
เก่ียวกบัการหาความรู้
ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ 

4.37 
(มาก) 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

4.52 
(มากท่ีสุด) 

4.36 
(มาก) 

0.910 0.438 

3. การจดัสรรทรัพยากร 
เพื่อจดัแจงงานใหบ้รรลุ
ตามระยะเวลาท่ีก าหนด 

4.05 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

4.32 
(มาก) 

4.19 
(มาก) 

0.769 0.513 

4. การปรับตวัใหเ้ขา้กบั
สถานการณ์ต่างๆ ท่ีมี
การเปล่ียนแปลง 

4.32 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

4.26 
(มาก) 

2.673 0.050 

5. การพิจารณาปรับใช้
ค่านิยมทางวิชาชีพ และ
ทศันคติใหเ้ขา้กบัการ
ตดัสินใจ 

4.37 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

4.48 
(มาก) 

4.15 
(มาก) 

2.421 0.069 

6. การใชค้วาม
ระมดัระวงัในการ
ปฏิบติังาน 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

4.87 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

4.69 
(มากท่ีสุด) 

0.770 0.513 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.34 
(มาก) 

4.47 
(มาก) 

4.50 
(มากทีสุ่ด) 

4.32 
(มาก) 

1.497 0.218 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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 จากตารางท่ี 39 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายรุาชการนอ้ยกว่า 5 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ี
มีคุณสมบติัดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.34) โดย
คุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใช้
ความระมดัระวงัในการปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.63) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความ
ตอ้งการศึกษาเก่ียวกบัการหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ  และการพิจารณาปรับใชค่้านิยมทางวิชาชีพ
และทศันคติใหเ้ขา้กบัการตดัสินใจ  (ค่าเฉล่ีย 4.37 เท่ากนั) และการจดัการตนเอง เช่น การควบคุม
อารมณ์ให้คงท่ีเม่ือประสบปัญหากบัเพื่อนร่วมงาน เป็นตน้ และการปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์
ต่างๆ ท่ีมีการเปล่ียนแปลง เป็นความตอ้งการในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.32 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ 5-10 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีคุณสมบติัดา้นทกัษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.47) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทาง
คุณลักษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกคือ การใช้ความระมัดระวังในการ
ปฏิบติังาน  (ค่าเฉล่ีย 4.87) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษาเก่ียวกบั
การหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.60) และการจดัการตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ให้
คงท่ีเม่ือประสบปัญหากบัเพื่อนร่วมงาน เป็นตน้ และการพิจารณาปรับใชค่้านิยมทางวิชาชีพและ
ทศันคติใหเ้ขา้กบัการตดัสินใจ  (ค่าเฉล่ีย 4.40 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ 11-15 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัดา้นทกัษะ
เฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.50) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดับแรกคือ การใช้ความระมดัระวงัในการ
ปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.64) รองลงมาได้แก่ การปรับตวัให้เขา้กับสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลง (ค่าเฉล่ีย 4.60) และการเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษาเก่ียวกบัการหา
ความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.52) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายรุาชการมากกวา่ 15 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีคุณสมบติัดา้นทกัษะ
ทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.32) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะ
ทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใชค้วามระมดัระวงัในการ
ปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.69) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษาเก่ียวกบัการ
หาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.36) และ การจดัการตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ใหค้งท่ี
เม่ือประสบปัญหากบัเพื่อนร่วมงาน เป็นตน้  (ค่าเฉล่ีย 4.28) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียขอระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดับความต้องการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุราชการ ท่ีมีต่อทักษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที่ 40 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลจ าแนกตาม
การฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชี 

 ทักษะทาง
วชิาชีพด้าน
ทักษะทาง
คุณลกัษณะ
เฉพาะบุคคล 

การฝึกอบรม 
ไม่เคย
ฝึกอบรม 
(14  คน) 

1-2 คร้ัง 
(85 คน) 

3-4 คร้ัง 
(27 คน) 

5-6 คร้ัง 
(8 คน) 

มากกว่า 
 6 คร้ัง 
(11 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การจดัการ
ตนเอง เช่น 
การควบคุม
อารมณ์ให้
คงท่ีเม่ือ
ประสบ
ปัญหากบั
เพื่อน
ร่วมงาน เป็น
ตน้ 

4.00 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

4.48 
(มาก) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

 
4.55 

(มากท่ีสุด) 
 

2.042 0.092 

2. การเรียนรู้
ดว้ยตนเอง
และความ
ตอ้งการศึกษา
เก่ียวกบัการ
หาความรู้
ใหม่ๆ ทาง
วิชาชีพ 

4.21 
(มาก) 

4.34 
(มาก) 

4.56 
(มากท่ีสุด) 

4.88 
(มากท่ีสุด) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

2.241 0.068 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 40 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลจ าแนก
ตามการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชี 

ทักษะทาง
วชิาชีพด้าน
ทักษะทาง
คุณลกัษณะ
เฉพาะบุคคล 

การฝึกอบรม 
ไม่เคย
ฝึกอบรม 
(14  คน) 

1-2 คร้ัง 
(85 คน) 

3-4 คร้ัง 
(27 คน) 

5-6 คร้ัง 
(8 คน) 

มากกว่า 
 6 คร้ัง 
(11 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

3. การจดัสรร
ทรัพยากร 
เพื่อจดัแจง
งานใหบ้รรลุ
ตาม
ระยะเวลาท่ี
ก าหนด 

4.07 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

3.82 
(มาก) 

1.869 0.119 

4. การ
ปรับตวัใหเ้ขา้
กบั
สถานการณ์
ต่างๆ ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลง 

4.07 
(มาก) 

4.34 
(มาก) 

4.37 
(มาก) 

4.75 
(มากท่ีสุด) 

4.09 
(มาก) 

2.599 0.039* 

5. การ
พิจารณาปรับ
ใชค่้านิยม
ทางวิชาชีพ
และทศันคติ
ใหเ้ขา้กบัการ
ตดัสินใจ 

3.93 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

4.27 
(มาก) 

1.399 0.237 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 40 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความพึงประสงคข์องผูต้อบแบบสอบถาม
ท่ีมีต่อคุณสมบติัดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล จ าแนกตามการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชี 

 ทักษะทาง
วชิาชีพ 

ด้านทักษะ
ทาง

คุณลกัษณะ
เฉพาะ
บุคคล 

การฝึกอบรม 
ไม่เคย
ฝึกอบรม 
(14  คน) 

1-2 คร้ัง 
(85 คน) 

3-4 คร้ัง 
(27 คน) 

5-6 คร้ัง 
(8 คน) 

มากกว่า 
 6 คร้ัง 
(11 คน) 

F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

6. การใช้
ความ
ระมดัระวงั
ในการ
ปฏิบติังาน 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.74 
(มากท่ีสุด) 

4.75 
(มากท่ีสุด) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

0.168 0.954 

ค่าเฉลีย่รวม  
(แปลผล) 

4.15 
(มาก) 

4.35 
(มาก) 

4.46 
(มาก) 

4.65 
(มากทีสุ่ด) 

4.34 
(มาก) 

2.158 0.077 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  

 จากตารางท่ี 40 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เคยฝึกอบรม ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีคุณสมบติั
ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.15) โดยคุณลกัษณะยอ่ย
ของทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใชค้วามระมดัระวงั
ในการปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.64) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษา
เก่ียวกบัการหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.21) และการจดัสรรทรัพยากรเพื่อจดัแจงงานให้
บรรลุตามระยะเวลาท่ีก าหนด การปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการเปล่ียนแปลง (ค่าเฉล่ีย 
4.07) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการฝึกอบรมโดยเฉล่ียปีละ 1-2 คร้ัง ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีคุณสมบติั
ดา้นทกัษะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.35) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทาง
คุณลักษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกคือ การใช้ความระมัดระวังในการ
ปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.67) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษาเก่ียวกบัการ
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หาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ และการปรับตวัให้เขา้กับสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการเปล่ียนแปลง  
(ค่าเฉล่ีย 4.34 เท่ากนั) และ การจดัการตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ใหค้งท่ีเม่ือประสบปัญหากบั
เพื่อนร่วมงาน เป็นตน้  (ค่าเฉล่ีย 4.28) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการฝึกอบรมโดยเฉล่ียปีละ 3-4 คร้ัง ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีคุณสมบติั
ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.46) โดยคุณลกัษณะยอ่ย
ของทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใชค้วามระมดัระวงั
ในการปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.74) รองลงมาคือ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษาเก่ียวกบั
การหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.56) และ การจดัการตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ให้
คงท่ีเม่ือประสบปัญหากบัเพื่อนร่วมงาน เป็นตน้  (ค่าเฉล่ีย 4.48) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการฝึกอบรมโดยเฉล่ียปีละ 5-6 คร้ัง ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีคุณสมบติั
ดา้นทกัษะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.65) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะ
ทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความ
ตอ้งการศึกษาเก่ียวกบัการหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 4.88) รองลงมาไดแ้ก่ การปรับตวั
ให้เขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการเปล่ียนแปลง  และการใช้ความระมดัระวงัในการปฏิบติังาน 
(ค่าเฉล่ีย 4.75เท่ากนั) และการจดัการตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ใหค้งท่ีเม่ือประสบปัญหากบั
เพื่อนร่วมงาน เป็นตน้ การจดัสรรทรัพยากร เพื่อจดัแจงงานให้บรรลุตามระยะเวลาท่ีก าหนด  และ
การพิจารณาปรับใชค่้านิยมทางวิชาชีพและทศันคติใหเ้ขา้กบัการตดัสินใจ  (ค่าเฉล่ีย 4.50 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการฝึกอบรมโดยเฉล่ียต่อปีมากกว่า 6 คร้ัง ตอ้งการนักบญัชีท่ีมี
คุณสมบติัดา้นทกัษะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.34) โดยคุณลกัษณะย่อยของ
ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การใชค้วามระมดัระวงัในการ
ปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.73) รองลงมาไดแ้ก่ การจดัการตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ให้คงท่ีเม่ือ
ประสบปัญหากบัเพื่อนร่วมงาน เป็นตน้  และการเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการศึกษาเก่ียวกบั
การหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 4.55 เท่ากนั) และการพิจารณาปรับใชค่้านิยมทางวิชาชีพ
และทศันคติใหเ้ขา้กบัการตดัสินใจ (ค่าเฉล่ีย 4.27) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดับความต้องการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามการฝึกอบรม ท่ีมีต่อทักษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แต่เม่ือพิจารณา
เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดับความต้องการท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีต่อ
คุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล จ าแนกตามการฝึกอบรม พบว่ามีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัท่ีระดับ 0.05 อย่างน้อยหน่ึงกลุ่ม ได้แก่ การปรับตวัให้เขา้กับ
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สถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการเปล่ียนแปลง จึงไดเ้ปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ (Post Hoc 
Multiple Comparison Test) โดยวิธี Least Significant Difference (LSD) ไดผ้ลออกมาดงัตารางท่ี 41 

ตารางที่  41  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทาง
วิชาชีพ ดา้นทกัษะคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล จ าแนกตามการฝึกอบรม  เป็นรายคู่ในเร่ืองการปรับตวั
ใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการเปล่ียนแปลง 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทกัษะทาง

คุณลกัษณะเฉพาะ
บุคคล 

การ
ฝึกอบรม 

ค่าเฉลีย่ 

ผลต่างค่าเฉลีย่/Sig 

ไม่เคย 1-2 คร้ัง 3-4 คร้ัง 5-6 คร้ัง 
> 6 
คร้ัง 

4.15 4.35 4.46 4.65 4.34 
การปรับตวัใหเ้ขา้
กบัสถานการณ์
ต่างๆ ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลง 

ไม่เคย 4.15 - 0.20 0.31 0.50* 0.19 

1-2 คร้ัง 4.35 0.20 - 0.11 0.30* 0.01 

3-4 คร้ัง 4.46 0.31 0.11 - 0.19 0.12 

5-6 คร้ัง 4.65 0.50* 0.30* 0.19 - 0.31* 

> 6 คร้ัง 4.34 0.19 0.01 0.12 0.31* - 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 41 เม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อคุณลักษณะย่อยในเร่ือง การปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลง จ าแนกตามการฝึกอบรมเป็นรายคู่พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 คือ กลุ่มท่ีมีการฝึกอบรม 5-6 คร้ัง มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการมากกว่ากลุ่มท่ีไม่
เคยฝึกอบรม กลุ่มท่ีมีการฝึกอบรม 5-6 คร้ัง มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการมากกว่ากลุ่มท่ีมีการ
ฝึกอบรม 1-2 คร้ัง และกลุ่มท่ีมีการฝึกอบรม 5-6 คร้ัง มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการมากกว่ากลุ่ม
ท่ีมีการฝึกอบรมมากกวา่ 6 คร้ัง  
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ตารางที่ 42 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดับความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลจ าแนกตาม
ประเภทของหน่วยงานท่ีสงักดั 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทกัษะทางคุณลกัษณะ

เฉพาะบุคคล 

ประเภทของหน่วยงาน 

หน่วยงาน
ส่วนกลาง 
(104 คน) 

หน่วยงาน
ส่วน

ภูมภิาค
หรือ

ท้องถิ่น 
(30 คน) 

องค์กร
อสิระตาม
รัฐธรรมนูญ 
(11 คน) 

อืน่ ๆ 
(0 คน) 

F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การจดัการตนเอง เช่น 
การควบคุมอารมณ์ใหค้งท่ี
เม่ือประสบปัญหากบัเพื่อน
ร่วมงาน เป็นตน้ 

4.36 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.45 
(มาก) 

- 1.343 0.264 

2. การเรียนรู้ดว้ยตนเอง
และความตอ้งการศึกษา
เก่ียวกบัการหาความรู้
ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ 

4.39 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

- 0.741 0.479 

3. การจดัสรรทรัพยากร 
เพื่อจดัแจงงานใหบ้รรลุ
ตามระยะเวลาท่ีก าหนด 

4.25 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

- 1.495 0.228 

4. การปรับตวัใหเ้ขา้กบั
สถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลง 

4.36 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

- 0.959 0.386 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 42 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลจ าแนกตาม
ประเภทของหน่วยงานท่ีสงักดั 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทาง

คุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 

ประเภทของหน่วยงาน 

หน่วยงาน
ส่วนกลาง 
(104 คน) 

หน่วยงาน
ส่วนภูมภิาค
หรือท้องถิ่น 
(30 คน) 

องค์กร
อสิระตาม
รัฐธรรมนูญ 
(11 คน) 

อืน่ ๆ 
(0 คน) 

F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

5. การพิจารณาปรับใช้
ค่านิยมทางวิชาชีพและ
ทศันคติใหเ้ขา้กบัการ
ตดัสินใจ 

4.28 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

- 0.531 0.589 

6. การใชค้วามระมดัระวงั
ในการปฏิบติังาน 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.77 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

- 0.459 0.633 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.39 
(มาก) 

4.29 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

- 0.760 0.470 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 42 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสงักดัหน่วยงานราชการส่วนกลาง ตอ้งการนกั
บญัชีท่ีมีคุณสมบติัดา้นทกัษะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.39) โดยคุณลกัษณะ
ย่อยของทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกคือ การใช้ความ
ระมดัระวงัในการปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.67) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการ
ศึกษาเก่ียวกบัการหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 4.39) และการจดัการตนเอง เช่น การ
ควบคุมอารมณ์ให้คงท่ีเม่ือประสบปัญหากับเพื่อนร่วมงาน เป็นตน้  และการปรับตวัให้เขา้กับ
สถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการเปล่ียนแปลง  (ค่าเฉล่ีย 4.36 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสังกดัหน่วยงานราชการส่วนภูมิภาคหรือส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งการนัก
บญัชีท่ีมีคุณสมบติัดา้นทกัษะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.29) โดยคุณลกัษณะ
ย่อยของทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดับแรกคือ การใช้ความ
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ระมดัระวงัในการปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.77) รองลงมาไดแ้ก่ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการ
ศึกษาเก่ียวกบัการหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.40) และการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์
ต่างๆ ท่ีมีการเปล่ียนแปลง (ค่าเฉล่ีย 4.20) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสังกดัองคก์รอิสระตามรัฐธรรมนูญ ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีคุณสมบติั
ดา้นทกัษะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.44) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและความตอ้งการ
ศึกษาเก่ียวกับการหาความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาชีพ  และการใช้ความระมดัระวงัในการปฏิบติังาน 
(ค่าเฉล่ีย 4.64 เท่ากนั) รองลงมาไดแ้ก่ การจดัการตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ใหค้งท่ีเม่ือประสบ
ปัญหากบัเพื่อนร่วมงาน เป็นตน้ (ค่าเฉล่ีย 4.45) และการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลง  และการพิจารณาปรับใช้ค่านิยมทางวิชาชีพและทศันคติให้เขา้กับการตดัสินใจ 
(ค่าเฉล่ีย 4.36 เท่ากนั) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามประเภทของหน่วยงาน ท่ีมีต่อทกัษะ
ทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางที่ 43 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการ
ส่ือสาร 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทาง

ปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
บุคคลและการส่ือสาร 

ระดับความต้องการ 

 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

รวม ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การท างานเป็นกลุ่ม
โดยมีกระบวนการ
ปรึกษาหารือ มีส่วน
ช่วยเหลือและเอ้ือต่อการ
แกปั้ญหาในการท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้น 

จ านวน 
ร้อยละ 

56 
38.62 

79 
54.48 

8 
5.52 

2 
1.38 

- 
145 

100.00 
4.30 
(มาก) 

2. การเลือกใชว้ิธีการ
น าเสนอเพื่อส่ือสารกบั
บุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้ง
ทางดา้นความคิด 
วฒันธรรม โดยมีวิธีการ
น าเสนอในมุมมองของ
ตนเอง 

จ านวน 
ร้อยละ 

37 
25.52 

82 
56.55 

26 
17.93 

- - 
145 

100.00 
4.08 
(มาก) 

3. การใชท้กัษะเก่ียวกบั
การฟัง และการอ่าน  

จ านวน 
ร้อยละ 

44 
30.35 

84 
57.93 

17 
11.72 

- - 
145 

100.00 
4.19 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.19 
(มาก) 

 
 จากตารางท่ี 43 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีทกัษะทาง
ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.19) โดยมีคุณลกัษณะ
ย่อยของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารท่ีมีผูต้อบแบบสอบถามให้ค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ  การท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการ



90 

 

แกปั้ญหาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.30) รองลงมาไดแ้ก่ การใช้ทกัษะ
เก่ียวกับการฟัง และการอ่าน ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.19) และการเลือกใช้วิธีการน าเสนอเพื่อ
ส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของ
ตนเอง ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.08) 

ตารางที่ 44 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการ
ส่ือสารจ าแนกตามเพศ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการ

ส่ือสาร 

เพศ 

ชาย 
(35 คน) 

หญงิ 
(110 คน) 

t-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการ
ปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการ
แกปั้ญหาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 

4.14 
(มาก) 

4.35 
(มาก) 

-1.721 0.087 

2. การเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ี
แตกต่างกนัทั้งทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมี
วิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง 

4.09 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

0.101 0.919 

3. การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน 4.20 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

0.150 0.881 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.14 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

-0.596 0.552 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 44 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศชาย ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติั
ดา้นทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.14) โดย
คุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียง
ตามล าดบัคือ การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน (ค่าเฉล่ีย 4.20) รองลงมาไดแ้ก่ การท างาน
เป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแกปั้ญหาในการท างาน
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ร่วมกนัผูอ่ื้น (ค่าเฉล่ีย 4.14) และการเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้ง
ทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.09)  
 ผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศหญิง ต้องการนักบัญชีท่ีมีคุณสมบัติด้นทักษะทาง
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.20) โดยคุณลกัษณะยอ่ย
ของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การ
ท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแกปั้ญหาในการ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น (ค่าเฉล่ีย 4.35) รองลงมาไดแ้ก่ การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน 
(ค่าเฉล่ีย 4.18) และการเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้น
ความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.07) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดบัของระดบัความตอ้งการ พบว่า
ค่าเฉล่ียของระดับความต้องการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ ท่ีมีต่อทักษะทาง
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางที่ 45 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการ
ส่ือสารจ าแนกตามอาย ุ

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางปฏิสัมพนัธ์

ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร 

อายุ 

น้อยกว่า 
 30 ปี 

(13 ราย) 
30-35 ปี 
(22 ราย) 

36-40 ปี 
(30 ราย) 

มากกว่า  
40 ปี 

(80 ราย) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การท างานเป็นกลุ่มโดยมี
กระบวนการปรึกษาหารือ มี
ส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการ
แกปั้ญหาในการท างานร่วมกบั
ผูอ่ื้น 

4.23 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

4.31 
(มาก) 

0.552 0.648 

2. การเลือกใชว้ิธีการน าเสนอ
เพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่าง
กนัทั้งทางดา้นความคิด 
วฒันธรรม โดยมีวิธีการ
น าเสนอในมุมมองของตนเอง 

4.00 
(มาก) 

3.91 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

4.01 
(มาก) 

3.371 0.020* 

3. การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง 
และการอ่าน 

4.23 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

4.15 
(มาก) 

0.837 0.475 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.15 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

1.918 0.129 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 45 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุน้อยกว่า 30 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมี
คุณสมบติัดน้ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.15) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
เรียงตามล าดบัคือ การท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อ
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การแกปั้ญหาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  และการใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน (ค่าเฉล่ีย 
4.23เท่ากัน) รองลงมาได้แก่ การเลือกใช้วิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกับบุคคลท่ีแตกต่างกันทั้ ง
ทางดา้นความคิด วฒันธรรมโดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง  (ค่าเฉล่ีย 4.00) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 31-35 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัด้นทกัษะทาง
ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.06) ซ่ึงคุณสมบติัดา้น
ทกัษะทางปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่ การท างานเป็นกลุ่มโดย
มีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแกปั้ญหาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
(ค่าเฉล่ีย 4.18) รองลงมาไดแ้ก่ การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน  (ค่าเฉล่ีย 4.09) และการ
เลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมี
วิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง (ค่าเฉล่ีย 3.91) 
 ผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 36-40 ปี ต้องการนักบัญชีท่ีมีคุณสมบัติด้นทักษะทาง
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.38) โดยคุณลกัษณะยอ่ย
ของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การ
ท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแกปั้ญหาในการ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  และการเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้น
ความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง  (ค่าเฉล่ีย 4.40 เท่ากนั) และ การใช้
ทกัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน เป็นความตอ้งการในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.33) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุมากกว่า 40 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัดน้ทกัษะทาง
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.16) โดยคุณลกัษณะยอ่ย
ของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การ
ท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแกปั้ญหาในการ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น (ค่าเฉล่ีย 4.31) รองลงมาไดแ้ก่ การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน 
(ค่าเฉล่ีย 4.15) และการเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้น
ความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง  (ค่าเฉล่ีย 4.01) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดับความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุ ท่ีมีต่อทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคลและการส่ือสารไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แต่เม่ือพิจารณา
เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดับความต้องการท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีต่อ
คุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร จ าแนกตามอายุ พบว่ามี
ความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัท่ีระดบั 0.05 อย่างน้อยหน่ึงกลุ่ม ไดแ้ก่ การเลือกใชว้ิธีการ
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น าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอใน
มุมมองของตนเอง เปล่ียนแปลง จึงไดเ้ปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ (Post Hoc Multiple 
Comparison Test) โดยวิธี Least Significant Difference (LSD) ไดผ้ลออกมาดงัตารางท่ี 46 

ตารางที่  46 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทาง
วิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารจ าแนกตามอาย ุเป็นรายคู่ในเร่ือง 
การเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมี
วิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง  

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทกัษะทาง

ปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
บุคคลและการส่ือสาร 

ช่วงอายุ ค่าเฉลีย่ 

ผลต่างค่าเฉลีย่/Sig 

<  30 ปี 30-35 ปี 36-40 ปี >40 ปี 

4.15 4.06 4.38 4.16 

การเลือกใชว้ิธีการ
น าเสนอเพื่อส่ือสารกบั
บุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้ง
ทางดา้นความคิด 
วฒันธรรม โดยมี
วิธีการน าเสนอใน
มุมมองของตนเอง  

< 30 ปี 4.15 - 0.09 0.23 0.01 

30-35 ปี 4.06 0.09 - 0.32* 0.10 

36-40 ปี 4.38 0.23 0.32* - 0.22* 

> 40 ปี 4.16 0.01 0.10 0.22* - 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 46  เม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อคุณลกัษณะย่อยในเร่ือง การเลือกใช้วิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกับบุคคลท่ี
แตกต่างกนัทั้งทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง จ าแนกตาม
อายุเป็นรายคู่ พบว่ามีความแตกต่างกนั คือ กลุ่มอายุ 36-40 ปี มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ
มากกวา่กลุ่มอาย ุ30-35 ปี และกลุ่มอาย ุ36-40 ปี มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการมากกว่ากลุ่มอายุ
มากกวา่ 40 ปี 
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ตารางที่ 47 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการ
ส่ือสาร จ าแนกตามรายได ้

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางปฏิสัมพนัธ์

ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร 

รายได้ 
น้อยกว่า 
15,000 
บาท 

(34 คน) 

15,000 -
20,000 
บาท 

(18 คน) 

20,001 -
25,000 
บาท 

(30 คน) 

มากกว่า 
25,000 
บาท 

(63 คน) 
F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การท างานเป็นกลุ่มโดยมี
กระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วน
ช่วยเหลือและเอ้ือต่อการ
แกปั้ญหาในการท างานร่วมกบั
ผูอ่ื้น 

4.21 
(มาก) 

4.39 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

2.253 0.085 

2. การเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อ
ส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้ง
ทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดย
มีวิธีการน าเสนอในมุมมองของ
ตนเอง 

3.97 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

1.395 0.247 

3. การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง 
และการอ่าน 

4.09 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

4.19 
(มาก) 

0.462 0.709 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.09 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

4.15 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

0.992 0.399 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  

 จากตารางท่ี 47 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดน้อ้ยกว่า 15,000 บาท ตอ้งการนัก
บญัชีท่ีมีคุณสมบติัดน้ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.09) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดับคือ การท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วน
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ช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแกปั้ญหาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น (ค่าเฉล่ีย 4.21) รองลงมาไดแ้ก่ การใช้
ทกัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน (ค่าเฉล่ีย 4.09) และการเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบั
บุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง 
(ค่าเฉล่ีย 3.97) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ 15,000-20,000 บาท ต้องการนักบัญชีท่ีมีคุณสมบัติด้น
ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.33) โดย
คุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียง
ตามล าดบัคือ การท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการ
แกปั้ญหาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น (ค่าเฉล่ีย 4.39) รองลงมาไดแ้ก่ การเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อ
ส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของ
ตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.33) และการใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน (ค่าเฉล่ีย 4.28) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายได ้20,001-25,000 บาท ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัดน้
ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.15) โดย
คุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียง
ตามล าดบัคือ การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน (ค่าเฉล่ีย 4.23) รองลงมาไดแ้ก่ การเลือกใช้
วิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการ
น าเสนอในมุมมองของตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.13) และการท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการ
ปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแกปั้ญหาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  (ค่าเฉล่ีย 4.10) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกว่า 25,000 บาท ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัดน้
ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.22) โดย
คุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียง
ตามล าดบัคือ การท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการ
แกปั้ญหาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น (ค่าเฉล่ีย 4.43) รองลงมาไดแ้ก่ การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง 
และการอ่าน (ค่าเฉล่ีย 4.19) และการเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้ง
ทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.03) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามรายได ้ท่ีมีต่อทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางที่ 48 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการ
ส่ือสาร จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางปฏิสัมพนัธ์

ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร 

ระดับการศึกษา 

ต ่ากว่า
ปริญญา
ตรี 

(11คน) 

ปริญญา
ตรี 

(92คน) 

ปริญญา
โท 

(42คน) 

ปริญญา
เอก 

(0 คน) 
F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การท างานเป็นกลุ่มโดยมี
กระบวนการปรึกษาหารือ มี
ส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการ
แกปั้ญหาในการท างานร่วมกบั
ผูอ่ื้น 

4.18 
(มาก) 

4.29 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

- 0.356 0.701 

2. การเลือกใชว้ิธีการน าเสนอ
เพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่าง
กนัทั้งทางดา้นความคิด 
วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอ
ในมุมมองของตนเอง 

4.27 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

4.05 
(มาก) 

- 0.541 0.583 

3. การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง 
และการอ่าน 

4.18 
(มาก) 

4.14 
(มาก) 

4.29 
(มาก) 

- 0.771 0.464 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.21 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

- 0.225 0.799 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 48 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี ตอ้งการ
นกับญัชีท่ีมีคุณสมบติัดน้ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.21) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารท่ีมี
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ค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้ง
ทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.27) รองลงมา
ไดแ้ก่ การท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแกปั้ญหา
ในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  และการใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน  (ค่าเฉล่ีย 4.18 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัด้าน
ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.17) โดย
คุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียง
ตามล าดบัคือ การท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการ
แกปั้ญหาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น (ค่าเฉล่ีย 4.29) รองลงมาไดแ้ก่ การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง 
และการอ่าน (ค่าเฉล่ีย 4.14) และการเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้ง
ทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง  (ค่าเฉล่ีย 4.07) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาโท ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัด้น
ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.23) โดย
คุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียง
ตามล าดบัคือ การท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการ
แกปั้ญหาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  (ค่าเฉล่ีย 4.36) รองลงมาไดแ้ก่ การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง 
และการอ่าน (ค่าเฉล่ีย 4.29) และการเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้ง
ทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง  (ค่าเฉล่ีย 4.05) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดับความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามระดับการศึกษา ท่ีมีต่อทกัษะทาง
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางที่ 49 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการ
ส่ือสาร จ าแนกตามอายรุาชการ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางปฏิสัมพนัธ์

ระหว่างบุคคล 
และการส่ือสาร 

อายุราชการ 

น้อยกว่า 
 5 ปี 

(19 คน) 
5-10 ปี 
(15 คน) 

11-15 ปี 
(25 คน) 

มากกว่า 
15 ปี 

(86 คน) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การท างานเป็นกลุ่มโดยมี
กระบวนการปรึกษาหารือ มี
ส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อ
การแกปั้ญหาในการท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้น 

4.16 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

4.32 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

0.376 0.771 

2. การเลือกใชว้ิธีการ
น าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคล
ท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้น
ความคิด วฒันธรรม โดยมี
วิธีการน าเสนอในมุมมอง
ของตนเอง 

4.11 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

4.02 
(มาก) 

1.069 0.364 

3. การใชท้กัษะเก่ียวกบัการ
ฟัง และการอ่าน 

4.21 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

4.19 
(มาก) 

0.252 0.860 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.16 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

0.343 0.794 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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 จากตารางท่ี 49 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายรุาชการนอ้ยกว่า 5 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ี
มีคุณสมบติัดน้ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.16) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
เรียงตามล าดบัคือ การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน (ค่าเฉล่ีย 4.21) รองลงมาไดแ้ก่ การ
ท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแกปั้ญหาในการ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น (ค่าเฉล่ีย 4.16) และการเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่าง
กนัทั้งทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.11) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ 5-10 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัดน้ทกัษะทาง
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.13) โดยคุณลกัษณะยอ่ย
ของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การ
ท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแกปั้ญหาในการ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น (ค่าเฉล่ีย 4.33) รองลงมาไดแ้ก่ การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน 
(ค่าเฉล่ีย 4.07) และการเลือกใช้วิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกับบุคคลท่ีแตกต่างกันทั้ งทางด้าน
ความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง  (ค่าเฉล่ีย 4.00) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายรุาชการ 11-15 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีคุณสมบติัดน้ทกัษะทาง
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.28) โดยคุณลกัษณะยอ่ย
ของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การ
ท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแกปั้ญหาในการ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น (ค่าเฉล่ีย 4.32) รองลงมาไดแ้ก่ การเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคล
ท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง (ค่าเฉล่ีย 
4.28) และการใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน (ค่าเฉล่ีย 4.24) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายรุาชการมากกว่า 15 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีคุณสมบติัดน้ทกัษะ
ทางปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.18) โดยคุณลกัษณะ
ย่อยของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ 
การท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแกปั้ญหาในการ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น (ค่าเฉล่ีย 4.33) รองลงมาไดแ้ก่ การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน 
(ค่าเฉล่ีย 4.19) และการเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้น
ความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.02) 
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 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดับความต้องการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุราชการ ท่ีมีต่อทักษะทาง
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

ตารางที่ 50 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการ
ส่ือสาร จ าแนกตามการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชี 

ทักษะทางวชิาชีพ
ด้านทักษะทาง

ปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
บุคคลและการ

ส่ือสาร 

การฝึกอบรม 
ไม่เคย
ฝึกอบรม 
(14 คน) 

1-2 คร้ัง 
(85 คน) 

3-4 คร้ัง 
(27 คน) 

5-6 คร้ัง 
(8 คน) 

มากกว่า  
6 คร้ัง 
(11 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การท างานเป็น
กลุ่มโดยมี
กระบวนการ
ปรึกษาหารือ มีส่วน
ช่วยเหลือและเอ้ือต่อ
การแกปั้ญหาในการ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 

4.29 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

0.541 0.706 

2. การเลือกใช้
วิธีการน าเสนอเพื่อ
ส่ือสารกบับุคคลท่ี
แตกต่างกนัทั้ง
ทางดา้นความคิด 
วฒันธรรม โดยมี
วิธีการน าเสนอใน
มุมมองของตนเอง 

3.93 
(มาก) 

4.05 
(มาก) 

4.37 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

2.083 0.86 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 50 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและ
การส่ือสาร จ าแนกตามการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชี 

ทักษะทางวชิาชีพ
ด้านทักษะทาง

ปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
บุคคลและการ

ส่ือสาร 

การฝึกอบรม 
ไม่เคย
ฝึกอบรม 
(14 คน) 

1-2 คร้ัง 
(85 คน) 

3-4 คร้ัง 
(27 คน) 

5-6 คร้ัง 
(8 คน) 

มากกว่า  
6 คร้ัง 
(11 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

3. การใชท้กัษะ
เก่ียวกบัการฟัง และ
การอ่าน 

4.00 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

0.740 0.566 

ค่าเฉลีย่รวม  
(แปลผล) 

4.03 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

1.090 0.364 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 50 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามไม่เคยฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชี ตอ้งการนกับญัชีท่ี
มีคุณสมบติัดน้ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.03) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
เรียงตามล าดบัคือ การท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อ
การแกปั้ญหาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น (ค่าเฉล่ีย 4.29) รองลงมาไดแ้ก่ การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง 
และการอ่าน (ค่าเฉล่ีย 4.00) และ การเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้ง
ทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง  (ค่าเฉล่ีย 3.93) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ีย 1-2 คร้ัง ตอ้งการนกับญัชีท่ีมี
คุณสมบติัดน้ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย  
4.17) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
เรียงตามล าดบัคือ การท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อ
การแกปั้ญหาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  (ค่าเฉล่ีย 4.25) รองลงมาไดแ้ก่ การใชท้กัษะเก่ียวกบัการ
ฟัง และการอ่าน (ค่าเฉล่ีย  4.22) และการเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนั
ทั้งทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.05) 



103 

 

 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ีย 3-4 คร้ัง ตอ้งการนกับญัชีท่ีมี
คุณสมบัติด้นทักษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.36) ซ่ึงคุณสมบติัดา้นทกัษะทางการปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดเรียงตามล าดบัคือ  การท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและ
เอ้ือต่อการแกปั้ญหาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น (ค่าเฉล่ีย  4.44) รองลงมาไดแ้ก่ การเลือกใชว้ิธีการ
น าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอใน
มุมมองของตนเอง  (ค่าเฉล่ีย 4.37) และการใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน  (ค่าเฉล่ีย 4.26) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ีย 5-6 คร้ัง ตอ้งการนกับญัชีท่ีมี
คุณสมบติัดน้ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์และการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.17) โดย
คุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์และการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การ
ท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแกปั้ญหาในการ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น (ค่าเฉล่ีย 4.38) รองลงมาไดแ้ก่ การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน 
(ค่าเฉล่ีย 4.13) และการเลือกใช้วิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกับบุคคลท่ีแตกต่างกันทั้ งทางด้าน
ความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง (ค่าเฉล่ีย 4.00) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ียมากกว่า 6 คร้ัง ตอ้งการนัก
บญัชีท่ีมีคุณสมบติัด้นทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.06) ซ่ึงคุณสมบติัดา้นทกัษะทางการปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและ
เอ้ือต่อการแกปั้ญหาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  (ค่าเฉล่ีย 4.36) รองลงมาไดแ้ก่ การใชท้กัษะ
เก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน (ค่าเฉล่ีย 4.00) และการเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ี
แตกต่างกนัทั้งทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง (ค่าเฉล่ีย 
3.82) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดับความต้องการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามการฝึกอบรม ท่ีมีต่อทักษะทาง
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางที่ 51 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดับความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทักษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการ
ติดต่อส่ือสาร จ าแนกตามประเภทของหน่วยงานท่ีสงักดั 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางปฏิสัมพนัธ์

ระหว่างบุคคล 
และการส่ือสาร 

ประเภทของหน่วยงาน 
หน่วย 
งานส่วน 
กลาง 

(104 คน) 

หน่วยงาน
ส่วนภูมภิาค
หรือท้องถิ่น 
(30 คน) 

องค์กร
อสิระตาม
รัฐธรรมนูญ 
(11 คน) 

อืน่ ๆ 
(0 คน) 

F-
test 

Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การท างานเป็นกลุ่มโดย
มีกระบวนการ
ปรึกษาหารือ มีส่วน
ช่วยเหลือและเอ้ือต่อการ
แกปั้ญหาในการท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้น 

4.34 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

- 0.517 0.597 

2. การเลือกใชว้ิธีการ
น าเสนอเพื่อส่ือสารกบั
บุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้ง
ทางดา้นความคิด 
วฒันธรรม โดยมีวิธีการ
น าเสนอในมุมมองของ
ตนเอง 

4.18 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

- 5.145 0.007* 

3. การใชท้กัษะเก่ียวกบัการ
ฟัง และการอ่าน 

4.22 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

- 1.174 0.312 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.25 
(มาก) 

4.02 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

- 2.434 0.091 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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 จากตารางท่ี 51 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสงักดัหน่วยงานราชการส่วนกลาง ตอ้งการนกั
บญัชีท่ีมีคุณสมบติัดน้ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.25) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดับคือ การท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วน
ช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแกปั้ญหาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น (ค่าเฉล่ีย  4.34) รองลงมาไดแ้ก่ การใช้
ทกัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน (ค่าเฉล่ีย 4.22) และการเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบั
บุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง 
(ค่าเฉล่ีย 4.18)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสังกดัหน่วยงานส่วนภูมิภาคหรือส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งการนกับญัชีท่ีมี
คุณสมบติัดน้ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.02) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
เรียงตามล าดบัคือ การท างานเป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อ
การแกปั้ญหาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น (ค่าเฉล่ีย 4.23) รองลงมาไดแ้ก่ การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง 
และการอ่าน (ค่าเฉล่ีย 4.03) และการเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้ง
ทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง (ค่าเฉล่ีย 3.80) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสังกดัองคก์รอิสระตามรัฐธรรมนูญ  ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีคุณสมบติั
ดน้ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.09) โดย
คุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียง
ตามล าดบั การใชท้กัษะเก่ียวกบัการฟัง และการอ่าน  (ค่าเฉล่ีย 4.27) รองลงมาไดแ้ก่ การท างานเป็น
กลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแกปั้ญหาในการท างานร่วมกบั
ผูอ่ื้น (ค่าเฉล่ีย 4.18) และการเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้น
ความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง  (ค่าเฉล่ีย 3.82) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามประเภทของหน่วยงาน ท่ีมีต่อทกัษะ
ทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แต่เม่ือพิจารณา
เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดับความต้องการท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีต่อ
คุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร จ าแนกตามประเภทของ
หน่วยงานท่ีสังกดั พบว่ามีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 อยา่งนอ้ยหน่ึงกลุ่ม ไดแ้ก่ 
การเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมี
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วิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง จึงไดเ้ปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ (Post Hoc Multiple 
Comparison Test) โดยวิธี Least Significant Difference (LSD) ไดผ้ลออกมาดงัตารางท่ี 52  

ตารางที่ 52 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทาง
วิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสารจ าแนกตามประเภทของหน่วยงาน
ท่ีสังกดั เป็นรายคู่ในเร่ือง การเลือกใชว้ิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกบับุคคลท่ีแตกต่างกนัทั้งทางดา้น
ความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเอง 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทกัษะทาง

ปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
บุคคลและการส่ือสาร 

ประเภท
ของ

หน่วยงาน 
ค่าเฉลีย่ 

ผลต่างค่าเฉลีย่/Sig 

ส่วนกลาง 

ส่วน
ภูมิภาค
หรือส่วน
ท้องถิ่น 

องค์กร
อสิระฯ 

อืน่ๆ  

4.25 4.02 4.09 - 
การเลือกใชว้ิธีการ
น าเสนอเพื่อส่ือสาร
กบับุคคลท่ีแตกต่าง
กนัทั้งทางดา้น
ความคิด วฒันธรรม 
โดยมีวิธีการน าเสนอ
ในมุมมองของตนเอง 

ส่วนกลาง 4.25 - 0.23* 0.16 - 

ส่วน
ภูมิภาค
หรือส่วน
ท้องถิ่น 

4.02 0.23* - 0.07 - 

องค์กร
อสิระฯ 

4.09 0.16 0.07 - - 

อืน่ๆ - - - - - 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 52 เม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อคุณลกัษณะย่อยในเร่ือง การเลือกใช้วิธีการน าเสนอเพื่อส่ือสารกับบุคคลท่ี
แตกต่างกนัทั้งทางดา้นความคิด วฒันธรรม โดยมีวิธีการน าเสนอในมุมมองของตนเองจ าแนกตาม
ประเภทของหน่วยงานท่ีสังกัดเป็นรายคู่ พบว่ามีความแตกต่างกัน คือ กลุ่มหน่วยงานราชการ
ส่วนกลาง มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการมากกวา่ กลุ่มหน่วยงานส่วนภูมิภาคหรือส่วนทอ้งถ่ิน 
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ตารางที่ 53 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะการบริหารองคก์รและการจดัการ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะการบริหาร
องค์กรและการจัดการ 

 

ระดับความต้องการ 

 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

รวม ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การวางแผนเชิง 
กลยทุธ์ การจดัการ
โครงการ การจดัการ
บุคคลากรและทรัพยากร 
และการตดัสินใจต่างๆ  

จ านวน 
ร้อยละ 

38 
26.21 

86 
59.31 

21 
14.48 

- - 
145 

100.00 
4.12 
(มาก) 

2. การจดัแบ่งหนา้ท่ีงาน
และมอบหมายงาน 

จ านวน 
ร้อยละ 

52 
35.86 

72 
49.66 

21 
14.48 

- - 
145 

100.00 
4.21 
(มาก) 

3. การแสดงออกซ่ึง
ภาวะผูน้ าในสถานการณ์
ต่างๆ  

จ านวน 
ร้อยละ 

42 
28.97 

82 
56.55 

21 
14.48 

- - 
145 

100.00 
4.14 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.16 
(มาก) 

 
 จากตารางท่ี 53  พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีทกัษะทางการ
บริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.16) โดยมีคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะ
ทางการบริหารองค์กรและการจดัการท่ีมีผูต้อบแบบสอบถามให้ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ  การจดัแบ่ง
หนา้ท่ีงานและมอบหมายงาน ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.21) รองลงมาไดแ้ก่ การแสดงออกซ่ึงภาวะ
ผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.14) และการวางแผนเชิงกลยุทธ์ การจดัการ
โครงการ การจดัการบุคคลากรและทรัพยากร และการตดัสินใจต่างๆ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.12) 
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ตารางที่ 54 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการ 
จ าแนกตามเพศ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการ 

เพศ 

ชาย 
(35 คน) 

หญงิ 
(110 คน) 

t-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ การจดัการโครงการ การ
จดัการบุคคลากรและทรัพยากร และการตดัสินใจ
ต่างๆ  

4.20 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

0.893 0.373 

2. การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและมอบหมายงาน 4.14 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

-0.708 0.480 

3. การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ  4.14 
(มาก) 

4.15 
(มาก) 

-0.21 0.984 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.16 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

0.041 0.967 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 54 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเพศชาย ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัด้าน
ทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.16) โดยคุณลกัษณะ
ย่อยของทกัษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดับคือ  การ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ การจดัโครงการ การจดัการบุคลากรและทรัพยากร และการตัดสินใจต่างๆ 
(ค่าเฉล่ีย 4.20) รองลงมาไดแ้ก่ การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและมอบหมายงาน  และการแสดงออกซ่ึง
ภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.14 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิง ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัด้านทกัษะทางการบริหาร
องคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.16) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางการ
บริหารองคก์รและการจดัการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ  การจดัแบ่งหน้าท่ีงานและ
มอบหมายงาน (ค่าเฉล่ีย 4.24) รองลงมาไดแ้ก่ การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ 
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(ค่าเฉล่ีย 4.15) และการวางแผนเชิงกลยทุธ์ การจดัการโครงการ การจดัการบุคคลากรและทรัพยากร 
และการตดัสินใจต่างๆ เป็นความตอ้งการในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.09)   
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ ท่ีมีต่อทกัษะทางการบริหารองคก์ร
และการจดัการไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

ตารางที่ 55 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการ 
จ าแนกตามอาย ุ

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางการบริหาร
องค์กรและการจัดการ 

อายุ 

น้อยกว่า 
30 ปี 

(13 ราย) 
30-35 ปี 
(22 ราย) 

36-40 ปี 
(30 ราย) 

มากกว่า 
40 ปี 

(80 ราย) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
การจดัการโครงการ การ
จดัการบุคคลากรและ
ทรัพยากร และการตดัสินใจ
ต่างๆ  

3.92 
(มาก) 

4.05 
(มาก) 

4.37 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

2.257 0.84 

2. การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและ
มอบหมายงาน 

4.46 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

2.635 0.52 

3. การแสดงออกซ่ึงภาวะ
ผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ  

3.77 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

4.156 0.007* 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.05 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.41 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

3.095 0.029* 

* ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05  
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 จากตารางท่ี 55 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุน้อยกว่า 30 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมี
คุณสมบติัด้านทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.05) 
โดยคุณลักษณะย่อยของทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียง
ตามล าดบัคือ การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและมอบหมายงาน (ค่าเฉล่ีย 4.46) รองลงมาไดแ้ก่ การวางแผน
เชิงกลยุทธ์ การจัดการโครงการ การจัดการบุคคลากรและทรัพยากร และการตัดสินใจต่างๆ 
(ค่าเฉล่ีย 3.92) และการแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.77) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-35 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัด้านทกัษะทางการ
บริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.17) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะ
ทางการบริหารองคก์รและการจดัการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและ
มอบหมายงาน  และการแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ  (ค่าเฉล่ีย 4.23 เท่ากนั) 
รองลงมาไดแ้ก่ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การจดัการโครงการ การจดัการบุคคลากรและทรัพยากร 
และการตดัสินใจต่างๆ  (ค่าเฉล่ีย 4.05) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 36-40 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัด้านทกัษะทางการ
บริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.41) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะ
ทางการบริหารองคก์รและการจดัการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและ
มอบหมายงาน และการแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.43 เท่ากนั) และการ
วางแผนเชิงกลยทุธ์ การจดัการโครงการ การจดัการบุคคลากรและทรัพยากร และการตดัสินใจต่างๆ  
(ค่าเฉล่ีย 4.37) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายมุากกวา่ 40 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีคุณสมบติัดา้นทกัษะทางการ
บริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.08) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะ
ทางการบริหารองคก์รและการจดัการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและ
มอบหมายงาน (ค่าเฉล่ีย 4.09) รองลงมาไดแ้ก่ การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ 
(ค่าเฉล่ีย 4.08) และการวางแผนเชิงกลยทุธ์ การจดัการโครงการ การจดัการบุคคลากรและทรัพยากร 
และการตดัสินใจต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.07) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรวมของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการ  เม่ือจ าแนกตามอาย ุพบวา่ มีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อยา่งนอ้ยหน่ึงกลุ่ม ซ่ึงเม่ือพิจารณาเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีต่อคุณลกัษณะยอ่ยของ
ทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการพบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 อยา่งนอ้ยหน่ึงกลุ่ม ไดแ้ก่ การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ จึงได้
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เปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ (Post Hoc Multiple Comparison Test) โดยวิธี Least significant 
Difference (LSD) ไดผ้ลออกมาดงัตารางท่ี 56 

ตารางที่  56 แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทาง
วิชาชีพ ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการ จ าแนกตามอายรุาชการ เป็นรายคู่ในเร่ือง
การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางการ

บริหารองค์กรและการ
จัดการ 

ช่วงอายุ ค่าเฉลีย่ 

ผลต่างค่าเฉลีย่/Sig 

<  30 ปี 30-35 ปี 36-40 ปี >40 ปี 
3.77 4.23 4.43 4.08 

การแสดงออกซ่ึงภาวะ
ผูน้ าในสถานการณ์
ต่างๆ 

< 30 ปี 3.77 - 0.46* 0.66* 0.31 

30-35 ปี 4.23 0.46* - 0.20 0.15 

36-40 ปี 4.43 0.66* 0.20 - 0.35* 

> 40 ปี 4.08 0.31 0.15 0.35* - 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 56 เม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อคุณลกัษณะยอ่ยในเร่ือง การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ จ าแนก
ตามอายเุป็นรายคู่พบว่า มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ กลุ่มอาย ุ30-
35 ปี มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการมากกว่ากลุ่มอายนุอ้ยกว่า 30 ปี  กลุ่มอาย ุ36-40 ปี มีค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการมากกว่ากลุ่มอายนุอ้ยกว่า 30 ปี และกลุ่มอาย ุ36-40 ปี มีค่าเฉล่ียของระดบั
ความตอ้งการมากกวา่กลุ่มอายมุากกวา่ 40 ปี  
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ตารางที่ 57 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชีพ ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและจดัการ จ าแนก
ตามรายได ้

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางการบริหาร
องค์กรและการจัดการ 

รายได้ 

น้อยกว่า 
15,000 
บาท 

(34 คน) 

15,000 -
20,000 
บาท 

(18 คน) 

20,001 -
25,000 
บาท 

(30 คน) 

มากกว่า 
25,000 
บาท 

(63 คน) 
F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ การ
จดัการโครงการ การจดัการ
บุคคลากรและทรัพยากร และ
การตดัสินใจต่างๆ  

3.94 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

1.962 0.122 

2. การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและ
มอบหมายงาน 

4.35 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

1.381 0.251 

3. การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าใน
สถานการณ์ต่างๆ  

4.06 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

0.841 0.474 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.12 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

4.12 
(มาก) 

0.873 0.457 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 57 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดน้อ้ยกว่า 15,000 บาท ตอ้งการนัก
บญัชีท่ีมีคุณสมบติัดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.12) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียง
ตามล าดับคือ การจัดแบ่งหน้าท่ีงานและมอบหมายงาน (ค่าเฉล่ีย 4.35) รองลงมาได้แก่ การ
แสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.06) และการวางแผนเชิงกลยทุธ์ การจดัการ
โครงการ การจดัการบุคคลากรและทรัพยากร และการตดัสินใจต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.94) 
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 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ 15,000-20,000 บาท ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัด้าน
ทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.13) โดยคุณลกัษณะ
ย่อยของทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดับคือ การ
วางแผนเชิงกลยทุธ์ การจดัการโครงการ การจดัการบุคคลากรและทรัพยากร และการตดัสินใจต่างๆ  
(ค่าเฉล่ีย 4.22) รองลงมาไดแ้ก่ การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.17) และ
การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและมอบหมายงาน (ค่าเฉล่ีย 4.00) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายได ้20,001-25,000 บาท ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัดา้น
ทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.30) โดยคุณลกัษณะ
ยอ่ยของทกัษะทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการเท่ากนัทุกดา้น (ค่าเฉล่ีย 4.30)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกว่า 25,000 บาท ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัดา้น
ทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.12) โดยคุณลกัษณะ
ยอ่ยของทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การจดัแบ่ง
หน้าท่ีงานและมอบหมายงาน (ค่าเฉล่ีย 4.16) รองลงมาได้แก่ การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าใน
สถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.11) และการวางแผนเชิงกลยุทธ์ การจดัการโครงการ การจดัการ
บุคคลากรและทรัพยากร และการตดัสินใจต่างๆ  (ค่าเฉล่ีย 4.10)  
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามรายได ้ท่ีมีต่อทกัษะทางการบริหาร
องคก์รและการจดัการไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางที่ 58 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการ 
จ าแนกตามการศึกษา 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางการบริหาร
องค์กรและการจัดการ 

ระดับการศึกษา 

ต ่ากว่า
ปริญญา
ตรี 

(11 คน) 

ปริญญา
ตรี 

(92 คน) 

ปริญญา
โท 

(42 คน) 

ปริญญา
เอก 

(0 คน) 
F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ การ
จดัการโครงการ การจดัการ
บุคคลากรและทรัพยากร และ
การตดัสินใจต่างๆ  

4.27 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

- 0.659 0.519 

2. การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและ
มอบหมายงาน 

4.09 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

4.29 
(มาก) 

- 0.445 0.642 

3. การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ า
ในสถานการณ์ต่างๆ  

4.00 
(มาก) 

4.15 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

- 0.304 0.738 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.12 
(มาก) 

4.14 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

- 0.238 0.789 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 58 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี ตอ้งการ
นักบัญชีท่ีมีคุณสมบัติด้านทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการโดยรวมในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.12) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การจดัการโครงการ การจดัการบุคคลากรและ
ทรัพยากร และการตัดสินใจต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.27) รองลงมาได้แก่ การจัดแบ่งหน้าท่ีงานและ
มอบหมายงาน (ค่าเฉล่ีย 4.09) และการแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ  (ค่าเฉล่ีย 4.00) 
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 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัด้าน
ทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.14) โดยคุณลกัษณะ
ยอ่ยของทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การจดัแบ่ง
หน้าท่ีงานและมอบหมายงาน (ค่าเฉล่ีย 4.20) รองลงมาได้แก่ การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าใน
สถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.15) และการวางแผนเชิงกลยุทธ์ การจดัการโครงการ การจดัการ
บุคคลากรและทรัพยากร และการตดัสินใจต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.08) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาโท นักบัญชีท่ีมีคุณสมบัติด้านทักษะ
ทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.21) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของ
ทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การจดัแบ่งหนา้ท่ี
งานและมอบหมายงาน  (ค่าเฉล่ีย 4.29) รองลงมาไดแ้ก่ การวางแผนเชิงกลยทุธ์ การจดัการโครงการ 
การจัดการบุคคลากรและทรัพยากร และการตัดสินใจต่างๆ การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าใน
สถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.17) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามระดบัการศึกษา ท่ีมีต่อทกัษะทางการ
บริหารองคก์รและการจดัการไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   

ตารางที่ 59 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการ 
จ าแนกตามอายรุาชการ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางการบริหาร
องค์กรและการจัดการ 

อายุราชการ 

น้อยกว่า 
5 ปี 

(19 คน) 
5-10 ปี 
(15 คน) 

11-15 ปี 
(25 คน) 

มากกว่า 
15 ปี 

(86 คน) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ การ
จดัการโครงการ การจดัการ
บุคคลากรและทรัพยากร และ
การตดัสินใจต่างๆ  

4.05 
(มาก) 

3.93 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

2.333 0.077 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 59 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการ 
จ าแนกตามอายรุาชการ 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทกัษะทางการบริหาร
องค์กรและการจัดการ 

อายุราชการ 

น้อยกว่า 
5 ปี 

(19 คน) 
5-10 ปี 
(15 คน) 

11-15 ปี 
(25 คน) 

มากกว่า 
15 ปี 

(86 คน) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

2. การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและ
มอบหมายงาน 

4.47 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

1.512 0.214 

3. การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ า
ในสถานการณ์ต่างๆ  

4.05 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

1.774 0.155 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.19 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

1.606 0.191 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 59 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายรุาชการนอ้ยกว่า 5 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ี
มีคุณสมบติัดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.19) 
โดยคุณลักษณะย่อยของทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียง
ตามล าดบัคือ การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและมอบหมายงาน (ค่าเฉล่ีย 4.47) รองลงมาไดแ้ก่ การวางแผน
เชิงกลยทุธ์ การจดัการโครงการ การจดัการบุคคลากรและทรัพยากร และการตดัสินใจต่างๆ  และ
การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.05 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ 5-10 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัด้านทกัษะ
ทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.13) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของ
ทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การจดัแบ่งหนา้ท่ี
งานและมอบหมายงาน (ค่าเฉล่ีย 4.27) รองลงมาไดแ้ก่ การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์
ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.20) และการวางแผนเชิงกลยุทธ์ การจดัการโครงการ การจดัการบุคคลากรและ
ทรัพยากร และการตดัสินใจต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.93) 
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 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ 11-15 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีคุณสมบติัด้านทกัษะ
ทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.36) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของ
ทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบั การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
การจดัการโครงการ การจดัการบุคคลากรและทรัพยากร และการตดัสินใจต่างๆ  และการแสดงออก
ซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ  (ค่าเฉล่ีย 4.40 เท่ากนั) รองลงมาไดแ้ก่ การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและ
มอบหมายงาน (ค่าเฉล่ีย 4.28) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายรุาชการมากกวา่ 15 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีคุณสมบติัดา้นทกัษะ
ทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.10) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของ
ทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ การจดัแบ่งหนา้ท่ี
งานและมอบหมายงาน  (ค่าเฉล่ีย 4.13) รองลงมาไดแ้ก่ การวางแผนเชิงกลยทุธ์ การจดัการโครงการ 
การจดัการบุคคลากรและทรัพยากร และการตดัสินใจต่างๆ และการแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าใน
สถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.08 เท่ากนั) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดับความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุราชการ ท่ีมีต่อทกัษะทางการ
บริหารองคก์รและการจดัการไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที่ 60 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการ 
จ าแนกตามการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชี 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางการ
บริหารองค์กร 
และการจัดการ 

การฝึกอบรม 

ไม่เคย
ฝึกอบรม 
(14 คน) 

1-2 คร้ัง 
(85 คน) 

3-4 คร้ัง 
(27 คน) 

5-6 คร้ัง 
(8 คน) 

มากกว่า 
 6 คร้ัง 
(11 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การวางแผน
เชิงกลยทุธ์ การ
จดัการโครงการ การ
จดัการบุคคลากร
และทรัพยากร และ
การตดัสินใจต่างๆ  

3.93 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

4.15 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

0.426 0.790 

2. การจดัแบ่งหนา้ท่ี
งานและมอบหมาย
งาน 

3.93 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

4.15 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

0.852 0.494 

3. การแสดงออกซ่ึง
ภาวะผูน้ าใน
สถานการณ์ต่างๆ  

3.79 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4.19 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

1.500 0.205 

ค่าเฉลีย่รวม  
(แปลผล) 

3.88 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4.12 
(มาก) 

1.120 0.350 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 60 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามไม่เคยฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชี ตอ้งการนกับญัชีท่ี
มีคุณสมบติัดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.88) 
โดยคุณลักษณะย่อยของทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียง
ตามล าดบัคือ การวางแผนเชิงกลยทุธ์ การจดัการโครงการ การจดัการบุคคลากรและทรัพยากร และ
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การตดัสินใจต่างๆ และการจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและมอบหมายงาน (ค่าเฉล่ีย 3.93 เท่ากนั) และการ
แสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.79)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ียต่อปี 1-2 คร้ัง ตอ้งการนกับญัชี
ท่ีมีคุณสมบติัดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.20) 
โดยคุณลักษณะย่อยของทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียง
ตามล าดับคือ การจัดแบ่งหน้าท่ีงานและมอบหมายงาน (ค่าเฉล่ีย 4.27) รองลงมาได้แก่ การ
แสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.21) และการวางแผนเชิงกลยทุธ์ การจดัการ
โครงการ การจดัการบุคคลากรและทรัพยากร และการตดัสินใจต่างๆ  (ค่าเฉล่ีย 4.13)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ียต่อปี 3-4 คร้ัง ตอ้งการนกับญัชี
ท่ีมีคุณสมบติัดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.16) 
โดยคุณลักษณะย่อยของทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียง
ตามล าดบั การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.19) รองลงมาไดแ้ก่ การ
วางแผนเชิงกลยทุธ ์การจดัการโครงการ การจดัการบุคคลากรและทรัพยากร และการตดัสินใจต่างๆ  
การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและมอบหมายงาน (ค่าเฉล่ีย 4.15 เท่ากนั)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ียต่อปี 5-6 คร้ัง ตอ้งการนกับญัชี
ท่ีมีคุณสมบติัดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.21) 
โดยคุณลักษณะย่อยของทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียง
ตามล าดบัคือ การวางแผนเชิงกลยทุธ์ การจดัการโครงการ การจดัการบุคลากรและทรัพยากร และ
การตดัสินใจต่างๆ การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและมอบหมายงาน (ค่าเฉล่ีย 4.25 เท่ากนั) รองลงมาไดแ้ก่ 
การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ  (ค่าเฉล่ีย 4.13)   
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ียมากกว่า 6 ปี ตอ้งการนกับญัชี
ท่ีมีคุณสมบติัดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.12) 
โดยคุณลักษณะย่อยของทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียง
ตามล าดบัคือ การจดัแบ่งหน้าท่ีงานและมอบหมาย  (ค่าเฉล่ีย 4.27) รองลงมาไดแ้ก่ การวางแผน
เชิงกลยุทธ์ การจัดการโครงการ การจัดการบุคคลากรและทรัพยากร และการตัดสินใจต่างๆ 
(ค่าเฉล่ีย 4.09) และการแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.00) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามการฝึกอบรม ท่ีมีต่อทกัษะทางการ
บริหารองคก์รและการจดัการไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที่ 61 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดับความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการ 
จ าแนกตามประเภทของหน่วยงานท่ีสงักดั 

ทักษะทางวชิาชีพ 
ด้านทักษะทางการบริหาร
องค์กรและการจัดการ 

ประเภทของหน่วยงาน 

หน่วยงาน
ส่วนกลาง 
(104 คน) 

หน่วยงาน
ส่วน

ภูมภิาค
หรือ

ท้องถิ่น 
(30 คน) 

องค์กร
อสิระตาม
รัฐธรรมนู

ญ 
(11 คน) 

อืน่ ๆ 
(0 คน) 

F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
การจดัการโครงการ การ
จดัการบุคคลากรและ
ทรัพยากร และการตดัสินใจ
ต่างๆ  

4.15 
(มาก) 

3.93 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

- 1.814 0.167 

2. การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและ
มอบหมายงาน 

4.25 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

- 0.892 0.412 

3. การแสดงออกซ่ึงภาวะ
ผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ  

4.17 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

- 0.562 0.571 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.19 
(มาก) 

4.01 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

- 1.478 0.231 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 61 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสังกดัหน่วยงานราชาการส่วนกลาง ตอ้งการ
นักบัญชีท่ีมีคุณสมบัติด้านทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการโดยรวมในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.19) โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางการบริหารองค์กรและการจดัการท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดเรียงตามล าดบัคือ  การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและมอบหมายงาน (ค่าเฉล่ีย 4.25) รองลงมาไดแ้ก่ 
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การแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ  (ค่าเฉล่ีย 4.17) และการวางแผนเชิงกลยทุธ์ การ
จดัการโครงการ การจดัการบุคคลากรและทรัพยากร และการตดัสินใจต่างๆ  (ค่าเฉล่ีย 4.15) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสังกดัหน่วยงานราชการส่วนภูมิภาคหรือส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งการนัก
บญัชีท่ีมีคุณสมบติัดา้นทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.01)  โดยคุณลกัษณะย่อยของทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียง
ตามล าดับคือ การจดัแบ่งหน้าท่ีงานและมอบหมายงาน (ค่าเฉล่ีย 4.07) รองลงมาได้แก่ การ
แสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.03) และการวางแผนเชิงกลยทุธ์ การจดัการ
โครงการ การจดัการบุคคลากรและทรัพยากร และการตดัสินใจต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 3.93) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสังกดัองคก์รอิสระตามรัฐธรรมนูญ  ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีคุณสมบติั
ด้านทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการโดยรวมในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.24) โดย
คุณลกัษณะยอ่ยของทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเรียงตามล าดบัคือ 
การวางแผนเชิงกลยทุธ์ การจดัการโครงการ การจดัการบุคคลากรและทรัพยากร และการตดัสินใจ
ต่างๆ  การจดัแบ่งหนา้ท่ีงานและมอบหมายงาน  (ค่าเฉล่ีย 4.27 เท่ากนั) และการแสดงออกซ่ึงภาวะ
ผูน้ าในสถานการณ์ต่างๆ (ค่าเฉล่ีย 4.18) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามประเภทของหน่วยงาน ท่ีมีต่อทกัษะ
ทางการบริหารองคก์รและการจดัการไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางที่ 62 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ 

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

 

ระดับความต้องการ 

 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

รวม ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การปฏิบติังานดว้ย
ความโปร่งใส 

จ านวน 
ร้อยละ 

113 
77.93 

31 
21.38 

1 
0.69 

- - 
145 

100.0 
4.77 

(มากท่ีสุด) 

2. การใชดุ้ลพนิิจและ
ปฏิบติังานอยา่งเป็น
อิสระภายใตก้รอบ
วิชาชีพ อีกทั้งไม่
ปฏิบติังานท่ีตนขาด
ความเป็นอิสระ 

จ านวน 
ร้อยละ 

56 
38.62 

57 
39.31 

29 
20.00 

3 
2.07 

- 
145 

100.00 
4.14 
(มาก) 

3. การปฏิบติังานดว้ย
ความยติุธรรม ซ่ือตรง
ต่อวิชาชีพไม่มีส่วนได้
เสียในงานท่ีตนประกอบ
วิชาชีพ 

จ านวน 
ร้อยละ 

101 
69.65 

40 
27.59 

4 
2.76 

- - 
145 

100.00 
4.67 

(มากท่ีสุด) 

4. การใชดุ้ลพนิิจบน
หลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดย
ปราศจากความมีอคติ
และความล าเอียง 

จ านวน 
ร้อยละ 

96 
66.21 

45 
31.03 

4 
2.76 

- - 
145 

100.00 
4.63 

(มากท่ีสุด) 

5. การปฏิบติังานอยา่ง
ตรงไปตรงมา ตาม
หลกัฐานท่ีเป็นจริงและ
ตอ้งไม่อา้งหรือยนิยอม
ใหบุ้คคลอ่ืนอา้งวา่ได้
ปฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้
การปฏิบติังานจริง 

จ านวน 
ร้อยละ 

100 
68.96 

43 
29.66 

2 
1.38 

- - 
145 

100.00 
4.68 

(มากท่ีสุด) 
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ตารางที่ 62 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ 

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

 

ระดับความต้องการ 

 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

รวม ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

6. การปฏิบติังานดว้ย
ความมีสติ เอาใจใส่อยา่ง
เตม็ความสามารถ 
ระมดัระวงัรอบคอบ 

จ านวน 
ร้อยละ 

102 
70.34 

42 
28.97 

1 
0.69 

- - 
145 

100.00 
4.70 

(มากท่ีสุด) 

7. การใชค้วามสามารถท่ี
จะปฏิบติังานใหส้ าเร็จ
ดว้ยความมุ่งมัน่
ขยนัหมัน่เพยีร 

จ านวน 
ร้อยละ 

93 
64.14 

51 
35.17 

1 
0.69 

- - 
145 

100.00 
4.63 

(มากท่ีสุด) 

8. การศึกษาหาความรู้
และความช านาญทาง
วิชาชีพเพิ่มเติมอยา่ง
ต่อเน่ือง 

จ านวน 
ร้อยละ 

76 
52.41 

64 
44.14 

5 
3.45 

- - 
145 

100.00 
4.49 

(มากท่ีสุด) 

9. การปฏิบติังานตาม
มาตรฐานวิชาชีพและ
มาตรฐานทางวิชาการท่ี
เก่ียวขอ้ง 

จ านวน 
ร้อยละ 

76 
52.41 

63 
43.45 

6 
4.14 

- - 
145 

100.00 
4.48 

(มากท่ีสุด) 

10. การรักษาความลบั
ขององคก์รท่ีสงักดัไม่
น าไปเผยแพร่โดยไม่ได้
รับอนุญาต 

จ านวน 
ร้อยละ 

104 
71.72 

38 
26.21 

3 
2.07 

- - 
145 

100.00 
4.70 

(มากท่ีสุด) 
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ตารางที่ 62 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ 

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

 

ระดับความต้องการ 

 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

รวม ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

11. ความรับผดิชอบต่อ
ผูรั้บบริการ โดย
ปฏิบติังานตามกรอบ
วิชาชีพ 

จ านวน 
ร้อยละ 

80 
55.17 

60 
41.38 

5 
3.45 

- - 
145 

100.00 
4.52 

(มากท่ีสุด) 

12. การปฏิบติัตนตาม
จริยธรรมขององคก์รท่ี
ตนสงักดั 

จ านวน 
ร้อยละ 

90 
62.07 

50 
34.48 

5 
3.45 

- - 
145 

100.00 
4.59 

(มากท่ีสุด) 

13. การใชเ้วลาและ
ทรัพยสิ์นขององคก์รท่ี
สงักดั ไม่น าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตนหรือ
บุคคลท่ีสามทั้งทางตรง
และทางออ้ม 

จ านวน 
ร้อยละ 

83 
57.24 

56 
38.62 

6 
4.14 

- - 
145 

100.00 
4.53 

(มากท่ีสุด) 

14. การไม่กระท าการ
ใดๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อ
ช่ือเสียงองคก์ร 

จ านวน 
ร้อยละ 

94 
64.83 

48 
33.10 

3 
2.07 

- - 
145 

100.00 
4.63 

(มากท่ีสุด) 

15. การมีวิจารณญาณ มี
เหตุผลในการปฏิบติังาน 

จ านวน 
ร้อยละ 

86 
59.31 

57 
39.31 

2 
1.38 

- - 
145 

100.00 
4.58 

(มากท่ีสุด) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.58 
(มากทีสุ่ด) 

 
 จากตารางท่ี 62 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีจรรยาบรรณของผู ้
ประกอบวิชาชีพโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.58) โดยมีคุณลกัษณะยอ่ยของจรรยาบรรณ
ของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีผูต้อบแบบสอบถามใหค้่าเฉล่ียสูงสุดคือ การปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส 
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ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.77) รองลงมาไดแ้ก่ การปฏิบติังานดว้ยความมีสติ เอาใจใส่อยา่งเตม็
ความสามารถ ระมดัระวงัรอบคอบ  และการรักษาความลบัขององคก์รท่ีสังกดัไม่น าไปเผยแพร่โดย
ไม่ไดรั้บอนุญาต ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.70 เท่ากนั) และการปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา 
ตามหลกัฐานท่ีเป็นจริงและตอ้งไม่อา้งหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนอา้งว่าไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้
การปฏิบติังานจริง (ค่าเฉล่ีย 4.68) 

ตารางที่ 63 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามเพศ 

จรรยาบรรณของผู้ประกอบวชิาชีพ 

เพศ 

ชาย 
(35 คน) 

หญงิ 
(110 คน) 

t-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส 4.69 
(มากท่ีสุด) 

4.80 
(มากท่ีสุด) 

-1.352 0.179 

2. การใชดุ้ลพนิิจและปฏิบติังานอยา่งเป็น
อิสระภายใตก้รอบวิชาชีพ อีกทั้งไม่ปฏิบติังาน
ท่ีตนขาดความเป็นอิสระ 

4.09 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

-0.496 0.621 

3. การปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม ซ่ือตรงต่อ
วิชาชีพไม่มีส่วนไดเ้สียในงานท่ีตนประกอบ
วิชาชีพ 

4.66 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

-0.152 0.880 

4. การใชดุ้ลพนิิจบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดย
ปราศจากความมีอคติและความล าเอียง 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

4.65 
(มากท่ีสุด) 

-0.434 0.665 

5. การปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา ตาม
หลกัฐานท่ีเป็นจริงและตอ้งไม่อา้งหรือยนิยอม
ใหบุ้คคลอ่ืนอา้งวา่ไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้
การปฏิบติังานจริง 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

4.70 
(มากท่ีสุด) 

-1.034 0.303 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 63 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความพึงประสงคข์องผูต้อบแบบสอบถาม
ท่ีมีต่อจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามเพศ 

จรรยาบรรณของผู้ประกอบวชิาชีพ 

เพศ 

ชาย 
(35 คน) 

หญงิ 
(110 คน) 

t-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

6. การปฏิบติังานดว้ยความมีสติ เอาใจใส่อยา่ง
เตม็ความสามารถ ระมดัระวงัรอบคอบ 

4.71 
(มากท่ีสุด) 

4.69 
(มากท่ีสุด) 

0.252 0.801 

7. การใชค้วามสามารถท่ีจะปฏิบติังานให้
ส าเร็จดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร 

4.49 
(มาก) 

4.68 
(มากท่ีสุด) 

-2.054 0.042* 

8. การศึกษาหาความรู้และความช านาญทาง
วิชาชีพเพิ่มเติมอยา่งต่อเน่ือง 

4.46 
(มาก) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

-0.389 0.698 

9. การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพและ
มาตรฐานทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.49 
(มาก) 

4.48 
(มาก) 

0.035 0.972 

10. การรักษาความลบัขององคก์รท่ีสังกดัไม่
น าไปเผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

4.69 
(มากท่ีสุด) 

4.70 
(มากท่ีสุด) 

-0.145 0.885 

11. ความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการ โดย
ปฏิบติังานตามกรอบวิชาชีพ 

4.43 
(มาก) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

-1.064 0.289 

12. การปฏิบติัตนตามจริยธรรมขององคก์รท่ี
ตนสงักดั 

4.51 
(มากท่ีสุด) 

4.61 
(มากท่ีสุด) 

-0.871 0.385 

13. การใชเ้วลาและทรัพยสิ์นขององคก์รท่ี
สังกัด ไม่น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตนหรือ
บุคคลท่ีสามทั้งทางตรงและทางออ้ม 

4.49 
(มาก) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

-0.531 0.596 

14. การไม่กระท าการใดๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อ
ช่ือเสียงองคก์ร 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

-0.355 0.723 

15. การมีวิจารณญาณ มีเหตุผลในการ
ปฏิบติังาน 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

4.58 
(มากท่ีสุด) 

-0.102 0.919 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 63 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความพึงประสงคข์องผูต้อบแบบสอบถาม
ท่ีมีต่อจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามเพศ 

จรรยาบรรณของผู้ประกอบวชิาชีพ 

เพศ 

ชาย 
(35 คน) 

หญงิ 
(110 คน) 

t-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

 

4.54 
(มากทีสุ่ด) 

4.60 
(มากทีสุ่ด) 

-0.730 0.467 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 63 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศชาย ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีจรรยาบรรณ
ของผูป้ระกอบวิชาชีพโดยรวมในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.54) โดยคุณลกัษณะย่อยของ
จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การปฏิบติังานดว้ยความมีสติ 
เอาใจใส่อยา่งเตม็ความสามารถ ระมดัระวงัรอบคอบ (ค่าเฉล่ีย 4.71) รองลงมาไดแ้ก่ การปฏิบติังาน
ดว้ยความโปร่งใส  และการรักษาความลบัขององคก์รท่ีสังกดัไม่น าไปเผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาต  
(ค่าเฉล่ีย 4.69 เท่ากนั) และการปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพไม่มีส่วนไดเ้สียใน
งานท่ีตนประกอบวิชาชีพ  (ค่าเฉล่ีย 4.66) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นเพศหญิง ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ 
โดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.60) โดยคุณลกัษณะย่อยของจรรยาบรรณของผูป้ระกอบ
วิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดับแรกคือ การปฏิบติังานด้วยความมีสติ เอาใจใส่อย่างเต็ม
ความสามารถ ระมดัระวงัรอบคอบ  (ค่าเฉล่ีย 4.69) รองลงมาไดแ้ก่ การปฏิบติังานดว้ยความ
โปร่งใส (ค่าเฉล่ีย 4.80) และการปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา ตามหลกัฐานท่ีเป็นจริงและตอ้งไม่
อา้งหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนอา้งว่าไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง  และการรักษา
ความลบัขององคก์รท่ีสงักดัไม่น าไปเผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาต  (ค่าเฉล่ีย 4.70 เท่ากนั) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ ท่ีมีต่อจรรยาบรรณของผูป้ระกอบ
วิชาชีพไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางที่ 64 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามอาย ุ

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

อายุ 

น้อยกว่า 
30 ปี 

(13 ราย) 
30-35 ปี 
(22 ราย) 

36-40 ปี 
(30 ราย) 

มากกว่า 
40 ปี 

(80 ราย) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การปฏิบติังานดว้ย
ความโปร่งใส 

4.85 
(มากท่ีสุด) 

4.91 
(มากท่ีสุด) 

4.83 
(มากท่ีสุด) 

4.70 
(มากท่ีสุด) 

1.797 0.150 

2. การใชดุ้ลพนิิจและ
ปฏิบติังานอยา่งเป็น
อิสระภายใตก้รอบ
วิชาชีพ อีกทั้งไม่
ปฏิบติังานท่ีตนขาด
ความเป็นอิสระ 

4.23 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

0.923 0.431 

3. การปฏิบติังานดว้ย
ความยติุธรรม ซ่ือตรง
ต่อวิชาชีพไม่มีส่วนได้
เสียในงานท่ีตน
ประกอบวิชาชีพ 

4.69 
(มากท่ีสุด) 

4.86 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.61 
(มากท่ีสุด) 

1.320 0.270 

4. การใชดุ้ลพนิิจบน
หลกัฐานท่ีเช่ือถือได้
โดยปราศจากความมี
อคติและความล าเอียง 

4.62 
(มากท่ีสุด) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

4.70 
(มากท่ีสุด) 

4.59 
(มากท่ีสุด) 

0.571 0.635 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 64 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามอาย ุ

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

อายุ 

น้อยกว่า 
30 ปี 

(13 ราย) 
30-35 ปี 
(22 ราย) 

36-40 ปี 
(30 ราย) 

มากกว่า 
40 ปี 

(80 ราย) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

5. การปฏิบติังานอยา่ง
ตรงไปตรงมา ตาม
หลกัฐานท่ีเป็นจริงและ
ตอ้งไม่อา้งหรือยนิยอม
ใหบุ้คคลอ่ืนอา้งวา่ได้
ปฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้
การปฏิบติังานจริง 

4.69 
(มากท่ีสุด) 

4.82 
(มากท่ีสุด) 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

4.65 
(มากท่ีสุด) 

0.743 0.528 

6. การปฏิบติังานดว้ย
ความมีสติ เอาใจใส่
อยา่งเตม็ความสามารถ 
ระมดัระวงัรอบคอบ 

4.69 
(มากท่ีสุด) 

4.77 
(มากท่ีสุด) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

4.66 
(มากท่ีสุด) 

0.379 0.768 

7. การใชค้วามสามารถ
ท่ีจะปฏิบติังานให้
ส าเร็จดว้ยความมุ่งมัน่
ขยนัหมัน่เพยีร 

4.62 
(มากท่ีสุด) 

4.68 
(มากท่ีสุด) 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

0.081 0.970 

8. การศึกษาหาความรู้
และความช านาญทาง
วิชาชีพเพิ่มเติมอยา่ง
ต่อเน่ือง 

4.54 
(มากท่ีสุด) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

4.46 
(มาก) 

0.165 0.920 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 64 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามอาย ุ

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

อายุ 

น้อยกว่า 
30 ปี 

(13 ราย) 
30-35 ปี 
(22 ราย) 

36-40 ปี 
(30 ราย) 

มากกว่า 
40 ปี 

(80 ราย) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

9. การปฏิบติังานตาม
มาตรฐานวิชาชีพและ
มาตรฐานทางวิชาการท่ี
เก่ียวขอ้ง 

4.62 
(มากท่ีสุด) 

4.59 
(มากท่ีสุด) 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

4.40 
(มาก) 

1.246 0.295 

10. การรักษาความลบั
ขององคก์รท่ีสงักดัไม่
น าไปเผยแพร่โดยไม่ได้
รับอนุญาต 

4.92 
(มากท่ีสุด) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

1.328 2.68 

11. ความรับผดิชอบต่อ
ผูรั้บบริการ โดย
ปฏิบติังานตามกรอบ
วิชาชีพ 

4.62 
(มากท่ีสุด) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

4.53 
(มากท่ีสุด) 

4.49 
(มาก) 

0.226 0.878 

12. การปฏิบติัตนตาม
จริยธรรมขององคก์รท่ี
ตนสงักดั 

4.69 
(มากท่ีสุด) 

4.59 
(มากท่ีสุด) 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

4.56 
(มากท่ีสุด) 

0.206 0.892 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 64 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามอาย ุ

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

อายุ 

น้อยกว่า 
30 ปี 

(13 ราย) 
30-35 ปี 
(22 ราย) 

36-40 ปี 
(30 ราย) 

มากกว่า 
40 ปี 

(80 ราย) F-test Sig 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

13. การใชเ้วลาและ
ทรัพยสิ์นขององคก์รท่ี
สงักดั ไม่น าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตนหรือ
บุคคลท่ีสามทั้งทางตรง
และทางออ้ม 

4.38 
(มาก) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

4.54 
(มากท่ีสุด) 

0.440 0.725 

14. การไม่กระท าการใดๆ 
ท่ีส่งผลกระทบต่อช่ือเสียง
องคก์ร 

4.62 
(มากท่ีสุด) 

4.59 
(มากท่ีสุด) 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

0.048 0.986 

15. การมีวิจารณญาณ มี
เหตุผลในการปฏิบติังาน 

4.54 
(มากท่ีสุด) 

4.77 
(มากท่ีสุด) 

4.53 
(มากท่ีสุด) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

1.197 0.313 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.62 
(มากทีสุ่ด) 

4.67 
(มากทีสุ่ด) 

4.59 
(มากทีสุ่ด) 

4.55 
(มากทีสุ่ด) 

0.495 0.686 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 64 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายนุอ้ยกว่า 30 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีต่อ
จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.62) โดยคุณลกัษณะยอ่ย
ของจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การรักษาความลบัของ
องคก์รท่ีสงักดัไม่น าไปเผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาต (ค่าเฉล่ีย 4.92) รองลงมาไดแ้ก่ การปฏิบติังาน
ดว้ยความโปร่งใส (ค่าเฉล่ีย 4.85) และการปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพไม่มีส่วน
ไดเ้สียในงานท่ีตนประกอบวิชาชีพ  การปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา ตามหลกัฐานท่ีเป็นจริงและ
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ตอ้งไม่อา้งหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนอา้งว่าได้ปฏิบติังานโดยท่ีไม่ได้มีการปฏิบติังานจริง  การ
ปฏิบติังานดว้ยความมีสติ เอาใจใส่อยา่งเตม็ความสามารถ ระมดัระวงัรอบคอบ  และการปฏิบติัตน
ตามจริยธรรมขององคก์รท่ีตนสงักดั เป็นความตอ้งการในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.69 เท่ากนั)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอาย ุ30-35 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีต่อจรรยาบรรณของผูป้ระกอบ
วิชาชีพ โดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.67) โดยคุณลกัษณะย่อยของจรรยาบรรณของผู ้
ประกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส (ค่าเฉล่ีย 4.91) 
รองลงมาไดแ้ก่ การปฏิบติังานดว้ยความยุติธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพไม่มีส่วนไดเ้สียในงานท่ีตน
ประกอบวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.86) และการปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา ตามหลกัฐานท่ีเป็นจริงและ
ตอ้งไม่อา้งหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนอา้งว่าไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง (ค่าเฉล่ีย 
4.82)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 36-40 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีต่อจรรยาบรรณของผูป้ระกอบ
วิชาชีพ โดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.59) โดยคุณลกัษณะย่อยของจรรยาบรรณของผู ้
ประกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ ไดแ้ก่ การปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส (ค่าเฉล่ีย 
4.83) รองลงมาไดแ้ก่ การปฏิบติังานดว้ยความมีสติ เอาใจใส่อย่างเต็มความสามารถ ระมดัระวงั
รอบคอบ  การรักษาความลบัขององคก์รท่ีสังกดัไม่น าไปเผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาต (ค่าเฉล่ีย 
4.73) และการใชดุ้ลพินิจบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือได้โดยปราศจากความมีอคติและความล าเอียง 
(ค่าเฉล่ีย 4.70) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุมากกว่า 40 ปี  ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีต่อจรรยาบรรณของผู ้
ประกอบวิชาชีพ โดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.55) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของจรรยาบรรณ
ของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส (ค่าเฉล่ีย 
4.70) รองลงมาไดแ้ก่ การปฏิบติังานดว้ยความมีสติ เอาใจใส่อย่างเต็มความสามารถ ระมดัระวงั
รอบคอบ (ค่าเฉล่ีย 4.66) และการปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา ตามหลกัฐานท่ีเป็นจริงและตอ้งไม่
อา้งหรือยนิยอมใหบุ้คคลอ่ืนอา้งวา่ไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง  (ค่าเฉล่ีย 4.65) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอาย ุท่ีมีต่อจรรยาบรรณของผูป้ระกอบ
วิชาชีพไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

 



133 

 

ตารางที่ 65 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามรายได ้

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

รายได้ 

น้อยกว่า 
15,000 
บาท 

(34 คน) 

15,000 -
20,000  
บาท 

(18 คน) 

20,001 -
25,000 
บาท 

(30 คน) 

มากกว่า 
25,000  
บาท 

(63 คน) 
F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การปฏิบติังานดว้ย
ความโปร่งใส 

4.88 
(มากท่ีสุด) 

4.83 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.75 
(มากท่ีสุด) 

1.513 0.214 

2. การใชดุ้ลพนิิจและ
ปฏิบติังานอยา่งเป็น
อิสระภายใตก้รอบ
วิชาชีพ อีกทั้งไม่
ปฏิบติังานท่ีตนขาด
ความเป็นอิสระ 

4.32 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

3.97 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

1.124 0.342 

3. การปฏิบติังานดว้ย
ความยติุธรรม ซ่ือตรง
ต่อวิชาชีพไม่มีส่วน
ไดเ้สียในงานท่ีตน
ประกอบวิชาชีพ 

4.82 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

2.041 0.111 

4. การใชดุ้ลพนิิจบน
หลกัฐานท่ีเช่ือถือได้
โดยปราศจากความมี
อคติและความล าเอียง 

4.68 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

0.246 0.864 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที ่65 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามรายได ้

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

รายได้ 

น้อยกว่า 
15,000 
บาท 

(34 คน) 

15,000 -
20,000  
บาท 

(18 คน) 

20,001 -
25,000 
บาท 

(30 คน) 

มากกว่า 
25,000  
บาท 

(63 คน) 
F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

5. การปฏิบติังานอยา่ง
ตรงไปตรงมา ตาม
หลกัฐานท่ีเป็นจริง
และตอ้งไม่อา้งหรือ
ยนิยอมใหบุ้คคลอ่ืน
อา้งวา่ไดป้ฏิบติังาน
โดยท่ีไม่ไดมี้การ
ปฏิบติังานจริง 

4.76 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.53 
(มากท่ีสุด) 

4.70 
(มากท่ีสุด) 

1.229 0.302 

6. การปฏิบติังานดว้ย
ความมีสติ เอาใจใส่
อยา่งเตม็
ความสามารถ 
ระมดัระวงัรอบคอบ 

4.71 
(มากท่ีสุด) 

4.83 
(มากท่ีสุด) 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

4.70 
(มากท่ีสุด) 

0.909 0.438 

7. การใช้
ความสามารถท่ีจะ
ปฏิบติังานใหส้ าเร็จ
ดว้ยความมุ่งมัน่
ขยนัหมัน่เพยีร 

4.68 
(มากท่ีสุด) 

4.72 
(มากท่ีสุด) 

4.47 
(มาก) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

1.509 0.215 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที ่65 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามรายได ้

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

รายได้ 

น้อยกว่า 
15,000 
บาท 

(34 คน) 

15,000 -
20,000  
บาท 

(18 คน) 

20,001 -
25,000 
บาท 

(30 คน) 

มากกว่า 
25,000 
บาท 

(63 คน) 
F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

8. การศึกษาหาความรู้
และความช านาญทาง
วิชาชีพเพิ่มเติมอยา่ง
ต่อเน่ือง 

4.47 
(มาก) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.30 
(มาก) 

4.54 
(มากท่ีสุด) 

1.918 0.129 

9. การปฏิบติังานตาม
มาตรฐานวิชาชีพและ
มาตรฐานทางวิชาการ
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.59 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.33 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

1.770 0.156 

10. การรักษาความลบั
ขององคก์รท่ีสงักดัไม่
น าไปเผยแพร่โดย
ไม่ไดรั้บอนุญาต 

4.85 
(มากท่ีสุด) 

4.56 
(มากท่ีสุด) 

4.53 
(มากท่ีสุด) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

2.799 0.042* 

11. ความรับผดิชอบ
ต่อผูรั้บบริการ โดย
ปฏิบติังานตามกรอบ
วิชาชีพ 

4.53 
(มากท่ีสุด) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

4.43 
(มาก) 

4.56 
(มากท่ีสุด) 

0.322 0.810 

12. การปฏิบติัตนตาม
จริยธรรมขององคก์ร
ท่ีตนสงักดั 

4.62 
(มากท่ีสุด) 

4.56 
(มากท่ีสุด) 

4.47 
(มาก) 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

0.663 0.576 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที ่65 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามรายได ้

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

รายได้ 

น้อยกว่า 
15,000 
บาท 

(34 คน) 

15,000 -
20,000  
บาท 

(18 คน) 

20,001 -
25,000 
บาท 

(30 คน) 

มากกว่า 
25,000 
บาท 

(63 คน) 
F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

13. การใชเ้วลาและ
ทรัพยสิ์นขององคก์ร
ท่ีสงักดั ไม่น าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตน
หรือบุคคลท่ีสามทั้ง
ทางตรงและทางออ้ม 

4.44 
(มาก) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

4.47 
(มาก) 

4.62 
(มากท่ีสุด) 

0.900 0.443 

14. การไม่กระท าการ
ใดๆ ท่ีส่งผลกระทบ
ต่อช่ือเสียงองคก์ร 

4.59 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.43 
(มาก) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

2.318 0.078 

15. การมีวิจารณญาณ 
มีเหตุผลในการ
ปฏิบติังาน 

4.65 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.37 
(มาก) 

4.62 
(มากท่ีสุด) 

2.187 0.092 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

4.64 
(มากทีสุ่ด) 

4.62 
(มากทีสุ่ด) 

4.44 
(มาก) 

4.61 
(มากทีสุ่ด) 

1.447 0.232 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 65 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดน้อ้ยกว่า 15,000 บาท ตอ้งการนกั
บญัชีท่ีมีต่อจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพโดยรวมในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.64) โดย
คุณลกัษณะย่อยของจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดับแรกคือ การ
ปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส (ค่าเฉล่ีย 4.88) รองลงมาไดแ้ก่ การรักษาความลบัขององคก์รท่ีสังกดั
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ไม่น าไปเผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาต (ค่าเฉล่ีย 4.85) และการปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม ซ่ือตรง
ต่อวิชาชีพไม่มีส่วนไดเ้สียในงานท่ีตนประกอบวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.82) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายได ้15,000-20,000 บาท ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีต่อจรรยาบรรณ
ของผู ้ประกอบวิชาชีพโดยรวมในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.62) โดยคุณลักษณะย่อยของ
จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดับแรกคือ การปฏิบติังานด้วยความ
โปร่งใส  และการปฏิบติังานดว้ยความมีสติ เอาใจใส่อย่างเต็มความสามารถ ระมดัระวงัรอบคอบ 
(ค่าเฉล่ียเท่ากัน) รองลงมาไดแ้ก่ การใช้ความสามารถท่ีจะปฏิบติัให้ส าเร็จดว้ยความมุ่งมัน่
ขยนัหมัน่เพียร (ค่าเฉล่ีย 4.72) และการปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพไม่มีส่วนได้
เสียในงานท่ีตนประกอบวิชาชีพ  การใชดุ้ลพินิจบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดยปราศจากความมีอคติ
และความล าเอียง  การปฏิบติังานอย่างตรงไปตรงมา ตามหลกัฐานท่ีเป็นจริงและตอ้งไม่อา้งหรือ
ยินยอมให้บุคคลอ่ืนอา้งว่าไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง  การศึกษาหาความรู้และ
ความช านาญทางวิชาชีพเพิ่มเติมอยา่งต่อเน่ือง  การปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐาน
ทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง  การไม่กระท าการใดๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงองค์กร  และการมี
วิจารณญาณ มีเหตุผลในการปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.67 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายได ้20,001-25,000 บาท ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีต่อจรรยาบรรณ
ของผู ้ประกอบวิชาชีพโดยรวมในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.44) โดยคุณลักษณะย่อยของ
จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การปฏิบติังานดว้ยความ
โปร่งใส (ค่าเฉล่ีย 4.67) รองลงมาได้แก่ การปฏิบติังานด้วยความมีสติ เอาใจใส่อย่างเต็ม
ความสามารถ ระมดัระวงัรอบคอบ (ค่าเฉล่ีย 4.60) และการใชดุ้ลพินิจบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดย
ปราศจากความมีอคติและความล าเอียง (ค่าเฉล่ีย 4.57) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกว่า 25,000 บาท ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีต่อจรรยาบรรณ
ของผู ้ประกอบวิชาชีพโดยรวมในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.61) โดยคุณลักษณะย่อยของ
จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดับแรกคือ การปฏิบติังานด้วยความ
โปร่งใส (ค่าเฉล่ีย 4.75) รองลงมาไดแ้ก่ การรักษาความลบัขององคก์รท่ีสังกดัไม่น าไปเผยแพร่โดย
ไม่ได้รับอนุญาต  และการไม่กระท าการใดๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงองค์กร (ค่าเฉล่ีย 4.73 
เท่ากนั) และการปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา ตามหลกัฐานท่ีเป็นจริงและตอ้งไม่อา้งหรือยินยอม
ใหบุ้คคลอ่ืนอา้งวา่ไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง  และการปฏิบติังานดว้ยความมีสติ 
เอาใจใส่อยา่งเตม็ความสามารถ ระมดัระวงัรอบคอบ (ค่าเฉล่ีย 4.70 เท่ากนั) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดับความตอ้งการท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ เม่ือจ าแนกตามรายได ้พบว่ามีความแตกต่าง



138 

 

กนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อย่างน้อยหน่ึงกลุ่ม ซ่ึงเม่ือพิจารณาเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีจรรยาบรรณของผูป้ระกอบ
วิชาชีพพบว่ามีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อยา่งนอ้ยหน่ึงกลุ่ม ไดแ้ก่ 
การรักษาความลับขององค์กรท่ีสังกัดไม่น าไปเผยแพร่โดยไม่ได้รับอนุญาต จึงได้ท าการ
เปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ (Post Hoc Multiple Comparison Test) โดยใชว้ิธี Least 
Significant  Difference (LSD) ไดผ้ลออมาดงัตารางท่ี 66 

ตารางที่ 66  แสดงค่าเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ร่ืองจรรยาบรรณ
ของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามรายได ้ เป็นรายคู่ในเร่ืองการรักษาความลบัขององคก์รท่ีสังกดั  
ไม่น าไปเผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาต  

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

รายได้ ค่าเฉลีย่ 

ผลต่างค่าเฉลีย่/Sig 
น้อยกว่า 
15,000 
บาท 

15,000-
20,000 
บาท 

20,001-
25,000 
บาท 

มากกว่า
25,000 บาท 

4.85 4.56 4.53 4.73 
การรักษาความลบั
ขององคก์รท่ีสงักดั
ไม่น าไปเผยแพร่
โดยไม่ไดรั้บ
อนุญาต 

น้อยกว่า 
15,000 บาท 

4.85 - 0.29* 0.32* 0.12 

15,000-
20,000 บาท 

4.56 0.71* - 0.03 0.17 

20,001-
25,000 บาท 

4.53 0.32* 0.03 - 0.20 

มากกว่า 
25,000 บาท 

4.73 0.12 0.17 0.20 - 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 66 เม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามมีต่อคุณลกัษณะยอ่ยในเร่ือง การรักษาความลบัขององคก์รท่ีสังกดัน าไปเผยแพร่โดย
ไม่ไดรั้บอนุญาต จ าแนกตามรายไดเ้ป็นรายคู่พบว่า มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 คือ กลุ่มท่ีมีรายไดน้อ้ยกว่า 15,000 บาท  มีค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการมากกว่ากลุ่ม
ท่ีมีรายได ้15,000-20,000 บาท  และกลุ่มท่ีมีรายไดน้อ้ยกว่า 15,000 บาท มีค่าเฉล่ียของระดบัความ
ตอ้งการมากกวา่กลุ่มท่ีมีรายได ้20,001-25,000 บาท    
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ตารางที่ 67 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

จรรยาบรรณของ 
ผู้ประกอบวชิาชีพ 

ระดับการศึกษา 

ต ่ากว่า
ปริญญา
ตรี 

(11 คน) 

ปริญญา 
ตรี 

(92 คน) 

ปริญญา 
โท 

(42 คน) 

ปริญญา
เอก 

(0 คน) 
F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การปฏิบติังานดว้ยความ
โปร่งใส 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

4.77 
(มากท่ีสุด) 

4.81 
(มากท่ีสุด) 

- 0.682 0.507 

2. การใชดุ้ลพนิิจและ
ปฏิบติังานอยา่งเป็นอิสระ
ภายใตก้รอบวชิาชีพ อีกทั้ง
ไม่ปฏิบติังานท่ีตนขาด
ความเป็นอิสระ 

4.27 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

4.07 
(มากท่ีสุด) 

- 0.332 0.718 

3. การปฏิบติังานดว้ยความ
ยติุธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพ
ไม่มีส่วนไดเ้สียในงานท่ี
ตนประกอบวิชาชีพ 

4.36 
(มาก) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

4.62 
(มากท่ีสุด) 

- 2.670 0.073 

4. การใชดุ้ลพนิิจบน
หลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดย
ปราศจากความมีอคติและ
ความล าเอียง 

4.45 
(มาก) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

- 0.696 0.500 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 67 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

จรรยาบรรณของ 
ผู้ประกอบวชิาชีพ 

ระดับการศึกษา 

ต ่ากว่า
ปริญญา
ตรี 

(11 คน) 

ปริญญา 
ตรี 

(92 คน) 

ปริญญา 
โท 

(42 คน) 

ปริญญา
เอก 

(0 คน) 
F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

5. การปฏิบติังานอยา่ง
ตรงไปตรงมา ตาม
หลกัฐานท่ีเป็นจริงและตอ้ง
ไม่อา้งหรือยนิยอมให้
บุคคลอ่ืนอา้งวา่ได้
ปฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้
การปฏิบติังานจริง 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

4.68 
(มากท่ีสุด) 

4.69 
(มากท่ีสุด) 

- 0.406 0.667 

6. การปฏิบติังานดว้ยความ
มีสติ เอาใจใส่อยา่งเตม็
ความสามารถ ระมดัระวงั
รอบคอบ 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

4.70 
(มากท่ีสุด) 

4.71 
(มากท่ีสุด) 

- 0.116 0.891 

7. การใชค้วามสามารถท่ีจะ
ปฏิบติังานใหส้ าเร็จดว้ย
ความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

4.65 
(มากท่ีสุด) 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

- 
0.187 0.830 

8. การศึกษาหาความรู้และ
ความช านาญทางวิชาชีพ
เพิ่มเติมอยา่งต่อเน่ือง 

4.36 
(มาก) 

4.51 
(มากท่ีสุด) 

4.48 
(มาก) 

- 
0.345 0.709 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 67 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

จรรยาบรรณของ 
ผู้ประกอบวชิาชีพ 

ระดับการศึกษา 

ต ่ากว่า
ปริญญา
ตรี 

(11 คน) 

ปริญญา 
ตรี 

(92 คน) 

ปริญญา 
โท 

(42 คน) 

ปริญญา
เอก 

(0 คน) 
F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

9. การปฏิบติังานตาม
มาตรฐานวิชาชีพและ
มาตรฐานทางวิชาการท่ี
เก่ียวขอ้ง 

4.45 
(มาก) 

4.51 
(มากท่ีสุด) 

4.43 
(มาก) 

- 0.303 0.739 

10. การรักษาความลบัของ
องคก์รท่ีสงักดัไม่น าไป
เผยแพร่โดยไม่ไดรั้บ
อนุญาต 

4.45 
(มาก) 

4.70 
(มากท่ีสุด) 

4.76 
(มากท่ีสุด) 

- 1.632 0.199 

11. ความรับผดิชอบต่อ
ผูรั้บบริการ โดยปฏิบติังาน
ตามกรอบวิชาชีพ 

4.36 
(มาก) 

4.51 
(มากท่ีสุด) 

4.57 
(มากท่ีสุด) - 0.599 0.551 

12. การปฏิบติัตนตาม
จริยธรรมขององคก์รท่ีตน
สงักดั 

4.36 
(มาก) 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

4.62 
(มากท่ีสุด) - 0.960 0.385 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 67 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

จรรยาบรรณของ 
ผู้ประกอบวชิาชีพ 

ระดับการศึกษา 

ต ่ากว่า
ปริญญา
ตรี 

(11 คน) 

ปริญญา 
ตรี 

(92 คน) 

ปริญญา 
โท 

(42 คน) 

ปริญญา
เอก 

(0 คน) 
F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

13. การใชเ้วลาและ
ทรัพยสิ์นขององคก์รท่ี
สงักดั ไม่น าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตนหรือ
บุคคลท่ีสามทั้งทางตรง
และทางออ้ม 

4.45 
(มาก) 

4.52 
(มากท่ีสุด) 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

- 0.208 0.812 

14. การไม่กระท าการใดๆ 
ท่ีส่งผลกระทบต่อช่ือเสียง
องคก์ร 

4.36 
(มาก) 

4.65 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) - 1.512 0.224 

15. การมีวิจารณญาณ มี
เหตุผลในการปฏิบติังาน 

4.36 
(มาก) 

4.61 
(มากท่ีสุด) 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

- 1.088 0.340 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.45 
(มาก) 

4.60 
(มากทีสุ่ด) 

4.59 
(มากทีสุ่ด) 

- 0.605 0.548 

 
 จากตารางท่ี 67 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี ตอ้งการ
นักบญัชีท่ีมีต่อจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.45) โดย
คุณลกัษณะย่อยของจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดับแรกคือ การ
ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส  การปฏิบติังานด้วยความมีสติ เอาใจใส่อย่างเต็มความสามารถ 
ระมดัระวงัรอบคอบ  และการใชค้วามสามารถท่ีจะปฏิบติัให้ส าเร็จดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร 
(ค่าเฉล่ีย 4.64 เท่ากนั) รองลงมาไดแ้ก่ การปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา ตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง
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และต้องไม่อ้างหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนอา้งว่าได้ปฏิบัติงานโดยท่ีไม่ได้มีการปฏิบติังานจริง 
(ค่าเฉล่ีย 4.55) และการใชดุ้ลพินิจบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดยปราศจากความมีอคติและความ
ล าเอียง  การปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐานทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง  การรักษา
ความลบัขององคก์รท่ีสังกดัไม่น าไปเผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาต  และการใชเ้วลาและทรัพยสิ์น
ขององค์กรท่ีสังกัด ไม่น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตนหรือบุคคลท่ีสามทั้ งทางตรงและทางอ้อม 
(ค่าเฉล่ีย 4.45) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีต่อจรรยาบรรณ
ของผูป้ระกอบวิชาชีพโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.60) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของจรรยาบรรณ
ของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือการปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส (ค่าเฉล่ีย 
4.77) รองลงมาไดแ้ก่ การปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพไม่มีส่วนไดเ้สียในงานท่ี
ตนประกอบวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.73) และการปฏิบัติงานด้วยความมีสติ เอาใจใส่อย่างเต็ม
ความสามารถ ระมดัระวงัรอบคอบ  และการรักษาความลบัขององคก์รท่ีสังกดัไม่น าไปเผยแพร่โดย
ไม่ไดรั้บอนุญาต (ค่าเฉล่ีย 4.70 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาโท ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีต่อจรรยาบรรณ
ของผูป้ระกอบวิชาชีพโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.59) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของจรรยาบรรณ
ของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  3 อนัดบัแรกคือ การปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส (ค่าเฉล่ีย 
4.81) รองลงมาไดแ้ก่ การรักษาความลบัขององคก์รท่ีสังกดัไม่น าไปเผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาต 
(ค่าเฉล่ีย 4.76) และการปฏิบติังานดว้ยความมีสติ เอาใจใส่อย่างเต็มความสามารถ ระมดัระวงั
รอบคอบ (ค่าเฉล่ีย 4.71) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดับความต้องการ  พบว่า
ค่าเฉล่ียของระดับความต้องการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามระดับการศึกษา ท่ีมีต่อ
จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ตารางที่ 68 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามอายรุาชการ 

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

อายุราชการ 

น้อยกว่า  
5 ปี 

(19 คน) 
5-10 ปี 
(15 คน) 

11-15 ปี 
(25 คน) 

มากกว่า 
 15 ปี 
(86 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การปฏิบติังานดว้ย
ความโปร่งใส 

4.84 
(มากท่ีสุด) 

4.93 
(มากท่ีสุด) 

4.80 
(มากท่ีสุด) 

4.71 
(มากท่ีสุด) 

1.659 0.179 

2. การใชดุ้ลพนิิจและ
ปฏิบติังานอยา่งเป็น
อิสระภายใตก้รอบ
วิชาชีพ อีกทั้งไม่
ปฏิบติังานท่ีตนขาด
ความเป็นอิสระ 

4.37 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

0.684 0.563 

3. การปฏิบติังานดว้ย
ความยติุธรรม ซ่ือตรง
ต่อวิชาชีพไม่มีส่วนได้
เสียในงานท่ีตน
ประกอบวิชาชีพ 

4.74 
(มากท่ีสุด) 

4.87 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

1.005 0.393 

4. การใชดุ้ลพนิิจบน
หลกัฐานท่ีเช่ือถือได้
โดยปราศจากความมี
อคติและความล าเอียง 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.72 
(มากท่ีสุด) 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

0.313 0.816 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 68 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามอายรุาชการ 

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

อายุราชการ 

น้อยกว่า  
5 ปี 

(19 คน) 
5-10 ปี 
(15 คน) 

11-15 ปี 
(25 คน) 

มากกว่า 
 15 ปี 
(86 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

5. การปฏิบติังานอยา่ง
ตรงไปตรงมา ตาม
หลกัฐานท่ีเป็นจริงและ
ตอ้งไม่อา้งหรือยนิยอม
ใหบุ้คคลอ่ืนอา้งวา่ได้
ปฏิบติังานโดยท่ีไม่ได้
มีการปฏิบติังานจริง 

4.68 
(มากท่ีสุด) 

4.80 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

4.66 
(มากท่ีสุด) 

0.370 0.775 

6. การปฏิบติังานดว้ย
ความมีสติ เอาใจใส่
อยา่งเตม็ความสามารถ 
ระมดัระวงัรอบคอบ 

4.68 
(มากท่ีสุด) 

4.87 
(มากท่ีสุด) 

4.68 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

0.710 0.547 

7. การใชค้วามสามารถ
ท่ีจะปฏิบติังานให้
ส าเร็จดว้ยความมุ่งมัน่
ขยนัหมัน่เพยีร 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

0.239 0.869 

8. การศึกษาหาความรู้
และความช านาญทาง
วิชาชีพเพิ่มเติมอยา่ง
ต่อเน่ือง 

4.53 
(มากท่ีสุด) 

4.47 
(มาก) 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

4.45 
(มาก) 

0.462 0.709 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 68 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามอายรุาชการ 

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

อายุราชการ 
น้อยกว่า  

5 ปี 
(19 คน) 

5-10 ปี 
(15 คน) 

11-15 ปี 
(25 คน) 

มากกว่า 
 15 ปี 
(86 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

9. การปฏิบติังานตาม
มาตรฐานวิชาชีพและ
มาตรฐานทางวิชาการท่ี
เก่ียวขอ้ง 

4.53 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

4.40 
(มาก) 

1.843 0.142 

10. การรักษาความลบั
ขององคก์รท่ีสงักดัไม่
น าไปเผยแพร่โดย
ไม่ไดรั้บอนุญาต 

4.84 
(มากท่ีสุด) 

4.80 
(มากท่ีสุด) 

4.68 
(มากท่ีสุด) 

4.65 
(มากท่ีสุด) 

0.978 0.405 

11. ความรับผดิชอบต่อ
ผูรั้บบริการ โดย
ปฏิบติังานตามกรอบ
วิชาชีพ 

4.42 
(มาก) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.56 
(มากท่ีสุด) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

0.600 0.616 

12. การปฏิบติัตนตาม
จริยธรรมขององคก์รท่ี
ตนสงักดั 

4.47 
(มาก) 

4.73 
(มาท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

0.698 0.555 

13. การใชเ้วลาและ
ทรัพยสิ์นขององคก์รท่ี
สงักดั ไม่น าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตนหรือ
บุคคลท่ีสามทั้งทางตรง
และทางออ้ม 

4.47 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

4.56 
(มากท่ีสุด) 

4.56 
(มากท่ีสุด) 

0.398 0.754 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 68 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามอายรุาชการ 

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

อายุราชการ 

น้อยกว่า  
5 ปี 

(19 คน) 
5-10 ปี 
(15 คน) 

11-15 ปี 
(25 คน) 

มากกว่า 
 15 ปี 
(86 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

14. การไม่กระท าการ
ใดๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อ
ช่ือเสียงองคก์ร 

4.47 
(มาก) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

4.65 
(มากท่ีสุด) 

0.626 0.599 

15. การมีวิจารณญาณ 
มีเหตุผลในการ
ปฏิบติังาน 

4.58 
(มากท่ีสุด) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

4.53 
(มากท่ีสุด) 

0.750 0.524 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.59 
(มากทีสุ่ด) 

4.68 
(มากทีสุ่ด) 

4.62 
(มากทีสุ่ด) 

4.55 
(มากทีสุ่ด) 

0.454 0.715 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 68 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายรุาชการนอ้ยกว่า 5 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ี
มีต่อจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.59) โดยคุณลกัษณะ
ย่อยของจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การปฏิบติังานดว้ย
ความโปร่งใส และการรักษาความลบัขององค์กรท่ีสังกดัไม่น าไปเผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาต 
(ค่าเฉล่ีย 4.84 เท่ากนั) รองลงมาไดแ้ก่ การปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพไม่มีส่วน
ไดเ้สียในงานท่ีตนประกอบวิชาชีพ (ค่าเฉล่ีย 4.74) และการปฏิบติังานอย่างตรงไปตรงมา ตาม
หลกัฐานท่ีเป็นจริงและตอ้งไม่อา้งหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนอา้งว่าไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การ
ปฏิบติังานจริง และการปฏิบติังานด้วยความมีสติ เอาใจใส่อย่างเต็มความสามารถ ระมดัระวงั
รอบคอบ (ค่าเฉล่ีย 4.68 เท่ากนั) 
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 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ 5-10 ปี ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีต่อจรรยาบรรณของผู ้
ประกอบวิชาชีพโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.68) โดยคุณลกัษณะย่อยของจรรยาบรรณ
ของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส (ค่าเฉล่ีย 
4.93) รองลงมาไดแ้ก่ การปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพไม่มีส่วนไดเ้สียในงานท่ี
ตนประกอบวิชาชีพ และการปฏิบติังานดว้ยความมีสติ เอาใจใส่อยา่งเตม็ความสามารถ ระมดัระวงั
รอบคอบ (ค่าเฉล่ีย 4.87 เท่ากนั) และการปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา ตามหลกัฐานท่ีเป็นจริงและ
ตอ้งไม่อา้งหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนอา้งว่าไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง และการ
รักษาความลบัขององคก์รท่ีสงักดัไม่น าไปเผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาต (ค่าเฉล่ีย 4.80 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการ 11-15 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีต่อจรรยาบรรณของผู ้
ประกอบวิชาชีพโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.62) โดยคุณลกัษณะย่อยของจรรยาบรรณ
ของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส (ค่าเฉล่ีย 
4.84) รองลงมาไดแ้ก่ การใชดุ้ลพินิจบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดยปราศจากความมีอคติและความ
ล าเอียง (ค่าเฉล่ีย 4.72) และการปฏิบัติงานด้วยความมีสติ เอาใจใส่อย่างเต็มความสามารถ 
ระมดัระวงัรอบคอบ และการรักษาความลบัขององค์กรท่ีสังกัดไม่น าไปเผยแพร่โดยไม่ได้รับ
อนุญาต (ค่าเฉล่ีย 4.68 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายรุาชการมากกว่า 15 ปี ตอ้งการนกับญัชีท่ีมีต่อจรรยาบรรณของ
ผูป้ระกอบวิชาชีพโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.55) โดยคุณลกัษณะยอ่ยของจรรยาบรรณ
ของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส (ค่าเฉล่ีย 
4.71) รองลงมาไดแ้ก่ การปฏิบติังานดว้ยความมีสติ เอาใจใส่อย่างเต็มความสามารถ ระมดัระวงั
รอบคอบ (ค่าเฉล่ีย 4.67) และการปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา ตามหลกัฐานท่ีเป็นจริงและตอ้งไม่
อา้งหรือยนิยอมใหบุ้คคลอ่ืนอา้งวา่ไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง (ค่าเฉล่ีย 4.66) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุราชการ ท่ีมีต่อจรรยาบรรณของผู ้
ประอบวิชาชีพไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที่ 69 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามการฝึกอบรม 

จรรยา 
บรรณของ 
ผู้ประกอบ
วชิาชีพ 

การฝึกอบรม 
ไม่เคย
ฝึกอบรม 
(14 คน) 

1-2 คร้ัง 
(85 คน) 

3-4 คร้ัง 
(27 คน) 

5-6 คร้ัง 
(8 คน) 

มากกว่า  
6 คร้ัง 
(11 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การ
ปฏิบติั 
งานดว้ย
ความ
โปร่งใส 

4.79 
(มากท่ีสุด) 

4.79 
(มากท่ีสุด) 

4.78 
(มากท่ีสุด) 

4.88 
(มากท่ีสุด) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

0.881 0.447 

2. การใช้
ดุลพินิจและ
ปฏิบติังาน
อยา่งเป็น
อิสระภายใต้
กรอบ
วิชาชีพ อีก
ทั้งไม่
ปฏิบติังานท่ี
ตนขาด
ความเป็น
อิสระ 

4.43 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

0.521 0.721 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 69 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามการฝึกอบรม 

จรรยา 
บรรณของ 
ผู้ประกอบ
วชิาชีพ 

การฝึกอบรม 

ไม่เคย
ฝึกอบรม 
(14 คน) 

1-2 คร้ัง 
(85 คน) 

3-4 คร้ัง 
(27 คน) 

5-6 คร้ัง 
(8 คน) 

มากกว่า  
6 คร้ัง 
(11 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

3. การ
ปฏิบติังาน
ดว้ยความ
ยติุธรรม 
ซ่ือตรงต่อ
วิชาชีพไม่มี
ส่วนไดเ้สีย
ในงานท่ีตน
ประกอบ
วิชาชีพ 

4.71 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.88 
(มากท่ีสุด) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

0.444 0.777 

4. การใช้
ดุลพินิจบน
หลกัฐานท่ี
เช่ือถือได้
โดย
ปราศจาก
ความมีอคติ
และความ
ล าเอียง 

4.79 
(มากท่ีสุด) 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.75 
(มากท่ีสุด) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

0.549 0.700 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 69 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามการฝึกอบรม 

จรรยาบรร
ณของผู้
ประกอบ
วชิาชีพ 

การฝึกอบรม 

ไม่เคย
ฝึกอบรม 
(14 คน) 

1-2 คร้ัง 
(85 คน) 

3-4 คร้ัง 
(27 คน) 

5-6 คร้ัง 
(8 คน) 

มากกว่า  
6 คร้ัง 
(11 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

5. การ
ปฏิบติังาน
อยา่ง
ตรงไปตรง
มา ตาม
หลกัฐานท่ี
เป็นจริงและ
ตอ้งไม่อา้ง
หรือยนิยอม
ใหบุ้คคลอ่ืน
อา้งวา่ได้
ปฏิบติังาน
โดยท่ีไม่ได้
มีการ
ปฏิบติังาน
จริง 

4.79 
(มากท่ีสุด) 

4.66 
(มากท่ีสุด) 

4.70 
(มากท่ีสุด) 

4.88 
(มากท่ีสุด) 

4.45 
(มาก) 

1.080 0.369 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 69 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามการฝึกอบรม 

จรรยาบรรณ
ของผู้ประกอบ

วชิาชีพ 

การฝึกอบรม 

ไม่เคย
ฝึกอบรม 
(14 คน) 

1-2 คร้ัง 
(85 คน) 

3-4 คร้ัง 
(27 คน) 

5-6 คร้ัง 
(8 คน) 

มากกว่า  
6 คร้ัง 
(11 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

6. การ
ปฏิบติังานดว้ย
ความมีสติ เอา
ใจใส่อยา่งเตม็
ความสามารถ 
ระมดัระวงั
รอบคอบ 

4.71 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.74 
(มากท่ีสุด) 

4.75 
(มากท่ีสุด) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

0.159 0.959 

7. การใช้
ความสามารถท่ี
จะปฏิบติังาน
ใหส้ าเร็จดว้ย
ความมุ่งมัน่
ขยนัหมัน่เพยีร 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

4.65 
(มากท่ีสุด) 

4.59 
(มากท่ีสุด) 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

0.209 0.933 

8. การศึกษาหา
ความรู้และ
ความช านาญ
ทางวิชาชีพ
เพิ่มเติมอยา่ง
ต่อเน่ือง 

4.43 
(มาก) 

4.42 
(มาก) 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

1.042 0.388 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 69 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามการฝึกอบรม 

จรรยาบรรณ
ของผู้ประกอบ

วชิาชีพ 

การฝึกอบรม 

ไม่เคย
ฝึกอบรม 
(14 คน) 

1-2 คร้ัง 
(85 คน) 

3-4 คร้ัง 
(27 คน) 

5-6 คร้ัง 
(8 คน) 

มากกว่า  
6 คร้ัง 
(11 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

9. การ
ปฏิบติังานตาม
มาตรฐาน
วิชาชีพและ
มาตรฐานทาง
วิชาการท่ี
เก่ียวขอ้ง 

4.43 
(มาก) 

4.47 
(มาก) 

4.59 
(มากท่ีสุด) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

4.36 
(มาก) 

0.395 0.812 

10. การรักษา
ความลบัของ
องคก์รท่ีสงักดั
ไม่น าไป
เผยแพร่โดย
ไม่ไดรั้บ
อนุญาต 

4.86 
(มากท่ีสุด) 

4.71 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

0.666 0.616 

11. ความ
รับผดิชอบต่อ
ผูรั้บบริการ 
โดยปฏิบติังาน
ตามกรอบ
วิชาชีพ 

4.43 
(มาก) 

4.52 
(มากท่ีสุด) 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

4.38 
(มาก) 

4.45 
(มาก) 

0.504 0.733 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 



154 

 

ตารางที่ 69 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามการฝึกอบรม 

จรรยาบรรณ
ของผู้ประกอบ

วชิาชีพ 

การฝึกอบรม 

ไม่เคย
ฝึกอบรม 
(14 คน) 

1-2 คร้ัง 
(85 คน) 

3-4 คร้ัง 
(27 คน) 

5-6 คร้ัง 
(8 คน) 

มากกว่า  
6 คร้ัง 
(11 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

12. การปฏิบติั
ตนตาม
จริยธรรมของ
องคก์รท่ีตน
สงักดั 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

4.59 
(มากท่ีสุด) 

4.59 
(มากท่ีสุด) 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

0.027 0.999 

13. การใชเ้วลา
และทรัพยสิ์น
ขององคก์รท่ี
สงักดั ไม่
น าไปใช้
ประโยชน์ส่วน
ตนหรือบุคคลท่ี
สามทั้งทางตรง
และทางออ้ม 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

4.52 
(มากท่ีสุด) 

4.48 
(มากท่ีสุด) 

4.75 
(มากท่ีสุด) 

4.45 
(มาก) 

0.520 0.721 

14.การไม่
กระท าการใดๆ 
ท่ีส่งผลกระทบ
ต่อช่ือเสียง
องคก์ร 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

4.62 
(มากท่ีสุด) 

4.70 
(มากท่ีสุด) 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

0.244 0.913 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 69 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามการฝึกอบรม 

จรรยาบรรณ
ของผู้ประกอบ

วชิาชีพ 

การฝึกอบรม 

ไม่เคย
ฝึกอบรม 
(14 คน) 

1-2 คร้ัง 
(85 คน) 

3-4 คร้ัง 
(27 คน) 

5-6 คร้ัง 
(8 คน) 

มากกว่า  
6 คร้ัง 
(11 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

15. การมี
วิจารณญาณ มี
เหตุผลในการ
ปฏิบติังาน 

4.43 
(มาก) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

4.70 
(มากท่ีสุด) 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

0.771 0.546 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

4.61 
(มากทีสุ่ด) 

4.57 
(มากทีสุ่ด) 

4.62 
(มากทีสุ่ด) 

4.64 
(มากทีสุ่ด) 

4.53 
(มากทีสุ่ด) 

0.146 0.964 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 จากตารางท่ี 69 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เคยฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชี ตอ้งการนกับญัชี
ในเร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพโดยรวมในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.61) โดย
คุณลกัษณะยอ่ยของจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การรักษา
ความลบัขององคก์รท่ีสังกดัไม่น าไปเผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาต (ค่าเฉล่ีย 4.86) รองลงมาไดแ้ก่ 
การปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส  การใชดุ้ลพินิจบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดยปราศจากความมีอคติ
และความล าเอียง และการปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา ตามหลกัฐานท่ีเป็นจริงและตอ้งไม่อา้งหรือ
ยนิยอมใหบุ้คคลอ่ืนอา้งวา่ไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง (ค่าเฉล่ีย 4.79 เท่ากนั) และ
การปฏิบติังานด้วยความยุติธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพไม่มีส่วนไดเ้สียในงานท่ีตนประกอบวิชาชีพ 
และการปฏิบติังานดว้ยความมีสติ เอาใจใส่อย่างเต็มความสามารถ ระมดัระวงัรอบคอบ (ค่าเฉล่ีย 
4.71 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ียต่อปี 1-2 คร้ัง ตอ้งการนกับญัชี
ในเร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพโดยรวมในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.57) โดย
คุณลกัษณะย่อยของจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การ



156 

 

ปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส (ค่าเฉล่ีย 4.79) รองลงมาไดแ้ก่ การรักษาความลบัขององคก์รท่ีสังกดั
ไม่น าไปเผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาต (ค่าเฉล่ีย 4.71) และการปฏิบติังานดว้ยความมีสติ เอาใจใส่
อยา่งเตม็ความสามารถ ระมดัระวงัรอบคอบ (ค่าเฉล่ีย 4.67) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ียต่อปี 3-4 คร้ัง ตอ้งการนกับญัชี
ในเร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพโดยรวมในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.62) โดย
คุณลกัษณะย่อยของจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดับแรกคือ การ
ปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส (ค่าเฉล่ีย 4.78) รองลงมาไดแ้ก่ การปฏิบติังานดว้ยความมีสติ เอาใจใส่
อย่างเต็มความสามารถ ระมดัระวงัรอบคอบ (ค่าเฉล่ีย 4.74) และการไม่กระท าการใดๆ ท่ีส่งผล
กระทบต่อช่ือเสียงองคก์รและการมีวิจารณญาณ มีเหตุผลในการปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.70 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ียต่อปี 5-6 คร้ัง ตอ้งการนกับญัชี
ในเร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพโดยรวมในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.64) โดย
คุณลกัษณะย่อยของจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การ
ปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส  การปฏิบติังานดว้ยความยุติธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพไม่มีส่วนไดเ้สีย
ในงานท่ีตนประกอบวิชาชีพ และการปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา ตามหลกัฐานท่ีเป็นจริงและตอ้ง
ไม่อา้งหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนอา้งว่าไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง (ค่าเฉล่ีย 4.88 
เท่ากนั) รองลงมาไดแ้ก่ การใชดุ้ลพินิจบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดยปราศจากความมีอคติและความ
ล าเอียง การปฏิบติังานดว้ยความมีสติ เอาใจใส่อยา่งเตม็ความสามารถ ระมดัระวงัรอบคอบ และการ
ใชเ้วลาและทรัพยสิ์นขององคก์รท่ีสงักดั ไม่น าไปใชป้ระโยชน์ส่วนตนหรือบุคคลท่ีสามทั้งทางตรง
และทางออ้ม (ค่าเฉล่ีย 4.75 เท่ากนั) และการใชค้วามสามารถท่ีจะปฏิบติัใหส้ าเร็จดว้ยความมุ่งมัน่
ขยนัหมัน่เพียร  การศึกษาหาความรู้และความช านาญทางวิชาชีพเพิ่มเติมอย่างต่อเน่ือง การรักษา
ความลบัขององคก์รท่ีสงักดัไม่น าไปเผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาต  การปฏิบติัตนตามจริยธรรมของ
องคก์รท่ีตนสังกดั  การไม่กระท าการใดๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงองคก์ร และการมีวิจารณญาณ 
มีเหตุผลในการปฏิบติังาน (ค่าเฉล่ีย 4.63 เท่ากนั) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ียต่อปีมากกว่า 6 คร้ัง ตอ้งการ
นกับญัชีในเร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.64) โดย
คุณลกัษณะยอ่ยของจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ  การ
ปฏิบติังานดว้ยความยุติธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพไม่มีส่วนไดเ้สียในงานท่ีตนประกอบวิชาชีพ  การ
ปฏิบัติงานด้วยความมีสติ เอาใจใส่อย่างเต็มความสามารถ ระมัดระวงัรอบคอบ และการใช้
ความสามารถท่ีจะปฏิบติัใหส้ าเร็จดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร (ค่าเฉล่ีย 4.73 เท่ากนั) รองลงมา
ไดแ้ก่ การศึกษาหาความรู้และความช านาญทางวิชาชีพเพิ่มเติมอยา่งต่อเน่ือง และการมีวิจารณญาณ 
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มีเหตุผลในการปฏิบติังาน  (ค่าเฉล่ีย 4.64 เท่ากนั) และการปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส  การใช้
ดุลพินิจบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดยปราศจากความมีอคติและความล าเอียง การรักษาความลบัของ
องค์กรท่ีสังกัดไม่น าไปเผยแพร่โดยไม่ได้รับอนุญาต  ความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการ โดย
ปฏิบติังานตามกรอบวิชาชีพ และการปฏิบติัตนตามจริยธรรมขององคก์รท่ีตนสังกดั (ค่าเฉล่ีย 4.55 
เท่ากนั) 
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดับความตอ้งการจ าแนกตามการฝึกอบรม ท่ีมีต่อจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพไม่
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ตารางที่ 70 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดับความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามต่อ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามประเภทของ
หน่วยงานท่ีสงักดั 

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

ประเภทของหน่วยงาน 

หน่วยงาน
ส่วนกลาง 
(104 คน) 

หน่วยงาน
ส่วนภูมภิาค
หรือท้องถิ่น 
(30 คน) 

องค์กร
อสิระตาม
รัฐธรรมนูญ 
(11 คน) 

อืน่ ๆ 
(0 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

1. การปฏิบติังานดว้ย
ความโปร่งใส 

4.75 
(มากท่ีสุด) 

4.83 
(มากท่ีสุด) 

4.82 
(มากท่ีสุด) 

- 0.485 0.617 

2. การใชดุ้ลพนิิจและ
ปฏิบติังานอยา่งเป็นอิสระ
ภายใตก้รอบวชิาชีพ อีก
ทั้งไม่ปฏิบติังานท่ีตนขาด
ความเป็นอิสระ 

4.11 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

- 1.488 0.229 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 70 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามต่อ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามประเภทของ
หน่วยงานท่ีสงักดั 

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

ประเภทของหน่วยงาน 

หน่วยงาน
ส่วนกลาง 
(104 คน) 

หน่วยงาน
ส่วนภูมภิาค
หรือท้องถิ่น 
(30 คน) 

องค์กร
อสิระตาม
รัฐธรรมนูญ 
(11 คน) 

อืน่ ๆ 
(0 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

3. การปฏิบติังานดว้ย
ความยติุธรรม ซ่ือตรงต่อ
วิชาชีพไม่มีส่วนไดเ้สีย
ในงานท่ีตนประกอบ
วิชาชีพ 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

4.77 
(มากท่ีสุด) 

4.82 
(มากท่ีสุด) 

- 1.320 0.270 

4. การใชดุ้ลพนิิจบน
หลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดย
ปราศจากความมีอคติและ
ความล าเอียง 

4.62 
(มากท่ีสุด) 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

- 0.280 0.756 

6. การปฏิบติังานดว้ย
ความมีสติ เอาใจใส่อยา่ง
เตม็ความสามารถ 
ระมดัระวงัรอบคอบ 

4.67 
(มากท่ีสุด) 

4.77 
(มากท่ีสุด) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

- 0.471 0.625 

7. การใชค้วามสามารถท่ี
จะปฏิบติังานใหส้ าเร็จ
ดว้ยความมุ่งมัน่
ขยนัหมัน่เพยีร 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

4.77 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

- 1.375 0.256 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที่ 70 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามต่อ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามประเภทของ
หน่วยงานท่ีสงักดั 

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

ประเภทของหน่วยงาน 

หน่วยงาน
ส่วนกลาง 
(104 คน) 

หน่วยงาน
ส่วนภูมภิาค
หรือท้องถิ่น 
(30 คน) 

องค์กร
อสิระตาม
รัฐธรรมนูญ 
(11 คน) 

อืน่ ๆ 
(0 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

8. การศึกษาหาความรู้
และความช านาญทาง
วิชาชีพเพิ่มเติมอยา่ง
ต่อเน่ือง 

4.47 
(มาก) 

4.53 
(มากท่ีสุด) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

- 0.196 0.822 

9. การปฏิบติังานตาม
มาตรฐานวิชาชีพและ
มาตรฐานทางวิชาการท่ี
เก่ียวขอ้ง 

4.43 
(มาก) 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

- 1.401 0.250 

10. การรักษาความลบั
ขององคก์รท่ีสงักดัไม่
น าไปเผยแพร่โดยไม่ได้
รับอนุญาต 

4.68 
(มากท่ีสุด) 

4.70 
(มากท่ีสุด) 

4.82 
(มากท่ีสุด) 

- 0.356 0.701 

11. ความรับผดิชอบต่อ
ผูรั้บบริการ  
โดยปฏิบติังานตามกรอบ
วิชาชีพ 

4.52 
(มากท่ีสุด) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

- 0.028 0.973 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

 



160 

 

 

ตารางที่ 70 (ต่อ) แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความพึงประสงคข์องผูต้อบแบบสอบถาม
ต่อจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ จ าแนกตามประเภทของหน่วยงานท่ีสงักดั 

จรรยาบรรณของผู้
ประกอบวชิาชีพ 

ประเภทของหน่วยงาน 

หน่วยงาน
ส่วนกลาง 
(104 คน) 

หน่วยงาน
ส่วนภูมภิาค
หรือท้องถิ่น 
(30 คน) 

องค์กร
อสิระตาม
รัฐธรรมนูญ 
(11 คน) 

อืน่ ๆ 
(0 คน) F-test Sig 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

12. การปฏิบติัตนตาม
จริยธรรมขององคก์รท่ี
ตนสงักดั 

4.59 
(มากท่ีสุด) 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

- 0.062 0.940 

13. การใชเ้วลาและ
ทรัพยสิ์นขององคก์รท่ี
สงักดั ไม่น าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตนหรือ
บุคคลท่ีสามทั้งทางตรง
และทางออ้ม 

4.51 
(มากท่ีสุด) 

4.53 
(มากท่ีสุด) 

4.73 
(มากท่ีสุด) 

- 0.703 0.497 

14. การไม่กระท าการ
ใดๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อ
ช่ือเสียงองคก์ร 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

- 0.252 0.778 

15. การมีวิจารณญาณ มี
เหตุผลในการปฏิบติังาน 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

4.53 
(มากท่ีสุด) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

- 0.191 0.826 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.56 
(มากทีสุ่ด) 

4.61 
(มากทีสุ่ด) 

4.68 
(มากทีสุ่ด) 

- 0.470 0.626 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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 จากตารางท่ี 70 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสงักดัหน่วยงานราชการส่วนกลาง ตอ้งการนกั
บญัชีท่ีมีต่อจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.56) โดย
คุณลกัษณะย่อยของจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดับแรกคือ การ
ปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส (ค่าเฉล่ีย 4.75) รองลงมาไดแ้ก่ การรักษาความลบัขององคก์รท่ีสังกดั
ไม่น าไปเผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาต (ค่าเฉล่ีย 4.68) และการปฏิบติังานดว้ยความมีสติ เอาใจใส่
อยา่งเตม็ความสามารถ ระมดัระวงัรอบคอบ  (ค่าเฉล่ีย 4.67)  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสังกดัหน่วยงานราชการส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งการนัก
บญัชีท่ีมีต่อจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.61) โดย
คุณลกัษณะย่อยของจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกคือ การ
ปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส (ค่าเฉล่ีย 4.83) รองลงมาไดแ้ก่ การปฏิบติังานดว้ยความยุติธรรม 
ซ่ือตรงต่อวิชาชีพไม่มีส่วนไดเ้สียในงานท่ีตนประกอบวิชาชีพ  การปฏิบติังานดว้ยความมีสติ เอาใจ
ใส่อย่างเต็มความสามารถ ระมดัระวงัรอบคอบ และการใชค้วามสามารถท่ีจะปฏิบติัให้ส าเร็จดว้ย
ความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร (ค่าเฉล่ีย 4.77 เท่ากนั) และการปฏิบติังานอย่างตรงไปตรงมา ตาม
หลกัฐานท่ีเป็นจริงและตอ้งไม่อา้งหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนอา้งว่าไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การ
ปฏิบติังานจริง (ค่าเฉล่ีย 4.73) 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีสังกัดองค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ ต้องการนักบัญชีท่ีมีต่อ
จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.68) โดยคุณลกัษณะยอ่ย
ของจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส  
การปฏิบติังานดว้ยความยุติธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพไม่มีส่วนไดเ้สียในงานท่ีตนประกอบวิชาชีพ  
การปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา ตามหลกัฐานท่ีเป็นจริงและตอ้งไม่อา้งหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืน
อา้งว่าไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง และการรักษาความลบัขององคก์รท่ีสังกดัไม่
น าไปเผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาต (ค่าเฉล่ีย 4.82 เท่ากนั) รองลงมาไดแ้ก่ การใชดุ้ลพินิจบน
หลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดยปราศจากความมีอคติและความล าเอียง  การปฏิบติังานดว้ยความมีสติ เอา
ใจใส่อยา่งเตม็ความสามารถ ระมดัระวงัรอบคอบ และการใชเ้วลาและทรัพยสิ์นขององคก์รท่ีสังกดั 
ไม่น าไปใชป้ระโยชน์ส่วนตนหรือบุคคลท่ีสามทั้งทางตรงและทางออ้ม (ค่าเฉล่ีย 4.73 เท่ากนั) และ
การใช้ความสามารถท่ีจะปฏิบติัให้ส าเร็จด้วยความมุ่งมั่นขยนัหมั่นเพียร  การปฏิบติังานตาม
มาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐานทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง  การปฏิบติัตนตามจริยธรรมขององคก์รท่ีตน
สงักดั และการไม่กระท าการใดๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงองคก์ร (ค่าเฉล่ีย 4.64 เท่ากนั) 
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 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการ พบว่าค่าเฉล่ีย
ของระดับความตอ้งการจ าแนกตามประเภทของหน่วยงาน ท่ีมีต่อจรรยาบรรณของผูป้ระกอบ
วิชาชีพไม่ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 

ตารางที่ 71 แสดงล าดบัและจ านวนความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 

ล าดับ ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 
1 ตอ้งการใหน้กับญัชีมีมนุษยส์มัพนัธ์กบัผูอ่ื้น 1 9.09 
2 ตอ้งการใหมี้การฝึกอบรมเก่ียวกบันกับญัชีมากข้ึน 1 9.09 
3 ตอ้งการใหอ้งคก์รเห็นความส าคญักบันกับญัชีมากข้ึน 1 9.09 
4 นักบัญชีควรมีคุณธรรมและจริยธรรม ซ่ือสัตย์ ตรงต่อเวลา 

โปร่งใส และตรวจสอบได ้
6 54.55 

5 นกับญัชีควรมีใจรักในวิชาชีพ 1 9.09 
6 ควรพิจารณาให้เงินประจ าต าแหน่งแก่นักบญัชี เพื่อจูงใจไม่ให้

เปล่ียนสายงานหรือป้องกนัการทุจริต 
1 9.09 

รวม 11 100 
  

 จากตารางท่ี 71 พบว่า  ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 6 ราย ต้องการให้นักบัญชีควรมี
คุณธรรมและจริยธรรม ซ่ือสัตย ์ตรงต่อเวลา โปร่งใส และตรวจสอบได้  คิดเป็นร้อยละ 54.55 
รองลงมาจ านวนอย่างละ 1 ราย ตอ้งการให้นักบญัชีควรมีมีมนุษยส์ัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น คิดเป็นร้อยละ 
9.09  ตอ้งการใหมี้การฝึกอบรมเก่ียวกบันกับญัชีเพิ่มข้ึน คิดเป็นร้อยละ 9.09  ตอ้งการใหอ้งคก์รเห็น
ความส าคญักบันกับญัชีมากข้ึน คิดเป็นร้อยละ 9.09   ตอ้งการให้นกับญัชีควรมีใจรักในวิชาชีพ คิด
เป็นร้อยละ 9.09 และควรพิจารณาใหเ้งินประจ าต าแหน่งแก่นกับญัชี เพื่อจูงใจไม่ใหเ้ปล่ียนสายงาน
หรือป้องกนัการทุจริต คิดเป็นร้อยละ 9.09 


