
ง 

 

ช่ือเร่ืองการค้นคว้าแบบอสิระ   คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกับญัชีของ 
      หน่วยงานราชการในจงัหวดัเชียงใหม่ 
 
ผู้เขียน      จ่าสิบตรีธชักฤต  วงคท์อง 
 

ปริญญา      บญัชีมหาบณัฑิต 
 
อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าแบบอสิระ  อาจารย ์ดร.มนทิพย ์ ตั้งเอกจิต 

 

บทคดัย่อ 

 การคน้ควา้แบบอิสระน้ีมีวตัถุประสงค ์ เพื่อศึกษาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนักบญัชี
ของหน่วยงานราชการในจังหวดัเชียงใหม่ โดยอาศัยแนวคิดเร่ืองทักษะทางวิชาชีพท่ีระบุใน
มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพ ฉบบัท่ี 3 เร่ืองทกัษะทางวิชาชีพ 
ไดแ้ก่ ทกัษะทางปัญญา ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ีการงาน ทกัษะทางคุณลกัษณะ
เฉพาะบุคคล ทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร และทกัษะทางการบริหาร
องคก์รและการจดัการ และขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพฉบบัท่ี 19 เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชี พ.ศ. 2553  ในการศึกษาใชว้ิธีการเกบ็แบบสอบถามจากหวัหนา้ฝ่ายบญัชีหน่วยงานราชการใน
จงัหวดัเชียงใหม่ จ านวน 193 ราย โดยการส่งทางไปรษณียแ์ละไดแ้บบสอบถามกลบัคืนมา จ านวน 
145 ราย คิดเป็นร้อยละ 75.13 ของประชากรทั้งหมด  การวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิตเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ 
ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และท าการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียดว้ยสถิติ t-test และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวน (ANOVA) ดว้ยสถิติ  F-test   
 ผลการศึกษาพบว่า หัวหน้าฝ่ายบญัชีหน่วยงานราชการส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  มีอายุ
มากกว่า 40 ปี  มีรายไดม้ากกว่า 25,000 บาท  มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี  มีอายุราชการมากกว่า 
15 ปี  มีการฝึกอบรมเก่ียวกบับญัชีโดยเฉล่ีย 1-2 คร้ัง และส่วนใหญ่สังกดัหน่วยงานราชการ
ส่วนกลาง คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของนักบญัชีท่ีหัวหน้าฝ่ายบญัชีของหน่วยงานราชการใน
จงัหวดัเชียงใหม่ตอ้งการมากท่ีสุด คือจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ มีค่าเฉล่ียรวมในระดบั
มากท่ีสุด โดยคุณลกัษณะย่อยท่ีผูต้อบมีความตอ้งการสูงสุดในดา้นจรรยาบรรณของผูป้ระกอบ
วิชาชีพคือ การปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส  ส่วนคุณลกัษณะแต่ละดา้นทางทกัษะทางวิชาชีพ  มี
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ค่าเฉล่ียของระดบัความตอ้งการอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาในรายละเอียดของทกัษะแต่ละดา้น
พบว่า  หัวหน้าฝ่ายบญัชีหน่วยงานราชการในจงัหวดัเชียงใหม่  ตอ้งการนักบญัชีท่ีมีทกัษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคลสูงสุด  ในเร่ืองการใชค้วามระมดัระวงัในการปฏิบติังาน  ในขณะท่ีตอ้งการ
นักบญัชีท่ีมีทกัษะทางปัญญาในเร่ืองการเลือกใชส้ารสนเทศและเทคนิคการส่ือสารท่ีทนัสมยักบั
สถานการณ์ต่างๆ  ส่วนทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ท่ีการงานนั้นผูต้อบตอ้งการนกับญัชีท่ี
มีความรู้เก่ียวกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั รวมถึงการติดตามสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพ   
ส าหรับทกัษะทางปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและการส่ือสารผูต้อบตอ้งการนกับญัชีท่ีสามารถท างาน
เป็นกลุ่มโดยมีกระบวนการปรึกษาหารือ มีส่วนช่วยเหลือและเอ้ือต่อการแกปั้ญหาในการท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นสูงสุด  ส่วนทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการองคก์ร  ผูต้อบตอ้งการนกับญัชี
ท่ีสามารถแบ่งหนา้ท่ีงานและมอบหมายงานสูงสุด   
 นอกจากน้ีเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรวมของระดบัความตอ้งการนกับญัชีท่ี
หัวหน้าฝ่ายบญัชีของหน่วยงานราชการในจังหวดัเชียงใหม่มีต่อทกัษะทางปัญญา  ทกัษะทาง
คุณลกัษณะเฉพาะบุคคล  และทกัษะทางการบริหารองคก์รและการจดัการองคก์ร เม่ือจ าแนกตาม
อายพุบว่ามีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 ส่วนทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและ
หน้าท่ี   การงาน เม่ือจ าแนกตามการฝึกอบรม และประเภทของหน่วยงานท่ีสังกดั พบว่ามีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05  
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ABSTRACT 

  This independent study aimed to study the desirable characteristics of accountants of 
government offices in Chiang Mai province, using the professional skills concept as specified in 
the International Education Standards for Professional Accountants: IES3 Professional Skills. 
This included intellectual, technical, personal, interpersonal and organizational skills, together 
with the 19th issue of the Rules of the Federation of Accounting Professions B.E. 2553 regarding 
ethics of the accounting professions. In this study, questionnaires were distributed by postal 
service to 193 heads of accounting departments of the government offices in Chiang Mai 
province, of which 145 were returned, equal to 75.13 percent of the study population. The data 
were analyzed using descriptive statistics including frequency, percentages, means, comparing 
means using t-test and analysis of variances (ANOVA) with an F-test. 

 The study results found that most heads of accounting departments in government offices 
were female, aged over 40, had an income over 25,000 baht, held a bachelor’s degree, had over 
15 service years, had an average accounting training of 1 – 2 times a year, and mostly worked for 
the central government offices. The most desirable characteristics of accountants who are heads 
of accounting departments in Chiang Mai governmental offices were the ethics of the professions, 
with the highest mean, and the sub-characteristic of the ethics of the professions, which the 
questionnaire takers mostly desired, was transparency of work practice. As for desirable 
characteristics of each professional skill, the mean was at a high level. When considering the 
details of each skill, it was found that the heads of accounting departments in Chiang Mai 
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governmental offices greatly desired accountants with personal characteristics regarding 
cautiousness in working, furthermore accountants with intellectual skills in selecting modern 
information and communication techniques suitable to situations were also desired. As for 
technical skills, the questionnaire takers desired accountants who had knowledge in legal rules 
and regulations, as well as following situations related to the profession. For interpersonal skills, 
the questionnaire takers desired accountants who could work in teams, join in discussions, and 
support the solving of problems by working with other people. For organizational skills, the 
questionnaire takers desired accountants who could allocate and assign work.  

  Moreover, when comparing the differences in the overall means of the desirable levels 
regarding intellectual, personal, organizational skills, it was found that the result significantly 
differed, at 0.05 level, when classified by age, whereas for technical skills, significantly differed, 
at 0.05 level, when classified by types of training and workplaces.  

 

 

 

 

 

 

 


