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บทที ่ 5 
สรุปผลการศึกษา อภปิรายผลการศึกษา ข้อค้นพบ และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาทศันคติต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนวยัทาํงานใน

ภาคเหนือ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาทศันคติของประชาชนวยัทาํงานท่ีมีต่อการวางแผนการเงินส่วน
บุคคล ตามแนวคิดเก่ียวกบัทศันคติ ประกอบดว้ยความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึก และพฤติกรรม  
อีกทั้งศึกษาตามแนวคิดและขอบเขตการวางแผนการเงินส่วนบุคคล  ซ่ึงประกอบไปดว้ยการวาง
แผนการบริโภคและอุปโภค (การวางแผนจดัการดา้นการเงิน) การวางแผนดา้นการประกนัภยั     
การวางแผนการลงทุน การวางแผนเพ่ือวยัเกษียณ และการวางแผนมรดก รวมถึงการศึกษาเร่ือง
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคล ผูศึ้กษาไดท้าํการเกบ็รวบรวมขอ้มูล  
โดยเกบ็แบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 800 ราย ทาํการเลือกตวัอยา่งแบบโควตา  
(Quota Sampling) แบ่งสดัส่วนตามจงัหวดัในภาคเหนือ 17 จงัหวดั และนาํแบบสอบถามทั้งหมด             
มาวิเคราะห์ โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา เพื่ออธิบายลกัษณะทัว่ไปของขอ้มูลท่ีเกบ็รวบรวมได ้ไดแ้ก่ 
ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน เพือ่หาความแตกต่างของ
ทศันคติตามลกัษณะประชากร ไดแ้ก่ การแจกแจงแบบที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนซ่ึง
สามารถสรุปผลการศึกษา อภิปรายผลการศึกษา ขอ้คน้พบ และขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 

 
สรุปผลการศึกษา 

การศึกษาทศันคติต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนวยัทาํงานใน
ภาคเหนือ สามารถสรุปผลการศึกษาได ้6 ส่วน ดงัน้ี 

 
ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัผู้ตอบแบบสอบถาม  

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 57.9 อายรุะหวา่ง 41-50 ปี  
ร้อยละ 31.1 สถานภาพสมรส ร้อยละ 54.4 การศึกษาระดบัปริญญาตรี หรือเทียบเท่าปริญญาตรี  
ร้อยละ 57.87 ประกอบอาชีพ รับราชการหรือพนกังานราชการ และพนกังานเอกชน ร้อยละ 27.4 
เท่ากนั และรายไดห้ลกัเฉล่ียต่อเดือน มากกวา่ 30,000 บาท ร้อยละ 32.5  

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เคยมีประสบการณ์การเรียนหรือเขา้ร่วมการอบรม
สมัมนาในหวัขอ้เก่ียวกบัการวางแผนการเงินส่วนบุคคล ร้อยละ 80.1 
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ส่วนที ่2 ทศันคติทศันคติต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนวยัทาํงานในภาคเหนือ     
 
2.1 ความรู้ความเข้าใจต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนวยัทาํงานในภาคเหนือ     
 
ตารางที ่40 สรุปลาํดบัคาํถามการวางแผนการเงินส่วนบุคคลท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีความรู้
ความเขา้ใจถูกตอ้งมากท่ีสุด และนอ้ยท่ีสุด 
 

คาํถามทีต่อบถูกต้องมากทีสุ่ด คาํถามทีต่อบถูกต้องน้อยทีสุ่ด 

ลาํดับ
ที ่

ข้อความ ร้อย
ละ 

ลาํดับ
ที ่

ข้อความ ร้อยละ 

1 กิจกรรมทางการเงิน
ประกอบดว้ย รู้จกัหาเงิน รู้จกั
ออมเงิน รู้จกัใชเ้งิน รู้จกัการ
ลงทุน และการบริหารดา้น
หน้ีสิน (ถูก) 

92.8 1 การลงทุนในกองทุนรวม
หุน้ระยะยาว (LTF) 
สามารถนาํมาลดหยอ่น
ภาษีไดจ้ริงไม่เกิน 15% 
ของเงินรายได ้สูงสุดไม่
เกิน 300,000 บาท (ผดิ) 

24.8 

2 การวางแผนการเงินส่วน
บุคคล ครอบคลุมถึงการ
จดัการการเงินดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
การวางแผนการบริโภคและ
อุปโภค การวางแผน
ประกนัภยั การวางแผนภาษี 
การวางแผนการลงทุน การ
วางแผนเพื่อวยัเกษียณ และ
การวางแผนมรดก (ถูก) 

87.8 2 คุณควรมีเงินสาํรองเผือ่
ฉุกเฉิน ประมาณ 3 - 6 เท่า 
ของรายไดปั้จจุบนั (ผดิ) 

32.9 

3 งบการเงินส่วนบุคคลเป็น
เคร่ืองมือท่ีใชส้าํหรับจดัทาํ
แผนการเงินส่วนบุคคล (ถูก) 

78.4 3 ค่าใชจ่้ายหลงัเกษียณอายุ
ของคนเราจะประมาณ 
70% ของรายจ่ายก่อนการ
เกษียณ (ถูก) 

34.6 
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จากตารางท่ี 40 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความรู้ความเขา้ใจถูกตอ้งมากท่ีสุดต่อการ
วางแผนการเงินส่วนบุคคล คือ เร่ืองกิจกรรมทางการเงินประกอบดว้ย รู้จกัหาเงิน รู้จกัออมเงิน  
รู้จกัใชเ้งิน รู้จกัการลงทุน และการบริหารดา้นหน้ีสิน (ถูก) ร้อยละ 92.8 รองลงมา คือ เร่ืองการ
วางแผนการเงินส่วนบุคคล ครอบคลุมถึงการจดัการการเงินดา้นต่างๆ ดงัน้ี การวางแผนการบริโภค
และอุปโภค การวางแผนประกนัภยั การวางแผนภาษี การวางแผนการลงทุน การวางแผนเพื่อวยั
เกษียณ และการวางแผนมรดก (ถูก) ร้อยละ 87.8 และเร่ืองงบการเงินส่วนบุคคลเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้
สาํหรับจดัทาํแผนการเงินส่วนบุคคล (ถูก) ร้อยละ 78.4  

เร่ืองท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีความรู้ความเขา้ใจถูกตอ้งนอ้ยท่ีสุดต่อการวางแผนการเงิน
ส่วนบุคคล คือ การลงทุนในกองทุนรวมหุน้ระยะยาว (LTF) สามารถนาํมาลดหยอ่นภาษีไดจ้ริง 
ไม่เกิน 15% ของเงินรายได ้สูงสุดไม่เกิน 300,000 บาท (ผดิ) ร้อยละ 24.8 รองลงมา คือ เร่ืองบุคคล
ควรมีเงินสาํรองเผือ่ฉุกเฉิน ประมาณ 3-6 เท่า ของรายไดปั้จจุบนั (ผดิ) ร้อยละ 32.9 และค่าใชจ่้าย
หลงัเกษียณอายขุองคนเราจะประมาณ 70% ของรายจ่ายก่อนการเกษียณ (ถูก) ร้อยละ 34.6 

 
2.2 ความรู้สึกและความคดิเห็นต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคล  
 
ตารางที ่41 สรุปความรู้สึก ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อการวางแผนการเงิน
ส่วนบุคคล 
 

รายละเอยีด 
ค่า 
เฉลีย่ 

ระดับ
ความ
คดิเห็น 

ลาํดับ
ความ

คดิเห็น 1* 

ลาํดับ 
ความ

คดิเห็น 2** 

การจัดการด้านการเงิน 3.75 เห็นด้วย 2  
1. ฉนัใชจ่้ายเงินอยา่งระมดัระวงั  4.03 เห็นดว้ย  1 
2. ฉนัมีการจดัสรรงบประมาณรายรับ-รายจ่ายอยา่ง

ดี 
3.76 เห็นดว้ย  2 

3. ฉนัคิดวา่เงินเป็นสญัลกัษณ์แห่งความสาํเร็จ 3.55 เห็นดว้ย  4 
4. ฉนัคิดวา่เงินเป็นส่ิงหน่ึงท่ีแสดงถึงการบรรลุ

เป้าหมายในชีวิต 
3.66 เห็นดว้ย  3 
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ตารางที ่41 สรุปความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคล 
(ต่อ) 
 

รายละเอยีด 

ค่า 
เฉลีย่ 

ระดับ
ความ
คดิเห็น 

ลาํดับ
ความ

คดิเห็น 1* 

ลาํดับ
ความ
คดิเห็น 

2** 

การวางแผนด้านการประกนัภัย 3.48 เห็นด้วย 3  
5. การประกนัภยัเป็นการลงทุนหลกัของฉนั 2.89 ไม่แน่ใจ  6 
6. การประกนัภยัเป็นรูปแบบของเงินฝากไวเ้พื่อ

การเกษียณ 
3.52 เห็นดว้ย  3 

7. การประกนัภยัเป็นรูปแบบหน่ึงของการบงัคบั
ฝากเงินเพื่อสร้างความมัน่คงวา่จะมีเงินรายได้
เขา้มา หากสมาชิกในครอบครัวเสียชีวติหรือ
ประสบอุบติัเหตุ 

3.86 เห็นดว้ย  2 

8. ฉนัมีกรมธรรมก์ารประกนัภยัท่ีใหค้วาม
คุม้ครองท่ีเพียงพอ 

3.42 เห็นดว้ย  4 

9. หากฉนักลายเป็นคนพิการ ค่าชดเชยจากการ
ประกนัภยัเป็นส่ิงจาํเป็น 

3.96 เห็นดว้ย  1 

10. ฉนัคิดวา่การตดัสินใจซ้ือประกนัภยันั้นเป็นเร่ือง
ยาก 

3.25 ไม่แน่ใจ  5 

การวางแผนเพือ่การลงทุน 3.85 เห็นด้วย 1  
11. ในปัจจุบนัการลงทุนเป็นเร่ืองท่ีสาํคญัมาก 4.15 เห็นดว้ย  1 
12. การลงทุน คือ การจดัสรรเงินทุนเพื่อใหบ้รรลุ

เป้าหมายหรือวตัถุประสงคท์างการเงินในระยะ
ยาว 

4.15 เห็นดว้ย  1 

13. การลงทุนเป็นการสร้างความสาํเร็จทางการเงิน
ในระยะยาว 

4.05 เห็นดว้ย  2 

14. ฉนัภูมิใจในการลงทุนของฉนัและตอ้งการให้
เพื่อนๆรับรู้ 

3.26 ไม่แน่ใจ  4 
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ตารางที ่41 สรุปความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคล 
(ต่อ) 
 

รายละเอยีด 

ค่า 
เฉลีย่ 

ระดับ
ความ
คดิเห็น 

ลาํดับ
ความ

คดิเห็น 1* 

ลาํดับ
ความ
คดิเห็น 

2** 

การวางแผนเพือ่การลงทุน 3.85 เห็นด้วย 1  
15. ฉนัเช่ือวา่การลงทุนของบุคคลเป็นส่ิงท่ีสามารถ

ใชช้ี้วดัความสามารถของบุคคลนั้นๆ 
3.67 เห็นดว้ย  3 

การวางแผนเพือ่การเกษียณ 3.25 ไม่แน่ใจ 5  
16. การเกษียณเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีทาํใหเ้กิดความ

วิตกกงัวลในใจ 
3.34 ไม่แน่ใจ  2 

17. ฉนักลวัวา่ฉนัจะกลายเป็นคนท่ีไม่มีประโยชน์
หลงัจากเกษียณ 

3.04 ไม่แน่ใจ  3 

18. ฉนักลวัวา่ฉนัจะรู้สึกเหงาหลงัจากเกษียณ 2.98 ไม่แน่ใจ  5 
19. การเกษียณเป็นการปรับตวัในรูปแบบการ

ดาํเนินชีวิตท่ียากลาํบากอยา่งหน่ึง 
3.02 ไม่แน่ใจ  4 

20. หลงัจากการเกษียณแลว้ ฉนัมีโอกาสทาํบางส่ิง
บางอยา่งท่ีไม่มีโอกาสทาํในวยัทาํงาน 

3.78 เห็นดว้ย  1 

การวางแผนมรดก 3.45 เห็นด้วย 4  
21. ฉนัรู้วา่รายไดข้องครอบครัวในอนาคตส่วน

หน่ึงมาจากการไดรั้บมรดก 
3.16 ไม่แน่ใจ  3 

22. ฉนัเขา้ใจวา่ผูรั้บมรดกตอ้งเสียภาษีเม่ือไดรั้บ
มรดก 

3.81 เห็นดว้ย  1 

23. การวางแผนมรดกของฉนัมีการคาํนึงถึง
ผลกระทบดา้นอตัราเงินเฟ้อและมาตรฐานการ
ครองชีพท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 

3.38 ไม่แน่ใจ  2 

หมายเหตุ: ลาํดบัความคิดเห็น 1* หมายถึง ลาํดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อดา้นต่างๆ ของการวางแผนการเงินส่วนบุคคล 
ลาํดบัความคิดเห็น 2** หมายถึง ลาํดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อรายละเอียดในหวัขอ้ยอ่ยต่างๆ ในแต่ละแผนการเงิน 
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จากขอ้มูลในตารางท่ี 41  พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัการวางแผนการลงทุนมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือ การวางแผนจดัการดา้นการเงิน การวางแผนดา้นการประกนัภยั การวางแผน
มรดก และการวางแผนเพ่ือการเกษียณ 

ดา้นการวางแผนการลงทุน ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีวา่ในปัจจุบนัการ
ลงทุนเป็นเร่ืองท่ีสาํคญัมาก และการลงทุนเป็นการจดัสรรเงินทุนเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายหรือ
วตัถุประสงคท์างการเงินในระยะยาวมากท่ีสุด รองลงมาคือ การลงทุนเป็นการสร้างความสาํเร็จทาง
การเงินในระยะยาว และเช่ือวา่การลงทุนของบุคคลเป็นส่ิงท่ีสามารถใชช้ี้วดัความสามารถของ
บุคคลนั้น ตามลาํดบั แต่เม่ือเทียบกบัการแปลผลความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการลงทุนในหุน้สามญั
ใหผ้ลตอบแทนสูงสุดเพราะมีความเส่ียงสูงสุด และการลงทุนในกองทุนรวมระยะยาว (LTF) 
สามารถนาํมาลดหยอ่นภาษีไดจ้ริงไม่เกิน 15% ของเงินรายได ้สูงสุดไม่เกิน 300,000 บาท พบวา่
ผูต้อบแบบสอบถามยงัมีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองดงักล่าวนอ้ย  

การจดัการดา้นการเงิน ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีวา่ ฉนัมีการใช้
จ่ายเงินอยา่งระมดัระวงัมากท่ีสุด รองลงมาคือ ฉนัมีการจดัสรรงบประมาณรายรับ-รายจ่ายอยา่งดี 
และคิดวา่เงินเป็นส่ิงหน่ึงท่ีแสดงถึงการบรรลุเป้าหมายในชีวิต ซ่ึงหมายความวา่คนส่วนใหญ่เห็น
ดว้ยท่ีตนเองมีการบริหารรายไดใ้หเ้พียงพอกบัรายจ่ายท่ีจะเกิดข้ึน อีกทั้งคนส่วนใหญ่มีความคิดเห็น
วา่ “เงิน” เป็นเคร่ืองมือในการสนบัสนุนชีวติใหไ้ปสู่เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้จึงตอ้งมีการจดัการดา้น
การเงินอยา่งระมดัระวงัเพื่อไม่ใหเ้งินนั้นมาเป็นอุปสรรคใ์นการดาํเนินชีวิต 

ดา้นการวางแผนประกนัภยั  ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัขอ้ความดงัต่อไปน้ี  
หากฉนักลายเป็นคนพิการค่าชดเชยจากการประกนัภยัเป็นส่ิงจาํเป็น หมายความวา่คนส่วนใหญ่คิด
วา่การประกนัภยัสามารถลดภาระค่าใชจ่้ายหรือทดแทนรายไดใ้หแ้ก่ผูสู้ญเสียจากเหตุการณ์ท่ี 
ไม่คาดคิด รองลงมาคือ การประกนัภยัเป็นรูปแบบหน่ึงของการบงัคบัฝากเงินเพื่อสร้างความมัน่คง
วา่จะมีเงินรายไดเ้ขา้มา หมายความวา่การประกนัภยัช่วยใหบุ้คคลมีวนิยัในการออมเพ่ือไวใ้ชใ้น
อนาคต หากสมาชิกในครอบครัวเสียชีวิตหรือประสบอุบติัเหตุ การประกนัภยัเป็นรูปแบบของเงิน
ฝากไวเ้พื่อการเกษียณ และฉนัมีกรมธรรมก์ารประกนัภยัท่ีใหค้วามคุม้ครองท่ีเพียงพอ หมายความ
วา่การประกนัภยัช่วยใหบุ้คคลมีวินยัในการออมเพ่ือไวใ้ชใ้นอนาคต ในวยัเกษียณ หากผูป้ระกนัภยั
ทุพพลภาพกจ็ะไดรั้บเงินชดเชย หรือหากผูป้ระกนัภยัเสียชีวิต ครอบครัวกจ็ะไดรั้บเงินชดเชยเพื่อ
ทดแทนรายไดท่ี้สูญเสียไป ทั้งน้ีคนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่ตนเองมีการวางแผนประกนัภยัท่ีมี
จาํนวนเงินคุม้ครองท่ีเพียงพอ 

ดา้นการวางแผนมรดกผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีวา่ฉนัเขา้ใจวา่ผูรั้บ
มรดกตอ้งเสียภาษีเม่ือไดรั้บมรดก แสดงวา่คนส่วนใหญ่เขา้ใจวา่ผูรั้บมรดกตอ้งเสียภาษีเม่ือไดรั้บ
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มรดก และดา้นการวางแผนเพื่อการเกษียณ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีวา่ 
หลงัจากการเกษียณแลว้ ฉนัมีโอกาสทาํบางส่ิงบางอยา่งท่ีไม่มีโอกาสทาํในวยัทาํงาน แสดงวา่ 
คนส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ การวางแผนเพ่ือการเกษียณช่วยใหชี้วิตในวยัเกษียณสามารถดาํเนินใน
แบบอยา่งท่ีตนเองตอ้งการได ้ 

จากความคิดเห็นในตารางขา้งตน้นั้น สรุปไดว้า่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นดว้ย
กบัการวางแผนการลงทุน การจดัการดา้นการเงิน การวางแผนดา้นการประกนัภยั และการวางแผน
มรดก แต่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่แน่ใจท่ีจะเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยในเร่ือง การวางแผน
เพื่อวยัเกษียณ ในขอ้ความดงัต่อไปน้ี การเกษียณเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีทาํใหเ้กิดความวิตกกงัวลในใจ 
ฉนักลวัวา่ฉนัจะกลายเป็นคนท่ีไม่มีประโยชน์หลงัจากเกษียณ การเกษียณเป็นการปรับตวัใน
รูปแบบการดาํเนินชีวิตท่ียากลาํบากอยา่งหน่ึง ฉนักลวัวา่ฉนัจะรู้สึกเหงาหลงัจากเกษียณ แสดงให้
เห็นวา่คนส่วนใหญ่ไม่แน่ใจต่อการวางแผนเพ่ือวยัเกษียณ การปรับตวัในรูปแบบการดาํเนินชีวิต
เพื่อเขา้สู่วยัเกษียณ ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีสะทอ้นไดว้า่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ยงัไม่มีความรู้ความ
เขา้ใจเร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคลในดา้นการวางแผนเพื่อวยัเกษียณ  
 
2.3 พฤติกรรมการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนวยัทาํงานในภาคเหนือ 
 

ตารางที ่42 สรุปพฤติกรรมของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคล 
 

รายละเอยีด 
ค่าเฉลีย่ ระดับ

พฤติกรรม 
อนัดับที่

1* 
อนัดับที่

2** 

การจัดการทางด้านการเงิน 3.26 ปานกลาง 1  
1. มีการปรึกษาการจดัการดา้นการเงินกบับุคคล

อ่ืนๆ 
3.21 

 
ปานกลาง  2 

2. มีการวางแผนบริหารการเงินอยา่งสมํ่าเสมอ 3.51 บ่อยคร้ัง  1 
3. มีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการจดัการทาง

การเงิน เช่น จากบทความ หนงัสือ เป็นตน้ 
3.06 

 
ปานกลาง  3 

การวางแผนด้านการประกนัภัย 2.85 ปานกลาง 3  
4. มีการปรึกษาเร่ืองการทาํประกนัภยักบับุคคล

อ่ืนๆ 
3.05 ปานกลาง  1 
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ตารางที ่42 สรุปพฤติกรรมของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคล 
(ต่อ) 
 

รายละเอยีด 
ค่าเฉลีย่ ระดับ

พฤติกรรม 
อนัดับที่

1* 
อนัดับที่

2** 

การวางแผนด้านการประกนัภัย 2.85 ปานกลาง 3  

5. มีการวางแผนการซ้ือประกนัภยัอยา่ง
สมํ่าเสมอ 

2.73 ปานกลาง  3 

6. มีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัเก่ียวกบัการ
วางแผนการประกนัภยั เช่น จากบทความ 
หนงัสือ เป็นตน้ 

2.76 ปานกลาง  2 

การวางแผนเพือ่การลงทุน 3.17 ปานกลาง 2  

7. มีการปรึกษาเร่ืองการลงทุนกบับุคคลอ่ืนๆ 3.25 ปานกลาง  2 

8. มีการจดัสรรเงินไวเ้พื่อการลงทุนอยา่ง
สมํ่าเสมอ 

3.15 ปานกลาง  1 

9. มีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการวาง
แผนการลงทุน เช่น จากบทความ หนงัสือ 
เป็นตน้ 

3.10 
 

ปานกลาง  3 

การวางแผนเพือ่การเกษียณ 2.77 ปานกลาง 4  
10. มีการปรึกษาเร่ืองการวางแผนการเกษียณกบั

บุคคลอ่ืนๆ 
2.77 ปานกลาง  2 

11. มีการวางแผนทางการเงินไวส้าํหรับการ
เกษียณ 

2.88 ปานกลาง  1 

12. มีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการวางแผน
ทางการเงินเพือ่การเกษียณ เช่น จากบทความ 
หนงัสือ เป็นตน้ 

2.66 ปานกลาง  3 
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ตารางที ่42 สรุปพฤติกรรมของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคล 
(ต่อ) 
 

รายละเอยีด 
ค่าเฉลีย่ ระดับ

พฤติกรรม 
อนัดับที่

1* 
อนัดับที่

2** 

การวางแผนมรดก 2.52 นานๆคร้ัง 5  
13. มีการปรึกษาเร่ืองการวางแผนมรดกกบั

บุคคลอ่ืนๆ 
2.49 นานๆคร้ัง  2 

14. มีการวางแผนทางการเงินไวส้าํหรับมรดกให้
ลูกหลานของท่าน 

2.61 
 

ปานกลาง  1 

15. มีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการวางแผน
มรดก เช่น จากบทความ หนงัสือ เป็นตน้ 

2.45 
 

นานๆคร้ัง  3 

 
จากตารางท่ี 42  พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีพฤติกรรมการวางแผนการเงินส่วนบุคคล

อยูใ่นระดบัปานกลาง การจดัการดา้นการเงินมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด โดยผูต้อบแบบสอบถามมีความถ่ี
บ่อยคร้ังในการวางแผนบริหารการเงินอยา่งสมํ่าเสมอ  

ผูต้อบแบบสอบถามมีพฤติกรรมการวางแผนการเงินส่วนบุคคลในลาํดบัรองลงมา คือ 
การวางแผนเพ่ือการลงทุน การวางแผนดา้นการประกนัภยั และการวางแผนเพ่ือการเกษียณ แต่
สาํหรับการวางแผนมรดกมีความถ่ีอยูใ่นระดบันานๆคร้ัง 
 
ส่วนที ่3  ปัจจัยทีมี่ผลต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคล 
 
ตารางที ่43 สรุปปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคล 
 

รายละเอยีด 
ค่าเฉลีย่ 

 
ระดับ
อทิธิพล 

อนัดับ
ที ่1* 

อนัดับ
ที ่2** 

การจัดการทางด้านการเงิน 2.45 มาก 1  
1. การบริหารเงินเพื่อใหมี้เงินสดใชจ่้ายใน

ชีวิตประจาํวนั 
2.71 มาก  1 

2. การบริหารเงินเพื่อใหมี้เงินสดใชจ่้ายในยามฉุกเฉิน 2.67 มาก  2 
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ตารางที ่43 สรุปปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคล (ต่อ) 
 

รายละเอยีด 
ค่าเฉลีย่ 

 
ระดับ
อทิธิพล 

อนัดับ
ที ่1* 

อนัดับ
ที ่2** 

การจัดการทางด้านการเงิน 2.45 มาก 1  
3. การบริหารเงินเพื่อเป็นการรักษามูลค่าไวช้ัว่คราว 1.98 ปานกลาง  3 

การวางแผนด้านการประกนัภัย 2.42 มาก 3  
4. ความคุม้ครองท่ีครอบคลุมตามนโยบายของ

กรมธรรมก์ารประกนัภยั 
2.48 

 
มาก  1 

5. ผลประโยชน์อ่ืนๆท่ีนอกเหนือจากความคุม้ครอง
หลกัท่ีบริษทัเสนอใหก้บัผูถื้อกรมธรรม ์

2.36 
 

มาก  3 

6. คุณภาพการใหบ้ริการของตวัแทน 2.43 มาก  2 
การวางแผนการลงทุน 2.56 มาก 2  

7. ผลตอบแทนท่ีคาดหวงัท่ีจะไดรั้บจากการลงทุน 2.62 มาก  1 
8. อตัราการเติบโตของการลงทุน (อตัราการงอกเงย

ของเงินลงทุน) 
2.56 

 
มาก  2 

9. สภาพคล่องในการลงทุน เช่น สามารถคืนหน่วย
ลงทุนใหก้ลบัมาเป็นเงินสดไดท้นัทีเม่ือตอ้งการ
ใชเ้งิน 

2.51 
 

มาก  3 

การวางแผนเพือ่การเกษียณ 2.40 มาก 4  
10. ปัญหาสุขภาพส่วนบุคคล 2.61 มาก  1 
11. ภาระหนา้ท่ีในการทาํงานท่ีมีมากเกินไป 2.37 มาก  2 
12. ความกดดนัจากปัจจยัภายนอกท่ีนอกเหนือจากท่ี

ทาํงาน 
2.22 ปานกลาง  3 

การวางแผนมรดก 2.36 มาก 5  
13. เพื่อเป็นการปกป้องความมัง่คัง่และเป็นการ

จดัการสินทรัพยข์องฉนั 
2.34 

 
มาก  2 

14. เพื่อป้องกนัความยุง่ยากท่ีจะเกิดข้ึนภายใน
ครอบครัวหลงัจากการเสียชีวิตของฉนั 

2.42 
 

มาก  1 
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ตารางที ่43 สรุปปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคล (ต่อ) 
 

รายละเอยีด 
ค่าเฉลีย่ 

 
ระดับ
อทิธิพล 

อนัดับ
ที ่1* 

อนัดับ
ที ่2** 

การวางแผนมรดก 2.36 มาก 5  
15. เพื่อเป็นการแต่งตั้งผูรั้บผดิชอบตามคาํสัง่ศาลให้

จดัการงานหรือภาระของฉนัในกรณีท่ีฉนัเสียชีวิต  
2.31 

 
ปานกลาง  3 

 
จากตารางท่ี 43 พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคลมาก คือ  

การจดัการดา้นการเงิน การวางแผนการลงทุน การวางแผนดา้นการประกนัภยั การวางแผนเพ่ือการ
เกษียณ และการวางแผนมรดก 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมากต่อการวางแผนจดัการดา้นการเงิน คือ การบริหารเงินเพื่อใหมี้ 
เงินสดใชจ่้ายในชีวิตประจาํวนั และการบริหารเงินเพื่อใหมี้เงินสดใชจ่้ายในยามฉุกเฉิน  

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการวางแผนการลงทุน คือ ผลตอบแทนท่ีคาดหวงัท่ีจะไดรั้บจาก
การลงทุน อตัราการเติบโตของการลงทุน (อตัราการงอกเงยของเงินลงทุน) และสภาพคล่องในการ
ลงทุน เช่น สามารถคืนหน่วยลงทุนใหก้ลบัมาเป็นเงินสดไดท้นัทีเม่ือตอ้งการใชเ้งิน  

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมากต่อการวางแผนดา้นการประกนัภยั คือ ความคุม้ครองท่ีครอบคลุม
ตามนโยบายของกรมธรรมก์ารประกนัภยั คุณภาพการใหบ้ริการของตวัแทน และผลประโยชน์อ่ืนๆ
ท่ีนอกเหนือจากความคุม้ครองหลกัท่ีบริษทัเสนอใหก้บัผูถื้อกรมธรรม ์

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมากต่อการวางแผนเพื่อการเกษียณ คือ ปัญหาสุขภาพส่วนบุคคลและ
ภาระหนา้ท่ีในการทาํงานท่ีมีมากเกินไป 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมากต่อการวางแผนมรดก คือ เพื่อป้องกนัความยุง่ยากท่ีจะเกิดข้ึน
ภายในครอบครัวหลงัจากการเสียชีวิตของฉนัและเพื่อเป็นการปกป้องความมัง่คัง่และเป็นการ
จดัการสินทรัพยข์องฉนั 
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ส่วนที ่4 การทดสอบสมมติฐานความแตกต่างในด้านความรู้สึกและความคดิเห็นของผู้ตอบ
แบบสอบถามทีมี่ต่อการวางแผนการเงนิส่วนบุคคล ตามตัวแปร เพศ อายุ รายได้ และระดับ
การศึกษา 
 
ตารางที ่44 สรุปปัจจยัทางประชากรศาสตร์ท่ีมีผลต่อความรู้สึก ความคิดเห็นการวางแผน
การเงินส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั (การทดสอบความแตกต่างท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05) 
 

รายละเอยีด 
ปัจจัยส่วนบุคคล 

เพศ อายุ การศึกษา รายได้ 

ด้านการจัดการด้านการเงนิ  
1. ฉนัใชจ่้ายเงินอยา่งระมดัระวงั      
2. ฉนัมีการจดัสรรงบประมาณรายรับ - รายจ่ายอยา่งดี     
3. ฉนัคิดวา่เงินเป็นสญัลกัษณ์แห่งความสาํเร็จ     
4. ฉนัคิดวา่เงินเป็นส่ิงหน่ึงท่ีแสดงถึงการบรรลุเป้าหมายใน

ชีวิต 
    

การวางแผนด้านการประกนัภัย  
5. การประกนัภยัเป็นการลงทุนหลกัของฉนั     
6. การประกนัภยัเป็นรูปแบบของเงินฝากไวเ้พื่อการ

เกษียณ 
    

7. การประกนัภยัเป็นรูปแบบหน่ึงของการบงัคบัฝากเงิน
เพื่อสร้างความมัน่คงวา่จะมีเงินรายไดเ้ขา้มา หาก
สมาชิกในครอบครัวเสียชีวติหรือประสบอุบติัเหตุ 

    

8. ฉนัมีกรมธรรมก์ารประกนัภยัท่ีใหค้วามคุม้ครองท่ี
เพียงพอ 

    

9. หากฉนักลายเป็นคนพิการ ค่าชดเชยจากการประกนัภยั
เป็นส่ิงจาํเป็น 

    

 
 



102 
 

ตารางที ่44 สรุปปัจจยัทางประชากรศาสตร์ท่ีมีผลต่อความรู้สึก ความคิดเห็นการวางแผน
การเงินส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั (การทดสอบความแตกต่างท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05) (ต่อ) 
 

รายละเอยีด 
ปัจจัยส่วนบุคคล 

เพศ อายุ การศึกษา รายได้ 

การวางแผนด้านการประกนัภัย  
10. ฉนัคิดวา่การตดัสินใจซ้ือประกนัภยันั้นเป็นเร่ืองยาก     

การวางแผนเพือ่การลงทุน  
11. ในปัจจุบนัการลงทุนเป็นเร่ืองท่ีสาํคญัมาก     
12. การลงทุน คือ การจดัสรรเงินทุนเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย

หรือวตัถุประสงคท์างการเงินในระยะยาว 
    

13. การลงทุนเป็นการสร้างความสาํเร็จทางการเงินในระยะ
ยาว 

    

14. ฉนัภูมิใจในการลงทุนของฉนัและตอ้งการใหเ้พื่อนๆ
รับรู้ 

    

15. ฉนัเช่ือวา่การลงทุนของบุคคลเป็นส่ิงท่ีสามารถใชช้ี้วดั
ความสามารถของบุคคลนั้นๆ 

    

การวางแผนเพือ่การเกษียณ  
16. การเกษียณเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีทาํใหเ้กิดความวิตกกงัวล

ในใจ 
    

17. ฉนักลวัวา่ฉนัจะกลายเป็นคนท่ีไม่มีประโยชน์หลงัจาก
เกษียณ 

    

18. ฉนักลวัวา่ฉนัจะรู้สึกเหงาหลงัจากเกษียณ     
19. การเกษียณเป็นการปรับตวัในรูปแบบการดาํเนินชีวิตท่ี

ยากลาํบากอยา่งหน่ึง 
    

20. หลงัจากการเกษียณแลว้ ฉนัมีโอกาสทาํบางส่ิงบางอยา่ง
ท่ีไม่มีโอกาสทาํในวยัทาํงาน 
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ตารางที ่44 สรุปปัจจยัทางประชากรศาสตร์ท่ีมีผลต่อความรู้สึก ความคิดเห็นการวางแผน
การเงินส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั (การทดสอบความแตกต่างท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05) (ต่อ) 
 

รายละเอยีด 
ปัจจัยส่วนบุคคล 

เพศ อายุ การศึกษา รายได้ 

การวางแผนมรดก  
21. ฉนัรู้วา่รายไดข้องครอบครัวในอนาคตส่วนหน่ึงมาจาก

การไดรั้บมรดก 
    

22. ฉนัเขา้ใจวา่ผูรั้บมรดกตอ้งเสียภาษีเม่ือไดรั้บมรดก     
23. การวางแผนมรดกของฉนัมีการคาํนึงถึงผลกระทบดา้น

อตัราเงินเฟ้อและมาตรฐานการครองชีพท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา 

    

หมายเหตุ: เคร่ืองหมาย         แสดงถึงความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 44 ผลการทดสอบสมมุติฐานสามารถสรุปผลได ้ดงัน้ี 

ความคดิเห็นต่อการจัดการด้านการเงิน  
ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ ฉนัใชจ่้ายเงินอยา่งระมดัระวงั ไม่มีความแตกต่างกนัตาม

ตวัแปรเพศ และระดบัการศึกษา แต่มีความแตกต่างตามอาย ุและรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย 
รายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี  
เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 22-30 ปี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
รายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดร้ะหวา่ง 15,001-20,000 บาท  
เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ ฉนัมีการจดัสรรงบประมาณรายรับ-รายจ่ายอยา่งดี ไม่มี
ความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ และระดบัการศึกษา แต่มีความแตกต่างตามอาย ุและระดบัรายได ้
เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายุ
ระหวา่ง 51-60 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 22-30 ปี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท 
เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ ฉนัคิดวา่เงินเป็นสญัลกัษณ์แห่งความสาํเร็จ ไม่มีความ
แตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ และระดบัการศึกษา แต่มีความแตกต่างตามอาย ุและรายได ้เม่ือ
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เปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายุ
ระหวา่ง 41-50 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 22-30 ปี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดร้ะหวา่ง  
5,000-10,000 บาท เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ ฉนัคิดวา่เงินเป็นส่ิงหน่ึงท่ีแสดงถึงการบรรลุเป้าหมายใน
ชีวิต ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ ระดบัการศึกษา และรายได ้แต่มีความแตกต่างตามอาย ุ 
เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายุ
ระหวา่ง 41-50 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง  22-30 ปี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  
การวางแผนด้านการประกนัภัย 

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ การประกนัภยัเป็นการลงทุนหลกัของฉนั ไม่มีความ
แตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ และระดบัการศึกษา แต่มีความแตกต่างตามอาย ุและรายได ้ 
เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายุ
ระหวา่ง 41-50 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 22-30 ปี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีรายไดน้อ้ยกวา่ 5,000 บาท เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดร้ะหวา่ง  
10,001-15,000 บาท เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ การประกนัภยัเป็นรูปแบบของเงินฝากไวเ้พื่อการเกษียณ 
ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ และระดบัการศึกษา แต่มีความแตกต่างตามอาย ุและรายได ้
เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายุ
ระหวา่ง 41-50 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 22-30 ปี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีรายไดน้อ้ยกวา่ 5,000 บาท เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดร้ะหวา่ง 
 5,000-10,000 บาท เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ การประกนัภยัเป็นรูปแบบหน่ึงของการบงัคบัฝากเงินเพือ่
สร้างความมัน่คงวา่จะมีเงินรายไดเ้ขา้มา หากสมาชิกในครอบครัวเสียชีวิตหรือประสบอุบติัเหตุ  
ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ แต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบัการศึกษา และรายได ้เม่ือ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายุ
ระหวา่ง 41-50 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 22-30 ปี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม
ท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 
30,000 บาท เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
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ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ ฉนัมีกรมธรรมก์ารประกนัภยัท่ีใหค้วามคุม้ครองท่ี
เพียงพอ ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ และระดบัการศึกษา แต่มีความแตกต่างตามอาย ุและ
รายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามอายรุะหวา่ง 51-60 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 22-30 ปี เห็นดว้ยนอ้ย
ท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มรายได้
ระหวา่ง 10,001-15,000 บาท เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ หากฉนักลายเป็นคนพิการ ค่าชดเชยจากการประกนัภยั
เป็นส่ิงจาํเป็น ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ แต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบัการศึกษา 
และรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 51-60 ปี เห็นดว้ยนอ้ย
ท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่ม
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีรายไดร้ะหวา่ง 25,001-30,000 บาท เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดต้ ํ่ากวา่ 
5,000 บาท เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ ฉนัคิดวา่การตดัสินใจซ้ือประกนัภยันั้นเป็นเร่ืองยากไม่มี
ความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ แต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบัการศึกษา และรายได ้เม่ือ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายุ
ระหวา่ง 22-30 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 51-60 ปี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่าปริญญาตรีเห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่ม
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีรายไดร้ะหวา่ง 15,001-20,000 บาท เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดม้ากกวา่ 
30,000 บาท เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
ความคดิเห็นต่อการวางแผนเพือ่การลงทุน 

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ ในปัจจุบนัการลงทุนเป็นเร่ืองท่ีสาํคญัมาก ไม่มีความ
แตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ แต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบัการศึกษา และรายได ้เม่ือเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี 
เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 51-60 ปี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบั
การศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่  
30,000 บาท เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
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ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ การลงทุน คือ การจดัสรรเงินทุนเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย
หรือวตัถุประสงคท์างการเงินในระยะยาว ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ แต่มีความแตกต่าง
ตามอาย ุระดบัการศึกษา และรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถาม
พบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง        
22-30 ปี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ย
มากท่ีสุด และกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดต้ ํ่ากวา่  
5,000 บาท เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ การลงทุนเป็นการสร้างความสาํเร็จทางการเงินในระยะ
ยาว ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ แต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบัการศึกษา และรายได ้
เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายุ
ระหวา่ง 41-50 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 51-60 ปี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม
ท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 
30,000 บาท เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดร้ะหวา่ง 5,000-10,000 บาท เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ ฉนัภูมิใจในการลงทุนของฉนัและตอ้งการใหเ้พื่อนๆรับรู้ 
ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ อาย ุและรายได ้ แต่มีความแตกต่างตามระดบัการศึกษา เม่ือ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบั
การศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยมากท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่
ปริญญาตรีและท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่าปริญญาตรี มีระดบัความคิดเห็นเท่ากนั 

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ ฉนัเช่ือวา่การลงทุนของบุคคลเป็นส่ิงท่ีสามารถใชช้ี้วดั
ความสามารถของบุคคลนั้นๆ ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ แต่มีความแตกต่างตามอาย ุ
ระดบัการศึกษา และรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 31-40 ปี  
เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยมากท่ีสุด 
และกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดร้ะหวา่ง  
5,000-10,000 บาท เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
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ความคดิเห็นต่อการวางแผนเพือ่การเกษียณ 
ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ การเกษียณเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีทาํใหเ้กิดความวิตกกงัวล 

ในใจ ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ แต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบัการศึกษา และรายได ้
เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายุ
ระหวา่ง 41-50 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 51-60 ปี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่าปริญญาตรีเห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่ม
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีรายไดร้ะหวา่ง 15,001-20,000 บาท เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดร้ะหวา่ง 
5,000-10,000 บาท เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ ฉนักลวัวา่ฉนัจะกลายเป็นคนท่ีไม่มีประโยชน์หลงัจาก
เกษียณ ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรระดบัการศึกษา และรายได ้แต่มีความแตกต่างตามเพศ 
อาย ุเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ เพศชายเห็นดว้ยมากกวา่
เพศหญิง กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง  
51-60 ปี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ ฉนักลวัวา่ฉนัจะรู้สึกเหงาหลงัจากเกษียณ ไม่มีความ
แตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ และรายได ้แต่มีความแตกต่างตามอาย ุและระดบัการศึกษา เม่ือ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายุ
ระหวา่ง 41-50 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 51-60 ปี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่าปริญญาตรีเห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่ม
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ การเกษียณเป็นการปรับตวัในรูปแบบการดาํเนินชีวิตท่ี
ยากลาํบากอยา่งหน่ึงไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรระดบัการศึกษา และรายได ้แต่มีความ
แตกต่างตามเพศ อาย ุเม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ เพศชาย
เห็นดว้ยมากกวา่เพศหญิง กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และ
กลุ่มอายรุะหวา่ง 51-60 ปี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ หลงัจากการเกษียณแลว้ ฉนัมีโอกาสทาํบางส่ิงบางอยา่งท่ี
ไม่มีโอกาสทาํในวยัทาํงาน ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ แต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบั
การศึกษา และรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่ม
ผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 22-30 ปี เห็นดว้ย
นอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่าปริญญาตรีเห็นดว้ย
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มากท่ีสุด และกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่ม
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 
บาท เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
ความคดิเห็นต่อการวางแผนมรดก 

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ ฉนัรู้วา่รายไดข้องครอบครัวในอนาคตส่วนหน่ึงมาจาก
การไดรั้บมรดก ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ อาย ุและรายได ้แต่มีความแตกต่างตามระดบั
การศึกษา เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม
ท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ ฉนัเขา้ใจวา่ผูรั้บมรดกตอ้งเสียภาษีเม่ือไดรั้บมรดก ไม่มี
ความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ แต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบัการศึกษา และรายได ้เม่ือ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอาย ุ 
41-50 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มอาย ุ22-30 ปี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบั
การศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่  
30,000 บาทเห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดร้ะหวา่ง 5,000-10,000 บาท เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ความคิดเห็นต่อขอ้ความท่ีวา่ การวางแผนมรดกของฉนัมีการคาํนึงถึงผลกระทบดา้น
อตัราเงินเฟ้อและมาตรฐานการครองชีพท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ไม่มีความแตกต่างกนัตาม
ตวัแปรเพศ แต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบัการศึกษา และรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่
ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอาย ุ41-50 ปี เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
และกลุ่มอาย ุ22-30 ปี เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่
ปริญญาตรีเห็นดว้ยมากท่ีสุด และกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี 
เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาทเห็นดว้ยมากท่ีสุด และ
กลุ่มรายไดร้ะหวา่ง 5,000-10,000 บาท เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
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ส่วนที ่5  การทดสอบสมมติฐานความแตกต่างในด้านพฤติกรรมการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ตามตัวแปร เพศ อายุ รายได้และระดับการศึกษา 
 
ตารางที ่45 สรุปปัจจยัทางประชากรศาสตร์ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคลแตกต่างกนั (การทดสอบความแตกต่างท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05) 
 

รายละเอยีด 
ปัจจัยส่วนบุคคล 

เพศ อายุ การศึกษา รายได้ 

ด้านการจัดการด้านการเงนิ  
1. มีการปรึกษาการจดัการดา้นการเงินกบับุคคลอ่ืนๆ     
2. มีการวางแผนบริหารการเงินอยา่งสมํ่าเสมอ     
3. มีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการจดัการทางการเงิน 

เช่น จากบทความ หนงัสือ เป็นตน้ 
    

การวางแผนด้านการประกนัภัย  
4. มีการปรึกษาเร่ืองการทาํประกนัภยักบับุคคลอ่ืนๆ     
5. มีการวางแผนการซ้ือประกนัภยัอยา่งสมํ่าเสมอ     
6. มีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัเก่ียวกบัการวางแผนการ

ประกนัภยั เช่น จากบทความ หนงัสือ เป็นตน้ 
    

การวางแผนเพือ่การลงทุน  
7. มีการปรึกษาเร่ืองการลงทุนกบับุคคลอ่ืนๆ     
8. มีการจดัสรรเงินไวเ้พื่อการลงทุนอยา่งสมํ่าเสมอ     
9. มีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการวางแผนการลงทุน 

เช่น จากบทความ หนงัสือ เป็นตน้ 
    

การวางแผนเพือ่การเกษียณ     
10. มีการปรึกษาเร่ืองการวางแผนการเกษียณกบับุคคลอ่ืนๆ     
11. มีการวางแผนทางการเงินไวส้าํหรับการเกษียณ     
12. มีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการวางแผนทางการเงิน

เพื่อการเกษียณ เช่น จากบทความ หนงัสือ เป็นตน้ 
    

 



110 
 

ตารางที ่ 45 สรุปปัจจยัทางประชากรศาสตร์ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคลแตกต่างกนั (การทดสอบความแตกต่างท่ีระดบันัยสําคญั 0.05) 
(ต่อ) 
 

รายละเอยีด 
ปัจจัยส่วนบุคคล 

เพศ อายุ การศึกษา รายได้ 

การวางแผนมรดก  
13. มีการปรึกษาเร่ืองการวางแผนมรดกกบับุคคลอ่ืนๆ     
14. มีการวางแผนทางการเงินไวส้าํหรับมรดกใหลู้กหลาน

ของท่าน 
    

15. มีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการวางแผนมรดก เช่น 
จากบทความ หนงัสือ เป็นตน้ 

    

หมายเหตุ: เคร่ืองหมาย         แสดงถึงความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 45 ผลการทดสอบสมมุติฐานสามารถสรุปผลได ้ดงัน้ี 

พฤติกรรมด้านการจัดการด้านการเงิน  
พฤติกรรมหวัขอ้เร่ือง มีการปรึกษาการจดัการดา้นการเงินกบับุคคลอ่ืนๆ ไม่มีความ

แตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ และอาย ุแต่มีความแตกต่างตามระดบัการศึกษาและรายได ้เม่ือ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามระดบั
การศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มท่ีมีการศึกษาตํ่ากวา่
ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 
30,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท มีระดบั
ความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด 

พฤติกรรมหวัขอ้เร่ือง มีการวางแผนบริหารการเงินอยา่งสมํ่าเสมอ ไม่มีความแตกต่าง
กนัตามตวัแปรเพศ แต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบัการศึกษาและรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย
รายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 51-60 ปี มีระดบั
ความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง  22-30 ปี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ย
ท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมาก
ท่ีสุด และกลุ่มระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
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แบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่ม
รายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด 

พฤติกรรมหวัขอ้เร่ือง มีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการจดัการทางการเงิน เช่น จาก
บทความ หนงัสือ เป็นตน้ มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ อาย ุระดบัการศึกษาและรายได ้เม่ือ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามเพศชาย 
มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิง มีระดบัความถ่ีของ
พฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรม
มากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง  31-40 ปี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่ม
ระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม
ท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดต้ ํ่ากวา่  
5,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด 
พฤติกรรมการวางแผนด้านการประกนัภัย 
 พฤติกรรมเร่ือง มีการปรึกษาการทาํประกนัภยักบับุคคลอ่ืนๆ ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวั
แปรเพศ และอายแุต่มีความแตกต่างตามระดบัการศึกษาและรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่
ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี 
มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ี
ของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท มีระดบัความถ่ี
ของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดร้ะหวา่ง 5,000-10,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรม
นอ้ยท่ีสุด 
 พฤติกรรมเร่ือง มีการวางแผนการซ้ือประกนัภยัอยา่งสมํ่าเสมอ ไม่มีความแตกต่างกนัตาม
ตวัแปรเพศ และอายแุต่มีความแตกต่างตามระดบัการศึกษาและรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่
ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี 
มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ี
ของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท มีระดบัความถ่ี
ของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดร้ะหวา่ง 5,000-10,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรม
นอ้ยท่ีสุด 

พฤติกรรมเร่ือง มีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการวางแผนการประกนัภยั เช่น จาก
บทความ หนงัสือ เป็นตน้ ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศแต่มีความแตกต่างตามอาย ุ 
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ระดบัการศึกษาและรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มอายุ
ระหวา่ง  31-40 ปี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามระดบัการศึกษา
สูงกวา่ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญา
ตรี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท 
มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท มีระดบัความถ่ีของ
พฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด 
พฤติกรรมด้านการวางแผนเพือ่การลงทุน 

พฤติกรรมเร่ือง มีการปรึกษาเร่ืองการลงทุนกบับุคคลอ่ืนๆ ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวั
แปรเพศแต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบัการศึกษาและรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตาม
กลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี มีระดบัความถ่ี
ของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง  22-30 ปี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด 
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด 
และกลุ่มระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่ม
รายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด 

พฤติกรรมเร่ือง มีการจดัสรรเงินไวเ้พื่อการลงทุนอยา่งสมํ่าเสมอ ไม่มีความแตกต่างกนัตาม
ตวัแปรเพศแต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบัการศึกษาและรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตาม
กลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี มีระดบัความถ่ี
ของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง  22-30 ปี และกลุ่มอายรุะหวา่ง 31-40 ปี มีระดบั
ความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีระดบั
ความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ีของ
พฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท มีระดบัความถ่ีของ
พฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด 

พฤติกรรมหวัขอ้เร่ือง มีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการวางแผนทางการเงินเพื่อการ
เกษียณ เช่น จากบทความ หนงัสือ เป็นตน้ มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ อาย ุระดบัการศึกษา
และรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามเพศชาย มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิง  
มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี มีระดบั
ความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง  31-40 ปี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ย
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ท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมาก
ท่ีสุด และกลุ่มระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่ม
รายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด 
พฤติกรรมด้านการวางแผนเพือ่การเกษียณ 

พฤติกรรมหวัขอ้เร่ือง มีการปรึกษาเร่ืองการวางแผนการเกษียณกบับุคคลอ่ืนๆ ไม่มีความ
แตกต่างกนัตามตวัแปรระดบัการศึกษาแต่มีความแตกต่างตามเพศ อาย ุและรายได ้เม่ือเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามเพศชาย มีระดบั
ความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิง มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรม
นอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 51-60 ปี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด 
และกลุ่มอายรุะหวา่ง  22-30 ปี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
รายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดร้ะหวา่ง  
5,000-10,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด 

พฤติกรรมหวัขอ้เร่ือง มีการวางแผนทางการเงินไวส้าํหรับการเกษียณ ไม่มีความแตกต่าง
กนัตามตวัแปรเพศแต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบัการศึกษาและรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย
รายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 51-60 ปี มีระดบั
ความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 22-30 ปี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ย
ท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมาก
ท่ีสุด และกลุ่มระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่ม
รายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด 

พฤติกรรมหวัขอ้เร่ืองมีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการวางแผนทางการเงินเพื่อการ
เกษียณ เช่น จากบทความ หนงัสือ เป็นตน้ ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศแต่มีความแตกต่าง
ตามอาย ุระดบัการศึกษาและรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถาม
พบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 51-60 ปี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และ
กลุ่มอายรุะหวา่ง  22-30 ปี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามระดบั
การศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มระดบัการศึกษาตํ่ากวา่
ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 
30,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดร้ะหวา่ง 10,001-15,000 บาท  
มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด 
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พฤติกรรมด้านการวางแผนมรดก 
พฤติกรรมหวัขอ้เร่ือง มีการปรึกษาเร่ืองการวางแผนมรดกกบับุคคลอ่ืนๆ ไม่มีความ

แตกต่างกนัตามตวัแปรระดบัการศึกษาแต่มีความแตกต่างตามเพศ อาย ุและรายได ้เม่ือเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามเพศชาย มีระดบั
ความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิง มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรม
นอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 51-60 ปี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด 
และกลุ่มอายรุะหวา่ง  31-40  ปี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ี
มีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดร้ะหวา่ง 
25,001-30,000 บาท มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด 

พฤติกรรมหวัขอ้เร่ือง มีการวางแผนทางการเงินไวส้าํหรับมรดกใหลู้กหลานของท่าน ไม่มี
ความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศและระดบัการศึกษา แต่มีความแตกต่างตามอายแุละรายได ้ 
เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายุ
ระหวา่ง 51-60 ปี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 31-40 ปี มีระดบั
ความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท มีระดบั
ความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดร้ะหวา่ง 25,001-30,000 บาท มีระดบัความถ่ีของ
พฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด 

พฤติกรรมหวัขอ้เร่ือง มีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการวางแผนมรดก เช่น จากบทความ 
หนงัสือ เป็นตน้ ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศแต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบัการศึกษา
และรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามอายรุะหวา่ง 51-60 ปี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง  
31-40 ปี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามระดบัการศึกษาสูงกวา่
ปริญญาตรี มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี  
มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท  
มีระดบัความถ่ีของพฤติกรรมมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท มีระดบัความถ่ีของ
พฤติกรรมนอ้ยท่ีสุด 
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ส่วนที ่6 การทดสอบสมมติฐานความแตกต่างด้านปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อการวางแผนการเงินส่วน
บุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ตามตัวแปร เพศ อายุ รายได้และระดับการศึกษา 
 
ตารางที ่46 สรุปปัจจัยทางประชากรศาสตร์ท่ีมีผลต่อปัจจยัคุณลกัษณะท่ีมีอิทธิพลต่อการ
วางแผนการเงินส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั (การทดสอบความแตกต่างท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05) 
 

รายละเอยีด 
ปัจจัยส่วนบุคคล 

เพศ อายุ การศึกษา รายได้ 

การจัดการทางด้านการเงิน  
1. การบริหารเงินเพื่อใหมี้เงินสดใชจ่้ายในชีวิตประจาํวนั     
2. การบริหารเงินเพื่อใหมี้เงินสดใชจ่้ายในยามฉุกเฉิน     
3. การบริหารเงินเพื่อเป็นการรักษามูลค่าไวช้ัว่คราว     

การวางแผนด้านการประกนัภัย  
4. ความคุม้ครองท่ีครอบคลุมตามนโยบายของกรมธรรมก์าร

ประกนัภยั 
    

5. ผลประโยชน์อ่ืนๆท่ีนอกเหนือจากความคุม้ครองหลกัท่ี
บริษทัเสนอใหก้บัผูถื้อกรมธรรม ์

    

6. คุณภาพการใหบ้ริการของตวัแทน     

การวางแผนการลงทุน   
7. ผลตอบแทนท่ีคาดหวงัท่ีจะไดรั้บจากการลงทุน     
8. อตัราการเติบโตของการลงทุน (อตัราการงอกเงยของเงิน

ลงทุน) 
    

9. สภาพคล่องในการลงทุน เช่น สามารถคืนหน่วยลงทุนให้
กลบัมาเป็นเงินสดไดท้นัทีเม่ือตอ้งการใชเ้งิน 

    

การวางแผนการเกษียณ   
10. ปัญหาสุขภาพส่วนบุคคล     
11. ภาระหนา้ท่ีในการทาํงานท่ีมีมากเกินไป     
12. ความกดดนัจากปัจจยัภายนอกท่ีนอกเหนือจากท่ีทาํงาน     
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ตารางที ่46 สรุปปัจจยัทางประชากรศาสตร์ท่ีมีผลต่อปัจจยัคุณลกัษณะท่ีมีอิทธิพลต่อการ
วางแผนการเงินส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั (การทดสอบความแตกต่างท่ีระดบันยัสาํคญั 0.05) (ต่อ) 
 

รายละเอยีด 
ปัจจัยส่วนบุคคล 

เพศ อายุ การศึกษา รายได้ 

การวางแผนมรดก  
13. เพื่อเป็นการปกป้องความมัง่คัง่และเป็นการจดัการ

สินทรัพยข์องฉนั 
    

14. เพื่อป้องกนัความยุง่ยากท่ีจะเกิดข้ึนภายในครอบครัว  
     หลงัจากการเสียชีวิตของฉนั 

    

15. เพื่อเป็นการแต่งตั้งผูรั้บผดิชอบตามคาํสัง่ศาลใหจ้ดัการ
งานหรือภาระของฉนัในกรณีท่ีฉนัเสียชีวติ  

    

หมายเหตุ: เคร่ืองหมาย         แสดงถึงความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 46 ผลการทดสอบสมมุติฐานสามารถสรุปผลได ้ดงัน้ี 

ปัจจัยคุณลกัษณะทีมี่อทิธิพลต่อการวางแผนการจัดการด้านการเงนิ  
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลหวัขอ้เร่ือง การบริหารเงินเพื่อใหมี้เงินสดใชจ่้ายในชีวิตประจาํวนัไม่มี

ความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ อาย ุรายได ้และระดบัการศึกษา 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลหวัขอ้เร่ือง การบริหารเงินเพื่อใหมี้เงินสดใชจ่้ายในยามฉุกเฉิน  

ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรอาย ุแต่มีความแตกต่างตาม เพศ ระดบัการศึกษา และรายได ้ 
เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ เพศหญิงใหค้วามสาํคญักบั
ปัจจยัน้ีมากกวา่เพศชาย กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี 
ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี 
ใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดร้ะหวา่ง 15,001-20,000 บาท  
ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดน้อ้ยกวา่ 5,000 บาท ใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลหวัขอ้เร่ือง การบริหารเงินเพื่อเป็นการรักษามูลค่าไวช้ัว่คราว ไม่มี
ความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ และระดบัการศึกษา แต่มีความแตกต่างตาม อาย ุและรายได ้ 
เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายุ
ระหวา่ง 22-30 ปี ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 41-50 ปี ใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด 
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กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่มรายได้
มากกวา่ 30,000 บาท ใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด 
ปัจจัยคุณลกัษณะทีมี่อทิธิพลต่อการวางแผนด้านการประกนัภัย 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลหวัขอ้เร่ือง ความคุม้ครองท่ีครอบคลุมตามนโยบายของกรมธรรมก์าร
ประกนัภยั ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ และระดบัการศึกษา แต่มีความแตกต่างตาม  
อาย ุและรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 22-30 ปี  
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่มท่ีมี
รายไดร้ะหวา่ง 5,000-10,000 บาท ใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลหวัขอ้เร่ือง ผลประโยชน์อ่ืนๆท่ีนอกเหนือจากความคุม้ครองหลกัท่ี
บริษทัเสนอใหก้บัผูถื้อกรมธรรม ์มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ อาย ุรายได ้และ 
ระดบัการศึกษา เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ เพศหญิง 
ใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีมากกวา่เพศชาย กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี  
ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 22-30 ปี ใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีมากท่ีสุด และกลุ่ม
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่มท่ีมีรายไดร้ะหวา่ง 
5,000-10,000 บาท ใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลหวัขอ้เร่ือง คุณภาพการใหบ้ริการของตวัแทน ไม่มีความแตกต่างกนั
ตามตวัแปรอาย ุแต่มีความแตกต่างตามเพศ รายได ้และระดบัการศึกษา เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียราย
คู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ เพศหญิงใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีมากกวา่เพศชาย  
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีมากท่ีสุด 
และกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด  
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดร้ะหวา่ง 20,001-25,000 บาท ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด  
และกลุ่มรายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท ใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด 
ปัจจัยคุณลกัษณะทีมี่อทิธิพลต่อการวางแผนการลงทุน 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลหวัขอ้เร่ือง ผลตอบแทนท่ีคาดหวงัท่ีจะไดรั้บจากการลงทุน ไม่มีความ
แตกต่างกนัตามตวัแปรอาย ุแต่มีความแตกต่างตามเพศ รายได ้และระดบัการศึกษา เม่ือเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ เพศชายใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีมากกวา่เพศ
หญิง กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีมาก
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ท่ีสุด และกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด 
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดร้ะหวา่ง 15,001-20,000 บาท ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด  
และกลุ่มรายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท ใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลหวัขอ้เร่ือง อตัราการเติบโตของการลงทุน (อตัราการงอกเงยของเงิน
ลงทุน) ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ และอาย ุแต่มีความแตกต่างตามระดบัการศึกษา และ
รายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่  
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีมากท่ีสุด 
และกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด  
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดต้ ํ่า
กวา่ 5,000 บาท ใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลหวัขอ้เร่ือง สภาพคล่องในการลงทุน เช่น สามารถคืนหน่วยลงทุนให้
กลบัมาเป็นเงินสดไดท้นัทีเม่ือตอ้งการใชเ้งิน ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ และอาย ุแต่มี
ความแตกต่างตามระดบัการศึกษา และรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบ
แบบสอบถามพบวา่ กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีใหค้วามสาํคญั
กบัปัจจยัน้ีมากท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี และกลุ่มท่ีมี
การศึกษาระดบัปริญญาตรี หรือเทียบเท่าปริญญาตรีใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีในระดบัเดียวกนั 
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดร้ะหวา่ง 15,001-20,000 บาท ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่ม
รายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท ใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด 
ปัจจัยคุณลกัษณะทีมี่อทิธิพลต่อการวางแผนการเกษียณ 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลหวัขอ้เร่ือง ปัญหาสุขภาพส่วนบุคคล ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวั
แปรเพศ แต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบัการศึกษา และรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตาม
กลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี ใหค้วามสาํคญั
มากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 22-30 ปี ใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีมากท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
ระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี ใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
รายไดร้ะหวา่ง 15,001-20,000 บาท ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดร้ะหวา่ง  
5,000-10,000 บาทใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลหวัขอ้เร่ือง ภาระหนา้ท่ีในการทาํงานท่ีมีมากเกินไป ไม่มีความ
แตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ แต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบัการศึกษา และรายได ้เม่ือเปรียบเทียบ
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ค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี 
ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 51-60 ปี ใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด  
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีมากท่ีสุด 
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี ใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีนอ้ยท่ีสุด 
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่มรายได ้
ตํ่ากวา่ 5,000 บาทใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลหวัขอ้เร่ือง ความกดดนัจากปัจจยัภายนอกท่ีนอกเหนือจากท่ีทาํงาน  
ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ แต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบัการศึกษา และรายได ้เม่ือ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามอายุ
ระหวา่ง 41-50 ปี ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 51-60 ปี ใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด 
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีมากท่ีสุด 
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี ใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีนอ้ยท่ีสุด 
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่มรายได้
ระหวา่ง 5,000-10,000 บาทใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด 
ปัจจัยคุณลกัษณะทีมี่อทิธิพลต่อการวางแผนมรดก 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลหวัขอ้เร่ือง เพื่อเป็นการปกป้องความมัง่คัง่และเป็นการจดัการ
สินทรัพยข์องฉนั ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ แต่มีความแตกต่างตามอาย ุระดบัการศึกษา 
และรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ กลุ่มผูต้อบ
แบบสอบถามอายรุะหวา่ง 41-50 ปี ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่มอายรุะหวา่ง 31-40 ปี  
ใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี 
ใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีมากท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี 
ใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดร้ะหวา่ง 15,001-20,000 บาท
ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาทใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลหวัขอ้เร่ือง ป้องกนัความยุง่ยากท่ีจะเกิดข้ึนภายในครอบครัวหลงัจาก
การเสียชีวิตของฉนั ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ และอาย ุแต่มีความแตกต่างตาม 
ระดบัการศึกษา และรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ 
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีมากท่ีสุด 
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี ใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัน้ีนอ้ยท่ีสุด 
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท ใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด และกลุ่มรายไดต้ ํ่า
กวา่ 5,000 บาทใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด 



120 
 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลหวัขอ้เร่ือง เพื่อเป็นการแต่งตั้งผูรั้บผดิชอบตามคาํสัง่ศาลใหจ้ดัการงาน
หรือภาระของฉนัในกรณีท่ีฉนัเสียชีวิต ไม่มีความแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ และอาย ุแต่มีความ
แตกต่างตามระดบัการศึกษา และรายได ้เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามกลุ่มของผูต้อบ
แบบสอบถามพบวา่ กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีใหค้วามสาํคญั
กบัปัจจยัน้ีมากท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรีใหค้วามสาํคญั
กบัปัจจยัน้ีนอ้ยท่ีสุด กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาทใหค้วามสาํคญัมาก
ท่ีสุด และกลุ่มรายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาทใหค้วามสาํคญันอ้ยท่ีสุด 
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อภิปรายผลการศึกษา 
จากสรุปผลการศึกษาเร่ือง ทศันคติต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชน   

วยัทาํงานในภาคเหนือ โดยใชแ้นวคิดเก่ียวกบัทศันคติ แนวคิดการบริหารการเงินส่วนบุคคล และ
ปัจจยัคุณลกัษณะท่ีมีอิทธิพลต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคล สามารถอภิปรายผลการศึกษาได้
ดงัน้ี 
 

1. องค์ประกอบของทศันคตใินส่วนทีเ่กีย่วกบัความรู้ความเข้าใจหรือความเช่ือ        
(The Cognitive Component) 

ผูต้อบแบบสอบถามมีความรู้ความเขา้ใจท่ีมีต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคล  
โดยภาพรวมระดบัปานกลาง และเร่ืองท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีความรู้ความเขา้ใจถูกตอ้งมากท่ีสุด
ต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคล คือ เร่ืองกิจกรรมทางการเงินประกอบดว้ยรู้จกัหาเงิน  
รู้จกัออมเงิน รู้จกัใชเ้งิน รู้จกัการลงทุน และการบริหารดา้นหน้ีสิน รองลงมาคือ เร่ืองการวางแผน
การเงินส่วนบุคคล ครอบคลุมถึงการจดัการดา้นการเงิน ดงัน้ี การวางแผนการบริโภคและอุปโภค 
การวางแผนประกนัภยั การวางแผนภาษี การวางแผนการลงทุน การวางแผนเพ่ือวยัเกษียณ และ 
การวางแผนมรดก และเร่ืองงบการเงินส่วนบุคคลเป็นเคร่ืองมือท่ีใชส้าํหรับจดัทาํแผนการเงินส่วน
บุคคล ไม่สามารถอภิปรายผลได ้เน่ืองจากยงัไม่มีผูศึ้กษามาก่อน 

เร่ืองท่ีผูต้อบแบบสอบถามมีความรู้ความเขา้ใจถูกตอ้งนอ้ยท่ีสุดต่อการวางแผนการเงิน
ส่วนบุคคล คือ การลงทุนในกองทุนรวมหุน้ระยะยาว (LTF) สามารถนาํมาลดหยอ่นภาษีไดจ้ริงไม่
เกิน 15% ของเงินรายได ้สูงสุดไม่เกิน 300,000 บาท รองลงมา คือ เร่ืองคุณควรมีเงินสาํรองเผือ่
ฉุกเฉิน ประมาณ 3-6 เท่า ของรายไดปั้จจุบนั และค่าใชจ่้ายหลงัเกษียณอายขุองคนเราจะประมาณ 
70% ของรายจ่ายก่อนการเกษียณ ไม่สามารถอภิปรายผลได ้เน่ืองจากยงัไม่มีผูศึ้กษามาก่อน 
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2. องค์ประกอบทางด้านความชอบ อารมณ์และความรู้สึก (Affective Component)  
เป็นองคป์ระกอบสาํคญัเก่ียวกบัการท่ีบุคคลมีปฏิกิริยา หรือการประเมินทางดา้น

อารมณ์หรือความรู้สึกท่ีมีต่อวตัถุเป้าหมาย  สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 

ตารางที ่47 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียและระดบัความคิดเห็นของผลการศึกษาคร้ังน้ี
เทียบกบังานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ในหวัขอ้ยอ่ยการจดัการดา้นการเงิน 
 

รายละเอยีด 

ผลการศึกษาของ
ประเทศมาเลเซีย* 

ผลการศึกษาในคร้ังนี ้

ค่าเฉลีย่ ระดับ
ความ
คดิเห็น 

ค่าเฉลีย่ ระดับ
ความ
คดิเห็น 

การจัดการด้านการเงิน     
1. ฉนัใชจ่้ายเงินอยา่งระมดัระวงั  3.89 เห็นดว้ย 4.03 เห็นดว้ย 
2. ฉนัมีการจดัสรรงบประมาณรายรับ - รายจ่าย

อยา่งดี 
3.65 เห็นดว้ย 3.76 เห็นดว้ย 

3. ฉนัคิดวา่เงินเป็นสญัลกัษณ์แห่งความสาํเร็จ 3.71 เห็นดว้ย 3.55 เห็นดว้ย 
4. ฉนัคิดวา่เงินเป็นส่ิงหน่ึงท่ีแสดงถึงการบรรลุ

เป้าหมายในชีวิต 
3.68 เห็นดว้ย 3.66 เห็นดว้ย 

หมายเหตุ: ผลการศึกษาของประเทศมาเลเซีย* เร่ือง An Empirical Analysis of Personal Financial Planning in an 
Emerging Economy ของ Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) 

 
ตารางท่ี 47 พบวา่ การวางแผนการเงินส่วนบุคคล ดา้นการจดัการดา้นการเงินนั้น  

ระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัขอ้ความดงัต่อไปน้ี ฉนัใชจ่้ายเงินอยา่ง
ระมดัระวงั ฉนัมีการจดัสรรงบประมาณรายรับ – รายจ่ายอยา่งดี ฉนัคิดวา่เงินเป็นสญัลกัษณ์แห่ง
ความสาํเร็จ และฉนัคิดวา่เงินเป็นส่ิงหน่ึงท่ีแสดงถึงการบรรลุเป้าหมายในชีวิต ซ่ึงใหผ้ลการศึกษา
สอดคลอ้งกบั Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษ์
เร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนในประเทศมาเลเซีย 
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ตารางที ่48 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียและระดบัความคิดเห็นของผลการศึกษาคร้ังน้ี
เทียบกบังานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ในหวัขอ้ยอ่ยการวางแผนดา้นการประกนัภยั 
 

รายละเอยีด 

ผลการศึกษาของ
ประเทศมาเลเซีย* 

ผลการศึกษาในคร้ังนี ้

ค่าเฉลีย่ ระดับ
ความ
คดิเห็น 

ค่าเฉลีย่ ระดับ
ความ
คดิเห็น 

การวางแผนด้านการประกนัภัย     
5. การประกนัภยัเป็นการลงทุนหลกัของฉนั 2.90 ไม่แน่ใจ 2.89 ไม่แน่ใจ 
6. การประกนัภยัเป็นรูปแบบของเงินฝากไวเ้พื่อ

การเกษียณ 
3.55 เห็นดว้ย 3.52 เห็นดว้ย 

7. การประกนัภยัเป็นรูปแบบหน่ึงของการบงัคบั
ฝากเงินเพื่อสร้างความมัน่คงวา่จะมีเงินรายได้
เขา้มา หากสมาชิกในครอบครัวเสียชีวติหรือ
ประสบอุบติัเหตุ 

3.82 เห็นดว้ย 3.86 เห็นดว้ย 

8. ฉนัมีกรมธรรมก์ารประกนัภยัท่ีใหค้วาม
คุม้ครองท่ีเพียงพอ 

3.22 ไม่แน่ใจ 3.42 เห็นดว้ย 

9. หากฉนักลายเป็นคนพิการ ค่าชดเชยจากการ
ประกนัภยัเป็นส่ิงจาํเป็น 

3.59 เห็นดว้ย 3.96 เห็นดว้ย 

10. ฉนัคิดวา่การตดัสินใจซ้ือประกนัภยันั้นเป็นเร่ือง
ยาก 

3.09 ไม่แน่ใจ 3.25 ไม่แน่ใจ 

หมายเหตุ: ผลการศึกษาของประเทศมาเลเซีย* เร่ือง An Empirical Analysis of Personal Financial Planning in an 
Emerging Economy ของ Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) 

 
ตารางท่ี 48 พบวา่ การวางแผนการเงินส่วนบุคคล การวางแผนดา้นการประกนัภยันั้น 

ระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัขอ้ความดงัต่อไปน้ี การประกนัภยัเป็น
รูปแบบของเงินฝากไวเ้พื่อการเกษียณ การประกนัภยัเป็นรูปแบบหน่ึงของการบงัคบัฝากเงินเพื่อ
สร้างความมัน่คงวา่จะมีเงินรายไดเ้ขา้มา หากสมาชิกในครอบครัวเสียชีวิตหรือประสบอุบติัเหตุ 
หากฉนักลายเป็นคนพิการ ค่าชดเชยจากการประกนัภยัเป็นส่ิงจาํเป็น ซ่ึงใหผ้ลการศึกษาสอดคลอ้ง
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กบั Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการ
วางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนในประเทศมาเลเซีย 

ระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามไม่แน่ใจท่ีจะเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบั
ขอ้ความดงัต่อไปน้ี การประกนัภยัเป็นการลงทุนหลกัของฉนั และฉนัคิดวา่การตดัสินใจซ้ือ
ประกนัภยันั้นเป็นเร่ืองยาก ซ่ึงใหผ้ลการศึกษาสอดคลอ้งกบั Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan 
(2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนใน
ประเทศมาเลเซีย 

ระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัขอ้ความดงัต่อไปน้ี ฉนัมี
กรมธรรมก์ารประกนัภยัท่ีใหค้วามคุม้ครองท่ีเพียงพอ ซ่ึงใหผ้ลการศึกษาไม่สอดคลอ้งกบั  
Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผน
การเงินส่วนบุคคลของประชาชนในประเทศมาเลเซีย พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามประชาชนมาเลเซีย
ส่วนใหญ่ไม่แน่ใจท่ีจะเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความดงัต่อไปน้ี ฉนัมีกรมธรรมก์าร
ประกนัภยัท่ีใหค้วามคุม้ครองท่ีเพียงพอ 

 
ตารางที ่49 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียและระดบัความคิดเห็นของผลการศึกษาคร้ังน้ี
เทียบกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ในหวัขอ้ยอ่ยการวางแผนเพื่อการลงทุน 
 

รายละเอยีด 

ผลการศึกษาของ
ประเทศมาเลเซีย* 

ผลการศึกษาในคร้ังนี ้

ค่าเฉลีย่ ระดับ
ความ
คดิเห็น 

ค่าเฉลีย่ ระดับ
ความ
คดิเห็น 

การวางแผนเพือ่การลงทุน     
11. ในปัจจุบนัการลงทุนเป็นเร่ืองท่ีสาํคญัมาก 4.20 เห็นดว้ย 4.15 เห็นดว้ย 
12. การลงทุน คือ การจดัสรรเงินทุนเพื่อใหบ้รรลุ

เป้าหมายหรือวตัถุประสงคท์างการเงินในระยะ
ยาว 

4.18 เห็นดว้ย 4.15 เห็นดว้ย 

13. การลงทุนเป็นการสร้างความสาํเร็จทางการเงิน
ในระยะยาว 

3.94 เห็นดว้ย 4.05 เห็นดว้ย 
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ตารางที ่49 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียและระดบัความคิดเห็นของผลการศึกษาคร้ังน้ี
เทียบกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ในหวัขอ้ยอ่ยการวางแผนเพื่อการลงทุน (ต่อ) 

 

รายละเอยีด 

ผลการศึกษาของ
ประเทศมาเลเซีย* 

ผลการศึกษาในคร้ังนี ้

ค่าเฉลีย่ ระดับ
ความ
คดิเห็น 

ค่าเฉลีย่ ระดับ
ความ
คดิเห็น 

การวางแผนเพือ่การลงทุน     
14. ฉนัภูมิใจในการลงทุนของฉนัและตอ้งการให้

เพื่อนๆรับรู้ 
3.32 ไม่แน่ใจ 3.26 ไม่แน่ใจ 

15. ฉนัเช่ือวา่การลงทุนของบุคคลเป็นส่ิงท่ีสามารถ
ใชช้ี้วดัความสามารถของบุคคลนั้นๆ 

3.61 เห็นดว้ย 3.67 เห็นดว้ย 

หมายเหตุ: ผลการศึกษาของประเทศมาเลเซีย* เร่ือง An Empirical Analysis of Personal Financial Planning in an 
Emerging Economy ของ Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) 

 
ตารางท่ี 49 พบวา่ การวางแผนการเงินส่วนบุคคล การวางแผนเพ่ือการลงทุนนั้น ระดบั

ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัขอ้ความดงัต่อไปน้ี ในปัจจุบนัการลงทุนเป็นเร่ือง
ท่ีสาํคญัมาก การลงทุน คือ การจดัสรรเงินทุนเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท์างการเงิน
ในระยะยาว การลงทุนเป็นการสร้างความสาํเร็จทางการเงินในระยะยาว และฉนัเช่ือวา่การลงทุน
ของบุคคลเป็นส่ิงท่ีสามารถใชช้ี้วดัความสามารถของบุคคลนั้นๆ ซ่ึงใหผ้ลการศึกษาสอดคลอ้งกบั 
Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผน
การเงินส่วนบุคคลของประชาชนในประเทศมาเลเซีย  

ระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามไม่แน่ใจท่ีจะเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบั
ขอ้ความดงัต่อไปน้ี ฉนัภูมิใจในการลงทุนของฉนัและตอ้งการใหเ้พื่อนๆรับรู้ ซ่ึงใหผ้ลการศึกษา
สอดคลอ้งกบั Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษ์
เร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนในประเทศมาเลเซีย 
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ตารางที ่50 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียและระดบัความคิดเห็นของผลการศึกษาคร้ังน้ี
เทียบกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ในหวัขอ้ยอ่ยการวางแผนเพื่อการเกษียณ 
 

รายละเอยีด 

ผลการศึกษาของ
ประเทศมาเลเซีย* 

ผลการศึกษาในคร้ังนี ้

ค่าเฉลีย่ ระดับ
ความ
คดิเห็น 

ค่าเฉลีย่ ระดับ
ความ
คดิเห็น 

การวางแผนเพือ่การเกษียณ     
16. การเกษียณเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีทาํใหเ้กิดความ

วิตกกงัวลในใจ 
3.31 ไม่แน่ใจ 3.34 ไม่แน่ใจ 

17. ฉนักลวัวา่ฉนัจะกลายเป็นคนท่ีไม่มีประโยชน์
หลงัจากเกษียณ 

3.48 เห็นดว้ย 3.04 ไม่แน่ใจ 

18. ฉนักลวัวา่ฉนัจะรู้สึกเหงาหลงัจากเกษียณ 3.50 เห็นดว้ย 2.98 ไม่แน่ใจ 
19. การเกษียณเป็นการปรับตวัในรูปแบบการ

ดาํเนินชีวิตท่ียากลาํบากอยา่งหน่ึง 
3.23 ไม่แน่ใจ 3.02 ไม่แน่ใจ 

20. หลงัจากการเกษียณแลว้ ฉนัมีโอกาสทาํบางส่ิง
บางอยา่งท่ีไม่มีโอกาสทาํในวยัทาํงาน 

3.92 เห็นดว้ย 3.78 เห็นดว้ย 

หมายเหตุ: ผลการศึกษาของประเทศมาเลเซีย* เร่ือง An Empirical Analysis of Personal Financial Planning in an 
Emerging Economy ของ Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) 

 
ตารางท่ี 50 พบวา่ การวางแผนการเงินส่วนบุคคล การวางแผนเพ่ือการเกษียณนั้น  

ระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัขอ้ความดงัต่อไปน้ี หลงัจากการเกษียณแลว้  
ฉนัมีโอกาสทาํบางส่ิงบางอยา่งท่ีไม่มีโอกาสทาํในวยัทาํงาน ซ่ึงใหผ้ลการศึกษาสอดคลอ้งกบั  
Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009)  ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผน
การเงินส่วนบุคคลของประชาชนในประเทศมาเลเซีย และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Vivien 
K.G. Lim (2003) ท่ีไดศึ้กษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองทศันคติท่ีมีต่อการเกษียณของประชาชนสิงคโปร์ 

ระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามไม่แน่ใจท่ีจะเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบั
ขอ้ความดงัต่อไปน้ี การเกษียณเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีทาํใหเ้กิดความวิตกกงัวลในใจ และการเกษียณเป็น
การปรับตวัในรูปแบบการดาํเนินชีวิตท่ียากลาํบากอยา่งหน่ึง ซ่ึงใหผ้ลการศึกษาสอดคลอ้งกบั 
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Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผน
การเงินส่วนบุคคลของประชาชนในประเทศมาเลเซีย แต่ผลการศึกษาไม่สอดคลอ้งกบั Vivien K.G. 
Lim (2003) ท่ีไดศึ้กษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองทศันคติท่ีมีต่อการเกษียณของประชาชนสิงคโปร์ พบวา่
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความดงัต่อไปน้ี การเกษียณเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีทาํให้
เกิดความวิตกกงัวลในใจ แต่เห็นดว้ยกบัการเกษียณเป็นการปรับตวัในรูปแบบการดาํเนินชีวิตท่ี
ยากลาํบากอยา่งหน่ึง 

ระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามไม่แน่ใจท่ีจะเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบั
ขอ้ความดงัต่อไปน้ี ฉนักลวัวา่ฉนัจะกลายเป็นคนท่ีไม่มีประโยชนห์ลงัจากเกษียณ และฉนักลวัวา่
ฉนัจะรู้สึกเหงาหลงัจากเกษียณ ซ่ึงใหผ้ลการศึกษาไม่สอดคลอ้งกบั Ming–Ming Lai and  
Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคล
ของประชาชนในประเทศมาเลเซีย พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัหวัขอ้เร่ืองฉนักลวัวา่ฉนั
จะกลายเป็นคนท่ีไม่มีประโยชน์หลงัจากเกษียณ และฉนักลวัวา่ฉนัจะรู้สึกเหงาหลงัจากเกษียณ และ
ไม่สอดคลอ้งกบัVivien K.G. Lim (2003) ท่ีไดศึ้กษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองทศันคติท่ีมีต่อการเกษียณของ
ประชาชนสิงคโปร์ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีวา่ ฉนักลวัวา่ฉนั
จะรู้สึกเหงาหลงัจากเกษียณ 

 
ตารางที ่51 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียและระดบัความคิดเห็นของผลการศึกษาคร้ังน้ี
เทียบกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ในหวัขอ้ยอ่ยการวางแผนมรดก 
 

รายละเอยีด ผลการศึกษาของ
ประเทศมาเลเซีย* 

ผลการศึกษาในคร้ังนี ้

ค่าเฉลีย่ ระดับ
ความ
คดิเห็น 

ค่าเฉลีย่ ระดับ
ความ
คดิเห็น 

การวางแผนมรดก     
21. ฉนัรู้วา่รายไดข้องครอบครัวในอนาคตส่วน

หน่ึงมาจากการไดรั้บมรดก 
3.56 เห็นดว้ย 3.16 ไม่แน่ใจ 

22. ฉนัเขา้ใจวา่ผูรั้บมรดกตอ้งเสียภาษีเม่ือไดรั้บ
มรดก 

3.39 ไม่แน่ใจ 3.81 เห็นดว้ย 
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ตารางที ่51 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียและระดบัความคิดเห็นของผลการศึกษาคร้ังน้ี
เทียบกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ในหวัขอ้ยอ่ยการวางแผนมรดก 
 

รายละเอยีด ผลการศึกษาของ
ประเทศมาเลเซีย* 

ผลการศึกษาในคร้ังนี ้

ค่าเฉลีย่ ระดับ
ความ
คดิเห็น 

ค่าเฉลีย่ ระดับ
ความ
คดิเห็น 

การวางแผนมรดก     
23. การวางแผนมรดกของฉนัมีการคาํนึงถึง

ผลกระทบดา้นอตัราเงินเฟ้อและมาตรฐาน
การครองชีพท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 

3.50 เห็นดว้ย 3.38 ไม่แน่ใจ 

หมายเหตุ: ผลการศึกษาของประเทศมาเลเซีย* เร่ือง An Empirical Analysis of Personal Financial Planning in an 
Emerging Economy ของ Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) 

 

ตารางท่ี 51 พบวา่ การวางแผนการเงินส่วนบุคคล การวางแผนมรดกนั้น ระดบัความ
คิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัขอ้ความดงัต่อไปน้ี ฉนัเขา้ใจวา่ผูรั้บมรดกตอ้งเสียภาษี
เม่ือไดรั้บมรดก ซ่ึงใหผ้ลการศึกษาไม่สอดคลอ้งกบั Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009)  
ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนในประเทศ
มาเลเซีย พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามไม่แน่ใจท่ีจะเห็นดว้ย หรือเห็นดว้ยกบัหวัขอ้เร่ืองฉนัเขา้ใจวา่
ผูรั้บมรดกตอ้งเสียภาษีเม่ือไดรั้บมรดก 

ระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามไม่แน่ใจท่ีจะเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบั
ขอ้ความดงัต่อไปน้ี ฉนัรู้วา่รายไดข้องครอบครัวในอนาคตส่วนหน่ึงมาจากการไดรั้บมรดก และการ
วางแผนมรดกของฉนัมีการคาํนึงถึงผลกระทบดา้นอตัราเงินเฟ้อและมาตรฐานการครองชีพท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา ซ่ึงใหผ้ลการศึกษาไม่สอดคลอ้งกบั Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan 
(2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนใน
ประเทศมาเลเซีย พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัหวัขอ้เร่ืองฉนัรู้วา่รายไดข้องครอบครัวใน
อนาคตส่วนหน่ึงมาจากการไดรั้บมรดก และการวางแผนมรดกของฉนัมีการคาํนึงถึงผลกระทบดา้น
อตัราเงินเฟ้อและมาตรฐานการครองชีพท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 
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3. องค์ประกอบของการเกดิพฤติกรรม (Behavioral Component)  
เป็นแนวโนม้ท่ีบุคคลจะก่อปฏิกิริยาอยา่งใดอยา่งหน่ึงโดยเฉพาะ หรือประพฤติปฏิบติั

ในวิถีทางใดวถีิทางหน่ึงต่อวตัถุเป้าหมาย โดยอิงหลกัจากความเช่ือและความรู้สึกของบุคคล 
สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

พฤติกรรมการจดัการดา้นการเงิน จากการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมี 
การวางแผนบริหารการเงินอยา่งสมํ่าเสมอโดยมีความถ่ีอยูใ่นระดบับ่อยคร้ัง ซ่ึงมีการปรึกษา 
การจดัการดา้นการเงินกบับุคคลอ่ืนๆ และมีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการจดัการทางการเงิน  
มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงใหผ้ลการศึกษาสอดคลอ้งกบั Ming–Ming Lai and  
Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคล
ของประชาชนในประเทศมาเลเซีย พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความถ่ีของพฤติกรรมในระดบั
บ่อยคร้ังในการวางแผนบริหารการเงินอยา่งสมํ่าเสมอ แต่ผลการศึกษาไม่สอดคลอ้งกนัในเร่ืองมี
การปรึกษาการจดัการดา้นการเงินกบับุคคลอ่ืนๆ และมีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการจดัการทาง
การเงิน  
มีความถ่ีของพฤติกรรมในระดบับ่อยคร้ัง 

พฤติกรรมการวางแผนดา้นการประกนัภยั จากการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมี
พฤติกรรมการวางแผนดา้นการประกนัภยัอยูใ่นระดบัปานกลางทั้งในเร่ืองมีการปรึกษาเร่ืองการทาํ
ประกนัภยักบับุคคลอ่ืนๆมีการวางแผนการซ้ือประกนัภยัอยา่งสมํ่าเสมอ มีการศึกษาอยา่งจริงจงั
เก่ียวกบัเก่ียวกบัการวางแผนการประกนัภยั เช่น จากบทความ หนงัสือ เป็นตน้ ซ่ึงใหผ้ลการศึกษา
ไม่สอดคลอ้งกบั Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษ์
เร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนในประเทศมาเลเซีย พบวา่ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมบ่อยคร้ังในการวางแผนดา้นการประกนัภยั โดยเห็นวา่การประกนัภยันั้นเป็น
ส่วนหน่ึงของการวางแผนการเงินส่วนบุคคลในการเตรียมพร้อมป้องกนัการสูญเสียชีวิตและ
ทรัพยสิ์น 

พฤติกรรมการวางแผนเพื่อการลงทุน จากการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมี
พฤติกรรมการวางแผนเพื่อการลงทุนอยูใ่นระดบัปานกลางทั้งในเร่ืองมีการปรึกษาเร่ืองการลงทุน
กบับุคคลอ่ืนๆมีการจดัสรรเงินไวเ้พื่อการลงทุนอยา่งสมํ่าเสมอ และมีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบั
การวางแผนการลงทุน เช่น จากบทความ หนงัสือ เป็นตน้ ซ่ึงใหผ้ลการศึกษาสอดคลอ้งกบั  
Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผน
การเงินส่วนบุคคลของประชาชนในประเทศมาเลเซีย ยกเวน้พฤติกรรมดา้นการปรึกษาเร่ืองการ
ลงทุนกบับุคคลอ่ืนๆท่ีผูต้อบแบบสอบถามของประเทศมาเลเซียมีพฤติกรรมอยูใ่นระดบับ่อยคร้ัง 
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พฤติกรรมการวางแผนเพื่อการเกษียณ จากการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมี
พฤติกรรมการวางแผนเพื่อการเกษียณ อยูใ่นระดบัปานกลางทั้งในเร่ืองมีการปรึกษาการวาง
แผนการเกษียณกบับุคคลอ่ืนๆ มีการวางแผนทางการเงินไวส้าํหรับการเกษียณ และมีการศึกษาอยา่ง
จริงจงัเก่ียวกบัการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณ เช่น จากบทความ หนงัสือ เป็นตน้  
ซ่ึงใหผ้ลการศึกษาสอดคลอ้งกบั Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ือง
การศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนในประเทศมาเลเซีย  
ผูต้อบแบบสอบถามของประเทศมาเลเซีย ร้อยละ 38.5 และผูต้อบแบบสอบถามวยัทาํงานใน
ภาคเหนือของประเทศไทย ร้อยละ 25.4 ไม่เคยมีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการวางแผนทาง
การเงินเพื่อการเกษียณ ทั้งน้ีผลการศึกษาไม่สอดคลอ้งกบั Vivien K.G. Lim (2003) ท่ีไดศึ้กษาเชิง
ประจกัษเ์ร่ืองทศันคติท่ีมีต่อการเกษียณของประชาชนสิงคโปร์ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 
ร้อยละ 50.5 มีการปรึกษาเร่ืองการวางแผนการเกษียณกบับุคคลอ่ืนๆบ่อยคร้ัง และร้อยละ 47.5 มี
การศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการวางแผนทางการเงินเพือ่การเกษียณ 

พฤติกรรมการวางแผนมรดก จากการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีพฤติกรรมการ
วางแผนมรดกอยูใ่นระดบันานๆคร้ังในหวัขอ้เร่ืองมีการปรึกษาเร่ืองการวางแผนมรดกกบับุคคล
อ่ืนๆ และมีการศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการวางแผนมรดก เช่น จากบทความ หนงัสือ เป็นตน้ และ
ผูต้อบแบบสอบถามมีพฤติกรรมการวางแผนมรดกอยูใ่นระดบัปานกลางในหวัขอ้เร่ืองมีการ
วางแผนทางการเงินไวส้าํหรับมรดกใหลู้กหลานของท่าน ซ่ึงผลการศึกษาของ Ming–Ming Lai and 
Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคล
ของประชาชนในประเทศมาเลเซีย พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการปรึกษาเร่ืองการ
วางแผนมรดกกบับุคคลอ่ืนๆอยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อยละ 30.3 มีการวางแผนทางการเงินไวส้าํหรับ
มรดกใหลู้กหลานของท่านในระดบัปานกลาง ร้อยละ 29.8 และผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่
เคยศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการวางแผนมรดก เช่น จากบทความ หนงัสือ เป็นตน้ ร้อยละ 31.8 ซ่ึง
จากการศึกษาคร้ังน้ีกพ็บวา่ กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ร้อยละ 31.1 ไม่เคยศึกษาอยา่งจริงจงั
เก่ียวกบัการวางแผนมรดก เช่น จากบทความ หนงัสือ เป็นตน้ 

 
ปัจจัยคุณลกัษณะทีมี่อทิธิพลต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคลในด้านต่างๆ 

ปัจจยัคุณลกัษณะท่ีมีอิทธิพลต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคล มีองคป์ระกอบและ
ความสมัพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัหลายส่ิง เช่น อาชีพ รายได ้และวิถีการดาํเนินชีวิตของบุคคล การเลือก
อาชีพ และรายได ้เป็นปัจจยัสาํคญัในการกาํหนดวิถีการดาํเนินชีวิต และเป้าหมายทางการเงินของ
บุคคล ความตอ้งการดา้นต่างๆ และระดบัความเส่ียงท่ียอมรับได ้
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จากการศึกษาในภาพรวม พบวา่ เพศ อาย ุรายได ้และระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั 
ส่งผลต่อความรู้สึก ความคิดเห็น พฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัในเร่ืองการวางการเงินส่วนบุคคล ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษา
เชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนในประเทศมาเลเซีย พบวา่ความ
แตกต่างของตวัแปร อาย ุเช้ือชาติ และระดบัการศึกษา ส่งผลต่อความแตกต่างของพฤติกรรมการ
วางแผนการเงินส่วนบุคคล  

ทั้งน้ีปัจจยัคุณลกัษณะท่ีมีอิทธิพลต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคลในดา้นต่างๆ ท่ี
นอกเหนือจากปัจจยัทางประชากรศาสตร์ มีรายละเอียด ดงัน้ี 

ปัจจยัคุณลกัษณะท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการดา้นการเงิน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม  
ร้อยละ 73.5 มีความเห็นวา่การบริหารเงินเพื่อใหมี้เงินสดใชจ่้ายในชีวิตประจาํวนั มีอิทธิพลอยา่ง
มากต่อการตดัสินใจวางแผนการจดัการดา้นการเงิน ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  
Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผน
การเงินส่วนบุคคลของประชาชนในประเทศมาเลเซีย พบวา่ การบริหารเงินเพื่อใหมี้เงินสดใชจ่้าย
ในชีวิตประจาํวนัมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจวางแผนการจดัการดา้นการเงินในระดบัปานกลาง  

ผูต้อบแบบสอบถาม ร้อยละ 69.5 มีความเห็นวา่ การบริหารเงินเพื่อใหมี้เงินสดใชจ่้าย
ในยามฉุกเฉิน มีอิทธิพลอยา่งมากต่อการตดัสินใจวางแผนการจดัการดา้นการเงิน และผูต้อบ
แบบสอบถาม ร้อยละ 48.7 มีความเห็นวา่การบริหารเงินเพื่อเป็นการรักษามูลค่าไวช้ัว่คราว  
มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจวางแผนการจดัการดา้นการเงิน ในระดบัปานกลาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษ์
เร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนในประเทศมาเลเซีย 

ปัจจยัคุณลกัษณะท่ีมีอิทธิพลต่อการวางแผนดา้นการประกนัภยั พบวา่ผูต้อบ
แบบสอบถาม ร้อยละ 56.0 ร้อยละ 46.7  และร้อยละ 54.7 เห็นดว้ยวา่ ความคุม้ครองท่ีครอบคลุม
ตามนโยบายของกรมธรรมก์ารประกนัภยั  ผลประโยชน์อ่ืนๆท่ีนอกเหนือจากความคุม้ครองหลกัท่ี
บริษทัเสนอใหก้บัผูถื้อกรมธรรม ์และคุณภาพการใหบ้ริการของตวัแทน มีอิทธิพลอยา่งมากต่อการ
ตดัสินใจในการวางแผนดา้นการประกนัภยั ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั Ming–Ming Lai and Wei-Khong 
Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชน 
ในประเทศมาเลเซีย ปัจจยัดงักล่าวขา้งตน้มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของผูต้อบแบบสอบถามของ
ประเทศมาเลเซียในระดบัปานกลาง 

ปัจจยัคุณลกัษณะท่ีมีอิทธิพลต่อการวางแผนการลงทุน พบวา่ผูต้อบแบบสอบถาม  
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ร้อยละ 66.0 ร้อยละ 60.8 และร้อยละ 58.9 เห็นดว้ยวา่ ผลตอบแทนท่ีคาดหวงัท่ีจะไดรั้บจากการ
ลงทุน อตัราการเติบโตของการลงทุน (อตัราการงอกเงยของเงินลงทุน) และสภาพคล่องในการ
ลงทุน เช่น สามารถคืนหน่วยลงทุนใหก้ลบัมาเป็นเงินสดไดท้นัทีเม่ือตอ้งการใชเ้งิน มีอิทธิพล 
อยา่งมากต่อการตดัสินใจในการวางแผนการลงทุน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Ming–Ming Lai and  
Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคล
ของประชาชนในประเทศมาเลเซีย 

ปัจจยัคุณลกัษณะท่ีมีอิทธิพลต่อการวางแผนเพ่ือการเกษียณ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม 
ร้อยละ 65.4 และร้อยละ 46.8 เห็นดว้ยวา่ปัญหาสุขภาพส่วนบุคคล และภาระหนา้ท่ีในการทาํงานท่ี
มีมากเกินไป มีอิทธิพลอยา่งมากต่อการตดัสินใจวางแผนเพ่ือการเกษียณ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั  
Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผน
การเงินส่วนบุคคลของประชาชนในประเทศมาเลเซีย พบวา่ปัจจยัดงักล่าวมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ
วางแผนเพื่อการเกษียณของประชาชนในประเทศมาเลเซียในระดบัปานกลาง 

ผูต้อบแบบสอบถาม ร้อยละ 44.1 เห็นดว้ยวา่ความกดดนัจากปัจจยัภายนอกท่ี
นอกเหนือจากท่ีทาํงาน มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจวางแผนเพ่ือการเกษียณในระดบัปานกลาง  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษ์
เร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนในประเทศมาเลเซีย 

ปัจจยัคุณลกัษณะท่ีมีอิทธิพลต่อการวางแผนมรดก ผูต้อบแบบสอบถาม ร้อยละ 46.8 
และร้อยละ 52.0 เห็นดว้ยวา่ การวางแผนมรดกเพ่ือเป็นการปกป้องความมัง่คัง่และเป็นการจดัการ
สินทรัพยข์องฉนั และเพื่อป้องกนัความยุง่ยากท่ีจะเกิดข้ึนภายในครอบครัวหลงัจากการเสียชีวิตของ
ฉนัมีอิทธิพลอยา่งมากต่อการตดัสินใจวางแผนมรดก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Ming–Ming Lai and  
Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคล
ของประชาชนในประเทศมาเลเซีย 

ผูต้อบแบบสอบถาม ร้อยละ 46.3 เห็นดว้ยวา่ เพื่อเป็นการแต่งตั้งผูรั้บผดิชอบตามคาํสัง่
ศาลใหจ้ดัการงานหรือภาระของฉนัในกรณีท่ีฉนัเสียชีวติ มีอิทธิพลอยา่งมากต่อการตดัสินใจ
วางแผนเพื่อการเกษียณ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั Ming–Ming Lai and Wei-Khong Tan (2009) ไดศึ้กษา
เร่ืองการศึกษาเชิงประจกัษเ์ร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนในประเทศมาเลเซีย 
ต่อการตดัสินใจวางแผนเพ่ือการเกษียณในระดบัปานกลาง 
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ข้อค้นพบ 
จากผลการศึกษาทศันคติต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคลของประชาชนวยัทาํงานใน

ภาคเหนือมีขอ้คน้พบ ดงัต่อไปน้ี 
1. ในภาพรวมผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการวางแผน

การเงินส่วนบุคคลอยูใ่นระดบัปานกลาง และมีความคิดเห็นเชิงบวกต่อการวางแผนการเงินส่วน
บุคคล แต่มีพฤติกรรมการวางแผนการเงินส่วนบุคคลอยูใ่นระดบัปานกลาง  

2. ผูต้อบแบบสอบถามมีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคล โดย
สามารถตอบคาํถามถูกตอ้งมากท่ีสุดในเร่ืององคป์ระกอบของกิจกรรมทางการเงิน รองลงมาคือ 
เร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคล ครอบคลุมถึงการจดัการการเงินดา้นต่างๆ ดงัน้ี การวางแผน
การบริโภคและอุปโภคท่ีมีประสิทธิภาพ การวางแผนประกนัภยั การวางแผนภาษี การวางแผนการ
ลงทุน การวางแผนเพื่อวยัเกษียณ และการวางแผนมรดก และงบการเงินส่วนบุคคลเป็นเคร่ืองมือท่ี
ใชส้าํหรับจดัทาํแผนการเงินส่วนบุคคล คาํถามดงักล่าวนั้นเป็นภาพรวมของการวางแผนการเงิน
ส่วนบุคคล และการจดัการดา้นการเงิน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเห็น
ดว้ยกบัขอ้ความดงัน้ี ฉนัใชจ่้ายเงินอยา่งระมดัระวงั ฉนัมีการจดัสรรงบประมาณรายรับ-รายจ่าย
อยา่งดี ฉนัคิดวา่เงินเป็นส่ิงหน่ึงท่ีแสดงถึงการบรรลุเป้าหมายในชีวติ และฉนัคิดวา่เงินเป็น
สญัลกัษณ์แห่งความสาํเร็จ ซ่ึงแสดงวา่คนส่วนใหญ่มีการจดัสรรเงินรายไดใ้หเ้พียงพอต่อรายจ่ายท่ี
จะเกิดข้ึนในชีวิตประจาํวนั และในอนาคต และมีความเห็นวา่ “เงิน” เป็นเคร่ืองมือในการสนบัสนุน
ชีวิตใหไ้ปสู่เป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมี
พฤติกรรมการวางแผนจดัการดา้นการเงินอยูใ่นระดบับ่อยคร้ัง  

การบริหารเงินเพื่อใหมี้เงินสดใชจ่้ายในชีวิตประจาํวนั และการบริหารเงินเพื่อใหมี้เงินสด
ใชจ่้ายในยามฉุกเฉินมีอิทธิพลอยา่งมากต่อการจดัการดา้นการเงิน สาํหรับการบริหารเงินเพื่อเป็น
การรักษามูลค่าไวช้ัว่คราว มีอิทธิพลต่อการจดัการดา้นการเงินในระดบัปานกลาง จากขอ้มูลน้ี
สะทอ้นวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่มีความรู้ความใจเขา้ต่อเร่ืองเงินเฟ้อ และมูลค่าของเงิน
ตามเวลาท่ีมีผลต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคล  

3. ผูต้อบแบบสอบถามมีความเขา้ใจวา่การทาํประกนัภยั เพือ่เป็นการบรรเทา หรือ
ชดเชยความสูญเสียในรูปของเงินทดแทน ท่ีจ่ายใหโ้ดยบริษทัประกนัภยั และการทาํประกนัชีวิต 
สามารถนาํเงินค่าเบ้ียประกนัมาลดหยอ่นภาษีไดต้ามจริง สูงสุดไม่เกิน 100,000 บาท และเห็นดว้ย
วา่ การประกนัภยัเป็นรูปแบบหน่ึงของการบงัคบัฝากเงินเพื่อสร้างความมัน่คงวา่จะมีเงินรายไดเ้ขา้
มาในชีวติหลงัวยัเกษียณ หรือหากเกิดเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิดต่อตนเองหรือบุคคลในครอบครัว เช่น
การเสียชีวิตก่อนวยัอนัควร การบาดเจบ็ เจบ็ป่วย หรือทุพพลภาพนั้น การประกนัภยัสามารถช่วย
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บรรเทาความสูญเสียและภาระค่าใชจ่้ายท่ีเพิ่มข้ึนได ้แต่ผูต้อบแบบสอบถามกไ็ม่แน่ในท่ีจะเห็นดว้ย
หรือไม่เห็นกบัขอ้ความท่ีวา่ การประกนัภยันั้นเป็นการลงทุนหลกัของตนเอง จึงสรุปไดว้า่คนส่วน
ใหญ่คิดวา่การวางแผนประกนัภยัเป็นทางเลือกหน่ึงในการออมเงินเพ่ือเป็นการสร้างความมัน่คง
ทางการเงินหรือป้องกนัความมัง่คัง่ มากกวา่การเป็นทางเลือกสาํหรับการลงทุน ทั้งน้ีพฤติกรรมการ
วางแผนดา้นการประกนัภยัของคนส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง ความครอบคลุมครบถว้นของ
กรมธรรมป์ระกนัภยั คุณภาพของตวัแทนประกนัภยั และความคุม้ครองอ่ืนท่ีนอกเหนือจากความ
คุม้ครองหลกันั้นถือเป็นปัจจยัคุณลกัษณะท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจวางแผนประกนัภยั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต้ ํ่ากวา่ 10,001 บาท คิดวา่การประกนัภยันั้นเป็นการ
ลงทุนหลกั ส่วนกลุ่มผูมี้รายไดม้ากกวา่ 25,001 บาท เห็นวา่การประกนัภยันั้นเป็นการช่วยลดและ
ป้องกนัความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนกบัชีวิตและทรัพยสิ์น กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามช่วงอายรุะหวา่ง  
41-50 ปี เห็นดว้ยกบัการประกนัภยัเป็นรูปแบบหน่ึงของเงินฝากเพื่อการเกษียณ พบวา่ความแตกต่าง
ดา้นอายแุละรายไดส่้งผลต่อการตั้งวตัถุประสงคข์องการวางแผนประกนัภยัท่ีแตกต่างกนั 

4. ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยวา่ในปัจจุบนัการลงทุนเป็นเร่ืองท่ีสาํคญัมาก และการ
ลงทุนเป็นการจดัสรรเงินทุนเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท์างการเงินในระยะยาว แต่
จากการวดัความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการลงทุนในกองทุนรวมหุน้ระยะยาว (LTF) สามารถนาํมา
ลดหยอ่นภาษีไดจ้ริงไม่เกิน 15% ของเงินรายได ้สูงสุดไม่เกิน 300,000 บาท (ผดิ) ผูต้อบ
แบบสอบถามร้อยละ 24.8  สามารถตอบคาํถามไดถู้กตอ้ง และเร่ืองการลงทุนในหุน้สามญัให้
ผลตอบแทนสูงสุดเพราะมีความเส่ียงสูงสุด ผูต้อบแบบสอบถามสามารถตอบคาํถามไดถู้กตอ้ง 
ร้อยละ 36.9 ซ่ึงจากการแปรผลระดบัความรู้ความเขา้ใจนั้น ถือวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความรู้ความ
เขา้ใจในเร่ืองการลงทุนค่อนขา้งนอ้ย จึงส่งผลใหผู้ต้อบแบบสอบถามมีพฤติกรรมการวางแผนการ
ลงทุนในระดบัปานกลาง 

5. ผูต้อบแบบสอบถามไม่แน่ใจท่ีจะเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบัการวางแผนเพ่ือการ
เกษียณ เน่ืองจากผูต้อบแบบสอบถามมีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการวางแผนเพื่อการเกษียณนอ้ย จึง
ส่งผลต่อพฤติกรรมการวางแผนการเกษียณอยูใ่นระดบัปานกลาง  

ผูต้อบแบบสอบถามกลุ่มท่ีมีรายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท และกลุ่มท่ีมีรายไดร้ะหวา่ง     
15,001-20,000 บาท มีความคิดเห็นเชิงลบต่อชีวิตหลงัการเกษียณมากกวา่กลุ่มอ่ืน สาํหรับผูต้อบ
แบบสอบถามกลุ่มอายรุะหวา่ง 41-50 ปี มีความคิดเห็นเชิงลบต่อชีวิตหลงัการเกษียณมากกวา่กลุ่ม
อ่ืน แต่สาํหรับกลุ่มอายรุะหวา่ง 51-60 ปี จะมีความคิดเห็นเชิงบวกต่อชีวติหลงัการเกษียณมากกวา่
กลุ่มอ่ืน  
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เพศชายจะมีความกงัวลใจต่อการเกษียณมากกวา่เพศหญิง จึงมีพฤติกรรมการวางแผนการ
เกษียณต่างจากเพศหญิงโดยส่วนใหญ่เพศชายมีการปรึกษาการวางแผนการเกษียณกบับุคคลอ่ืนๆ 

6. เพศชายมีความสนใจศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการวางแผนการเงินและการวาง
แผนการลงทุนมากกวา่เพศหญิง และมีการปรึกษาเร่ืองการวางแผนมรดกมากกวา่เพศหญิง 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. การจัดการด้านการเงิน 
จากการศึกษาสามารถสรุปไดว้า่คนส่วนใหญ่เขา้ใจวา่การจดัการดา้นการเงินเป็นเร่ือง

ของการจดัสรรเงินรายไดใ้หเ้พียงพอต่อรายจ่ายท่ีจะเกิดข้ึนในชีวิตประจาํวนั ในอนาคตหรือในยาม
ฉุกเฉิน และการออมเงิน แต่คนส่วนใหญ่นั้นยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเร่ืองมูลค่าของเงินตามเวลา 
และผลกระทบของเงินเฟ้อซ่ึงถือเป็นปัจจยัหน่ึงต่อการจดัการดา้นการเงิน  

เม่ือวดัระดบัพฤติกรรมพบวา่คนส่วนใหญ่มีการวางแผนการเงินอยา่งสมํ่าเสมอ แต่มี
การศึกษาอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการจดัการดา้นการเงินมีความถ่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง แสดงใหเ้ห็นวา่
การวางแผนการเงินท่ีปฏิบติัอยูใ่นปัจจุบนัของคนส่วนใหญ่เกิดจากองคค์วามรู้ความเขา้ใจและ
ประสบการณ์ท่ีมีอยูเ่ดิม ซ่ึงหากแนวทาง หรือการวางแผนทางการเงินท่ีปฏิบติัอยูน่ั้นไม่เหมาะสมก็
อาจจะทาํใหไ้ม่สามารถบรรลุวตัถุประสงคท์างการเงิน หรืออิสรภาพทางการเงินได ้

ดงันั้น การจดัการดา้นการเงินของประชาชนวยัทาํงานในภาคเหนือควรมีการส่งเสริม
ความรู้ ความเขา้ใจเร่ืองการจดัดา้นการเงินตามหลกัการบริหารการเงินส่วนบุคคล ซ่ึงหมายถึง  
การรู้จกัหาเงิน การรู้จกัออมเงิน การรู้จกัใชเ้งิน และการรู้จกัลงทุนเพื่อใหเ้งินมีมูลค่าเพิ่มโดย
คาํนึงถึงมูลค่าของเงินตามเวลาและอตัราเงินเฟ้อไดอ้ยา่งเหมาะสม การใหค้วามรู้การจดัการดา้น
การเงินไม่เพียงเฉพาะการบริหารสภาพคล่องของบุคคล แต่รวมถึงการบริหารเงินสดของบุคคลจาก
อตัราผลตอบแทน อตัราภาษี และความเส่ียง การบริหารหน้ีสินส่วนบุคคล และการวางแผนการ
จดัหาสินทรัพยมู์ลค่าสูงท่ีสนองต่อความาํเป็นขั้นพื้นฐานของบุคคล ถึงแมว้า่ในความเป็นจริงไม่มี
ใครบอกไดว้า่ บุคคลควรมีการจดัสรรงบประมาณใชจ่้ายเงินอยา่งไร แต่หากบุคคลมีองคค์วามรู้
เร่ืองการจดัการดา้นการเงินเป็นพื้นฐานแลว้นั้นยอ่มสามารถวางแผนการเงินส่วนบุคคลไดเ้หมะสม
ตามแนวคิดหรือวิถีชีวิตของตนเอง 

กลุ่มท่ีควรไดรั้บการส่งเสริมดา้นการจดัการดา้นการเงิน คือ กลุ่มอาย ุ22-30 ปี จากผล
การศึกษาพบวา่กลุ่มน้ีมีความถ่ีของพฤติกรรมการจดัการดา้นการเงินนอ้ยท่ีสุด ดงันั้นจึงควร
ส่งเสริมใหค้วามรู้ ความเขา้ใจ สร้างความรู้สึกท่ีดีต่อการจดัการดา้นการเงินใหส้าํหรับกลุ่มบุคคล
อาย ุ22-30 ปี เพื่อใหบุ้คคลกลุ่มมีเกิดความสนใจและมีพฤติกรรมการจดัการดา้นการเงิน  
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การวางแผนรายรับ รายจ่าย และเงินออม ซ่ึงการจดัการดา้นการเงินถือเป็นพื้นฐานของการวางแผน
การเงินส่วนบุคคล เพื่อสร้างความมัน่คัง่ทางการเงินใหก้บับุคคลและนาํไปสู่อิสรภาพทางการเงิน
ได ้อีกทั้งบุคคลกลุ่มน้ีถือเป็นวยัเร่ิมตน้ของการทาํงาน หากบุคคลกลุ่มน้ีเร่ิมวางแผนการจดัการดา้น
การเงินท่ีดีแลว้กจ็ะเป็นกลุ่มท่ีมีศกัยภาพสาํหรับการวางแผนดา้นการลงทุนต่อไปในอนาคต  

สาํหรับกลุ่มท่ีมีรายไดต้ ํ่ากวา่ 5,000 บาท จะคาํนึงถึงการบริหารเงินเพือ่ใหมี้เงินสดใช้
ในชีวิตประจาํวนัเป็นหลกั ดงันั้นรัฐบาลจึงควรมีนโยบายท่ีกระตุน้ใหบุ้คคลกลุ่มน้ีมีรายไดเ้พิ่มข้ึน 
ภาคเอกชนควรมีส่งเสริมกิจกรรมเพื่อช่วยใหบุ้คคลกลุ่มน้ีมีรายไดพ้ิเศษ เพื่อใหก้ลุ่มน้ีสามารถ
บริหารเงินไดเ้พียงพอสาํหรับการใชจ่้ายในชีวิตประจาํวนั การออมเงินเพื่อใชใ้นยามฉุกเฉินหรือเพ่ือ
วตัถุประสงคท์างการเงินอ่ืนๆ อีกทั้งเพื่อเป็นการกระตุน้ใหบุ้คคลกลุ่มน้ีสนใจเร่ืองการออมเงินจึง
ควรมีนโยบายดอกเบ้ียเงินฝากสาํหรับบุคคลผูมี้รายไดน้อ้ยโดยเฉพาะ เพื่อเป็นการสร้างวินยัทาง
การเงินท่ีดีดว้ย 

2. การวางแผนด้านการประกนัภัย 
จากการศึกษาพบวา่ปัจจยัทางประชากรศาสตร์มีอิทธิพลต่อความคิดเห็นเร่ืองการ

วางแผนดา้นการประกนัภยั เช่น บุคคลท่ีมีรายไดต้ ํ่ากวา่ 10,001 บาท มีความคิดเห็นวา่การ
ประกนัภยันั้นเป็นการลงทุนหลกัของตนเอง ซ่ึงต่างจากกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 
25,001 บาท ท่ีมีความคิดเห็นวา่การประกนัภยันั้นเป็นการลด หรือป้องกนัความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนต่อ
ชีวิต ทรัพยสิ์น หรือครอบครัว ซ่ึงสอดคลอ้งกบักลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีกลุ่มอายรุะหวา่ง  
41-50 ปี และกลุ่มอายรุะหวา่ง 51-60 ปี โดยกลุ่มบุคคลท่ีมีอายรุะหวา่ง 41-60 ปีมีความคิดเห็นวา่
การประกนัภยัเป็นรูปแบบหน่ึงของเงินฝากเพ่ือการเกษียณ เป็นตน้ ดว้ยเหตุน้ีการออกแบบ
ผลิตภณัฑก์ารประกนัภยั ควรพิจารณาถึงความคิดเห็น รูปแบบการดาํเนินชีวิต และวตัถุประสงค์
หลกัของการวางแผนการประกนัภยัของกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย เน่ืองจากปัจจยัทางดา้น
ประชากรศาสตร์ส่งผลต่อวตัถุประสงคก์ารวางแผนประกนัภยัของแต่ละบุคคลแตกต่างกนั ตามช่วง
อาย ุและรายได ้ 

นอกจากน้ีปัจจยัคุณลกัษณะท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกรูปแบบการประกนัภยั คือ 
ความคุม้ครองท่ีครอบคลุมตามนโยบายของกรมธรรมก์ารประกนัภยั ผลประโยชน์อ่ืนๆท่ี
นอกเหนือจากความคุม้ครองหลกัท่ีบริษทัเสนอใหก้บัผูถื้อกรมธรรม ์และคุณภาพการใหบ้ริการของ
ตวัแทน ดงันั้นการออกแบบส่วนประสมผลิตภณัฑป์ระกนัภยัในรูปแบบต่างๆนอกจากคาํนึงถึง
วตัถุประสงคก์ารวางแผนประกนัภยัของกลุ่มลูกคา้หลกัแลว้ยงัตอ้งคาํนึงถึงการออกแบบผลิตภณัฑ์
ท่ีใหค้วามคุม้ครอและใหผ้ลประโยชน์ท่ีครอบคลุมต่อกลุ่มลูกคา้ รวมถึงการฝึกอบรมใหค้วามรู้แก่
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ตวัแทนประกนั เพื่อพฒันามาตรฐานของตวัแทนประกนัใหมี้คุณภาพยิง่ข้ึน และใหค้วามน่าเช่ือถือ
มากยิง่ข้ึน  

3. การวางแผนด้านการลงทุน 
จากการศึกษาพบวา่ ในปัจจุบนัคนส่วนใหญ่คิดวา่การลงทุนเป็นเร่ืองท่ีสาํคญัมาก แต่

ประชาชนวยัทาํงานในภาคเหนือยงัมีความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองการวางแผนการลงทุนค่อนขา้งนอ้ย 
และคนส่วนมากนิยมปรึกษาเร่ืองการวางแผนการลงทุนกบับุคคลอ่ืน  

สาํหรับปัจจยัคุณลกัษณะท่ีมีอิทธิพลอยา่งมากต่อการตดัสินใจวางแผนการลงทุน 
ไดแ้ก่ ผลตอบแทนท่ีคาดหวงัท่ีจะไดรั้บจากการลงทุน อตัราการเติบโตของการลงทุน และสภาพ
คล่องในการลงทุน ซ่ึงรูปแบบการลงทุนแต่ละรูปแบบนั้นจะมีองคป์ระกอบสามส่วนน้ีแตกต่างกนั 
ดว้ยเหตุน้ีจึงตอ้งนาํแนวคิดเร่ืองการจดัสรรเงินลงทุน (Portfolio) มาประยกุตใ์ชใ้นการจดัสรรเงิน
ลงทุนของบุคคลตามเง่ือนไขทางประชากรศาสตร์และการดาํเนินชีวิตท่ีแตกต่างกนั  

ดงันั้นส่ิงแรกท่ีควรเร่งดาํเนินการคือ การส่งเสริมใหค้วามรู้ความเขา้ใจเร่ืองการวาง
แผนการลงทุน ความเส่ียง อตัราผลตอบแทน ผลิตภณัฑแ์ละทางเลือกสาํหรับการลงทุนใหก้บั
ประชาชนทุกระดบั เพื่อใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจ ความคิดเห็นในเชิงบวกต่อการลงทุน จนนาํไปสู่
พฤติกรรมการวางแผนการลงทุนท่ีเหมาะสมกบัปัจจยัพื้นฐานของแต่ละบุคคล รวมถึงการจดัการ
ฝึกอบรม หรือผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการเงิน การลงทุน ใหค้าํแนะนาํแก่บุคคลท่ีสนใจวางแผนการ
ลงทุน เพื่อใหบุ้คคลท่ีประสงคจ์ะลงทุนในระยะแรกเกิดความมัน่ใจในการตดัสินใจเลือกลงทุนใน
รูปแบบต่างๆ และเพื่อกระตุน้ใหน้กัลงทุนเกิดแนวโนม้พฤติกรรมการลงทุนอยา่งต่อเน่ือง 

 จากการศึกษาพบวา่กลุ่มบุคคลช่วงอาย ุ41-60 ปีและกลุ่มคนท่ีมีรายไดต้ั้งแต่  
25,001 บาทข้ึนไป เป็นกลุ่มบุคคลท่ีมีทศันคติท่ีดีต่อการลงทุน และตอ้งการลงทุนเพือ่เป้าหมายหรือ
วตัถุประสงคท์างการเงินระยะยาว ทางสถาบนัการเงินหรือกลุ่มผูอ้อกแบบผลิตภณัฑท์างการเงิน
และการลงทุนสามารถออกแบบผลิตภณัฑก์ารลงทุนระยะยาวใหแ้ก่กลุ่มลูกคา้สองกลุ่มน้ีได ้ 

4. การวางแผนเพือ่การเกษียณอายุ 
จากการศึกษาพบวา่ ประชาชนวยัทาํงานในภาคเหนือมีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการวาง

แผนการเกษียณนอ้ย ไม่แน่ใจท่ีจะเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยวา่การเกษียณนั้นเป็นการปรับตวัท่ี
ยากลาํบากในการดาํเนินชีวติ และเกิดความกงัวลใจเม่ือคิดถึงวยัเกษียณ นอกจากน้ีประชาชนวยั
ทาํงานในเขตภาคเหนือยงัมีพฤติกรรมการวางแผนการเกษียณอยูใ่นระดบัปานกลาง กลุ่มบุคคลท่ีมี
อายรุะหวา่ง 41-50 ปี มีความคิดเห็นเชิงลบต่อการเกษียณอาย ุซ่ึงตรงกนัขา้มกบักลุ่มบุคคลท่ีมีอายุ
ระหวา่ง 51-60 ปี จากขอ้มูลดงักล่าวแสดงวา่ประชาชนวยัทาํงานในภาคเหนือท่ีมีอายรุะหวา่ง  
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22-40 ปี มองวา่การเกษียณเป็นเร่ืองไกลตวัจึงไม่ตระหนกัถึงความสาํคญัของการวางแผนเพื่อการ
เกษียณ และจะเร่ิมตระหนกัถึงชีวิตในวยัเกษียณเม่ือมีอายรุะหวา่ง 41-50 ปี จึงเป็นสาเหตุใหบุ้คคล
กลุ่มน้ีเกิดความกงัวลใจต่อการปรับตวัในการดาํเนินชีวิตหลงัวยัเกษียณ ดว้ยเหตุน้ีการใหค้วามรู้
ความเขา้ใจเร่ืองการวางแผนเพ่ือการเกษียณกบับุคคลทุกกลุ่มอายนุั้นเป็นเร่ืองท่ีสาํคญัมาก  
การวางแผนการเกษียณนั้นไม่เพียงเฉพาะการเตรียมความพร้อมดา้นการเงิน แต่ยงัหมายถึงการ
เตรียมความพร้อมดา้นสุขภาพร่างการ จิตใจ วิถีชีวิตหรือสงัคม เพื่อใหชี้วิตในวยัเกษียณนั้นมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีตามอตัภาพของแต่ละบุคคล หากประชาชนเร่ิมวางแผนการเกษียณตั้งแต่วยัเร่ิม
ทาํงานกจ็ะส่งผลใหบุ้คคลนั้นมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึนในวยัเกษียณและเป็นชีวิตท่ีมีความมัง่คัง่และ 
สุขสบาย (Golden Age) ตามท่ีไดว้างเป้าหมายไว ้อีกทั้งบุคคลสามารถกาํหนดการเกษียณของตนได้
เม่ือบุคคลนั้นมีการเตรียมพร้อมล่วงหนา้ 

ในส่วนของภาครัฐ ควรมีการจดัสรรสวสัดิการสาํหรับบุคคลท่ีอยูใ่นวยัเกษียณ  
ไม่เพียงเฉพาะการใหเ้บ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งวยั แต่ยงัหมายถึงการจดักิจกรรม แหล่งพกัผอ่นหยอ่นใจใน
ชุมชน สวสัดิการดูแลส่งเสริมสุขภาพของผูสู้งวยั เพื่อคลายความกงัวลใจในการปรับตวัการดาํเนิน
ชีวิตในวยัเกษียณ  

5. การวางแผนมรดก 
จากการศึกษาพบวา่ ประชาชนวยัทาํงานในภาคเหนือมีพฤติกรรมการวางแผนมรดก

นอ้ยคร้ัง แต่มีความเขา้ใจเร่ืองการเสียภาษีของผูรั้บมรดกเม่ือไดรั้บมรดก จึงควรส่งเสริมให้
ประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการวางแผนมรดก การกระจายความมัง่คัง่ไปสู่ลูกหลาน เพื่อให้
ตระหนกัถึงความสาํคญัของการวางแผนมรดก และนาํไปสู่พฤติกรรมการวางแผนมรดก เช่นการทาํ
พินยักรรม การจดัตั้งผูดู้แลผลประโยชน์ เพื่อใหก้ารจดัสรรแบ่งปันมรดกไปใหท้ายาทไดอ้ยา่ง
เหมาะสม เป็นธรรม ไม่ก่อใหเ้กิดความยุง่ยากแก่ครอบครัวในภายหลงั  

ในปัจจุบนัเร่ืองอตัราเงินเฟ้อ และมูลค่าของเงินตามเวลา ส่งผลต่อการวางแผนมรดก
ดว้ย เพื่อเป็นการรักษามูลค่าหรือเพิ่มมูลค่าของสินทรัพยน์ั้น ทั้งน้ีสถาบนัการเงินทั้งภาครัฐและ
เอกชนควรเป็นแหล่งความรู้เพื่อใหป้ระชาชนสามารถเขา้ไปปรึกษาการวางแผนมรดก รวมถึงการ
ใหบ้ริการจดัการบริหารทรัพยสิ์นโดยผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อผูรั้บมรดกและการมี
ส่วนช่วยใหมี้เงินทุนเขา้มาหมุนเวยีนในระบบเศรษฐกิจมากข้ึน 

6. บุคคลท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัส่งผลต่อความแตกต่างดา้นความคิดเห็นและ
พฤติกรรมการวางแผนการเงินส่วนบุคคล ดงันั้นควรส่งเสริมใหค้วามรู้ความเขา้ใจเร่ืองการวางแผน
การเงินส่วนบุคคลในหลกัสูตรการเรียนการสอนของนกัเรียนนกัศึกษาทุกระดบัชั้น เช่นระดบัชั้น
ประถมศึกษา เร่ิมปลูกฝังการจดัการดา้นการเงิน การออมเงิน การใชจ่้ายเงิน ระดบัชั้นมธัยมศึกษา 
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เนน้การส่งเสริมการใหค้วามรู้เร่ืองการเลือกอาชีพในอนาคต ระดบัอุดมศึกษานั้นสามารถใหค้วามรู้
ในทุกดา้นท่ีเก่ียวกบัการวางแผนการเงินส่วนบุคคล เพื่อเป็นการปลูกฝังทศันคติท่ีดีต่อการวางแผน
การเงินส่วนบุคคล พฤติกรรมการวางแผนทางการเงินท่ีถูกตอ้งเหมาะสม และเป็นการเตรียมพร้อม
เขา้สู่วยัทาํงาน ทั้งน้ีควรมีการจดัสมัมนา อบรมเพื่อใหค้วามรู้เร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคลแก่
ประชาชนวยัทาํงานอยา่งต่อเน่ือง 

การส่งเสริมความรู้เร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคลจะเกิดผลอยา่งมีประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผลนั้นตอ้งทาํใหเ้กิดข้ึนทัว่ทั้งระบบการศึกษาในสงัคมไทย โดยผูมี้ส่วนร่วมจากทั้ง
ภาครัฐและเอกชน ไดแ้ก่ โรงเรียน สถาบนัการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ สาํนกังานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ และส่งเสริมใหมี้หน่วยงานท่ีรับผดิชอบเร่ืองน้ีโดยตรงเพ่ือ
จะนาํไปสู่การสร้างและพฒันากลยทุธ์ดา้นต่างๆต่อไป นอกจากน้ีเป็นการสร้างภูมิคุม้กนัใหแ้ก่
ประชาชนตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วั เพื่อใหป้ระชาชน
สามารถเตรียมตวัใหพ้ร้อมรับผลกระทบและการเปล่ียนแปลงดา้นต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึน โดยคาํนึงถึง
ความเป็นไปไดข้องสถานการณ์ต่างๆท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนในอนาคต 

การส่งเสริมการใหค้วามรู้ไม่เพียงแต่ความรู้ดา้นทฤษฎี แต่ตอ้งรวมไปถึงการนาํไป
ปฏิบติัใช ้ประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจาํวนัเพื่อปลูกฝังนิสยัหรือพฤติกรรมการวางแผนการเงินส่วน
บุคคลใหมี้พฤติกรรมอยา่งต่อเน่ือง มีการจาํลองสถานการต่างๆเพ่ือใหผู้เ้รียนสามารถจินตนาการถึง
เหตุการณ์และความสาํคญัของเหตุการณ์ต่างๆไดช้ดัเจนข้ึน มีการจดักิจกรรมท่ีทาํใหผู้เ้รียนรู้ไดน้าํ
ความรู้ทางทฤษฎีมาประยกุตใ์ชส้าํหรับการวางแผนการเงินส่วนบุคคลในดา้นต่างๆ 

 

 

 
ภาพที ่3 ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง (มหาวิทยาลยัราชภฎัธนบุรี, เศรษฐกิจพอเพียง, 2550.)  
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7. การกระตุน้ใหป้ระชาชนสนใจเร่ืองการวางแผนการเงินส่วนบุคคลตอ้งใชน้โยบาย
เชิงรุกเพื่อใหเ้กิดการเป็นกระแสและการต่ืนตวัภายในสงัคม สามารถใชเ้คร่ืองมือส่ือมีความ
หลากหลาย เช่น Social Network การเรียนรู้ผา่นระบบเครือข่ายต่างๆ รายการทางโทรทศัน์ เป็นตน้ 
รวมถึงใหบุ้คคลท่ีมีช่ือเสียง และเป็นท่ียอมรับ (Celebrity) มาช่วยประชาสมัพนัธ์และเป็นแบบอยา่ง
แก่ประชาชนในสงัคม เม่ือประชาชนตระหนกัถึงความสาํคญัเร่ืองการวางแผนทางการเงินและ
สามารถเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้วธีิการบริหารการเงินส่วนบุคคลในดา้นต่างๆไดง่้าย และสามารถทาํ
ความเขา้ใจเน้ือหาต่างๆไดด้ว้ยตนเอง กจ็ะทาํใหป้ระชาชนสนใจเรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งสมํ่าเสมอ 
และเกิดเป็นพฤติกรรมการวางแผนการเงินท่ีเหมาะสมตามปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคล  

เม่ือประชาชนเร่ิมตน้มีการจดัการดา้นการเงินท่ีมีประสิทธิภาพ มีเงินออม กจ็ะส่งผลให้
ประชาชนสนใจท่ีจะนาํเงินออมของตนมาจดัสรรเพื่อการลงทุนในผลิตภณัฑท์างการเงินต่างๆ ทาํ
ใหร้ะบบเศรษฐกิจมีเงินทุนหมุนเวียนจากแหล่งเงินทุนภายในเพ่ิมข้ึน ทาํใหเ้ศรษฐกิจของประเทศมี
เสถียรภาพมากข้ึน 

 
 
 


