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หลักการและเหตุผล
ธุรกิจพื้นไมลามิเนตในประเทศไทยน้ันถือไดวามีอัตราการเติบโตตามภาคธุรกิจ

อสังหาริมทรัพย ซึ่งไมประเภทน้ีสามารถนํามาทดแทนไมธรรมชาติไดเปนอยางดี ดังจะเห็นไดวา
ตลาดพื้นไมลามิเนตในประเทศไทยน้ันมีการเติบโตอยางรวดเร็วถึงรอยละ 30 ตอป และยังคงมี
แนวโนมการเติบโตที่ดีขึ้นอยางสม่ําเสมอ ประกอบกับการพัฒนาและการออกสินคาใหมอยูเสมอ
เพื่อนําเสนอเปนทางเลือกใหกับลูกคาและผูสนใจ ซึ่งสินคาสวนใหญจะเปนการนําเขามาจําหนาย
แทบทั้งสิ้น สําหรับการแขงขันในตลาดธุรกิจน้ีจะมีการแขงขันกันสูง  โดยเฉพาะต้ังแตป 2553 ที่
ผานมาจะเปนการแขงขันระหวางสินคาที่ผลิตภายในประเทศ และสินคาที่นําเขาจากประเทศจีนที่มี
ราคาถูกกวาสินคาที่ผลิตในประเทศประมาณรอยละ 10-15 โดยเฉพาะแนวโนมการแขงขันในป
2554 ที่การแขงขันที่เร่ิมจะสูงขึ้น เน่ืองจากลูกคาเร่ิมรับรูถึงตัวสินคา  และคุณภาพของสินคา ที่มี
ความแตกตางกันซึ่งจะสงผลใหผูประกอบการสวนใหญจะตองมีการปรับเปลี่ยนกระบวนการขาย
จากที่เคยนําสินคาราคาถูกแตไมคอยมีคุณภาพจากประเทศจีนเขามาจําหนาย จะหันมาเลือกสินคาที่
มีคุณภาพเขามาแทนมากขึ้น  ปจจุบันคาดวาสวนแบงตลาดของธุรกิจพื้นไมลามิเนตที่มีสัดสวนสูง
ที่สุดคือผูประกอบการนําเขาจากสินคาจากประเทศจีนครองตลาดประมาณรอยละ 60 รองลงมาเปน
พื้นไมที่ผลิตในประเทศครองสวนแบงการตลาดอยูประมาณรอยละ 20-25 นอกน้ันเปนสินคาที่
นําเขาจากประเทศมาเลเซียครองสวนแบงอยูประมาณรอยละ 10-15 และสวนที่นําเขาจากเยอรมัน
และยุโรป จะมีปริมาณนอยมาก เน่ืองจากมีราคาแพง (สมานชัย อธิพันธุอําไพ, 2554.ออนไลน)

การขยายตลาดของธุรกิจพื้นไมลามิเนตในปจจุบันจะใหความสําคัญกับตลาดใน
ตางจังหวัดมากขึ้น เน่ืองจากตลาดในกรุงเทพฯ อาจจะโตไมมากนักดูจากจํานวนตัวเลขโครงการ
อาคารสูงที่จะเปดใหมคอนขางนอย ในขณะที่ตลาดในตางจังหวัดกลุมผูบริโภคเร่ิมยอมรับในตัว
สินคามากขึ้น ซึ่งในการทําตลาดตางจังหวัด จะมีทั้งในสวนที่เปนคาปลีกและการขายเขาสูโครงการ
ที่ผานมา ตลาดในภูมิภาคมีการขยายตัวมากขึ้น ซึ่งสวนใหญจะเปนงานรีโนเวทบานพักอาศัย และมี
บางสวนที่เปนงานโครงการ สวนพฤติกรรมของผูบริโภคในตางจังหวัด จะเนนในเร่ืองราคาเปน
หลัก โดยเฉพาะในเขตจังหวัดใหญในแตละภูมิภาค (ดาลิป กุมาร ปาวา, 2554.ออนไลน)

จังหวัดเชียงใหมเปนพื้นที่ที่มีการขยายตัวของธุรกิจอสังหาริมทรัพยสูง ยอดขาย
ของธุรกิจ ขยายตัวเพิ่มขึ้นจากป 2552 มูลคา 2,345 ลานบาท เปน 2,805 ลานบาท ในป 2553ขยายตัว
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เพิ่มขึ้น 460 ลานบาท หรือเพิ่มถึงรอยละ 20 ซึ่งถือวาเปนอัตราขยายตัวของธุรกิจที่สูงเมื่อเทียบกับ
ธุรกิจอ่ืนๆโดยทั่วไป ทําใหทราบถึงการพัฒนาธุรกิจและการขายโครงการบานจัดสรรในจังหวัด
เชียงใหม ยังเติบโตไดตอเน่ือง ยอดขายบานในป 2553 เพิ่มขึ้นจาก 755 หลัง ในป 2552 เปน 907
หลังในป 2553 เพิ่มขึ้นถึงรอยละ 20 แสดงใหเห็นถึงการขยายตัวเพิ่มขึ้นในอัตราสูง(อารยะ  ลาย
ประวัติ, 2554. ออนไลน)

ผูจําหนายพื้นไมลามิเนตจึงใหความสนใจตลาดในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม เน่ืองจาก
เปนตลาดที่มีการขยายตัวของการกอสรางบานพักอาศัยทั้งแบบสรางเอง  และการขยายตัวของ
โครงการบานจัดสรรทั้งโครงการขนาดใหญไปจนถึงโครงการขนาดเล็กดังไดกลาวมาแลว พื้นไม
ลามิเนตจึงกลายเปนสินคารวมสมัยและไดรับความนิยม ที่สามารถตอบสนองรูปแบบการดําเนิน
ชีวิต ไปตามอารมณของผูใช เน่ืองมาจากราคาที่ถูกลงประกอบกับวิธีการติดต้ังที่ไมยุงยาก จึงทําใหมี
การปรับเปลี่ยนไดงาย โดยเฉพาะลูกคาที่ชอบการเปลี่ยนบรรยากาศหรือรูปแบบบานเพียงใชงาน
ผานไป 2-3 ป ลูกคาก็พรอมที่จะเปลี่ยนแบบหรือสีใหม ที่ผานมาผูจําหนายสวนใหญมักใชกลยุทธ
ดานราคาที่จําหนายในราคาถูก  แตขาดการคํานึงถึงเร่ืองคุณภาพ  การที่ลูกคาในพื้นที่จังหวัด
เชียงใหมไดสัมผัสไดถึงความแตกตางของคุณภาพการใชงาน ความปลอดภัยตอสุขภาพ และความ
สวยงามอยางแทจริง อีกทั้งการที่ผูบริโภคบางกลุมคํานึงถึงคุณคาของการใชเปนวัสดุทดแทนไมจาก
ธรรมชาติ ทําใหของผูจําหนายพื้นไมลามิเนตมากขึ้น  จะสงผลถึงพฤติกรรมการเลือกซื้อสินคาที่
เปลี่ยนไป  ซึ่งการซื้อจะขึ้นอยูกับวัตถุประสงคการนําไปใช  ความสะดวกในการใช  หรือการรับรู
ขอมูลจากผูเคยใช ทําใหการแขงขันในการจําหนายพื้นไมลามิเนตในพื้นที่จังหวัดเชียงใหมกัน
คอนขางสูง ปจจุบันมีบริษัทขนาดใหญเขาสูการแขงขันในตลาดพื้นที่เชียงใหมหลายแหง คือบริษัท
ลีโอวูด อินเตอรเทรด จํากัด   บริษัท ฮอฟเฟน เอเซีย จํากัด  บริษัท ไทย-เยอรมัน เดคคอร จํากัด และ
อีกหลายบริษัท  ซึ่งตลาดยังมีการเติบโตอยางตอเน่ือง

ดังน้ัน ผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะทําการศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มี
ผลตอผูรับเหมากอสรางรายยอยในการซื้อพื้นไมลามิเนตในอําเภอเมืองเชียงใหม เพื่อนําขอมูลที่ได
จากการศึกษาไปใชพัฒนากลยุทธทางการตลาดที่มีความเหมาะสมกับพื้นที่

วัตถุประสงค
เพื่อศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอผูรับเหมากอสรางรายยอยใน

การซื้อพื้นไมลามิเนตในอําเภอเมืองเชียงใหม
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ
1. ทําใหทราบปจจัยสวนประสมทางดานการตลาดที่มีผลตอผูรับเหมากอสรางราย

ยอยในการซื้อพื้นไมลามิเนตในอําเภอเมืองเชียงใหม
2. สามารถนําขอมูลไปใชในการพัฒนากลยุทธทางการตลาดของผูประกอบการ

จําหนายพื้นไมลามิเนต

นิยามศัพท
ปจจัยสวนประสมทางการตลาด หมายถึง เคร่ืองมือการตลาดที่ธุรกิจตองใชเพื่อให

บรรลุวัตถุประสงคการตลาดในตลาดเปาหมายหรือเปนสวนประกอบที่สําคัญของกลยุทธการตลาด
ที่ธุรกิจตองใชรวมกันเพื่อตอบสนองความตองการของตลาดเปาหมาย หรือเปนปจจัยทางการตลาดที่
ควบคุมได ซึ่งบริษัทตองใชรวมกัน เพื่อสนองความตองการของตลาดเปาหมายโดยทั่วไปสวน
ประสมทางการตลาดประกอบดวย ผลิตภัณฑ (Product) ราคา (Price) การจัดจําหนาย (Place) และ
การสงเสริมการตลาด (Promotion) หรือเรียกวา 4Ps

ผูรับเหมากอสรางรายยอย หมายถึง  ผูรับเหมากอสรางเปนบุคคลธรรมดา หรือนิติ
บุคคลที่ดําเนินการรับเหมากอสรางขนาดเล็กจากลูกคาที่ เปนบุคคลทั่วไป หรือรับชวงจาก
ผูรับเหมากอสรางรายใหญที่อยูในเขตอําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม

พื้นไมลามิเนต หมายถึง ไมสําเร็จรูปที่ผลิตขึ้นมาโดยวิธีทางวิทยาศาสตรโดยยังคงมี
พื้นฐานที่มีไมเปนสวนประกอบ เปนวัสดุปูพื้นที่มาทดแทนไมปารเก และไมจริง ซึ่งประกอบดวย

พื้นไมลามิเนตหนา 8 ม.ม. หมายถึง เปนชนิดที่เหมาะสําหรับบานพักอาศัยทั่วไป
เน่ืองจากไมตองรับนํ้าหนักมากแรงเสียดทาน และแรงเสียดสีเยอะ

พื้นไมลามิเนตหนา 12 ม.ม. หมายถึง เหมาะสําหรับการติดต้ังภายในอาคาร สําหนัก
งาน รวมถึงบริเวณที่มีการวางสิ่งของและอุปกรณตางๆ จํานวนมาก


