
ซ

สารบัญ

หนา
กิตติกรรมประกาศ ค
บทคัดยอภาษาไทย ง
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ฉ
สารบัญตาราง ญ
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แนวคิดและทฤษฎี 4
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ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 17
ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางดานการตลาดที่มีผลตอการซื้อพื้นไมลามิเนต 26
ขอมูลปญหาและขอเสนอแนะ 38
ขอมูลทั่วไป ปจจัยสวนประสมทางดานการตลาดที่มีผลตอการซื้อพื้นไมลามิเนต
และปญหาจําแนกตามรูปแบบการจัดต้ังธุรกิจรับเหมากอสราง 42
ขอมูลทั่วไป ปจจัยสวนประสมทางดานการตลาดที่มีผลตอการซื้อพื้นไมลามิเนต
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4.1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 17
4.2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 17
4.3 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพ 18
4.4 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 18
4.5 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตําแหนงงานในกิจการ

รับเหมากอสราง 19
4.6 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระยะเวลา

(ประสบการณ) ในการเปนผูรับหมากอสรางรายยอย 19
4.7 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรูปแบบในการจัดต้ัง

ธุรกิจรับเหมากอสราง 20
4.8 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอป 20
4.9 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามมูลคางานในการ

รับเหมาโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 21
4.10 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตราสินคา 22
4.11 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสาเหตุที่เลือกซื้อไม

ลามิเนต จากรานจําหนาย 23
4.12 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามมูลคาในการซื้อ

พื้นไมลามิเนตตอคร้ัง 24
4.13 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนคร้ังในการซื้อ

พื้นไมลามิเนตตอป 24
4.14 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระยะเวลาในการได

เครดิตชําระเงินในแตละคร้ัง 25
4.15 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสาเหตุในการตัดสินใจ

ซื้อพื้นไมลามิเนต 25
4.16 จํานวน  รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญที่มีผลตอการซื้อพิ้นไม

ลามิเนตดานผลิตภัณฑ 26



ฎ

สารบัญตาราง (ตอ)
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4.17 จํานวน  รอยละ  คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญที่มีผลตอการซื้อพิ้นไม

ลามิเนตดานราคา 30
4.18 จํานวน  รอยละ  คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญที่มีผลตอการซื้อพิ้นไม

ลามิเนตดานการจัดจําหนาย 32
4.19 จํานวน  รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญที่มีผลตอการซื้อพิ้นไม

ลามิเนตดานสงเสริมการตลาด 34
4.20 จํานวน  รอยละ  คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญที่มีผลตอการซื้อพิ้นไม

ลามิเนต 37
4.21 จํานวนและรอยละของปญหาดานผลิตภัณฑ/คุณภาพ และรูปแบบที่เหมาะสม 38
4.22 จํานวนและรอยละของปญหาดานราคา/การต้ังราคาที่เหมาะสม 39
4.23 จํานวนและรอยละของปญหาดานการจัดจําหนาย/สถานที่จัดจําหนาย 40
4.24 จํานวนและรอยละของปญหาดานการสงเสริมทางการตลาด /การสมนาคุณ

ลูกคา 41
4.25 จํานวนและรอยละของตราสินคาจําแนกตามรูปแบบการจัดต้ังธุรกิจ

รับเหมากอสราง 42
4.26 จํานวนและรอยละของสาเหตุที่เลือกซื้อไมลามิเนตจากรานจําหนาย

จําแนกตามรูปแบบการจัดต้ังธุรกิจรับเหมากอสราง 44
4.27 จํานวนและรอยละของมูลคาในการซื้อพื้นไมลามิเนตตอคร้ังจําแนกตาม

รูปแบบการจัดต้ังธุรกิจรับเหมากอสราง 45
4.28 จํานวนและรอยละของจํานวนคร้ังในการซื้อพื้นไมลามิเนตตอปจําแนกตาม

รูปแบบการจัดต้ังธุรกิจรับเหมากอสราง 46
4.29 จํานวนและรอยละของระยะเวลาในการไดเครดิตชําระเงินในแตละคร้ังจําแนก

ตามรูปแบบการจัดต้ังธุรกิจรับเหมากอสราง 47
4.30 จํานวนและรอยละของเหตุผลในการตัดสินใจซื้อพื้นไมลามิเนตจําแนก

ตามรูปแบบการจัดต้ังธุรกิจรับเหมากอสราง 48
4.31 คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญที่มีผลตอการซื้อพิ้นไมลามิเนตดาน

ผลิตภัณฑจําแนกตามรูปแบบการจัดต้ังธุรกิจรับเหมากอสราง 49
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4.32 คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญที่มีผลตอการซื้อพิ้นไมลามิเนตดานราคา

จําแนกตามรูปแบบการจัดต้ังธุรกิจรับเหมากอสราง 51
4.33 คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญที่มีผลตอการซื้อพิ้นไมลามิเนตดานการจัด

จําหนายจําแนกตามรูปแบบการจัดต้ังธุรกิจรับเหมากอสราง 53
4.34 คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญที่มีผลตอการซื้อพิ้นไมลามิเนตดานการสงเสริม

ทางการตลาดจําแนกตามรูปแบบการจัดต้ังธุรกิจรับเหมากอสราง 55
4.35 จํานวนและรอยละของปญหาดานผลิตภัณฑจําแนกตามรูปแบบการจัดต้ัง

ธุรกิจรับเหมากอสราง 57
4.36 จํานวนและรอยละของปญหาดานราคาจําแนกตามรูปแบบการจัดต้ังธุรกิจ

รับเหมากอสราง 58
4.37 จํานวนและรอยละของปญหาดานการจัดจําหนายจําแนกตามรูปแบบการ

จัดต้ังธุรกิจรับเหมากอสราง 59
4.38 จํานวนและรอยละของปญหาดานการสงเสริมทางการตลาดจําแนกตาม

รูปแบบการจัดต้ังธุรกิจรับเหมากอสราง 60
4.39 จํานวนและรอยละของตราสินคาจําแนกตามมูลคางานในการรับเหมา

โดยเฉลี่ยตอคร้ัง 61
4.40 จํานวนและรอยละของสาเหตุที่เลือกซื้อไมลามิเนตจากรานจําหนาย

จําแนกตามมูลคางานในการรับเหมาโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 63
4.41 จํานวนและรอยละของมูลคาในการซื้อพื้นไมลามิเนตตอคร้ังจําแนกตาม

มูลคางานในการรับเหมาโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 65
4.42 จํานวนและรอยละของจํานวนคร้ังในการซื้อพื้นไมลามิเนตตอปจําแนกตาม

มูลคางานในการรับเหมาโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 66
4.43 จํานวนและรอยละของระยะเวลาในการไดเครดิตชําระเงินในแตละคร้ังจําแนก

ตามมูลคางานในการรับเหมาโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 67
4.44 จํานวนและรอยละของเหตุผลในการตัดสินใจซื้อพื้นไมลามิเนตจําแนก

ตามมูลคางานในการรับเหมาโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 68
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ตาราง หนา
4.45 คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญที่มีผลตอการซื้อพิ้นไมลามิเนตดาน

ผลิตภัณฑจําแนกตามมูลคางานในการรับเหมาโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 69
4.46 คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญที่มีผลตอการซื้อพิ้นไมลามิเนตดานราคา

จําแนกตามมูลคางานในการรับเหมาโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 72
4.47 คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญที่มีผลตอการซื้อพิ้นไมลามิเนตดานการจัด

จําหนายจําแนกตามมูลคางานในการรับเหมาโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 74
4.48 คาเฉลี่ย และระดับความสําคัญที่มีผลตอการซื้อพิ้นไมลามิเนตดานการสงเสริม

ทางการตลาดจําแนกตามมูลคางานในการรับเหมาโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 76
4.49 จํานวนและรอยละของปญหาดานผลิตภัณฑจําแนกตามมูลคางานในการ

รับเหมาโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 78
4.50 จํานวนและรอยละของปญหาดานราคาจําแนกตามมูลคางานในการรับเหมา

โดยเฉลี่ยตอคร้ัง 80
4.51 จํานวนและรอยละของปญหาดานการจัดจําหนายจําแนกตามมูลคางาน

ในการรับเหมาโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 82
4.52 จํานวนและรอยละของปญหาดานการสงเสริมทางการตลาดจําแนกตาม

มูลคางานในการรับเหมาโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 84
5.1 ลําดับปจจัยยอยที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญ 94
5.2 เปรียบเทียบขอมูลทั่วไป ปจจัยสวนประสมทางดานการตลาดที่มีผลตอการ

ซื้อพื้นไมลามิเนต และปญหาจําแนกตามรูปแบบการจัดต้ังธุรกิจรับเหมา
กอสราง 95

5.3 เปรียบเทียบขอมูลทั่วไป  ปจจัยสวนประสมทางดานการตลาดที่มีผลตอการ
ซื้อพื้นไมลามิเนต และปญหาจําแนกตามมูลคางานในการรับเหมากอสราง
โดยเฉลี่ยตอคร้ัง 98


