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เคยเรียนภาษาจีนกลาง จ าแนกตามอายุ 
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3 แสดงจ านวนและร้อยละของผูท่ี้เคยเรียนหรือก าลงัเรียนภาษาจีนกลาง และไม่
เคยเรียนภาษาจีนกลาง จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
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ความรู้ความเขา้ใจท่ีมีต่อการเรียนภาษาจีนกลาง 
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8 แสดงจ านวนและร้อยละของผูท่ี้เคยเรียนหรือก าลงัเรียนภาษาจีนกลางและผูท่ี้
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ของผูท่ี้ไม่เคยเรียนภาษาจีนกลาง ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 

30 
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22 แสดงจ านวน ร้อยละ และค่าเฉล่ียของความคิดเห็นต่อการเรียนภาษาจีนกลาง
ของผูท่ี้เคยเรียนหรือก าลงัเรียนภาษาจีนกลาง ดา้นลกัษณะทางกายภาพ 
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23 แสดงจ านวน ร้อยละ และค่าเฉล่ียของความคิดเห็นต่อการเรียนภาษาจีนกลาง
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26 แสดงจ านวนและร้อยละของระยะเวลาในการเรียนภาษาจีนกลางในแต่ละคร้ัง

ของผูท่ี้เคยเรียนหรือก าลงัเรียนภาษาจีนกลาง 
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27 แสดงจ านวน และร้อยละของผูท่ี้เคยเรียนหรือก าลงัเรียนภาษาจีนกลาง จ าแนก
ตามสถานท่ีท่ีเคยเรียนภาษาจีนกลาง 
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28 แสดงจ านวน และร้อยละของผูท่ี้เคยเรียนหรือก าลงัเรียนภาษาจีนกลาง จ าแนก
ตามเหตุผลในการเลือกเรียนภาษาจีนกลาง 
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29 แสดงจ านวนและร้อยละของผูท่ี้ไม่เคยเรียนภาษาจีนกลาง จ าแนกตามเหตุผลใน
การไม่เลือกเรียนภาษาจีนกลาง 
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30 แสดงจ านวน และร้อยละของผูท่ี้เคยเรียนหรือเคยเรียนภาษาจีนกลาง จ าแนก
ตามผูท่ี้มีอิทธิพลในการเลือกเรียนภาษาจีนกลาง 

44 

31 แสดงจ านวน ร้อยละ และค่าเฉล่ียของแนวโน้มพฤติกรรมการแนะน าให้ผูอ่ื้น
เลือกเรียนภาษาจีนกลาง จ าแนกตามผูท่ี้เรียนหรือก าลงัเรียนภาษาจีน และผูท่ี้ไม่
เคยเรียนภาษาจีน 

44 

32 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียความคิดเห็นต่อปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดบริการ ดา้นผลิตภณัฑ์ จ  าแนกตามผูท่ี้เคยเรียนหรือก าลงัเรียน
ภาษาจีนกลาง และผูไ้ม่เคยเรียนภาษาจีนกลาง 

46 

33 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียความคิดเห็นต่อปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดบริการ ด้านราคา จ าแนกตามผูท่ี้เคย เรียนหรือก าลังเรียน
ภาษาจีนกลาง และผูไ้ม่เคยเรียนภาษาจีนกลาง 

47 

34 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียความคิดเห็นต่อปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดบริการ ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย จ าแนกตามผูท่ี้เคยเรียน
หรือก าลงัเรียนภาษาจีนกลาง และผูไ้ม่เคยเรียนภาษาจีนกลาง 

48 

35 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียความคิดเห็นต่อปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดบริการ ดา้นการส่งเสริมการตลาด จ าแนกตามผูท่ี้เคยเรียนหรือ
ก าลงัเรียนภาษาจีนกลาง และผูไ้ม่เคยเรียนภาษาจีนกลาง 

49 
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36 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียความคิดเห็นต่อปัจจยัส่วน

ประสมการตลาดบริการ ด้านบุคลากร จ าแนกตามผูท่ี้เคยเรียนหรือก าลงัเรียน
ภาษาจีนกลาง และผูไ้ม่เคยเรียนภาษาจีนกลาง 

50 

37 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียความคิดเห็นต่อปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดบริการ ดา้นกระบวนการ จ าแนกตามผูท่ี้เคยเรียนหรือก าลงั
เรียนภาษาจีนกลาง และผูไ้ม่เคยเรียนภาษาจีนกลาง 

51 

38 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียความคิดเห็นต่อการเรียน
ภาษาจีนกลางดา้นลกัษณะทางกายภาย จ าแนกตามผูท่ี้เคยเรียนหรือก าลงัเรียน
ภาษาจีนกลาง และผูไ้ม่เคยเรียนภาษาจีนกลาง 

52 

39 แสดงจ านวน และร้อยละของผูท่ี้เคยเรียนหรือก าลงัเรียนภาษาจีนกลาง จ าแนก
ตามปัญหาท่ีพบเก่ียวกบัการเรียนภาษาจีนกลางคือ 

53 

40 สรุปค่าเฉล่ียความคิดเห็นต่อปัจจยัย่อยทั้งหมดของผูท่ี้เคยเรียนหรือก าลงัเรียน
ภาษาจีนกลาง เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย 

56 

41 สรุปค่าเฉล่ียความคิดเห็นต่อปัจจยัยอ่ยทั้งหมดของผูท่ี้ไม่เคยเรียนภาษาจีนกลาง 
เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย 

58 

42 สรุปการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัส่วน
ประสมการตลาดบริการของผูท่ี้เคยเรียนหรือก าลงัเรียนภาษาจีนกลาง และผูท่ี้
ไม่เคยเรียนภาษาจีนกลาง 

61 
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รูป  หน้า 
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