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สารบัญตาราง 
 
ตาราง  หนา 

1.1 จํานวนนักเรียนท่ีเรียนโรงเรียนกวดวิชาในเขตเทศบาลนครเชียงรายระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย 

2 

4.1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามโรงเรียนกวดวิชา 17 
4.2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 17 
4.3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการศึกษาอยูใน

ระดับช้ัน 
18 

4.4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแผนก 18 
4.5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเกรดเฉล่ียสะสม 19 
4.6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพของ

ผูปกครอง 
19 

4.7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอ
เดือนของผูปกครอง 

20 

4.8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวิชาท่ีเลือกเรียน 20 
4.9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวันท่ีเรียนกวดวิชา 21 

4.10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเวลาในการเรียน
กวดวิชา 

22 

4.11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการ
เรียนกวดวิชา 

22 

4.12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจุดประสงคในการ
เรียนโรงเรียนกวดวิชา 

23 

4.13 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับท่ีมีผลของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดบริการ การเลือกโรงเรียนกวดวชิาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ในเขตเทศบาลนครเชียงราย จังหวดัเชียงราย ดานผลิตภัณฑ 

24 

4.14 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับท่ีมีผลของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดบริการ การเลือกโรงเรียนกวดวชิาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ในเขตเทศบาลนครเชียงราย จังหวดัเชียงราย ดานราคา 

26 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตาราง  หนา 
4.15 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับท่ีมีผลของปจจัยสวนประสมทาง

การตลาดบริการ การเลือกโรงเรียนกวดวชิาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ในเขตเทศบาลนครเชียงราย จังหวดัเชียงราย ดานสถานท่ี 

27 

4.16 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับท่ีมีผลของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดบริการ การเลือกโรงเรียนกวดวชิาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ในเขตเทศบาลนครเชียงราย จังหวดัเชียงราย ดานการสงเสริมการตลาด 

28 

4.17 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับท่ีมีผลของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดบริการ การเลือกโรงเรียนกวดวชิาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ในเขตเทศบาลนครเชียงราย จังหวดัเชียงราย ดานบุคลากร 

30 

4.18 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับท่ีมีผลของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดบริการ การเลือกโรงเรียนกวดวชิาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ในเขตเทศบาลนครเชียงราย จังหวดัเชียงราย ดานกระบวนการใหบริการ 

32 

4.19 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับท่ีมีผลของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดบริการ การเลือกโรงเรียนกวดวชิาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ในเขตเทศบาลนครเชียงราย จังหวดัเชียงราย ดานการสรางและการ
นําเสนอลักษณะทางกายภาพ 

33 

4.20 แสดงคาเฉล่ีย และระดับท่ีมีผลตอปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการ การ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในเขตเทศบาล
นครเชียงราย จังหวดัเชียงราย 

34 

4.21 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดาน
ผลิตภัณฑ 

35 

4.22 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดานราคา 36 
4.23 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดานสถานท่ี 36 
4.24 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดานการ

สงเสริมการตลาด 
37 

4.25 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดาน
บุคลากร 

37 
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ตาราง  หนา 
4.26 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดาน

กระบวนการใหบริการ 
38 

4.27 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดานการ
สรางและนําเสนอลักษณะทางกายภาพ 

39 

4.28 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานผลิตภัณฑ 
จําแนกตามเพศ 

40 

4.29 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานราคา 
จําแนกตามเพศ 

42 

4.30 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานสถานท่ี 
จําแนกตามเพศ 

43 

4.31 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานการ
สงเสริมการตลาด จําแนกตามเพศ 

44 

4.32 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานบุคลากร 
จําแนกตามเพศ 

46 

4.33 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดาน
กระบวนการใหบริการ จําแนกตามเพศ 

48 

4.34 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานการสราง
และนําเสนอลักษณะทางกายภาพ จําแนกตามเพศ 

50 
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ตาราง  หนา 
4.35 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ

เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานผลิตภัณฑ 
จําแนกตามการศึกษาในระดบัช้ัน 

52 

4.36 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานราคา 
จําแนกตามการศึกษาในระดบัช้ัน 

55 

4.37 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานสถานท่ี 
จําแนกตามการศึกษาในระดบัช้ัน 

57 

4.38 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานการ
สงเสริมการตลาด จําแนกตามการศึกษาในระดับช้ัน 

59 

4.39 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานบุคลากร 
จําแนกตามการศึกษาในระดบัช้ัน 

62 

4.40 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดาน
กระบวนการใหบริการ จําแนกตามการศึกษาในระดับช้ัน 

64 

4.41 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานการสราง
และนําเสนอลักษณะทางกายภาพ จําแนกตามการศึกษาในระดับช้ัน 

66 

4.42 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานผลิตภัณฑ 
จําแนกตามแผนก 

68 

4.43 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานราคา 
จําแนกตามแผนก 

70 



  
ฑ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตาราง  หนา 
4.44 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ

เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานสถานท่ี 
จําแนกตามแผนก 

72 

4.45 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานการ
สงเสริมการตลาด จําแนกตามแผนก 

74 

4.46 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานบุคลากร 
จําแนกตามแผนก 

76 

4.47 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดาน
กระบวนการใหบริการ จําแนกตามแผนก 

78 

4.48 แสดงคาเฉล่ียและระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานการสราง
และนําเสนอลักษณะทางกายภาพ จําแนกตามแผนก 

80 

5.1 แสดงสรุป 10 ลําดับแรกของระดับความสําคัญท่ีมีตอปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดบริการท่ีมีผลตอการเลือกโรงเรียนกวดวิชาของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย ในเขตเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

99 

5.2 แสดงสรุป 10 ลําดับสุดทายของระดับความสําคัญท่ีมีตอปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดบริการท่ีมีผลตอการเลือกโรงเรียนกวดวิชาของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย ในเขตเทศบาลนครเชียงราย จังหวัดเชียงราย 
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5.3 แสดงสรุป 10 ลําดับแรกของปญหาท่ีมีตอปจจัยสวนประสมทางการตลาด
บริการท่ีมีผลตอการเลือกโรงเรียนกวดวชิาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ในเขตเทศบาลนครเชียงราย จังหวดัเชียงราย 
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