
บทที่ 1
บทนํา

หลักการและเหตุผล
ขอมูลทางการบัญชีเปนขอมูลที่สําคัญและเปนประโยชนในการบริหารงานของ

ธุรกิจในปจจุบัน กลาวคือ เปนขอมูลที่แสดงใหเห็นฐานะทางการเงิน และผลการดําเนินงานของ
กิจการ ซึ่งทําใหธุรกิจไดเขาใจถึงสภาพความเปนจริงของการดําเนินงานวามีผลกําไรหรือขาดทุน
อยางไร นอกจากน้ัน ผูประกอบการตองทําความเขาใจเกี่ยวกับหนาที่ความรับผิดชอบในการจัดทํา
บัญชีตามกฎหมาย โดยกิจการในรูปแบบนิติบุคคลเมื่อสิ้นรอบระยะเวลาบัญชีจะตองมีการจัดทํางบ
การเงิน ซึ่งงบการเงินที่ตองจัดทําตามกฎหมายประกอบดวย งบดุล งบกําไรขาดทุน งบแสดงการ
เปลี่ยนแปลงในสวนของเจาของ และหมายเหตุประกอบงบการเงิน ซึ่งงบการเงินดังกลาวจะตอง
ไดรับการตรวจสอบและรับรองบัญชีจากผูสอบบัญชีรับอนุญาต และนําสงงบการเงินตอ
กรมสรรพากรและสํานักงานพาณิชยจังหวัดภายในระยะเวลาที่กําหนด จากความสําคัญของขอมูล
ทางการบัญชี ทําใหผูประกอบการตองตระหนักถึงความสําคัญและควบคุมดูแลผูที่ไดรับมอบหมาย
ใหจัดทําบัญชี  ซึ่งไดแก พนักงานบัญชี หรือผูรับจัดทําบัญชี ใหดําเนินการจัดทําบัญชีใหเปนไปตาม
บทบัญญัติ

จังหวัดเชียงใหมเปนเมืองเศรษฐกิจที่สําคัญของประเทศไทย และเปนหนวย
เศรษฐกิจใหญของประเทศ มีจํานวนผูประกอบการนิติบุคคลที่จดทะเบียนตอพาณิชยจังหวัด
เชียงใหมจํานวน 11,432 ราย (กรมพัฒนาธุรกิจการคาจังหวัดเชียงใหม, 2554ก: ออนไลน) สวน
ใหญเปนธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก ไมสามารถจางนักบัญชีใหเขามาทํางานดานบัญชีได เพราะ
ตองมีคาใชจายคอนขางสูง นอกจากน้ีธุรกิจเหลาน้ีมีรายการบัญชีคอนขางนอยทําใหไมคุมกับการ
จางนักบัญชีเขามาทํางาน ในขณะเดียวกันผูประกอบการไมสามารถจัดทําบัญชีไดเอง เพราะการ
จัดทําบัญชีจําเปนตองใชความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพ ทําใหการจัดทําบัญชีเปนเร่ืองยุงยากสําหรับ
ธุรกิจ จึงกอใหเกิดความตองการใชบริการจากสํานักงานบัญชีในการจัดทําบัญชีมากยิ่งขึ้น  ทําให
เกิดสํานักงานบัญชีทั้งที่อยูในรูปแบบนิติบุคคลและบุคคลธรรมดาเปนจํานวนมาก  โดยจํานวน
สํานักงานบัญชีที่ขึ้นทะเบียนกับกรมพัฒนาธุรกิจการคาจังหวัดเชียงใหมมีจํานวน 201 ราย (กรม
พัฒนาธุรกิจการคาจังหวัดเชียงใหม, 2554ข: ออนไลน)
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ดังน้ันการบริหารจัดการเกี่ยวกับคุณภาพของสํานักงานบัญชีจึงเปนสิ่งจําเปนที่
สํานักงานบัญชีตองพยายามสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดขึ้นภายในสํานักงานบัญชี  เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพในการแขงขัน ซึ่งในปจจุบันกรมพัฒนาธุรกิจการค าไดพยายามยกระดับมาตรฐานของ
สํานักงานบัญชีในประเทศไทยดวยการจัดใหมีโครงการรับรองคุณภาพของสํานักงานบัญชี  โดย
กําหนดหลักเกณฑจากนโยบายและกระบวนการของสํานักงานบัญชี  ตามประกาศกรมพัฒนาธุรกิจ
การคา  เร่ือง  หลักเกณฑและเงื่อนไขการรับรองคุณภาพสํานักงานบัญชี พ.ศ.2550 เพื่อเปนการ
สงเสริมใหสํานักงานบัญชีปฏิบัติงานอยางมีมาตรฐาน และเปนที่ยอมรับตอสาธารณชน และมี
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยอางอิงจากมาตรฐานสากล กรมพัฒนาธุรกิจการคาจึงไดผลักดันให
มีโครงการรับรองคุณภาพสํานักงานบัญชีขึ้นมา เพื่อใหเกิดสํานักงานบัญชีที่มีคุณภาพ โดยสิทธิ
ประโยชนจากการที่สํานักงานบัญชีไดรับรองคุณภาพเทากับเปนการรับรองเบื้องตนแลววา
สํานักงานบัญชีน้ีมีมาตรฐานการทํางานที่ดี สรางความนาเชื่อถือและความเชื่อมั่นแกผูที่สนใจจะใช
บริการ ซึ่งอาจมีผลใหไดรับงานเพิ่มขึ้น

ดังน้ัน ผูศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของผูประกอบการสํานักงานบัญชี
ในจังหวัดเชียงใหมตอหลักเกณฑและเงื่อนไขการรับรองคุณภาพสํานักงานบัญชีของกรมพัฒนา
ธุรกิจการคา ขอมูลที่ไดจากการศึกษาสามารถนําไปใชในการปรับปรุงเปนแนวทางการพัฒนา
หลักเกณฑ และเงื่อนไขการรับรองคุณภาพของสํานักงานบัญชี  นําไปสูการพัฒนาและยกระดับ
คุณภาพสํานักงานบัญชีใหมีมาตรฐานและที่สําคัญคือการดําเนินงานที่ยั่งยืนของสํานักงานบัญชีใน
อนาคต

วัตถุประสงคในการศึกษา
เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูประกอบการสํานักงานบัญชีในจังหวัดเชียงใหมตอ

หลักเกณฑการรับรองคุณภาพสํานักงานบัญชีของกรมพัฒนาธุรกิจการคา

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ
1. ทําใหทราบความคิดเห็นของผูประกอบการสํานักงานบัญชีในจังหวัดเชียงใหม

ตอหลักเกณฑการรับรองคุณภาพสํานักงานบัญชีของกรมพัฒนาธุรกิจการคา
2. หนวยงานที่เกี่ยวของสามารถนําขอมูลไปใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและ

พัฒนาคุณภาพของสํานักงานบัญชี เชน สภาวิชาชีพบัญชี เปนตน
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นิยามศัพท
ความคิดเห็นของผูประกอบการสํานักงานบัญชี หมายถึง  การแสดงออกของ

ความรูสึกนึกคิดของผูประกอบการสํานักงานบัญชี ที่มีตอหลักเกณฑและเงื่อนไขการรับรอง
คุณภาพสํานักงานบัญชี  พ.ศ.2550 โดยอาศัยความรู ความเขาใจ และประสบการณของ
ผูประกอบการ

หลักเกณฑการรับรองคุณภาพสํานักงานบัญชี หมายถึง  ประกาศกรมพัฒนาธุรกิจ
การคา เร่ือง หลักเกณฑและเงื่อนไขการรับรองคุณภาพสํานักงานบัญชี  พ.ศ.2550 และขอกําหนด
การรับรองคุณภาพสํานักงานบัญชี

ผูประกอบการสํานักงานบัญชีในจังหวัดเชียงใหม หมายถึง ผูประกอบการ เจาของ
หัวหนาสํานักงานบัญชีที่ใหบริการดานการทําบัญชีในจังหวัดเชียงใหมที่ขึ้นทะเบียนกับกรมพัฒนา
ธุรกิจการคาจังหวัดเชียงใหม(ณ วันที่ 21 กรกฎาคม 2554)


