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บทที่ 4
ผลการศึกษา

การศึกษาคร้ังน้ีมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาเกี่ยวกับ ความคิดเห็นของเจาหนาที่สรรพากร
เชียงใหมตอคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ผูศึกษาไดเก็บรวบรวมขอมูล
โดยใชแบบสอบถามจาก เจาหนาที่สรรพากรที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงานสรรพากรพื้นที่
เชียงใหม 1 ทั้งหมดจํานวน 89 คน (มีผูตอบแบบสอบถามกลับคืนมา 83 คน คิดเปนรอยละ 93.26)
และเจาหนาที่สรรพากรที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 2 ทั้งหมดจํานวน
40 คน (มีผูตอบแบบสอบถามกลับคืนมา 36 คน คิดเปนรอยละ 90) รวมแบบสอบถามที่ ไดรับ
กลับคืนมาทั้งสิ้น 119 ฉบับ (คิดเปนรอยละ 92.25) มาวิเคราะหขอมูลโดยคํานวณ คาความถี่
(Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย (Mean) ซึ่งนําผลการวิเคราะหขอมูลในรูปแบบ
ตารางประกอบคําบรรยาย โดยแบงขอมูลออกเปน 3 สวนดังตอไปน้ี

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที่ 1-9)
สวนท่ี 2 ขอมูลความคิดเห็นของเจาหนาที่สรรพากรเชียงใหมตอคุณภาพงบการเงินของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (ตารางที่ 10-18)
สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะ (ตารางที่ 19-23)

การวิเคราะหขอมูลจําแนกตามกลุมของผูตอบแบบสอบถาม
ผูศึกษาไดนําขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถาม มาทําการวิเคราะหจําแนกตามกลุม

ของผูตอบแบบสอบถาม เพื่อใหไดผลการศึกษาที่ละเอียดยิ่งขึ้น ซึ่งจะสามารถนําขอมูลที่ไดจาก
ผลการศึกษาไปเปนแนวทางในการปรับปรุงคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมตอไป โดยจําแนกกลุมของผูตอบแบบสอบถามดังน้ี

1. จําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถามตามระดับวุฒิการศึกษา
2. จําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถามตามประสบการณในงานดานตรวจสอบภาษี
3. จําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถามตามระดับตําแหนงงานในปจจุบัน
4. จําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถามตามประสบการณในงานดานตรวจสอบภาษี
หลักเกณฑในการจําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถามดังกลาวขางตนน้ัน เปนการจําแนก

กลุมผูตอบแบบสอบถาม ตามแบบสอบถามสวนที่ 1 ซึ่งเปนลักษณะทางประชากรศาสตร
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การวิเคราะหขอมูลจําแนกตามกลุมของผูตอบแบบสอบถามในสวนที่ 2  ขอมูลความ
คิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม และสวนที่ 3ขอมูลความ
คิดเห็นปญหาจากการใชขอมูลในงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการตรวจสอบภาษี
เงินไดนิติบุคคล ทําการวิเคราะหจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถามทั้ง 4 กลุมขางตน เน่ืองจาก
ความคิดเห็นของบุคคลน้ันอาจแตกตางกัน สืบเน่ืองมาจากอิทธิพลตางๆ เชน อิทธิพลของการศึกษา
ประสบการณในการทํางาน วัฒนธรรมประเพณี และกลุมสังคมที่เกี่ยวของ

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม
ขอมูลทั่ วไปของผู ตอบแบบสอบถาม ประกอบดวยขอมูลสวนตัวขอ งผู ตอบ

แบบสอบถาม เชน เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณการในงานดานตรวจสอบภาษี ระดับ
ตําแหนงงานในปจจุบัน เปนตน และขอมูลของงบการเงินที่ผูตอบแบบสอบถามใชในการวิเคราะห
และตรวจสอบภาษีอากร

ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตรวจสอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ
เพศ จํานวน (คน) รอยละ

ชาย 8 6.72
หญิง 111 93.28

รวม 119 100.00
จากตารางที่ 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง ซึ่งมีจํานวน 111 คน

(คิดเปนรอยละ 93.28) และเปนเพศชายมีจํานวน 8 คน (คิดเปนรอยละ 6.72)

ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ
อายุ จํานวน (คน) รอยละ

20-30 ป 7 5.88
31-40 ป 81 68.07
41-50 ป 27 22.69
มากกวา 50 ป 4 3.36

รวม 119 100.00
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จากตารางที่ 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีอายุระหวาง 31-40 ป มากที่สุด ซึ่งมีจํานวน
81 คน (คิดเปนรอยละ 68.07) รองลงมาเปนผูที่มีอายุระหวาง 41-50 ป มีจํานวน 27 คน (คิดเปน
รอยละ 22.69) และผูที่มีอายุระหวาง 20-30 ป มีจํานวน 7 คน (คิดเปนรอยละ 5.88)

ตารางท่ี 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวุฒิการศึกษา
วุฒิการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ

ตํ่ากวาปริญญาตรี 3 2.52
ปริญญาตรี 67 56.30
ปริญญาโท 49 41.18
ปริญญาเอก 0 0.00

รวม 119 100.00
จากตารางที่ 4 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีมาก

ที่สุด ซึ่งมีจํานวน 67 คน (คิดเปนรอยละ 56.30) รองลงมาคือระดับปริญญาโทจํานวน 49 คน
(คิดเปนรอยละ 41.18) และมีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรีจํานวน 3 คน (คิดเปนรอยละ 2.52)

ตารางท่ี 5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสังกัดหนวยงานสํานักงาน
สังกัดหนวยงานสํานักงาน จํานวน (คน) รอยละ

สรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 83 69.75
สรรพากรพื้นที่เชียงใหม 2 36 30.25

รวม 119 100.00
จากตารางที่ 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติงานในสังกัดสํานักงานสรรพากรพื้นที่

เชียงใหม 1 มากที่สุด ซึ่งมีจํานวน 83 คน (คิดเปนรอยละ 69.75) และปฏิบัติงานสังกัดสํานักงาน
สรรพากรพื้นที่เชียงใหม 2 จํานวน 36 คน (คิดเปนรอยละ 30.25)
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ตารางท่ี 6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประสบการณในงานดาน
ตรวจสอบภาษี

ประสบการณในงานดานตรวจสอบภาษี จํานวน (คน) รอยละ
นอยกวา 10 ป 47 39.50
10-20 ป 60 50.42
มากกวา 20 ป 12 10.08

รวม 119 100.00
จากตารางที่ 6 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีประสบการณในงานดานตรวจสอบภาษีต้ังแต

10-20ป มากที่สุด ซึ่งมีจํานวน 60 คน (คิดเปนรอยละ 50.42) รองลงมาคือมีประสบการณในงาน
ดานตรวจสอบภาษีนอยกวา 10 ป จํานวน 47 คน (คิดเปนรอยละ 39.50) และมีประสบการณในงาน
ดานตรวจสอบภาษีมากกวา 20 ป นอยที่สุด คือจํานวน 12 คน (คิดเปนรอยละ 10.08)

ตารางท่ี 7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับตําแหนงงานใน
ปจจุบัน

ระดับตําแหนงงานในปจจุบัน จํานวน (คน) รอยละ
เจาหนาที่ตรวจสอบภาษี 70 58.82
นักวิชาการสรรพากร 21 17.65
เจาพนักงานสรรพากร 20 16.81
อ่ืนๆ* 8 6.72

รวม 119 100.00
หมายเหตุ * อื่นๆ ไดแกพนักงานธุรการ 7 คน และนักตรวจสอบภาษีชํานาญการ 1 คน

จากตารางที่ 7 พบวาผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติงานในตําแหนงเจาหนาที่ตรวจสอบภาษี
มากที่สุด ซึ่งมีจํานวน 70 คน (คิดเปนรอยละ 58.82) รองลงมาคือตําแหนงนักวิชาการสรรพากร
จํานวน 21 คน (คิดเปนรอยละ 17.65) และตําแหนงเจาพนักงานสรรพากร จํานวน 20 คน (คิดเปน
รอยละ 16.81)
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ตารางท่ี 8 แสดงจํานวนและรอยละของประสบการณในการวิเคราะหและตรวจสอบภาษีอากรใน
ดานใดมากท่ีสุดของผูตอบแบบสอบถาม

ประสบการณในการวิเคราะหและตรวจสอบภาษีอากร
ในดานใดมากท่ีสุด

จํานวน (คน) รอยละ

การวิเคราะหและแสดงรายการภาษี 29 24.37
การตรวจสภาพกิจการ 80 67.23
การตรวจคืนภาษี 3 2.52
การตรวจปฏิบัติการ 3 2.52
การตรวจสอบตามหมายเรียก 4 3.36

รวม 119 100.00
จากตารางที่ 8 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีประสบการณในการวิเคราะหและตรวจสอบ

ภาษีอากรในดานการตรวจสภาพกิจการ มากที่สุด ซึ่งมีจํานวน 80 คน (คิดเปนรอยละ 67.23 )
รองลงมาคือมีประสบการณในการวิเคราะหและตรวจสอบภาษีอากรในดานการวิเคราะหและแสดง
รายการภาษี จํานวน 29 คน (คิดเปนรอยละ 24.37) และมีประสบการณในการวิเคราะหและ
ตรวจสอบภาษีอากรดานการตรวจคืนภาษีและการตรวจสอบตามหมายเรียก จํานวน 4 คน (คิดเปน
รอยละ 3.36)

ตารางท่ี 9 แสดงจํานวนและรอยละของขอมูลในงบการเงินท่ีผูตอบแบบสอบถามใชในการวิเคราะห
และตรวจสอบภาษีอากร

ขอมูลในใดงบการเงินท่ีใชในการวิเคราะหและ
ตรวจสอบภาษีอากร

จํานวน (คน) รอยละ

งบดุล 104 87.39
งบกําไรขาดทุน 110 92.44
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 91 76.47
อ่ืนๆ* 34 28.70

หมายเหตุ ผูตอบแบบสอบถามสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ
* อื่นๆ มีผูตอบแบบสอบถามระบุขอมูลหรือเอกสารที่ใชในการวิเคราะหและตรวจสอบภาษีอากรเพ่ิมเติม ไดแก

งบทดลอง จํานวน 24 คน รายงานผูสอบบัญชี จํานวน 7 คน งบกระแสเงินสด จํานวน 2 คน และงบตนทุนผลิต จํานวน 1
คน
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จากตารางที่ 9 พบวาขอมูลในงบการเงินที่ผูตอบแบบสอบถามใชในการวิเคราะหและ
ตรวจสอบภาษีอากรมากที่สุด คือ งบกําไรขาดทุน ซึ่งมีจํานวน 110 คน (คิดเปนรอยละ 92.44)
รองลงมาคืองบดุล มีจํานวน 104 คน (คิดเปนรอยละ 87.39) และหมายเหตุประกอบงบการเงิน
มีจํานวน 91 คน (คิดเปนรอยละ 76.47)

ตารางท่ี 10 แสดงจํานวนและรอยละของการใชงบการเงินในการวิเคราะหและตรวจสอบภาษีอากร
ในดานใดมากท่ีสุดของผูตอบแบบสอบถาม

การใชงบการเงินในการวิเคราะหและตรวจสอบภาษีใน
ดานใดมากท่ีสุด

จํานวน (คน) รอยละ

การวิเคราะหและแสดงรายการภาษี 48 40.34
การตรวจสภาพกิจการ 63 52.94
การตรวจคืนภาษี 6 5.04
การตรวจปฏิบัติการ 2 1.68
การตรวจสอบตามหมายเรียก 0 0.00

รวม 119 100.00
จากตารางที่ 10 พบวาผูตอบแบบสอบถามใชงบการเงินในการวิเคราะหและตรวจสอบ

ภาษีอากรในดานการตรวจสภาพกิจการมากที่สุด ซึ่งมีจํานวน 63 คน (คิดเปนรอยละ 52.94 )
รองลงมาคือการใชงบการเงินในการวิเคราะหและตรวจสอบภาษีอากรในดานการวิ เคราะหและ
แสดงรายการภาษี จํานวน 48 คน (คิดเปนรอยละ 40.34) และการใชงบการเงินในการวิเคราะหและ
ตรวจสอบภาษีอากรในดานการตรวจคืนภาษี จํานวน 6 คน (คิดเปนรอยละ 5.04)
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สวนท่ี 2 ขอมูลความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม
การวิเคราะหขอมูล ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอม โดยแบงความคิดเห็นออกเปนดานตางๆ ดังตอไปน้ี
1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพดานความเขาใจได
2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ
3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพดานความเชื่อถือได โดยแยกตามคุณลักษณะทั้ง 5

ประการคือ
3.1 การเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม
3.2 เน้ือหาสําคัญกวารูปแบบ
3.3 ความเปนกลาง
3.4 ความระมัดระวัง
3.5 ความครบถวน

4. ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพดานการเปรียบเทียบกันได

ตารางท่ี 11 แสดงจํานวนและรอยละ และคาเฉลี่ย ของระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
เกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในดานความเขาใจได

คุณภาพดานความเขาใจได
ระดับความคิดเห็น คาเฉล่ีย

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด แปลผล
1. กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติ
บุคคลมีการจัดทํางบการเงินในรูปแบบที่
เขาใจได

จํานวน
(รอยละ)

5
(4.20)

51
(42.86)

63
(52.94)

0
(0.00)

0
(0.00)

3.51
มาก

2. ข อ มู ล ใ น ง บ ก า ร เ งิ น SMEs ที่ จ ด
ทะเบียนเปนนิติบุคคล แมจะมีความ
ซับซอนแตไมยากตอการทําความเขาใจ

จํานวน
(รอยละ)

11
(9.24)

58
(48.74)

48
(40.34)

2
(1.68)

0
(0.00)

3.66
มาก

3. จาหนาที่สรรพากรที่มีความรูเกี่ยวกับ
ธุรกิจ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล
สามารถเขาใจงบการเงินไดดีกวาผูที่ไมมี
ความรูในธุรกิจ

จํานวน
(รอยละ)

17
(14.29)

78
(65.55)

22
(18.49)

2
(1.68)

0
(0.00)

3.92
มาก

รวมคุณภาพดานความเขาใจได 3.70
มาก
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จากตารางที่ 11 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในดานความเขาใจไดโดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.70)

โดยแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ในดานความเขาใจได เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เจาหนาที่สรรพากรที่มีความรูเกี่ยวกับธุรกิจ
SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคลสามารถเขาใจงบการเงินของกิจการไดดีกวาผูที่ไมมีความรูใน
ธุรกิจ (คาเฉลี่ย 3.92) รองลงมาคือขอมูลในงบการเงินของ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคลแมจะมี
ความซับซอน แตไมยากตอการทําความเขาใจ (คาเฉลี่ย 3.66) และ กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปน
นิติบุคคล มีการจัดทํางบการในรูปแบบที่สามารถเขาใจได (คาเฉลี่ย 3.51)

ตารางท่ี 12 แสดงจํานวนและรอยละ และคาเฉลี่ย ของระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
เกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในดานความเกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจ
คุณภาพดานความเก่ียวของกับการตัดสินใจ

ระดับความคิดเห็น คาเฉล่ีย
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด แปลผล

1. SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล มี
การนําเสนอขอมูลในงบการเงินที่ เปน
ประโยชนตอการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ

จํานวน
(รอยละ)

10
(8.40)

35
(29.41)

63
(52.94)

11
(9.25)

0
(0.00)

3.37
ปานกลาง

2. ขอมูลในงบงบการเงินของ SMEs ที่
จดทะเบียนเปนนิติบุคคล สามารถใช
ป ร ะ เ มิ น ฐ า น ะ ก า ร เ งิ น แ ล ะ ผ ล ก า ร
ดําเนินงานของกิจการในอดีต  ปจจุบัน
และอนาคตได

จํานวน
(รอยละ)

6
(5.04)

43
(36.14)

62
(52.10)

7
(5.88)

1
(0.84)

3.39
ปานกลาง

3. SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล มี
การเปดเผยขอมูลในหมายเหตุประกอบงบ
การเงินตามมาตรฐานการบัญชี  ทําให
เจาหนาที่สรรพากรไดรับขอมูลที่เกี่ยวของ
และเปนประโยชนตอการตัดสินใจ

จํานวน
(รอยละ)

13
(10.93)

41
(34.45)

58
(48.74)

7
(5.88)

0
(0.00)

3.50
มาก

รวมคุณภาพดานความเก่ียวของกับการตัดสินใจ 3.42
ปานกลาง

จากตารางที่ 12 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.42)

ทั้งน้ีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน
ดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยสูงสุดคือ SMEs ที่จดทะเบียนเปน



25

นิติบุคคล มีการเปดเผยขอมูลในหมายเหตุประกอบงบการเงินตามมาตรฐานการบัญชี ทําให
เจาหนาที่สรรพากรไดรับขอมูลที่เกี่ยวของ และเปนประโยชนตอการตัดสินใจ (คาเฉลี่ย 3.50)
รองลงมาคือ ขอมูลในงบงบการเงินของ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล สามารถใชประเมิน
ฐานะการเงิน และผลการดําเนินงานของกิจการในอดีต ปจจุบัน และอนาคตได (คาเฉลี่ย 3.39) และ
SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล มีการนําเสนอขอมูลในงบการเงินที่เปนประโยชนตอการ
ตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ (คาเฉลี่ย 3.37)

ตารางท่ี 13 แสดงจํานวนและรอยละ และคาเฉลี่ย ของระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
เกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในดานความเชื่อถือได

คุณภาพดานความเช่ือถือได
ระดับความคิดเห็น คาเฉล่ีย

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด แปลผล
1. การเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม

1.1 งบการเงินของกิจการ SMEs ที่จด
ทะเบียนเปนนิติบุคคล ใชวิธีการรับรูและ
การ วัดมูล ค ารายการทาง บัญชีอย าง
ถูกตอง ตรงตามงวดเวลา

จํานวน
(รอยละ)

8
(6.72)

42
(35.30)

58
(48.74)

8
(6.72)

3
(2.52)

3.37
ปานกลาง

1.2 งบการเงินของกิจการ SMEs ที่จด
ทะเบียนเปนนิติบุคคล แสดงขอมูลตรง
กับความเปนจริง โดยปราศจากความ
ลําเ อียงและเจตนาที่จะทําให ผู ใช งบ
การเงินตัดสินใจตามที่กิจการตองการ

จํานวน
(รอยละ)

10
(8.40)

16
(13.45)

68
(57.14)

23
(19.33)

2
(1.68)

3.08
ปานกลาง

2. เนื้อหาสําคัญกวารูปแบบ
2.1 กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติ

บุคคล ใชวิธีปฏิบัติและรูปแบบทางบัญชี
ได เหมาะสมกับลักษณะ ของธุรกิจที่
ประกอบการ ทําใหงบการเงินมีความ
นาเชื่อถือ

จํานวน
(รอยละ)

9
(7.57)

36
(30.25)

62
(52.10)

10
(8.40)

2
(1.68)

3.34
ปานกลาง

2.2 ขอมูลในงบการเงินของ SMEs ที่
จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บันทึกและ
แสดงเนื้อหาตรงตามความเปนจริงเชิง
เศรษฐกิจ โดยไมมุง เนนรูปแบบทาง
กฎหมายเพียงอยางเดียว

จํานวน
(รอยละ)

11
(9.24)

26
(21.85)

58
(48.74)

23
(19.33)

1
(0.84)

3.19
ปานกลาง

2.3 การจัดทํางบการเงินของกิจการ
SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ตาม
มา ต ร ฐ า น ก า ร บั ญ ชี  ส าม า ร ถ นํ า ม า
วิเคราะหรายการเพ่ือคํานวณหากําไรทาง
ภาษีอากรได

จํานวน
(รอยละ)

9
(7.56)

49
(41.18)

57
(47.90)

3
(2.52)

1
(0.84)

3.52
มาก
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ตารางท่ี 13 แสดงจํานวนและรอยละ และคาเฉลี่ย ของระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
เกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในดานความเชื่อถือได (ตอ)

คุณภาพดานความเช่ือถือได ระดับความคิดเห็น คาเฉล่ีย
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด แปลผล

3. ความเปนกลาง
3.1 งบการเงินของกิจการ SMEs ที่จด

ทะเบียนเปนนิติบุคคล มีความเปนกลาง
ใหขอมูลในงบการเงินที่เปนประโยชนตอ
ทุกฝายที่เกี่ยวของ

จํานวน
(รอยละ)

4
(3.36)

32
(26.89)

73
(61.35)

8
(6.72)

2
(1.68)

3.24
ปานกลาง

3.2 กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติ
บุคคล  มีการใชโปรแกรม(ซอฟทแวร)
ทางบัญชีที่มีมาตรฐานรับรอง ทําให
ขอมูลในงบการเงินของกิจการมีความ
นาเชื่อถือ

จํานวน
(รอยละ)

9
(7.56)

20
(16.81)

75
(63.02)

14
(11.77)

1
(0.84)

3.18
ปานกลาง

3.3 งบการเงินของกิจการ SMEs ที่จด
ทะเบียนเปนนิติบุคคล  ที่ตรวจสอบและ
รับรองโดยผูสอบบัญชี ใหขอมูลและ
รายการทางบัญชีมีความนาเชื่อถือ

จํานวน
(รอยละ)

8
(6.72)

25
(21.01)

77
(64.71)

8
(6.72)

1
(0.84)

3.26
ปานกลาง

4. ความระมัดระวัง
4.1 กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติ

บุ ค ค ล   จั ด ทํ า บั ญ ชี ต า ม ห ลั ก ค ว า ม
ระมัดระวังโดยมีการรับรูขาดทุนหรือ
คาใชจายที่ยังไมเกิดขึ้นอยางครบถวนใน
งบการเงิน

จํานวน
(รอยละ)

7
(5.88)

25
(21.01)

65
(54.62)

21
(17.65)

1
(0.84)

3.13
ปานกลาง

4.2 กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติ
บุ ค ค ล   จั ด ทํ า บั ญ ชี ต า ม ห ลั ก ค ว า ม
ระมัดระวังโดยไมมีการรับรูกําไรหรือ
รายไดที่ยังไมเกิดขึ้นไวในงบการเงิน

จํานวน
(รอยละ)

6
(5.04)

26
(21.85)

72
(60.50)

13
(10.93)

2
(1.68)

3.18
ปานกลาง

4.3 กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติ
บุคคล  มีระบบการควบคุมภายในที่ดี ทํา
ใหงบการเงินของกิจการมีความนาเชื่อถือ

จํานวน
(รอยละ)

6
(5.04)

31
(26.05)

53
(44.54)

27
(22.69)

2
(1.68)

3.10
ปานกลาง

5. ความครบถวน
5.1 งบการเงินของกิจการ SMEs ที่จด

ทะเบียนเปนนิติบุคคล มีการบันทึกขอมูล
อยางถูกตอง ครบถวน และนาเชื่อถือ

จํานวน
(รอยละ)

3
(2.52)

30
(25.21)

62
(52.10)

22
(18.49)

2
(1.68)

3.08
ปานกลาง
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ตารางท่ี 13 แสดงจํานวนและรอยละ และคาเฉลี่ย ของระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
เกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในดานความเชื่อถือได (ตอ)

คุณภาพดานความเช่ือถือได ระดับความคิดเห็น คาเฉล่ีย
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด แปลผล

5.2 กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติ
บุคคล บันทึกบัญชีโดยคํานึงถึงหลัก
ความมีสาระสําคัญ งบการเงินจึงแสดง
ขอมูลและรายการทางบัญชีไดอยาง
ครบถวน

จํานวน
(รอยละ)

8
(6.72)

24
(20.17)

64
(53.78)

22
(18.49)

1
(0.84)

3.13
ปานกลาง

5.3 เอกสารและหลักฐานประกอบการ
บันทึกบัญชีของ SMEs ที่จดทะเบียนเปน
นิติบุคคล มีความนาเชื่อถือ

จํานวน
(รอยละ)

8
(6.72)

22
(18.49)

66
(55.46)

21
(17.65)

2
(1.68)

3.11
ปานกลาง

รวมคุณภาพดานความเขาใจได 3.21
ปานกลาง

จากตารางที่ 13 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในดานความเชื่อถือไดโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย
3.21)

โดยหากพิจารณาในรายละเอียดของแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ดานความเชื่อถือไดตามลักษณะคุณภาพดานความเชื่อถือไดทั้ง
5 ประการพบวา

การเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบ
การเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ดานการเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม ในประเด็นงบ
การเงินของกิจการ SMEs ท่ีจดทะเบียนเปนนิติบุคคล ใชวิธีการรับรูและการวัดมูลคารายการทางบัญชี
อยางถูกตอง ตรงตามงวดเวลา มากที่สุด (คาเฉลี่ย 3.37) รองลงมาคือ งบการเงินของกิจการ SMEs
ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล แสดงขอมูลตรงกับความเปนจริง โดยปราศจากความลําเอียงและเจตนา
ที่จะทําใหผูใชงบการเงินตัดสินใจตามที่กิจการตองการ (คาเฉลี่ย 3.08)

เน้ือหาสําคัญกวารูปแบบ ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงิน
ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ดานเน้ือหาสําคัญกวารูปแบบ ในประเด็นการจัดทํา
งบการเงินของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ตามมาตรฐานการบัญชี สามารถนํามา
วิเคราะหรายการเพื่อคํานวณหากําไรทางภาษีอากรได มากที่สุด (คาเฉลี่ย 3.52) รองลงมาคือกิจการ
SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ใชวิธีปฏิบัติและรูปแบบทางบัญชีไดเหมาะสมกับลักษณะของ
ธุรกิจที่ประกอบการ ทําใหงบการเงินมีความนาเชื่อถือ (คาเฉลี่ย 3.34)
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ความเปนกลาง ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ดานความเปนกลาง ในประเด็นงบการเงินของกิจการ SMEs
ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ที่ตรวจสอบและรับรองโดยผูสอบบัญชี ใหขอมูลและรายการทางบัญชี
มีความนาเชื่อถือ มากที่สุด (คาเฉลี่ย 3.26) รองลงมาคืองบการเงินของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียน
เปนนิติบุคคล มีความเปนกลาง ใหขอมูลในงบการเงินที่เปนประโ ยชนตอทุกฝายที่เกี่ยวของ
(คาเฉลี่ย 3.24)

ความระมัดระวัง ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ดานความระมัดระวัง ในประเด็นกิจการ SMEs ที่จดทะเบียน
เปนนิติบุคคล จัดทําบัญชีตามหลักความระมัดระวังโดยไมมีการรับรูกําไรหรือรายไดที่ยังไมเกิดขึ้น
ไวในงบการเงิน มากที่สุด (คาเฉลี่ย 3.18) รองลงมาคือกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล
จัดทําบัญชีตามหลักความระมัดระวังโดยมีการรับรูขาดทุนหรือคาใชจายที่ยังไมเกิดขึ้นอยาง
ครบถวนในงบการเงิน (คาเฉลี่ย 3.13)

ความครบถวน ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ดานความครบถวน ในประเด็นกิจการ SMEs ท่ีจดทะเบียนเปนนิติ
บุคคล บันทึกบัญชีโดยคํานึงถึงหลักความมีสาระสําคัญ งบการเงินจึงแสดงขอมูลและรายการทางบัญชีได
อยางครบถวน มากที่สุด (คาเฉลี่ย 3.13) รองลงมาคือเอกสารและหลักฐานประกอบการบันทึกบัญชีของ
SMEs ท่ีจดทะเบียนเปนนิติบุคคล มีความนาเชื่อถือ (คาเฉลี่ย 3.11)
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ตารางท่ี 14 แสดงจํานวนและรอยละ และคาเฉลี่ย ของระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
เกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในดานการเปรียบเทียบกันได
คุณภาพดานความการเปรียบเทียบกันได ระดับความคิดเห็น คาเฉล่ีย

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด แปลผล
1. กิจการ SMEs ที่จดทะเบียน
เปนนิติบุคคล มีการจัดทํางบการเงินใน
รูปแบบที่  สามารถเปรียบเทียบกับง บ
การเงินในปกอนๆได

จํานวน
(รอยละ)

5
(4.20)

50
(42.02)

54
(45.37)

10
(8.41)

0
(0.00)

3.42
ปานกลาง

2. กิจการ SMEs ที่จดทะเบียน
เปนนิติบุคคล มีวิธีปฏิบัติทางบัญชีโดยใช
หลักความสม่ําเสมอ   ทําใหงบการเงิน
สามารถเปรียบเทียบกันได

จํานวน
(รอยละ)

8
(6.72)

49
(41.18)

57
(47.90)

5
(4.20)

0
(0.00)

3.50
มาก

3. งบการเงินของ SMEs ที่จด
ทะเบียนเปนนิติบุคคล ที่ประกอบธุรกิจ
ใ น อุต สา ห ก ร รม เ ดี ย วกั น สา มา ร ถ
เปรียบเทียบกันได

จํานวน
(รอยละ)

8
(6.72)

40
(33.61)

61
(51.27)

7
(5.88)

3
(2.52)

3.36
ปานกลาง

รวมคุณภาพดานการเปรียบเทียบกันได 3.43
ปานกลาง

จากตารางที่ 14 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในดานการเปรียบเทียบกันได โดยรวมอยูในระดับปานกลาง
(คาเฉลี่ย 3.43)

โดยแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจเรียงลําดับตาม
คาเฉลี่ยสูงสุดคือ กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล มีวิธีปฏิบัติทางบัญชีโดยใชหลักความ
สม่ําเสมอ   ทําใหงบการเงินสามารถเปรียบเทียบกันได (คาเฉลี่ย 3.50) รองลงมาคือ กิจการ SMEs ที่
จดทะเบียนเปนนิติบุคคล มีการจัดทํางบการเงินในรูปแบบที่ สามารถเปรียบเทียบกับงบการเงินใน
ปกอนๆได (คาเฉลี่ย 3.42) และงบการเงินของ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ที่ประกอบธุรกิจ
ในอุตสาหกรรมเดียวกัน สามารถเปรียบเทียบกันได (คาเฉลี่ย 3.36)
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ตารางท่ี 15 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ
คุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมโดยรวม

ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงิน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงิน
คาเฉลี่ย แปลผล

คุณภาพดานความเขาใจได 3.70 มีคุณภาพมาก
คุณภาพดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ 3.42 มีคุณภาพปานกลาง
คุณภาพดานความเชื่อถือได 3.21 มีคุณภาพปานกลาง
คุณภาพดานการเปรียบเทียบกันได 3.43 มีคุณภาพปานกลาง

รวม 3.33 มีคุณภาพปานกลาง

จากตารางที่ 15 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินทั้ง 4
ดานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.33)

โดยแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ดานความเขาใจไดมีระดับคาเฉลี่ยสูงสุด (คาเฉลี่ย 3.70) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ คุณภาพดาน
ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (คาเฉลี่ย 3.42) อยูในระดับปานกลาง คุณภาพดานการเปรียบเทียบ
กันได (คาเฉลี่ย 3.43) อยูในระดับปานกลาง และคุณภาพดานความเชื่อถือไดมีระดับคาเฉลี่ยตํ่าสุด
(คาเฉลี่ย 3.21) อยูในระดับปานกลาง

ตารางท่ี 16 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ
คุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแตละดาน จําแนกตามระดับวุฒิการศึกษา

คุณภาพงบการเงิน
วุฒิการศึกษา

ตํ่ากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท
คาเฉล่ีย แปลผล คาเฉล่ีย แปลผล คาเฉล่ีย แปลผล

คุณภาพดานความเขาใจได 3.33 ปานกลาง 3.69 มาก 3.73 มาก
คุณภาพดานความเก่ียวของกับการตัดสินใจ 3.78 มาก 3.40 ปานกลาง 3.42 ปานกลาง
คุณภาพดานความเช่ือถือได 3.38 ปานกลาง 3.26 ปานกลาง 3.13 ปานกลาง
คุณภาพดานการเปรียบเทียบกันได 4.00 มาก 3.48 ปานกลาง 3.33 ปานกลาง

รวม 3.51 มาก 3.36 ปานกลาง 3.27 ปานกลาง
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จากตารางที่ 16 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับวุฒิการศึกษาปริญญาตรีและปริญญา
โท มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม โดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง ยกเวนผูตอบแบบสอบถามซึ่งมีระดับวุฒิการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมโดยรวมอยูในระดับมาก
และหากพิจารณาในรายละเอียดพบวา

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับวุฒิการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี เห็นวา คุณภาพงบการเงิน
ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ดานการเปรียบเทียบกันไดเปนดานที่สูงสุด (คาเฉลี่ย 4.00)
อยูในระดับมาก รองลงมาคือ คุณภาพดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (คาเฉลี่ย 3.78) อยูใน
ระดับมาก คุณภาพดานความเชื่อถือได (คาเฉลี่ย 3.38) อยูในระดับปานกลาง และคุณภาพดานความ
เขาใจไดเปนดานที่ตํ่าสุด (คาเฉลี่ย 3.33) อยูในระดับปานกลาง

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับวุฒิการศึกษาปริญญาตรี เห็นวา คุณภาพงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมดานความเขาใจไดเปนดานที่สูงสุด (คา เฉลี่ย 3.69) อยูในระดับ
มาก รองลงมาคือ คุณภาพดานการเปรียบเทียบกันได (คาเฉลี่ย 3.48) อยูในระดับปานกลาง คุณภาพ
ดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (คาเฉลี่ย 3.40) อยูในระดับปานกลาง และคุณภาพดานความ
เชื่อถือได เปนดานที่ตํ่าสุด (คาเฉลี่ย 3.26) อยูในระดับปานกลาง

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับวุฒิการศึกษาปริญญาโท เห็นวา คุณภาพงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมดานความเขาใจไดเปนดานที่สูงสุด (คาเฉลี่ย 3.73) อยูในระดับ
มาก รองลงมาคือ คุณภาพดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ กันได (คาเฉลี่ย 3.42) อยูในระดับ
ปานกลาง คุณภาพดานการเปรียบเทียบกันได (คาเฉลี่ย 3.33) อยูในระดับปานกลาง และคุณภาพ
ดานความเชื่อถือได เปนดานที่ตํ่าสุด (คาเฉลี่ย 3.13) อยูในระดับปานกลาง
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ตารางท่ี 17 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ
คุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแตละดาน จําแนกตามประสบการณใน
งานดานตรวจสอบภาษี

คุณภาพงบการเงิน
ประสบการณในงานดานตรวจสอบภาษี

นอยกวา 10 ป 10-20 ป มากกวา 20 ป
คาเฉล่ีย แปลผล คาเฉล่ีย แปลผล คาเฉล่ีย แปลผล

คุณภาพดานความเขาใจได 3.73 มาก 3.72 มาก 3.47 ปานกลาง
คุณภาพดานความเก่ียวของกับการตัดสินใจ 3.37 ปานกลาง 3.43 ปานกลาง 3.58 มาก
คุณภาพดานความเช่ือถือได 3.10 ปานกลาง 3.29 ปานกลาง 3.21 ปานกลาง
คุณภาพดานการเปรียบเทียบกันได 3.33 ปานกลาง 3.50 มาก 3.44 ปานกลาง

รวม 3.25 ปานกลาง 3.39 ปานกลาง 3.32 ปานกลาง
จากตารางที่ 17 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในงานดานตรวจสอบภาษี

นอยกวา 10 ป 11-20 ป และมากกวา 20 ป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมโดยรวมอยูในระดับปานกลาง และหากพิจารณาในรายละเอียดพบวา

ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในงานดานตรวจสอบภาษีนอยกวา 10 ป เห็นวา
คุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมดานความเขาใจได เปนดานที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุด (คาเฉลี่ย 3.73) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ คุณภาพดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ
(คาเฉลี่ย 3.37) อยูในระดับปานกลาง คุณภาพดานการเปรียบเทียบกันได (คาเฉลี่ย 3.33) อยูใน
ระดับปานกลาง และคุณภาพดานความเชื่อถือไดเปนดานที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (คาเฉลี่ย 3.10) อยูใน
ระดับปานกลาง

ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในงานดานตรวจสอบภาษีนอยกวา 11-20 ป เห็นวา
คุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมดานความเขาใจไดเปนดานที่ สูงสุด
(คาเฉลี่ย 3.72) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ คุณภาพดานการเปรียบเทียบกันได (คาเฉลี่ย 3.50)
อยูในระดับมาก คุณภาพดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (คาเฉลี่ย 3.43) อยูในระดับปานกลาง
และคุณภาพดานความเชื่อถือได เปนดานที่ตํ่าสุด (คาเฉลี่ย 3.29) อยูในระดับปานกลาง

ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในงานดานตรวจสอบภาษีมากกวา 20 ป เห็นวา
คุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจเปน
ดานที่สูงสุด (คาเฉลี่ย 3.58) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ คุณภาพดานความเขาใจไดกันได
(คาเฉลี่ย 3.47) อยูในระดับปานกลาง คุณภาพดานการเปรียบเทียบกันได (คาเฉลี่ย 3.44) อยูใน
ระดับปานกลาง และคุณภาพดานความเชื่อถือไดเปนดานที่ตํ่าสุด (คาเฉลี่ย 3.21) อยูในระดับ
ปานกลาง
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ตารางท่ี 18 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแตละ
ดาน จําแนกตามระดับตําแหนงงานในปจจุบัน

คุณภาพงบการเงิน
ระดับตําแหนงงานในปจจุบัน

เจาหนาท่ีตรวจสอบภาษี นักวิชาการสรรพากร เจาพนักงานสรรพากร อื่นๆ*
คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล

คุณภาพดานความเขาใจได 3.73 มาก 3.78 มาก 3.63 มาก 3.33 ปานกลาง
คุณภาพดานความเก่ียวของกับการตัดสินใจ 3.43 ปานกลาง 3.49 ปานกลาง 3.28 ปานกลาง 3.55 มาก
คุณภาพดานความเช่ือถือได 3.21 ปานกลาง 3.34 ปานกลาง 3.11 ปานกลาง 3.06 ปานกลาง
คุณภาพดานการเปรียบเทียบกันได 3.43 ปานกลาง 3.57 มาก 3.32 ปานกลาง 3.19 ปานกลาง

รวม 3.33 ปานกลาง 3.45 ปานกลาง 3.23 ปานกลาง 3.18 ปานกลาง
หมายเหตุ * อื่นๆ ไดแกพนักงานธุรการ 7 คน และนักตรวจสอบภาษีชํานาญการ 1 คน
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จากตารางที่ 18 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับตําแหนงงานในปจจุบันไดแก
เจาหนาที่ตรวจสอบภาษี นักวิชาการสรรพากร เจาพนักงานสรรพากร พนักงานธุรการ และ
นักตรวจสอบภาษีชํานาญการ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมโดยรวมอยูในระดับปานกลาง และหากพิจารณาในรายละเอียดพบวา

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับตําแหนงงานในปจจุบันเปนเจาหนาที่ตรวจสอบภาษี เห็นวา
คุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมดานความเขาใจได เปนดานที่สูงสุด
(คาเฉลี่ย 3.73) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ คุณภาพดานการเปรียบเทียบกันได (คาเฉลี่ย 3.43) อยู
ในระดับปานกลาง คุณภาพดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (คาเฉลี่ย 3.43) อยูในระดับปานกลาง
และคุณภาพดานความเชื่อถือไดเปนดานที่ตํ่าสุด (คาเฉลี่ย 3.21) อยูในระดับปานกลาง

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับตําแหนงงานในปจจุบันเปนนักวิชาการสรรพากร เห็นวา
คุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมดานความเขาใจได เ ปนดานที่สูงสุด
(คาเฉลี่ย 3.78) อยูในระดับมาก รองลงมาคือคุณภาพดานการเปรียบเทียบกันได (คาเฉลี่ย 3.57)
อยูในระดับมาก คุณภาพดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (คาเฉลี่ย 3.49) อยูในระดับปานกลาง
และคุณภาพดานความเชื่อถือไดเปนดานที่ตํ่าสุด (คาเฉลี่ย 3.34) อยูในระดับปานกลาง

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับตําแหนงงานในปจจุบันเปนเจาพนักงานสรรพากร เห็นวา
คุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมดานความเขาใจได เปนดานที่สูงสุด
(คาเฉลี่ย 3.56) อยูในระดับมาก รองลงมาคือคุณภาพดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจและดาน
การเปรียบเทียบกันได(คาเฉลี่ย 3.30) อยูในระดับปานกลาง และคุณภาพดานความเชื่อถือไดเปน
ดานที่ตํ่าสุด (คาเฉลี่ย 3.11) อยูในระดับปานกลาง

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับตําแหนงงาน*อ่ืนๆ ไดแก  พนักงานธุรการ และ
นักตรวจสอบภาษีชํานาญการ เห็นวา คุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมดาน
ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ เปนดานที่สูงสุด (คาเฉลี่ย 3.55) อยูในระดับมาก รองลงมาคือและ
ดานการเปรียบเทียบกันได(คาเฉลี่ย 3.41) อยูในระดับปานกลาง คุณภาพดานความเขาใจได
(คาเฉลี่ย 3.33) อยูในระดับปานกลาง และคุณภาพดานความเชื่อถือไดเปนดานที่ตํ่าสุด (คาเฉลี่ย
3.11) อยูในระดับปานกลาง
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ตารางท่ี 19 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ
คุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแตละดาน จําแนกตามสังกัดหนวยงาน
สํานักงาน

คุณภาพงบการเงิน
สังกัดหนวยงานสํานักงาน

สรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 สรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 2
คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล

คุณภาพดานความเขาใจได 3.61 มาก 3.90 มาก
คุณภาพดานความเก่ียวของกับการตัดสินใจ 3.30 ปานกลาง 3.70 มาก
คุณภาพดานความเช่ือถือได 3.07 ปานกลาง 3.53 มาก
คุณภาพดานการเปรียบเทียบกันได 3.31 ปานกลาง 3.70 มาก

รวม 3.20 ปานกลาง 3.62 มาก
จากตารางที่ 19 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่ปฏิบัติงานในสังกัดหนวยงานสรรพากร

พื้นที่เชียงใหม 1 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง และสังกัดหนวยงานสรรพากรพื้นที่ เชียงใหม 2 มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมโดยรวมอยูในระดับมาก และ
หากพิจารณาในรายละเอียดพบวา

ผูตอบแบบสอบถามที่ปฏิบัติงานในสังกัดหนวยงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 เห็นวา
คุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมดานความเขาใจได เปนดานที่สูงสุด
(คาเฉลี่ย 3.61) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ คุณภาพดานการเปรียบเทียบกันได (คาเฉลี่ย 3.31)
อยูในระดับปานกลาง คุณภาพดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (คาเฉลี่ย 3.30) อยูในระดับปานกลาง
และคุณภาพดานความเชื่อถือไดเปนดานที่ตํ่าสุด (คาเฉลี่ย 3.07) อยูในระดับปานกลาง

ผูตอบแบบสอบถามที่ปฏิบัติงานในสังกัดหนวยงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 2 เห็นวา
คุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมดานความเขาใจได เปนดานที่สูงสุด
(คาเฉลี่ย 3.90) อยูในระดับมาก คุณภาพดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ คุณภาพดานการ
เปรียบเทียบกันได (คาเฉลี่ย 3.70) อยูในระดับปานกลาง และคุณภาพดานความเชื่อถือไดเปนดานที่
ตํ่าสุด (คาเฉลี่ย 3.61) อยูในระดับมาก

สวนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะ
ขอมูลปญหาและขอเสนอแนะ แบงออกเปน 2 สวนประกอบดวย ปญหาจากการใชขอมูล

ในงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคล แสดง
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ดังตารางที่ 20-24 และขอเสนอแนะที่ผูตอบแบบสอบถามไดเสนอเพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุง
คุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม

ตารางท่ี 20 แสดงจํานวนและรอยละ และคาเฉลี่ย ของปญหาจากการใชขอมูลในงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคล

ปญหาจากการใชขอมูลในงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการ

ตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคล

ระดับของปญหา คาเฉล่ีย
แปลผลมากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

1.  กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล
บางแหงแสดงผลการดําเนินงานที่ไมตรงกับ
ความเปนจริง

จํานวน
(รอยละ)

13
(10.93)

69
(57.98)

35
(29.41)

2
(1.68)

0
(0.00)

3.78
มาก

2.  มีการจัดประเภทรายการใหมในงบการเงิน
ของกิจการ  ทําใหเกิดความยุงยากในการ
เปรียบเทียบงบการเงินในละป

จํานวน
(รอยละ)

7
(5.88)

50
(42.02)

56
(47.06)

6
(5.04)

0
(0.00)

3.49
ปานกลาง

3.  รายการในงบการเงินเปนรายการยอ และ
กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บาง
แหงไมมีการเปด เผยขอมูลในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินอยางครบถวน

จํานวน
(รอยละ)

4
(3.36)

65
(54.62)

46
(38.66)

4
(3.36)

0
(0.00)

3.58
มาก

4.  งบการเงินของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียน
เปนนิติบุคคล ไมมีการเปดเผยขอมูลที่มี
ประโยช นตอการตัดสินใจ แ ก ผู ใ ชอย าง
ครบถวน

จํานวน
(รอยละ)

8
(6.72)

66
(55.46)

43
(36.14)

2
(1.68)

0
(0.00)

3.67
มาก

5.  ผูประกอบการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติ
บุคคล ไมใหความรวมมือในการใหขอมูล
หรือเอกสารประกอบงบการเงินหรือรายการ
ทางบัญชีในการตรวจสอบภาษี

จํานวน
(รอยละ)

8
(6.72)

47
(39.50)

55
(46.22)

9
(7.56)

00
(0.00)

3.45
ปานกลาง

6. ผูทําบัญชีของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียน
เปนนิติบุคคล ขาดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานการบัญชีและการจัดทํางบการเงิน

จํานวน
(รอยละ)

12
(10.08)

44
(36.98)

58
(48.74)

5
(4.20)

0
(0.00)

3.53
มาก

7. มาตรฐานการบัญชีมีการเปลี่ยนแปลงบอย
ทําใหยากแกการทําความเขาใจหรือยากตอการ
จัดทํางบการเงิน

จํานวน
(รอยละ)

12
(10.08)

42
(35.30)

61
(51.26)

4
(3.36)

0
(0.00)

3.52
มาก

8.  หลักการทางบัญชีที่ใชจัดทํางบการเงิน มี
ความแตกตางจากหลักเกณฑทางภาษีอากร ทํา
ใหมีความยุงยากในการปรับปรุงกําไรสุทธิ
ทางบัญชีเปนกําไรสุทธิทางภาษีอากร

จํานวน
(รอยละ)

12
(10.08)

42
(35.30)

51
(42.86)

13
(10.92)

1
(0.84)

3.43
ปานกลาง

รวมปญหาจากการใชขอมูลในงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ในการตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคล

3.56
มาก
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จากตารางที่ 20 พบวาผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาจากการใช
ขอมูลในงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคล
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.47)

โดยแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา ในประเด็นที่พบมากที่สุดคือ กิจการ SMEs
ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงแสดงผลการดําเนินงานที่ไมตรงกับความเปนจริง (คาเฉลี่ย
3.78) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ งบการเงินของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ไมมี
การเปดเผยขอมูลที่มีประโยชนตอการตัดสินใจแกผูใชอยางครบถวน (คาเฉลี่ย 3.67) อยูในระดับมาก
และรายการในงบการเงินเปนรายการยอ และกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคลบางแหงไมมี
การเปดเผยขอมูลในหมายเหตุประกอบงบการเงินอยางครบถวน (คาเฉลี่ย 3.58) อยูในระดับมาก

ตารางท่ี 21 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ระดับความคิดเห็นของของปญหาจากการใชขอมูลในงบ
การเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคล จําแนกตาม
ระดับวุฒิการศึกษา

ปญหาจากการใชขอมูลในงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการ

ตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคล

ระดับการศึกษา
ตํ่ากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท

คาเฉล่ีย แปลผล คาเฉล่ีย แปลผล คาเฉล่ีย แปลผล
1.  กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล
บางแหงแสดงผลการดําเนินงานที่ไมตรงกับ
ความเปนจริง

3.00 ปานกลาง 3.85 มาก 3.73 มาก

2.  มีการจัดประเภทรายการใหมในงบการเงิน
ของกิจการ  ทําใหเกิดความยุงยากในการ
เปรียบเทียบงบการเงินในละป

3.67 มาก 3.57 มาก 3.37 ปานกลาง

3.  รายการในงบการเงินเปนรายการยอ และ
กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บาง
แหงไมมีการเปด เผยขอมูลในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินอยางครบถวน

4.00 มาก 3.60 มาก 3.53 มาก

4.  งบการเงินของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียน
เปนนิติบุคคล ไมมีการเปดเผยขอมูลที่มี
ประโยช นตอการตัดสินใจ แ ก ผู ใ ชอย าง
ครบถวน

4.00 มาก 3.66 มาก 3.67 มาก

5.  ผูประกอบการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติ
บุคคล ไมใหความรวมมือในการใหขอมูล
หรือเอกสารประกอบงบการเงินหรือรายการ
ทางบัญชีในการตรวจสอบภาษี

3.66 มาก 3.60 มาก 3.24 ปานกลาง
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ตารางท่ี 21 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ระดับความคิดเห็นของของปญหาจากการใชขอมูลในงบ
การเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคล จําแนกตาม
ระดับวุฒิการศึกษา (ตอ)

ปญหาจากการใชขอมูลในงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการ

ตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคล

ระดับการศึกษา
ตํ่ากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท

คาเฉล่ีย แปลผล คาเฉล่ีย แปลผล คาเฉล่ีย แปลผล
6. ผูทําบัญชีของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียน
เปนนิติบุคคล ขาดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานการบัญชีและการจัดทํางบการเงิน

3.33 ปานกลาง 3.58 มาก 3.47 มาก

7. มาตรฐานการบัญชีมีการเปลี่ยนแปลงบอย
ทําใหยากแกการทําความเขาใจหรือยากตอการ
จัดทํางบการเงิน

3.33 ปานกลาง 3.55 มาก 3.49 มาก

8.  หลักการทางบัญชีที่ใชจัดทํางบการเงิน มี
ความแตกตางจากหลักเกณฑทางภาษีอากร ทํา
ใหมีความยุงยากในการปรับปรุงกําไรสุทธิ
ทางบัญชีเปนกําไรสุทธิทางภาษีอากร

3.33 ปานกลาง 3.49 ปานกลาง 3.35 ปานกลาง

รวม 3.54 มาก 3.61 มาก 3.48 ปานกลาง
จากตารางที่ 21 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับวุฒิการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี และ

ระดับปริญญาตรี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาจากการใชขอมูลในงบการเงินของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมในการตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคล โดยรวมอยูในระดับมาก และผูตอบ
แบบสอบถามซึ่งมีระดับวุฒิการศึกษาปริญญาโท มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาจากการใชขอมูล
ในงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคลโดย
รวมอยูในระดับปานกลาง และหากพิจารณาในรายละเอียดพบวา

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับวุฒิการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี เห็นวา ปญหาที่พบมากที่สุด
คือ รายการในงบการเงินเปนรายการยอ และกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงไมมี
การเปดเผยขอมูลในหมายเหตุประกอบงบการเงินอยางครบถวน และงบการเงินของกิจการ SMEs
ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคลไมมีการเปดเผยขอมูลที่มีประโยชนตอการตัดสินใจแกผูใชอยาง
ครบถวน (คาเฉลี่ย 4.00) รองลงมาคือ มีการจัดประเภทรายการใหมในงบการเงินของกิจการ  ทําให
เกิดความยุงยากในการเปรียบเทียบงบการเงินในละป (คาเฉลี่ย 3.67) อยูในระดับมาก และ
ผูประกอบการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ไมใหความรวมมือในการใหขอมูล หรือเอกสาร
ประกอบงบการเงินหรือรายการทางบัญชีในการตรวจสอบภาษี (คาเฉลี่ย 3.66) อยูในระดับปานกลาง
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับวุฒิการศึกษาปริญญาตรี เห็นวา ปญหาที่พบมากที่สุดคือ
กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงแสดงผลการดําเนินงานที่ไมตรงกับความเปนจริง
(คาเฉลี่ย 3.85) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ งบการเงินของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปน
นิติบุคคล ไมมีการเปดเผยขอมูลที่มีประโยชนตอการตัดสินใจแกผูใชอยางครบถวน (คาเฉลี่ย 3.66)
อยูในระดับมาก และรายการในงบการเงินเปนรายการยอ และกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปน
นิติบุคคล บางแหงไมมีการเปดเผยขอมูลในหมายเหตุประกอบงบการเงินอยางครบถวน รวมทั้ง
ผูประกอบการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ไมใหความรวมมือในการใหขอมูล หรือเอกสาร
ประกอบงบการเงินหรือรายการทางบัญชีในการตรวจสอบภาษี (คาเฉลี่ย 3.60) อยูในระดับปานกลาง

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับวุฒิการศึกษาปริญญาโท เห็นวา ปญหาที่พบมากที่สุดคือ
กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงแสดงผลการดําเนินงานที่ไมตรงกับความเปนจริง
(คาเฉลี่ย 3.73) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ งบการเงินของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปน
นิติบุคคล ไมมีการเปดเผยขอมูลที่มีประโยชนตอการตัดสินใจแกผูใชอยางครบถวน (คาเฉลี่ย 3.67)
อยูในระดับมาก และรายการในงบการเงินเปนรายการยอ และกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปน
นิติบุคคล บางแหงไมมีการเปดเผยขอมูลในหมายเหตุประกอบงบการเงินอยางครบถวน ร (คาเฉลี่ย
3.53) อยูในระดับมาก
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ตารางท่ี 22 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ระดับความคิดเห็นของของปญหาจากการใชขอมูลในงบ
การเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคล จําแนกตาม
ประสบการณในงานดานตรวจสอบภาษี

ปญหาจากการใชขอมูลในงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการ

ตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคล

ประสบการณในงานดานตรวจสอบภาษี
นอยกวา 10 ป 10-20 ป มากกวา 20 ป

คาเฉล่ีย แปลผล คาเฉล่ีย แปลผล คาเฉล่ีย แปลผล
1.  กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล
บางแหงแสดงผลการดําเนินงานที่ไมตรงกับ
ความเปนจริง

3.81 มาก 3.75 มาก 3.83 มาก

2.  มีการจัดประเภทรายการใหมในงบการเงิน
ของกิจการ  ทําใหเกิดความยุงยากในการ
เปรียบเทียบงบการเงินในละป

3.51 มาก 3.53 มาก 3.17 ปานกลาง

3.  รายการในงบการเงินเปนรายการยอ และ
กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บาง
แหงไมมีการเปด เผยขอมูลในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินอยางครบถวน

3.60 มาก 3.58 มาก 3.50 มาก

4.  งบการเงินของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียน
เปนนิติบุคคล ไมมีการเปดเผยขอมูลที่มี
ประโยช นตอการตัดสินใจ แ ก ผู ใ ชอย าง
ครบถวน

3.70 มาก 3.67 มาก 3.58 มาก

5.  ผูประกอบการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติ
บุคคล ไมใหความรวมมือในการใหขอมูล
หรือเอกสารประกอบงบการเงินหรือรายการ
ทางบัญชีในการตรวจสอบภาษี

3.53 มาก 3.38 ปานกลาง 3.50 มาก

6. ผูทําบัญชีของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียน
เปนนิติบุคคล ขาดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานการบัญชีและการจัดทํางบการเงิน

3.64 มาก 3.40 ปานกลาง 3.75 มาก

7. มาตรฐานการบัญชีมีการเปลี่ยนแปลงบอย
ทําใหยากแกการทําความเขาใจหรือยากตอการ
จัดทํางบการเงิน

3.60 มาก 3.48 ปานกลาง 3.42 ปานกลาง

8.  หลักการทางบัญชีที่ใชจัดทํางบการเงิน มี
ความแตกตางจากหลักเกณฑทางภาษีอากร ทํา
ใหมีความยุงยากในการปรับปรุงกําไรสุทธิ
ทางบัญชีเปนกําไรสุทธิทางภาษีอากร

3.51 มาก 3.43 ปานกลาง 3.08 ปานกลาง

รวม 3.61 มาก 3.53 มาก 3.48 ปานกลาง
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จากตารางที่ 22 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในงานดานตรวจสอบภาษี
นอยกวา 10 ป และ 10-20 ป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาจากการใชขอมูลในงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคลโดยรวมอยูในระดับมีมาก
ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในงานดานตรวจสอบภาษีมากกวา 20 ป มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับปญหาจากการใชขอมูลในงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการ
ตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคลโดยรวมอยูในระดับปานกลาง และหากพิจารณาในรายละเอียด
พบวา

ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในงานดานตรวจสอบภาษีนอยกวา 10 ป เห็นวา
ปญหาที่พบมากที่สุดคือ กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงแสดงผลการดําเนินงาน
ที่ไมตรงกับความเปนจริง (คาเฉลี่ย 3.81) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ งบการเงินของกิจการ SMEs
ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ไมมีการเปดเผยขอมูลที่มีประโยชนตอการตัดสินใจแกผูใชอยาง
ครบถวน (คาเฉลี่ย 3.70) อยูในระดับมาก และผูทําบัญชีของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปน
นิติบุคคล ขาดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีและการจัดทํางบการเงิน (คาเฉลี่ย
3.64) อยูในระดับมาก

ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในงานดานตรวจสอบภาษี ต้ังแต 10-20 ป เห็นวา
ปญหาที่พบมากที่สุดคือ กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงแสดงผลการดําเนินงาน
ที่ไมตรงกับความเปนจริง (คาเฉลี่ย 3.75) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ งบการเงินของกิจการ SMEs
ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ไมมีการเปดเผยขอมูลที่มีประโยชนตอการตัดสินใจแก ผูใชอยาง
ครบถวน (คาเฉลี่ย 3.70) อยูในระดับมาก และรายการในงบการเงินเปนรายการยอและกิจการ SMEs
ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงไมมีการเปดเผยขอมูลในหมายเหตุประกอบงบการเงินอยาง
ครบถวน (คาเฉลี่ย 3.58) อยูในระดับปานมาก

ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในงานดานตรวจสอบภาษีมากกวา 20 ป เห็นวา
ปญหาที่พบมากที่สุดคือ กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงแสดงผลการดําเนินงาน
ที่ไมตรงกับความเปนจริง (คาเฉลี่ย 3.83) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ ผูทําบัญชีของกิจการ SMEs
ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ขาดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีและการจัดทํางบ
การเงิน (คาเฉลี่ย 3.75) อยูในระดับมาก และงบการเงินของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปน
นิติบุคคล ไมมีการเปดเผยขอมูลที่มีประโยชนตอการตัดสินใจแกผูใชอยางครบถวน (คาเฉลี่ย 3.70)
อยูในระดับมาก
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ตารางท่ี 23 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ระดับความคิดเห็นของของปญหาจากการใชขอมูลในงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการ
ตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคล จําแนกตามระดับตําแหนงงานในปจจุบัน

ปญหาจากการใชขอมูลในงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน
การตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคล

ระดับตําแหนงงานในปจจุบัน
เจาหนาท่ีตรวจสอบภาษี นักวิชาการสรรพากร เจาพนักงานสรรพากร อื่นๆ*

คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล
1.  กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงแสดงผลการดําเนินงานที่ไมตรง
กับความเปนจริง

3.83 มาก 3.81 มาก 3.75 มาก 3.64 มาก

2.  มีการจัดประเภทรายการใหมในงบการเงินของกิจการ  ทําใหเกิดความยุงยากในการ
เปรียบเทียบงบการเงินในละป

3.51 มาก 3.29 ปานกลาง 3.60 มาก 3.71 มาก

3.  รายการในงบการเงินเปนรายการยอ และกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล
บางแหงไมมีการเปดเผยขอมูลในหมายเหตุประกอบงบการเงินอยางครบถวน

3.60 มาก 3.48 ปานกลาง 3.60 มาก 3.76 มาก

4.  งบการเงินของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ไมมีการเปดเผยขอมูลที่มี
ประโยชนตอการตัดสินใจแกผูใชอยางครบถวน

3.69 มาก 3.62 มาก 3.70 มาก 3.78 มาก

5.  ผูประกอบการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ไมใหความรวมมือในการให
ขอมูล หรือเอกสารประกอบงบการเงินหรือรายการทางบัญชีในการตรวจสอบภาษี

3.46 ปานกลาง 3.57 มาก 3.35 ปานกลาง 3.64 มาก

6. ผูทําบัญชีของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ขาดความรู ความเขาใจ
เกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีและการจัดทํางบการเงิน

3.66 มาก 3.38 ปานกลาง 3.45 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง

7. มาตรฐานการบัญชีมีการเปลี่ยนแปลงบอย ทําใหยากแกการทําความเขาใจหรือยาก
ตอการจัดทํางบการเงิน

3.63 มาก 3.43 ปานกลาง 3.35 ปานกลาง 3.57 มาก

8.  หลักการทางบัญชีที่ใชจัดทํางบการเงิน มีความแตกตางจากหลักเกณฑทางภาษีอากร
ทําใหมีความยุงยากในการปรับปรุงกําไรสุทธิทางบัญชีเปนกําไรสุทธิทางภาษีอากร

3.53 มาก 3.43 ปานกลาง 3.25 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง

รวม 3.61 มาก 3.50 มาก 3.51 มาก 3.51 มาก
หมายเหตุ * อื่นๆ ไดแกพนักงานธุรการ 7 คน และนักตรวจสอบภาษีชํานาญการ 1 คน
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จากตารางที่ 23 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงงานเปนเจาหนาที่ตรวจสอบภาษี
นักวิชาการสรรพากร เจาพนักงานสรรพากร และตําแหนงงาน*อ่ืนๆ คือ พนักงานธุรการ และ
นักตรวจสอบภาษีชํานาญการ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาจากการใชขอมูลในงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคลโดยรวมอยูในระดับมาก
และหากพิจารณาในรายละเอียดพบวา

ผูตอบแบบสอบถามที่ที่มีตําแหนงงานเปนเจาหนาที่ตรวจสอบภาษี เห็นวา ปญหาที่พบ
มากที่สุดคือ กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงแสดงผลการดําเนินงานที่ไมตรงกับ
ความเปนจริง (คาเฉลี่ย  3.83) อยูในระดับมาก รองลงมาคืองบการเงินของกิจการ SMEs
ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ไมมีการเปดเผยขอมูลที่มีประโยชนตอการตั ดสินใจแกผูใชอยาง
ครบถวน (คาเฉลี่ย 3.69) อยูในระดับมาก และผูทําบัญชีของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติ
บุคคล ขาดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีและการจัดทํางบการเงิน (คาเฉลี่ย 3.66)
อยูในระดับมาก

ผูตอบแบบสอบถามที่ที่มีตําแหนงงานเปนนักวิชาการสรรพากร เห็นวา ปญหาที่พบมาก
ที่สุดคือ กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงแสดงผลการดําเนินงานที่ไมตรงกับ
ความเปนจริง (คาเฉลี่ย  3.81) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ งบการเงินของกิจการ SMEs
ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ไมมีการเปดเผยขอมูลที่มีประโยชนตอการตัดสินใจแกผูใชอยาง
ครบถวน (คาเฉลี่ย 3.62) อยูในระดับมาก และผูประกอบการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล
ไมใหความรวมมือในการใหขอมูล หรือเอกสารประกอบงบการเงินหรือรายการทางบัญชีในการ
ตรวจสอบภาษี (คาเฉลี่ย 3.57) อยูในระดับมาก

ผูตอบแบบสอบถามที่ที่มีตําแหนงงานเปนเจาพนักงานสรรพากร เห็นวา ปญหาที่พบมาก
ที่สุดคือ กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงแสดงผลการดําเนินงานที่ไมตรงกับ
ความเปนจริง (คาเฉลี่ย  3.75) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ งบการเงินของกิจการ SMEs
ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ไมมีการเปดเผยขอมูลที่มีประโยชนตอการตัดสินใจแกผูใชอยาง
ครบถวน (คาเฉลี่ย 3.70) อยูในระดับมาก และมีการจัดประเภทรายการใหมในงบการเงินของกิจการ
ทําใหเกิดความยุงยากในการเปรียบเทียบงบการเงินในละป รวมทั้งรายการในงบการเงินเปนรายการ
ยอ และกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงไมมีการเปดเผยขอมูลในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินอยางครบถวน (คาเฉลี่ย 3.60) อยูในระดับมาก

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับตําแหนงงาน*อ่ืนๆ ไดแก  พนักงานธุรการ และ
นักตรวจสอบภาษีชํานาญการ เห็นวา ปญหาที่พบมากที่สุดคือ งบการเงินของกิจการ SMEs
ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ไมมีการเปดเผยขอมูลที่มีประโยชนตอการตัดสินใจแกผูใชอยาง
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ครบถวน (คาเฉลี่ย 3.78) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ รายการในงบการเงินเปนรายการยอ และ
กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงไมมีการเปดเผยขอมูลในหมายเหตุประกอบงบ
การเงินอยางครบถวน (คาเฉลี่ย 3.76) อยูในระดับมาก และมีการจัดประเภท รายการใหมในงบ
การเงินของกิจการ ทําใหเกิดความยุงยากในการเปรียบเทียบงบการเงินในละป (คาเฉลี่ย 3.71) อยูใน
ระดับมาก

ตารางท่ี 24 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผล ระดับความคิดเห็นของของปญหาจากการใชขอมูลในงบ
การเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคล จําแนกตาม
สังกัดหนวยงาน

ปญหาจากการใชขอมูลในงบการเงินของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมในการตรวจสอบภาษีเงินได

นิติบุคคล

สังกัดหนวยงานสํานักงาน
สรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 สรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 2

คาเฉล่ีย แปลผล คาเฉล่ีย แปลผล
1.  กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหง
แสดงผลการดําเนินงานที่ไมตรงกับความเปนจริง

3.81 มาก 3.72 มาก

2. มีการจัดประเภทรายการใหมในงบการเงินของกิจการ
ทําใหเกิดความยุงยากในการเปรียบเทียบงบการเงินในละป

3.48 ปานกลาง 3.50 มาก

3.  รายการในงบการเงินเปนรายการยอ และกิจการ SMEs ที่
จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงไมมีการเปดเผยขอมูลใน
หมายเหตุประกอบงบการเงินอยางครบถวน

3.57 มาก 3.61 มาก

4.  งบการเงินของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล
ไมมีการเปดเผยขอมูลที่มีประโยชนตอการตัดสินใจแกผูใช
อยางครบถวน

3.66 มาก 3.69 มาก

5.  ผูประกอบการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ไมให
ความรวมมือในการใหขอมูล หรือเอกสารประกอบงบ
การเงินหรือรายการทางบัญชีในการตรวจสอบภาษี

3.36 ปานกลาง 3.67 มาก

6. ผูทําบัญชีของกิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล
ขาดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีและการ
จัดทํางบการเงิน

3.55 มาก 3.47 ปานกลาง

7. มาตรฐานการบัญชีมีการเปลี่ยนแปลงบอย ทําใหยากแก
การทําความเขาใจหรือยากตอการจัดทํางบการเงิน

3.55 มาก 3.44 ปานกลาง

8.  หลักการทางบัญชีที่ใชจัดทํางบการเงิน มีความแตกตาง
จากหลักเกณฑทางภาษีอากร ทําใหมีความยุงยากในการ
ปรับปรุงกําไรสุทธิทางบัญชีเปนกําไรสุทธิทางภาษีอากร

3.42 ปานกลาง 3.44 ปานกลาง

รวม 3.55 มาก 3.57 มาก
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จากตารางที่ 24 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่ปฏิบัติงานในสังกัดหนวยงานสํานักงาน
สรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 และสังกัดหนวยงานสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 2 มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับปญหาจากการใชขอมูลในงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด ยอมในการ
ตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคลโดยรวมอยูในระดับมาก และหากพิจารณาในรายละเอียดพบวา

ผูตอบแบบสอบถามที่ปฏิบัติงานในสังกัดหนวยงานสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1
เห็นวา ปญหาที่พบมากที่สุดคือ กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงแสดงผลการ
ดําเนินงานที่ไมตรงกับความเปนจริง (คาเฉลี่ย 3.81) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ งบการเงินของ
กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ไมมีการเปดเผยขอมูลที่มีประโยชนตอการตัดสินใจ
แกผูใชอยางครบถวน (คาเฉลี่ย 3.66) อยูในระดับมาก และรายการในงบการเงินเปนรายการยอ และ
กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงไมมีการเปดเผยขอมูลในหมายเหตุประกอบ
งบการเงินอยางครบถวน (คาเฉลี่ย 3.57) อยูในระดับมาก

ผูตอบแบบสอบถามที่ปฏิบัติงานในสังกัดหนวยงานสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 2
เห็นวา ปญหาที่พบมากที่สุดคือ กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล บางแหงแสดงผลการ
ดําเนินงานที่ไมตรงกับความเปนจริง (คาเฉลี่ย 3.72) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ งบการเงินของ
กิจการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล ไมมีการเปดเผยขอมูลที่มีประโยชนตอการตัดสินใจแก
ผูใชอยางครบถวน (คาเฉลี่ย 3.69) อยูในระดับมาก และผูประกอบการ SMEs ที่จดทะเบียนเปน
นิติบุคคล ไมใหความรวมมือในการใหขอมูล หรือเอกสารประกอบงบการเงินหรือรายการทางบัญชี
ในการตรวจสอบภาษี (คาเฉลี่ย 3.67) อยูในระดับมาก

ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถามในการปรับปรุงคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม

ผูศึกษาไดเก็บรวบรวมขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม เกี่ยวกับขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม โดยลักษณะของคําถามเปน
คําถามแบบปลายเปดเพื่อรวบรวมขอมูลแลวนําขอมูลที่ไดมาสรุป โดยจัดเปนประเด็นตางๆ
ดังตอไปน้ี

ผูประกอบการ SMEs ควรใหความสําคัญกับการจัดทําบัญชี และควรเห็นถึงประโยชน
ของการทําบัญชี และการนํางบการเงินไปใชประโยชนในการตัดสินใจ มากกวาจัดทําบัญชีเพื่อเสีย
ภาษีเทาน้ัน (จํานวน 6 ราย)

พนักงานบัญชีของกิจการ SMEs ควรไดรับการพัฒนาความรูทางดานการบัญชี และภาษี
อากรอยางตอเน่ือง เพื่อใหเกิดความเขาใจและการจัดทํารายงานการเงินที่ถูกตอง (จํานวน 4 ราย)
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เน่ืองจากหลักการทางบัญชีที่ใชจัดทํางบการเงิน มีความแตกตางจากหลักเกณฑทางภาษี
อากร ดังน้ันเจาของกิจการและผูทําบัญชีของกิจการ SMEs ควรศึกษาและทําความเขาใจถึง
หลักเกณฑดังกลาว เพื่อใหเกิดความถูกตองในการจัดทํางบการเงินและการเสียภาษีเงินไดนิติบุคคล
ของกิจการ (จํานวน 4 ราย)

ควรจัดใหมีการอบรมเพื่อใหความรูเกี่ยวกับการทําบัญชีและงบการเงินแกเจาของธุรกิจ
SMEs เพื่อใหเกิดความเขาใจและเห็นความสําคัญของการทําบัญชีและงบการเงินของกิจการ
(จํานวน 3 ราย)

ผูทําบัญชีของกิจการ SMEs ควรมีความเปนอิสระในการจัดทําบัญชีและงบการเงิน
โดยบันทึกบัญชีภายใตสถานการณและขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นของกิจการ โดยไมอยูภายใตอิทธิพลของ
เจาของกิจการ (จํานวน 2 ราย)

กิจการ SMEs ควรมีการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีที่มีมาตรฐาน เพื่อใหการ
บันทึกบัญชีเปนไปไดอยางรวดเร็ว ถูกตองและทันตอเวลา (จํานวน 2 ราย)

ควรมีการจัดทํามาตรฐานการบัญชีสําหรับใชจัดทํางบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมโดยเฉพาะ (จํานวน 1 ราย)


