
 

 

 

บทที่  1 
บทนํา 

 
หลักการและเหตุผล 
 ในยุคปจจุบันเปนยุคท่ีมนุษยตองเผชิญกับความเส่ียงท้ังจากโรคภัยไขเจ็บและ
อุบัติเหตุมากข้ึน ทําใหธุรกิจประกันชีวิตไทยกลายเปนธุรกิจท่ีมีความจําเปนตอการดํารงชีพของ
มนุษย อัตราการขยายตัวจึงมีมาอยางตอเนื่อง เกิดการแขงขันกันในกลุมธุรกิจประกันชีวิตเพื่อให
สามารถสนองตอบตอความจําเปนของบุคคล จากป พ.ศ. 2552 ธุรกิจประกันชีวิตไทยมีอัตรา           
การเติบโตรอยละ 16.8 เม่ือเทียบกับป 2551 และในป 2553 มีอัตราการเติบโต รอยละ 14.3 เม่ือเทียบ
กับป 2552 โดยบริษัทประกันชีวิตท่ีมีเบ้ียรับรวมสูงสุด 5 อันดับแรก คือ อันดับ 1 บริษัท อเมริกัน
อินเตอรเนช่ันแนลแอสชัวรรันส จํากัด (เอ.ไอ.เอ.) อันดับ 2 บริษัท ไทยประกันชีวิต จํากัด อันดับ 3 
บริษัท เมืองไทยประกันชีวิต จํากัด อันดับ 4 บริษัท กรุงเทพประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) และ
อันดับ 5 บริษัท ไทยพาณิชยนิวยอรคไลฟประกันชีวิต จํากัด ท้ังนี้ ปจจัยบวกท่ีสงผลใหธุรกิจ
ประกันชีวิตมีอัตราเติบโตอยางตอเนื่องภายใตแรงกดดันจากภาวะเศรษฐกิจท่ีผันผวน เนื่องมาจาก
บริษัทประกันชีวิตมีการพัฒนาผลิตภัณฑท่ีมีความหลากหลาย และมีการแขงขันกันอยางรุนแรง 
ประกอบกับภาครัฐไดมีการสงเสริม สนับสนุนธุรกิจประกันชีวิตในหลายๆ ดาน เชน การจัดงาน
สัปดาหประกันภัย เพ่ือเปนการเผยแพร ประชาสัมพันธธุรกิจประกันชีวิตใหประชาชนไดมีความรู
ความเขาใจในธุรกิจประกันภัยมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้  รัฐบาลมีมาตรการสงเสริมดานภาษี คือ ขยาย
วงเงินลดหยอนภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของเบี้ยประกันชีวิต จากไมเกิน 50,000 บาทตอป เปนไม
เกิน 100,000 บาทตอป (แนวโนมธุรกิจประกันชีวิตไทย : ออนไลน)  
 ในป 2554 นี้ สมาคมประกันชีวิตไทยประมาณการวาจะมีอัตราเพิ่มข้ึนรอยละ 15 เม่ือ
เทียบกับ ป 2553 โดยมีปจจัยบวกท่ี บริษัทประกันชีวิตยังคงมีการแขงขันกันพัฒนาผลิตภัณฑแบบ
ตางๆ ออกมา เพื่อสนองความตองการของประชาชน และประชาสัมพันธผลิตภัณฑเหลานั้นอยาง
แพรหลายสูประชาชนอยางไมหยุดยั้ง ประกอบกับรัฐบาลมีมาตรการสงเสริมดานภาษี โดยการเพิ่ม
คาลดหยอนเบ้ียประกันภัย จากการประกันชีวิตแบบบํานาญอีก 200,000 บาท รวมเปน 300,000 
บาท (สมาคมประกันชีวิตไทย : ออนไลน) 
 แตอยางไรก็ตาม ยังมีจํานวนประชากรมากประมาณ 85-86% ของจํานวนประชากรที่
เห็นวาการทําประกันชีวิตเปนเร่ืองไมจําเปน มีคนไทยเพียง 15-16 % ท่ีเห็นวาการประกันชีวิต คือ 
การสรางจุดเร่ิมตนท่ีม่ันคงของชีวิต ดังน้ันคนรุนใหมจํานวนมากท่ีไมไดอยูในกลุมของ 15-16% จึง
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เปนเปาหมายสําคัญและเปนตลาดใหญท่ีบริษัทประกันชีวิตทุกบริษัทจะตองเรงสรางตลาดใหม 
(เมืองไทยฯ ปรับยุทธศาสตร : ออนไลน) และจากการคนควาขอมูลทุติยภูมิ (ธุรกิจประกันชีวิต : 
ออนไลน)พบวา ตลาดประกันชีวิตสําหรับพระสงฆ เปนตลาดท่ีมีความนาสนใจ และจากการให
สัมภาษณของผูบริหารของบริษัทเมืองไทยประกันชีวิต โดยนายสาระ ลํ่าซํา กลาววา บริษัท
รับประกันชีวิตใหพระสงฆอยูบางแตไมถึง 100 ราย โดยถือวาพระเปนบุคคลท่ีตองการ เร่ืองความ
คุมครองเชนเดียวกับประชาชนท่ัวไป หรือบางกรณีเปนกลุมเปาหมายที่มีการทําประกันกอนไป
บวชเปนพระ ดังนั้นช่ือท่ีกรอกในกรมธรรมก็จะข้ึนตนดวย "นาย" อยู ซ่ึงเบ้ียประกันเร่ิมตนอาจจะมี
บิดา มารดาเปนผูชําระเบ้ียประกัน นอกจากนี้ บริษัทไทยประกันชีวิต โดยนางอภิรมย นารูลา 
ผูจัดการฝายขยายงานภูมิภาค 46 ใหสัมภาษณวา พระสงฆเปนกลุมเปาหมายหนึ่งท่ีสามารถทํา
ประกันชีวิต ประกันอุบัติเหตุ และประกันสุขภาพไดเชนเดียวกันประชาชนท่ัวไป โดยไมขัดกับ
หลักศาสนา โดยเฉพาะพระท่ีมีความรู ความสามารถ พระนักพัฒนา หรือพระนักเทศน ซ่ึงจะไดรับ
ปจจัยจากการรับนิมนต จึงมีการซ้ือประกันชีวิตคุมครองขณะเดินทางหรือเจ็บปวย โดยท่ีผานมา 
บริษัท ไทยประกันชีวิตกําหนดทุนประกันสําหรับพระไวสูงสุดไมเกิน 300,000 บาท ในสวนของ
ฝายขยายงานภูมิภาค 46 ของบริษัทไทยประกันชีวิต ซ่ึงดูแลอยู 2 จังหวัด คือ จังหวัดกาฬสินธุ และ
รอยเอ็ด รวม 6 สาขานั้น ขณะน้ีมีพระท่ีทําประกันจํานวน 140 วัด โดยมีท้ังพระเจาอาวาส และพระลูกวัด แต
ไมสามารถระบุจํานวนกรมธรรมได เนื่องจากพระบวชใหมบางรูปเร่ิมตนทําประกัน เพียง 1 แสน
บาท แตเม่ือมีพรรษาเพ่ิมข้ึน มีปจจัยมากข้ึนก็ซ้ือกรมธรรมเพิ่มอีก 1-2 ฉบับ เปนตน โดยเบ้ียประกัน
ชีวิตของพระจะใชอัตราเดียวกับประชาชนท่ัวไป นางอภิรมยสรุปวา "ตลาดประกันชีวิตพระ ยัง
สามารถขยายไดอีกมาก เพราะพระถือวาเปนกลุมท่ีมีความเส่ียงนอยท่ีสุด และเปนกลุมท่ีชําระเบ้ีย
ประกันตรงเวลามาก สําหรับกรณีการกรอกช่ือผูรับผลประโยชนนั้น พระบวชใหมสวนใหญจะ
มอบให พอ แม หรือบุตร แตถาพระท่ีสูงอายุ เชน อายุ 60-75 ป และไมมีญาติทานก็จะมอบ
ผลประโยชนใหกับวัด   
 ดังนั้น ธุรกิจประกันชีวิตในสวนของพระสงฆจึงยังคงสามารถเปนตัวเลือกใหธุรกิจใน
สวนนี้สรางอัตราการเจริญเติบโตอยางตอเนื่องไดเชนเดียวกับบุคคลท่ัวไปและยังไมเปนการผิดวินัย
สงฆ และไมผิดกฎหมายใด (พระมหาถนอม ศรีพรม,วัดสวนดอกวรวิหาร : สัมภาษณ) และ
สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริม การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) (สํานักงาน
คณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย : ออนไลน) ระบุวา ตามประมวลกฎหมาย         
แพงและพาณิชย สามารถทําได สวนผูรับประโยชนสามารถระบุไดหรือถาไมระบุไวก็จะตองตกเปน
ของวัด พระภิกษุสงฆซ่ึงยังคงตองมีการดํารงชีวิตท่ีตองใชปจจัย หลีกจากภาวะเส่ียงท้ังจากโรคภัย
ไขเจ็บและอุบัติเหตุ เพื่อเปนการยังประโยชนใหพระภิกษุสงฆไดปฏิบัติภารกิจทางศาสนาคูกับ
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สังคมไทยสืบไป โดยเฉพาะพระภิกษุสงฆซ่ึงอยูในเขตเมืองใหญ หรือเขตท่ีมีปจจัยเส่ียงตางๆ          
ดวยเหตุนี้ ผูศึกษาจึงจะไดทําการศึกษาทัศนคติของพระภิกษุสงฆในอําเภอเมืองเชียงใหมตอการ
ประกันชีวิต ซ่ึงจังหวัดเชียงใหมเปนเขตเมืองใหญ เปนเขตเศรษฐกิจหลักทางภาคเหนือ ประกอบ
กับเปนจังหวัดทางภาคเหนือท่ีมีมหาวิทยาลัยสงฆ ทําใหมีภิกษุสงฆเปนจํานวนมากถึง 6,540 รูป 
โดยจะทําการศึกษาทัศนคติในองคประกอบ 3 ดาน คือ ดานความเขาใจ ดานความรูสึก และดาน
พฤติกรรม    
 
วัตถุประสงค 
 เพื่อศึกษาทัศนคติของพระภิกษุสงฆในอําเภอเมืองเชียงใหมตอการประกันชีวิต  
 
ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
 1.  ทําใหทราบทัศนคติของพระภิกษุสงฆในอําเภอเมืองเชียงใหมตอการประกันชีวิต  
 2.  สามารถนําขอมูลไปใชเปนแนวทางในการทําธุรกิจประกันชีวิตของพระภิกษุสงฆได 
  
นิยามศัพท 
 การประกันชีวิต หมายถึง วิธีการท่ีบุคคลกลุมหนึ่งรวมตัวกันเพื่อชวยกันเฉล่ียภัยอัน
เนื่องมาจากการเสียชีวิต เม่ือบุคคลใดบุคคลหนึ่งเสียชีวิตผูท่ีมีสวนไดเสียกับบุคคลดังกลาวก็จะ
ไดรับเงินสวนเฉล่ียจายให เพื่อบรรเทาความเดือดรอน โดยบริษัทประกันชีวิตจะทําหนาท่ีเปน
ตัวกลางในการนําเงินสวนเฉล่ียไปจายใหแกผูท่ีมีสวนไดสวนเสียกับบุคคลผูท่ีเสีย การทําประกัน
ชีวิตจึงเปนการสรางความม่ันคงใหแกผูเอาประกันชีวิตและครอบครัว หากผูเอาประกันชีวิตเกิดการ
เสียชีวิตจะไดรับเงินตามท่ีกําหนดไวในเง่ือนไขของกรมธรรมประกันชีวิต หากผูเอาประกันชีวิตมี
ชีวิตอยูจนครบกําหนดกรมธรรมประกันชีวิตจะไดรับเงินตามเง่ือนไขของกรมธรรมประกันชีวิต 
 พระภิกษุสงฆ หมายถึง พระภิกษุสงฆ ท่ีอยูในวัดท่ีมีสถานท่ีตั้งในอําเภอเมือง 
เชียงใหม ในปจจุบัน 
 ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึกนึกคิดของพระภิกษุสงฆตอการประกันชีวิต โดยพิจารณา
จากองคประกอบ 3 ดาน คือ ดานความเขาใจ ดานความรูสึก และดานพฤติกรรมตอการประกันชีวิต 
    
 


