
 

 

 

บทที่  1 
บทนํา 

 
หลักการและเหตุผล 
 ในยุคปจจุบันเปนยุคท่ีมนุษยตองเผชิญกับความเส่ียงท้ังจากโรคภัยไขเจ็บและ
อุบัติเหตุมากข้ึน ทําใหธุรกิจประกันชีวิตไทยกลายเปนธุรกิจท่ีมีความจําเปนตอการดํารงชีพของ
มนุษย อัตราการขยายตัวจึงมีมาอยางตอเนื่อง เกิดการแขงขันกันในกลุมธุรกิจประกันชีวิตเพื่อให
สามารถสนองตอบตอความจําเปนของบุคคล จากป พ.ศ. 2552 ธุรกิจประกันชีวิตไทยมีอัตรา           
การเติบโตรอยละ 16.8 เม่ือเทียบกับป 2551 และในป 2553 มีอัตราการเติบโต รอยละ 14.3 เม่ือเทียบ
กับป 2552 โดยบริษัทประกันชีวิตท่ีมีเบ้ียรับรวมสูงสุด 5 อันดับแรก คือ อันดับ 1 บริษัท อเมริกัน
อินเตอรเนช่ันแนลแอสชัวรรันส จํากัด (เอ.ไอ.เอ.) อันดับ 2 บริษัท ไทยประกันชีวิต จํากัด อันดับ 3 
บริษัท เมืองไทยประกันชีวิต จํากัด อันดับ 4 บริษัท กรุงเทพประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) และ
อันดับ 5 บริษัท ไทยพาณิชยนิวยอรคไลฟประกันชีวิต จํากัด ท้ังนี้ ปจจัยบวกท่ีสงผลใหธุรกิจ
ประกันชีวิตมีอัตราเติบโตอยางตอเนื่องภายใตแรงกดดันจากภาวะเศรษฐกิจท่ีผันผวน เนื่องมาจาก
บริษัทประกันชีวิตมีการพัฒนาผลิตภัณฑท่ีมีความหลากหลาย และมีการแขงขันกันอยางรุนแรง 
ประกอบกับภาครัฐไดมีการสงเสริม สนับสนุนธุรกิจประกันชีวิตในหลายๆ ดาน เชน การจัดงาน
สัปดาหประกันภัย เพ่ือเปนการเผยแพร ประชาสัมพันธธุรกิจประกันชีวิตใหประชาชนไดมีความรู
ความเขาใจในธุรกิจประกันภัยมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้  รัฐบาลมีมาตรการสงเสริมดานภาษี คือ ขยาย
วงเงินลดหยอนภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของเบี้ยประกันชีวิต จากไมเกิน 50,000 บาทตอป เปนไม
เกิน 100,000 บาทตอป (แนวโนมธุรกิจประกันชีวิตไทย : ออนไลน)  
 ในป 2554 นี้ สมาคมประกันชีวิตไทยประมาณการวาจะมีอัตราเพิ่มข้ึนรอยละ 15 เม่ือ
เทียบกับ ป 2553 โดยมีปจจัยบวกท่ี บริษัทประกันชีวิตยังคงมีการแขงขันกันพัฒนาผลิตภัณฑแบบ
ตางๆ ออกมา เพื่อสนองความตองการของประชาชน และประชาสัมพันธผลิตภัณฑเหลานั้นอยาง
แพรหลายสูประชาชนอยางไมหยุดยั้ง ประกอบกับรัฐบาลมีมาตรการสงเสริมดานภาษี โดยการเพิ่ม
คาลดหยอนเบ้ียประกันภัย จากการประกันชีวิตแบบบํานาญอีก 200,000 บาท รวมเปน 300,000 
บาท (สมาคมประกันชีวิตไทย : ออนไลน) 
 แตอยางไรก็ตาม ยังมีจํานวนประชากรมากประมาณ 85-86% ของจํานวนประชากรที่
เห็นวาการทําประกันชีวิตเปนเร่ืองไมจําเปน มีคนไทยเพียง 15-16 % ท่ีเห็นวาการประกันชีวิต คือ 
การสรางจุดเร่ิมตนท่ีม่ันคงของชีวิต ดังน้ันคนรุนใหมจํานวนมากท่ีไมไดอยูในกลุมของ 15-16% จึง
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เปนเปาหมายสําคัญและเปนตลาดใหญท่ีบริษัทประกันชีวิตทุกบริษัทจะตองเรงสรางตลาดใหม 
(เมืองไทยฯ ปรับยุทธศาสตร : ออนไลน) และจากการคนควาขอมูลทุติยภูมิ (ธุรกิจประกันชีวิต : 
ออนไลน)พบวา ตลาดประกันชีวิตสําหรับพระสงฆ เปนตลาดท่ีมีความนาสนใจ และจากการให
สัมภาษณของผูบริหารของบริษัทเมืองไทยประกันชีวิต โดยนายสาระ ลํ่าซํา กลาววา บริษัท
รับประกันชีวิตใหพระสงฆอยูบางแตไมถึง 100 ราย โดยถือวาพระเปนบุคคลท่ีตองการ เร่ืองความ
คุมครองเชนเดียวกับประชาชนท่ัวไป หรือบางกรณีเปนกลุมเปาหมายที่มีการทําประกันกอนไป
บวชเปนพระ ดังนั้นช่ือท่ีกรอกในกรมธรรมก็จะข้ึนตนดวย "นาย" อยู ซ่ึงเบ้ียประกันเร่ิมตนอาจจะมี
บิดา มารดาเปนผูชําระเบ้ียประกัน นอกจากนี้ บริษัทไทยประกันชีวิต โดยนางอภิรมย นารูลา 
ผูจัดการฝายขยายงานภูมิภาค 46 ใหสัมภาษณวา พระสงฆเปนกลุมเปาหมายหนึ่งท่ีสามารถทํา
ประกันชีวิต ประกันอุบัติเหตุ และประกันสุขภาพไดเชนเดียวกันประชาชนท่ัวไป โดยไมขัดกับ
หลักศาสนา โดยเฉพาะพระท่ีมีความรู ความสามารถ พระนักพัฒนา หรือพระนักเทศน ซ่ึงจะไดรับ
ปจจัยจากการรับนิมนต จึงมีการซ้ือประกันชีวิตคุมครองขณะเดินทางหรือเจ็บปวย โดยท่ีผานมา 
บริษัท ไทยประกันชีวิตกําหนดทุนประกันสําหรับพระไวสูงสุดไมเกิน 300,000 บาท ในสวนของ
ฝายขยายงานภูมิภาค 46 ของบริษัทไทยประกันชีวิต ซ่ึงดูแลอยู 2 จังหวัด คือ จังหวัดกาฬสินธุ และ
รอยเอ็ด รวม 6 สาขานั้น ขณะน้ีมีพระท่ีทําประกันจํานวน 140 วัด โดยมีท้ังพระเจาอาวาส และพระลูกวัด แต
ไมสามารถระบุจํานวนกรมธรรมได เนื่องจากพระบวชใหมบางรูปเร่ิมตนทําประกัน เพียง 1 แสน
บาท แตเม่ือมีพรรษาเพ่ิมข้ึน มีปจจัยมากข้ึนก็ซ้ือกรมธรรมเพิ่มอีก 1-2 ฉบับ เปนตน โดยเบ้ียประกัน
ชีวิตของพระจะใชอัตราเดียวกับประชาชนท่ัวไป นางอภิรมยสรุปวา "ตลาดประกันชีวิตพระ ยัง
สามารถขยายไดอีกมาก เพราะพระถือวาเปนกลุมท่ีมีความเส่ียงนอยท่ีสุด และเปนกลุมท่ีชําระเบ้ีย
ประกันตรงเวลามาก สําหรับกรณีการกรอกช่ือผูรับผลประโยชนนั้น พระบวชใหมสวนใหญจะ
มอบให พอ แม หรือบุตร แตถาพระท่ีสูงอายุ เชน อายุ 60-75 ป และไมมีญาติทานก็จะมอบ
ผลประโยชนใหกับวัด   
 ดังนั้น ธุรกิจประกันชีวิตในสวนของพระสงฆจึงยังคงสามารถเปนตัวเลือกใหธุรกิจใน
สวนนี้สรางอัตราการเจริญเติบโตอยางตอเนื่องไดเชนเดียวกับบุคคลท่ัวไปและยังไมเปนการผิดวินัย
สงฆ และไมผิดกฎหมายใด (พระมหาถนอม ศรีพรม,วัดสวนดอกวรวิหาร : สัมภาษณ) และ
สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริม การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) (สํานักงาน
คณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย : ออนไลน) ระบุวา ตามประมวลกฎหมาย         
แพงและพาณิชย สามารถทําได สวนผูรับประโยชนสามารถระบุไดหรือถาไมระบุไวก็จะตองตกเปน
ของวัด พระภิกษุสงฆซ่ึงยังคงตองมีการดํารงชีวิตท่ีตองใชปจจัย หลีกจากภาวะเส่ียงท้ังจากโรคภัย
ไขเจ็บและอุบัติเหตุ เพื่อเปนการยังประโยชนใหพระภิกษุสงฆไดปฏิบัติภารกิจทางศาสนาคูกับ
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สังคมไทยสืบไป โดยเฉพาะพระภิกษุสงฆซ่ึงอยูในเขตเมืองใหญ หรือเขตท่ีมีปจจัยเส่ียงตางๆ          
ดวยเหตุนี้ ผูศึกษาจึงจะไดทําการศึกษาทัศนคติของพระภิกษุสงฆในอําเภอเมืองเชียงใหมตอการ
ประกันชีวิต ซ่ึงจังหวัดเชียงใหมเปนเขตเมืองใหญ เปนเขตเศรษฐกิจหลักทางภาคเหนือ ประกอบ
กับเปนจังหวัดทางภาคเหนือท่ีมีมหาวิทยาลัยสงฆ ทําใหมีภิกษุสงฆเปนจํานวนมากถึง 6,540 รูป 
โดยจะทําการศึกษาทัศนคติในองคประกอบ 3 ดาน คือ ดานความเขาใจ ดานความรูสึก และดาน
พฤติกรรม    
 
วัตถุประสงค 
 เพื่อศึกษาทัศนคติของพระภิกษุสงฆในอําเภอเมืองเชียงใหมตอการประกันชีวิต  
 
ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
 1.  ทําใหทราบทัศนคติของพระภิกษุสงฆในอําเภอเมืองเชียงใหมตอการประกันชีวิต  
 2.  สามารถนําขอมูลไปใชเปนแนวทางในการทําธุรกิจประกันชีวิตของพระภิกษุสงฆได 
  
นิยามศัพท 
 การประกันชีวิต หมายถึง วิธีการท่ีบุคคลกลุมหนึ่งรวมตัวกันเพื่อชวยกันเฉล่ียภัยอัน
เนื่องมาจากการเสียชีวิต เม่ือบุคคลใดบุคคลหนึ่งเสียชีวิตผูท่ีมีสวนไดเสียกับบุคคลดังกลาวก็จะ
ไดรับเงินสวนเฉล่ียจายให เพื่อบรรเทาความเดือดรอน โดยบริษัทประกันชีวิตจะทําหนาท่ีเปน
ตัวกลางในการนําเงินสวนเฉล่ียไปจายใหแกผูท่ีมีสวนไดสวนเสียกับบุคคลผูท่ีเสีย การทําประกัน
ชีวิตจึงเปนการสรางความม่ันคงใหแกผูเอาประกันชีวิตและครอบครัว หากผูเอาประกันชีวิตเกิดการ
เสียชีวิตจะไดรับเงินตามท่ีกําหนดไวในเง่ือนไขของกรมธรรมประกันชีวิต หากผูเอาประกันชีวิตมี
ชีวิตอยูจนครบกําหนดกรมธรรมประกันชีวิตจะไดรับเงินตามเง่ือนไขของกรมธรรมประกันชีวิต 
 พระภิกษุสงฆ หมายถึง พระภิกษุสงฆ ท่ีอยูในวัดท่ีมีสถานท่ีตั้งในอําเภอเมือง 
เชียงใหม ในปจจุบัน 
 ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึกนึกคิดของพระภิกษุสงฆตอการประกันชีวิต โดยพิจารณา
จากองคประกอบ 3 ดาน คือ ดานความเขาใจ ดานความรูสึก และดานพฤติกรรมตอการประกันชีวิต 
    
 


