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การตรวจลงตราสําหรับคนตางชาติที่อายุ 50 ปขึ้นไป เขามาเพ่ือพักผอน โดยพํานักได  
1 ป    (Non-Immigrant Visa “O-A” Long Stay) 

 
Non-Immigrant Visa รหัส “O-A” (Long Stay) เปนการตรวจลงตราสําหรับคนตางชาติซ่ึง

มีอายุไมต่ํากวา 50 ปบริบูรณ ซ่ึงประสงคจะเดินทางเขาประเทศไทยเพื่อพักผอน โดยจะไดรับ
อนุญาตใหพํานักในราชอาณาจักรไดไมเกิน 1 ป นับต้ังแตวันท่ีเดินทางเขามาในราชอาณาจักร และ
ไมไดรับอนุญาตใหทํางานในระหวางท่ีพํานักในประเทศไทย 
 
1. คุณสมบัติของผูท่ีสามารถขอรับการตรวจลงตรา  

- คนตางชาติทุกสัญชาติ อายุ 50 ปบริบูรณข้ึนไป  
- ไมเปนบุคคลตองหามเขาประเทศตามมาตรา 12 แหงพระราชบัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ. 

2522  
- ไมมีประวัติท่ีเปนภัยตอความม่ันคง ท้ังตอประเทศไทย และประเทศที่ตนมีสัญชาติหรือ

ประเทศท่ีตนมีถ่ินพํานัก  
- ไมเปนโรคตองหามตามกฎกระทรวง ฉบับท่ี 14 (พ.ศ. 2535)  
- มีเงินฝากและ/หรือเงินไดหรือเงินบํานาญรวมกันไมนอยกวา 800,000 บาท  
- มีวัตถุประสงคเพื่อเขามาพักผอน และไมมีความประสงคท่ีจะเขามาทํางานในประเทศ

ไทย 
 

2. สถานท่ียื่นคํารอง  
คนตางดาวท่ีประสงคจะขอรับการตรวจลงตรา Non-Immigrant Visa รหัส “O-A”     

(Long Stay) สามารถยื่นคํารองไดท่ีสถานเอกอัครราชทูตหรือสถานกงสุลใหญของไทยในประเทศ
ท่ีคนตางดาวมีสัญชาติหรือในประเทศที่มีถ่ินพํานักเทานั้น 
 
3. เอกสารประกอบการยื่นคํารอง  

- หนังสือเดินทางท่ีมีอายุใชไดไมนอยกวา 18 เดือน  
- แบบฟอรมการขอรับการตรวจลงตรา พรอมรูปถาย และแบบฟอรมประวัติสวนตัว 

จํานวน 3 ชุด (ขอรับแบบฟอรมไดจากสถานทูตสถานกงสุล)  
- หลักฐานดานการเงิน ไดแก สําเนาบัญชีเงินฝาก (Bank Statement) จํานวนเทียบเปนเงิน

ไทยไมนอยกวา 800,000 บาท  
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หรือหนังสือรับรองรายได/เงินบํานาญ (ฉบับจริง) เดือนละไมนอยกวา 65,000 บาท  
หรือมีบัญชีเงินฝากและรายได/เงินบํานาญ (ตอเดือน X 12) รวมกันไมนอยกวา 800,000 บาท (กรณี
แสดงสําเนาบัญชีเงินฝาก ใหแสดงหนังสือรับรองจากธนาคารฉบับจริงดวย)  
(หมายเหตุ ในการแสดงหลักฐานดานการเงินนั้น ผูรองอาจแสดงหลักฐานบัญชีเงินฝากหรือการมี
รายไดในประเทศท่ีตนมีสัญชาติหรือประเทศท่ีมีถ่ินพํานักก็ได ไมจําเปนตองเปนบัญชีเงินฝากใน
ประเทศไทย)  

- ใบรับรองการสอบประวัติอาชญากรรม (Criminal Record) จากประเทศท่ีตนมีสัญชาติ
หรือจากประเทศท่ีตนมีถ่ินพํานัก (ใบรับรองอายุไมเกิน 3 เดือน)  

- ใบรับรองแพทยจากประเทศท่ียื่นคํารองท่ีแสดงวาไมเปนโรคตองหามตามกฎกระทรวง
ฉบับท่ี 14 พ.ศ. 2535 (ใบรับรองมีอายุไมเกิน 3 เดือน)  

- ในกรณีมีความประสงคจะนําคูสมรสเขามาพํานักในราชอาณาจักรดวย แตคูสมรสไมมี
คุณสมบัติท่ีจะขอรับการตรวจลงตราประเภท “O-A” (Long Stay) ได ใหแสดงหลักฐานทะเบียน
สมรส ท้ังนี้ คูสมรสจะไดรับการพิจารณาใหไดรับการตรวจลงตราประเภทคนอยูช่ัวคราว รหัส 
“O” พํานักได 3 เดือน 

 
4. คาธรรมเนียมการตรวจลงตรา  
Non-Immigrant Visa รหัส “O-A” (Long Stay) อายุวีซา 1 ป ชนิดใชไดหลายคร้ัง (multiple entries) 
คาธรรมเนียม 5,000 บาท  
 
คําแนะนําสําหรับผูท่ีไดรับการตรวจลงตรา Non-Immigrant Visa รหัส “O-A” (Long Stay)  

- เม่ือคนตางดาวที่ไดรับการตรวจลงตราประเภทคนอยูช่ัวคราว รหัส “O-A” (Long Stay) 
เดินทางเขามาในราชอาณาจักร เจาหนาท่ีตรวจคนเขาเมืองจะประทับอนุญาตใหอยูไดไมเกิน 1 ป 
นับต้ังแตวันท่ีเดินทางเขา  

- เม่ือเดินทางเขามาพํานักในราชอาณาจักรครบ 90 วัน จะตองรายงานตนตอเจาหนาท่ี และ
คร้ังตอไปตองรายงานตนทุกๆ 90 วัน ซึ่งสามารถรายงานตนตอเจาหนาท่ีตรวจคนเขาเมือง ณ 
ทองท่ีท่ีตนพักอาศัย หรือกรณีท่ีไมมีดานตรวจคนเขาเมือง ใหรายงานท่ีสถานีตํารวจในทองท่ีท่ีตน
พักอาศัย  

การรายงานตนสามารถรายงานโดยสงทางไปรษณียได โดยปฏิบัติดังนี้  (1) สงแบบฟอรม
การแจงท่ีกําหนด (แบบ ตม. 47) พรอมดวยสําเนาหนังสือเดินทางหนาท่ีมีรูปถายและรายละเอียด
เกี่ยวกับบุคคลตางดาว และหนาท่ีปรากฏการตรวจลงตราประทับขาเขาคร้ังลาสุด (2) หากเปนการ
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แจงคร้ังท่ี 2 ข้ึนไป ใหแนบใบตอบรับการแจงคร้ังกอนมาแสดงดวย (3) สอดซองเปลาติดแสตมป
จาหนาซองถึงบุคคลตางดาวผูแจง (4) สงเอกสารท้ังหมดมาทางไปรษณียลงทะเบียนตอบรับ 
ภายใน 7 วันลวงหนากอนครบกําหนดทุก 90 วัน มายังงาน กก. 1 งานตรวจคนเขาเมือง 120 หมู 3 
ถนนแจงวัฒนะ ซอย 7 หลักส่ี กรุงเทพฯ 10210 ท้ังนี้ สํานักงานตรวจคนเขาเมืองจะสงใบตอบรับ
การแจงใหแกคนตางดาวผูแจงไวใชอางอิงในคร้ังตอไปดวย  

- เม่ือพํานักในราชอาณาจักรครบ 1 ป หากประสงคจะพํานักอยูตอไป ใหยื่นคําขออยูตอท่ี
สํานักงานตรวจคนเขาเมือง โดยแสดงหลักฐานการโอนเงินหรือการมีเงินฝากในราชอาณาจักร 
จํานวนไมนอยกวา 800,000 บาท หรือหนังสือรับรองรายไดหรือบํานาญเดือนละไมนอยกวา 
65,000 บาท อยางใดอยางหนึ่ง หรือรวมกันปละไมนอยกวา 800,000 บาท หากมีคุณสมบัติ
ครบถวนถูกตอง จะไดรับอนุญาตใหอยูตออีกคราวละ 1 ป 
 
 



 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ข 

มาตรฐานที่พักเพื่อการทองเที่ยว
แบบพํานักระยะยาว 
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มาตรฐานการทองเที่ยวไทย 
มาตรฐานท่ีพกัเพื่อการทองเท่ียวแบบพํานกัระยะยาว 

Accommodation Standards for Long Stay Tourism 
บทนํา 

การทองเท่ียวแบบพํานักระยะยาวเปนรูปแบบการทองเท่ียวท่ีไดรับความนิยมจาก
นักทองเท่ียวกลุมหนึ่งท่ีมีขนาดใหญ และมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนอยางมาก นักทองเท่ียวกลุมนี้ จะมีอายุ
ระหวางวัยกลางคนถึงสูงอายุ หรือวัยเกษียณอายุ มีวัตถุประสงคในการทองเท่ียวเพื่อการพักผอน
และฟนฟูสภาพรางกายไปพรอมกัน สงผลใหในการเดินทางแตละคร้ัง ตองใชเวลาอยูในสถานท่ีใด
ท่ีหนึ่งเปนเวลานาน อาจมากกวา ๑๕ วัน หรือ ๑ เดือน คุณลักษณะพิเศษของนักทองเท่ียวกลุมนี้ คือ 
เปนผูมีเศรษฐฐานะทําใหสามารถซื้อสินคาและบริการ ท่ีมีราคาแพงไดหากสอดคลองกับความ
ตองการของตน หากประเทศใดเปนท่ีสนใจของนักทองเที่ยวกลุมนี้ จะมีโอกาสในการสรางรายได
เปนเงินตราตางประเทศจํานวนมาก สําหรับประเทศไทย การทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมท่ีมีอัตรา
การเจริญเติบโตอยางตอเนื่องและเปนเปาหมายในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ การทองเท่ียว
แบบพํานักระยะยาวจะเปนอีกแนวทางหนึ่งท่ีมีผลดีตอเศรษฐกิจของประเทศการทองเท่ียวแบบ
พํานักระยะยาวจัดไดวาเปนกิจกรรมการทองเท่ียวรูปแบบหน่ึง ท่ีไดรับความสนใจ และไดรับการ
สงเสริมจากภาครัฐเปนอยางดี เนื่องจากความไดเปรียบดานทําเลท่ีตั้งของประเทศไทยท่ีอยูในเขต
รอนช้ืน จึงทําใหมีอากาศไมหนาวเย็นจัดในฤดูหนาว ประกอบกับเปนประเทศที่มีความอุดม
สมบูรณของพืชพันธุ มีความหลากหลายทางชีวภาพสูง และผูคนมีอัธยาศัยไมตรีอันดีโดยเฉพาะ
อยางยิ่งในสังคมชนบท ส่ิงเหลานี้เปนปจจัยท่ีชวยเกื้อหนุนใหนักทองเท่ียวนิยมเดินทางเขามาใน 
ประเทศไทย โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงฤดูหนาวจะไดรับความนิยมจากประชาชนในเขตหนาว และ
เดินทางเขามาพักอาศัยนานกวานักทองเที่ยวปกติ ดังนั้น เพื่อใหการจัดท่ีพักสําหรับนักทองเท่ียว
กลุมนี้ตรงกับความตองการดานตางๆ เชน ความปลอดภัย ส่ิงอํานวยความสะดวก กิจกรรมเสริม 
เพ่ือใหผูประกอบการและหนวยงานท่ีเกี่ยวของสามารถตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียว
ไดอยางมีคุณภาพ และไมกอใหเกิดปญหาตลอดจนผลกระทบกับประเทศไทยไดในระยะยาว จึง
จําเปนตองมีมาตรฐาน/ตัวช้ีวัดท่ีพักแบบพํานักระยะยาวเพื่อการสราง ดํารงรักษา และการพัฒนา
คุณภาพใหเปนท่ียอมรับของนักทองเท่ียวซ่ึงจะมีผลโดยตรงในการชวยเพิ่มปริมาณนักทองเท่ียว 
สํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาจึงไดสรางมาตรฐานท่ีพักเพ่ือการ
ทองเท่ียวแบบพํานักระยะยาว เพ่ือใชเปนแนวทางในการจัดบริการท่ีพักใหมีคุณภาพตรงกับความ
ตองการของนักทองเท่ียว เปนท่ีเขาใจตรงกัน และเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยถือเปนมาตรการ 
สําคัญในการสงเสริมและพัฒนาการทองเท่ียวตอไป 
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๑. วัตถุประสงค 
วัตถุประสงคของการจัดทํามาตรฐานท่ีพักเพื่อการทองเท่ียวแบบพํานักระยะยาว มีดังตอไปนี้ 

๑. เพื่อจัดทํามาตรฐานท่ีพักเพื่อการทองเที่ยวแบบพํานักระยะยาว สําหรับการตรวจ
ประเมินและรับรองมาตรฐาน เพื่อยกระดับคุณภาพการใหบริการการทองเท่ียวแบบพํานักระยะยาว
ประเทศไทย 

๒. เสริมสรางภาพพจนท่ีดีและเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันดานการทองเที่ยวของประเทศ
ไทย 

๓. เพื่อสงเสริมคุณภาพและการปรับปรุงคุณภาพของที่พักแบบพํานักระยะยาว 
๔. เพื่อใหการจัดบริการและความคาดหมายของผูใชบริการเปนส่ิงท่ีรับรูไดตรงกัน 
๕. เพื่อเพ่ิมความเช่ือม่ันในการบริการแกนักทองเท่ียวแบบพํานักระยะยาว 

 
๒. หลักเกณฑมาตรฐานท่ีพักเพื่อการทองเที่ยวแบบพํานักระยะยาว 

มาตรฐานการทองเที่ยวไทย มาตรฐานที่พักเพื่อการทองเท่ียวแบบพํา นักระยะยาวดัง
รายละเอียด ตอไปน้ี 

ขอบขาย 
สําหรับประเทศไทย การจัดระดับท่ีพักเพื่อการทองเท่ียวแบบพํานักระยะยาวครอบคลุม

เฉพาะสถานประกอบการ ท่ีเปนไปตามขอกําหนด กฎกระทรวง พระราชบัญญัติ หรือกฎหมายท่ี
ควบคุมเกี่ยวกับ 

ธุรกิจโรงแรม โดยมีกฎหมายท่ีเกี่ยวของดังตอไปนี้ 
- พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.๒๕๒๒ 
- พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.๒๕๓๕ 
- พระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอมแหงชาติ พ.ศ.๒๕๓๕ 
- พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ.๒๕๔๑ 
- พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ.๒๕๔๗ 

ท้ังนี้ รวมถึงกฎหมายอ่ืนท่ีสืบเนื่องมาจากพระราชบัญญัติเหลานี้ดวย 
ขอบเขตการดําเนินงาน 
ดานเนื้อหา กรอบการประเมินจะดําเนินตามมาตรฐานคุณภาพ ๙ องคประกอบ ไดแก 
๑. สถานท่ีตั้ง สภาพแวดลอม ส่ิงกอสรางท่ัวไป ทางสัญจรและสถานท่ีจอดรถ 
๒. โถงตอนรับ และลิฟต 
๓. หองพัก 
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๔. บริเวณประกอบอาหารและรับประทานอาหารรวม 
๕. บริการเสริมอ่ืน ๆ 
๖. บุคลากร 
๗. ความปลอดภัย 
๘. การจัดการทรัพยากร ส่ิงแวดลอมและความสัมพันธกับชุมชน 
๙. ความรับผิดชอบของผูประกอบการ ราคาและการระบุบริการตางๆ 
 
ดานพื้นท่ีและเปาหมาย มีเปาหมายใชสําหรับท่ีพักท่ีจัดเปนท่ีพักนักทองเท่ียวแบบพํานัก

ระยะยาวท่ีตั้งอยูในประเทศไทย 
 

นิยาม / คําจํากัดความ 
การทองเท่ียวแบบพํานักระยะยาว (Long stay tourism) หมายถึง การทองเท่ียวสําหรับ

นักทองเท่ียวท่ีพํานักอยูในประเทศไทยเพื่อการพักผอนเปนเวลา ๓๐ วันข้ึนไปที่พักการทองเท่ียว
แบบพํานักระยะยาว หมายถึง สถานที่ประกอบการเชิงการคาจัดต้ังข้ึนเพื่อใหบริการท่ีพักช่ัวคราว
สําหรับนักทองเท่ียวแบบพํานักระยะยาว ในเร่ืองสถานท่ีพักอาศัย อาหารและบริการอ่ืนๆ ท่ี
เกี่ยวของกับการพักอาศัย และการเดินทางทองเท่ียวระหวางท่ีพักหนึ่งไปยังท่ีพักหนึ่ง 

ซ่ึงสถานประกอบการนั้นมีอยูหลายประเภท เชน โรงแรม สถานพักตากอากาศ บริการหอง
ชุด และเกสตเฮาส 

 
๓. เกณฑในการพิจารณามาตรฐานท่ีพักเพื่อการทองเที่ยวแบบพํานักระยะยาว 

การจัดระดับท่ีพักเพื่อการทองเท่ียวแบบพํานักระยะยาวมีเกณฑในการพิจารณา ดังนี้ 
๑. ตองเปนไปตามขอกําหนด กฎกระทรวง หรือกฎหมายท่ีควบคุมในแตละประเภทของ

ธุรกิจ 
๒. สถานประกอบการที่ตองการจัดระดับ ตองมีจํานวนหองพักท่ีเปนไปตามขอกําหนด 

ของมาตรฐานท่ีพักเพื่อการทองเท่ียวแบบพํานักระยะยาวอยางนอยรอยละ ๑๐ ของจํานวนหองพัก
ท้ังหมดในกรณีที่มีจํานวนหองพักท้ังหมดไมถึง ๘๐ หอง/หนวย ตองมีหองพักตามขอกําหนดของ
มาตรฐานท่ีพักเพื่อการทองเท่ียวแบบพํานักระยะยาวไมนอยกวา ๑๐ หอง/หนวย 

๓. ตองมีคุณภาพในดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ท้ังผูใชบริการและผู
ใหบริการซ่ึงจะใหความสําคัญในเร่ืองความปลอดภัย และเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนดไวหรือสูง
กวา 
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๔. ตองมีคุณภาพ ถูกอนามัยและสุขลักษณะ ตามมาตรฐานของกระทรวงสาธารณสุข 
๕. คํานึงถึงคุณภาพส่ิงแวดลอมท้ังดานการบริหารจัดการส่ิงแวดลอม ขยะ และของเสีย

ตางๆรวมถึงการใชพลังงาน 
๖. คํานึงถึงคุณภาพชีวิตของพนักงานตามกฎหมายแรงงานและสิทธิมนุษยชน รวมถึง มี

การจัดสวัสดิการใหอยางเหมาะสม 
๗. คํานึงถึงการลดผลกระทบ และไมสรางความรบกวนตอชุมชนและส่ิงแวดลอม 

ตลอดจนการเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชมแวดลอม 
 

๔. ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
๑. การยกระดับมาตรฐานท่ีพักเพื่อการทองเท่ียวแบบพํานักระยะยาวในประเทศไทย 
๒. การสงเสริมคุณภาพการใหบริการดานธุรกิจท่ีพักแบบพํานักระยะยาว ทําใหเกิด

ภาพพจนท่ีดี 
๓. การเพิ่มศักยภาพในการแขงขันดานการทองเท่ียวของประเทศไทยในตลาดโลก 
๔. การสงเสริมดานการตลาดใหกับธุรกิจท่ีพักแบบพํานักระยะยาวท่ีไดรับมาตรฐาน ทําให

เปนท่ีรูจักอยางกวางขวางในหมูนักทองเท่ียวชาวไทยและตางประเทศ 
 
๕. กรอบมาตรฐานท่ีพักเพื่อการทองเที่ยวแบบพํานักระยะยาว 

มาตรฐานท่ีใชในการประเมินระดับคุณภาพท่ีพักเพื่อการทองเท่ียวแบบพํานักระยะยาว 
มี ๙ องคประกอบ ดังตอไปน้ี 

องคประกอบท่ี ๑ สถานท่ีตั้ง สภาพแวดลอม ส่ิงกอสรางทั่วไป ทางสัญจรและสถานที่จอด
รถ 

องคประกอบท่ี ๒ โถงตอนรับ และลิฟต 
องคประกอบท่ี ๓ หองพัก 
องคประกอบท่ี ๔ บริเวณประกอบอาหารและรับประทานอาหารรวม 
องคประกอบท่ี ๕ บริการเสริมอ่ืนๆ 
องคประกอบท่ี ๖ บุคลากร 
องคประกอบท่ี ๗ ความปลอดภัย 
องคประกอบท่ี ๘ การจัดการทรัพยากร ส่ิงแวดลอมและความสัมพันธกับชุมชน 
องคประกอบท่ี ๙ ความรับผิดชอบของผูประกอบการ ราคาและการระบุบริการตางๆในแต

ละองคประกอบมีเกณฑ คําอธิบายและรายละเอียดของตัวช้ีวัด ดังตอไปนี้ 
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องคประกอบท่ี ๑ สถานท่ีตั้ง สภาพแวดลอม ส่ิงกอสรางท่ัวไป ทางสัญจรและสถานที่จอด
รถ 

ในองคประกอบนี้มีเกณฑ ๕ ขอ ไดแก (๑) สถานท่ีตั้งและการเขาถึง (๒) สภาพแวดลอม 
(๓) ส่ิงกอสรางท่ัวไป (๔) ปายช่ือหรือสัญลักษณ และ (๕) ทางสัญจรและสถานท่ีจอดรถ โดยมี
ตัวช้ีวัดและแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

๑. สถานท่ีตั้งและการเขาถึง 
พิจารณาระยะทางระหวางสถานประกอบการและสถานท่ีท่ีเกี่ยวของกับความปลอดภัย 

ตอชีวิต ทรัพยสิน สุขอนามัย และความสะดวกตอการใชชีวิตประจําวัน หรือการเดินทางเขาถึง
บริการสาธารณะ รายละเอียดดังนี้ 

๑.๑ สถานประกอบการตั้งอยูในตําแหนงท่ีมีความปลอดภัยตอชีวิต ไดแก 
โรงพยาบาลหรือ สถานพยาบาล 

๑.๒ สถานประกอบการตั้งอยูในตําแหนงท่ีมีความปลอดภัยตอทรัพยสิน ไดแก 
สถานีตํารวจ สถานียอย ท่ีพักสายตรวจ ปอมยามตํารวจ หรือจุดตรวจประจําวัน 

๑.๓ สถานประกอบการต้ังอยูในตําแหนงท่ีมีความปลอดภัยตอสุขอนามัย อยูใน
บริเวณท่ีมีลักษณะแวดลอมผานเกณฑตามการตรวจมลพิษของกรมควบคุมมลพิษ 

๑.๔ สถานประกอบการตั้งอยูในตําแหนงท่ีมีความสะดวกในการใชชีวิตประจําวัน 
ไดแก ธนาคาร/ตูเงินอัตโนมัติ และ ตลาด/ศูนยการคา 

๑.๕ สถานประกอบการต้ังอยูในตําแหนงท่ีมีความสะดวกในการเดินทางเขาถึง
โดยบริการสาธารณะ ไดแก สถานีขนสงผูโดยสาร/สถานีรถไฟ สนามบิน 
๒. สภาพแวดลอม 
พิจารณาลักษณะการจัดภูมิทัศน การจัดพื้นท่ีสีเขียว และสภาพแวดลอมภายนอกบริเวณ 

ท่ีพัก โดยพิจารณาความเปนธรรมชาติ กลมกลืนกับทองถ่ิน และสวยงาม 
๓. ส่ิงกอสรางท่ัวไป 
ส่ิงกอสรางท่ัวไปภายนอกอาคารท่ีพัก รวมถึงซุม และส่ิงปกคลุมทางเดินระหวางอาคาร

พิจารณาความเปนธรรมชาติ กลมกลืนกับทองถ่ิน และสวยงาม 
๔. ปายชื่อหรือสัญลักษณ 
ป าย ช่ือหรือสัญลักษณของ ท่ีพักแสดง เปนภาษาไทย ท่ีมอง เห็น ชัด เจน  และมี

ภาษาตางประเทศกํากับอยูดานลางหรือดานขาง อยูในสภาพดี และ/หรือเรียบรอยสวยงาม พรอมไฟ
สองสวาง 
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๕. ทางสัญจรและสถานท่ีจอดรถ 
พิจารณาลักษณะการจัดทางและสภาพพ้ืนผิวสัญจรของรถและคนเดินเทา ท่ีจอดรถรับ-สง 

ผูเขาพักพรอมส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับผูพิการ ดังรายละเอียด ตอไปน้ี 
๕.๑ การจัดทางสัญจรของรถและบาทวิถีท่ีเปนไปตามมาตรฐาน พื้นผิวของทาง

สัญจรเรียบรอย การจัดเสนทางสะดวกและปลอดภัย เคร่ืองหมายแสดงการใชเสนทาง
ชัดเจน 

๕.๒ การจัดท่ีจอดรถรับ-สง ผูเขาพักพรอมทางลาดภายใตส่ิงปกคลุม อยูในสภาพ
ดีและปลอดภัย พรอมแสงสวางและไฟสองสวางเพียงพอ 

๕.๓ ท่ีจอดรถรับ-สงผูเขาพักพรอมส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับผูพิการ หรือ
ผูสูงอายุ 

และไมมีส่ิงกีดขวาง คลองตัวในเคล่ือนยาย พรอมแสงสวางและไฟสองสวางเพียงพอ 
องคประกอบท่ี ๒ โถงตอนรับ และลิฟต 
ในองคประกอบนี้มีเกณฑ ๒ ขอ ไดแก (๑) การตกแตงโถงตอนรับ และ (๒) ลิฟต (กรณี 

ท่ีอาคารสูงมากกวา ๔ ช้ัน) โดยมีตัวช้ีวัดและแนวปฏิบัติ ดังรายละเอียด ตอไปน้ี 
๑. การตกแตงโถงตอนรับ 
พิจารณาการตกแตงภายในโถงตอนรับ การจัดเตรียมวัสดุและอุปกรณสําคัญภายในโถง 

ตอนรับ ไดแก เคานเตอรตอนรับและพื้นท่ีนั่งคอยหรือบริการสําหรับผูพิการหรือผูสูงอายุ ระบบ
การติดตอส่ือสาร เชน โทรศัพทท้ังภายในและตางประเทศ อินเตอรเน็ต ตลอดจนสารสนเทศและ
ส่ือส่ิงพิมพตางๆดังรายละเอียด ตอไปน้ี 

๑.๑ โถงตอนรับอยูในสภาพดี ตกแตงดวยวัสดุทองถ่ิน สะอาด และสวยงาม 
๑.๒ เคานเตอรตอนรับสําหรับผูพิการหรือผูสูงอายุ มีความสูงไมนอยกวา ๗๕ 

เซ็นติเมตรแตไมเกิน ๘๐ เซ็นติเมตร เขาใชงานไดสะดวกและปลอดภัย 
๑.๓ พื้นท่ีนั่งคอยหรือบริการอเนกประสงค สําหรับผูพิการหรือผูสูงอายุอยูใน

สภาพดีใชงานสะดวกและสะอาด พรอมระบุปายสัญลักษณ 
๑.๔ ระบบโทรศัพทและอินเตอรเน็ตมีประสิทธิภาพ มีจํานวนเหมาะสม อยูใน

สภาพดีและสะดวกในการเขาถึงพื้นท่ีใหบริการ 
๑.๕ จัดใหมีส่ือส่ิงพิมพ เชน หนังสือพิมพ แผนพับแนะนําสถานท่ีทองเที่ยว แผน

ท่ีเปนตน จํานวนและภาษาเหมาะสมกับผูเขาพัก และอยูในสภาพดี 
๑.๖ กลองรับความคิดเห็นติดต้ังในตําแหนงท่ีเหมาะสม และมีแนวทางการ

ประมวลผลเพ่ือปรับปรุงบริการท่ีชัดเจน 
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๒. ลิฟต (กรณีท่ีอาคารสูงมากกวา ๔ ช้ัน) 
ลิฟตท่ีสะดวกปลอดภัยสําหรับผูพิการหรือผูสูงอายุท่ีมีลักษณะเปนไปตามกฎหมาย อยูใน

สภาพดีพรอมใชงาน แสงสวางเพียงพอ มีราวจับ และ/หรือกลองวงจรปด ระบบระบายอากาศดี 
และบํารุงรักษาสม่ําเสมอโดยผูชํานาญการ 

องคประกอบท่ี ๓ หองพัก 
ในมาตรฐานน้ีประกอบดวยเกณฑ ๖ ขอ ไดแก (๑) ลักษณะหองและเคร่ืองตกแตงใน

หองพัก (๒) เคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณอ่ืนในหองพัก (๓) หองน้ํา ในหองพัก (๔) บริเวณประกอบ
อาหาร (๕) ความปลอดภัยภายในหองพัก และ (๖) หองพักสําหรับคนพิการ โดยมีตัวช้ีวัดและแนว
ปฏิบัติ ดังนี้ 

๑. ลักษณะหองและเคร่ืองตกแตงในหองพัก 
พิจารณาลักษณะ สภาพและการจัดใหมีเคร่ืองตกแตงในหองพักหรือส่ิงทดแทน ไดแกโตะ

กาแฟหรือโตะรับประทานอาหาร โตะทํางาน โตะเครื่องแปง ชุดรับแขก และตูเ ส้ือผา ดัง
รายละเอียดตอไปนี้ 

๑.๑ การจัดสรรพื้นท่ีภายในหองเปนสัดสวน ปลอดภัย และ/หรือสวยงาม 
๑.๒ โตะกาแฟหรือโตะรับประทานอาหารหรือส่ิงทดแทนอยูในสภาพดีพรอมใช

งาน ขนาดเหมาะสม สะอาด และสวยงาม 
๑.๓ โตะมีขนาดกวาง ๐.๖๐ เมตร ยาว ๑.๐๐ เมตร สูง ๐.๗๕ เมตรข้ึนไป และเกาอ้ี 

ทํางานแบบมีพนักพิงพรอมโคมไฟสําหรับอานหนังสือหรือส่ิงทดแทนอยูในสภาพดีพรอม
ใชงาน สะอาด และสวยงาม 

๑.๔ โตะเคร่ืองแปงและเกาอ้ีพรอมกระจกเงาสําหรับแตงตัวอยูในสภาพดีพรอมใช
งานขนาดเหมาะสม สะอาด และสวยงาม 

๑.๕ ชุดรับแขกอยูในสภาพดีพรอมใชงาน ขนาดเหมาะสม สะอาด และสวยงาม 
๑.๖ ตูเส้ือผาพรอมอุปกรณอยูในสภาพดีพรอมใชงาน สะอาด และจํานวนอุปกรณ 

ในตูเหมาะสม 
๒. เคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณอ่ืนในหองพัก 
พิจารณาจากการจัดเตรียม การจัดวาง และสภาพของอุปกรณและเคร่ืองใชไฟฟาในหองพัก

ท่ีเอ้ือตอการพํานักระยะยาวไวในหองพัก ไดแก โทรทัศนสี ชุดเคร่ืองเสียง สัญญาณโทรทัศน ตูเย็น 
ปล๊ักไฟพรอมอุปกรณตอพวง ระบบโทรศัพทคอมพิวเตอรและการเช่ือมตออินเตอรเน็ต อุปกรณขอ
ความชวยเหลือฉุกเฉิน และตูนิรภัยสําหรับเก็บของมีคา ดังรายละเอียด ตอไปน้ี 
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๒.๑ โทรทัศนสีพรอมรีโมตคอนโทรลหรือส่ิงทดแทนอยูในสภาพดีพรอมใชงาน 
ขนาดและจัดวางเหมาะสม 

๒.๒ ชุดเคร่ืองเสียง เคร่ืองเลนดีวีดี หรือ วีซีดี หรือ วีดีทัศนอยูในสภาพดีพรอมใช
งานขนาด และจัดวางเหมาะสม 

๒.๓ บริการฟรีการรับโทรทัศนจากดาวเทียม เคเบิล หรือรายการโทรทัศนปกติ
โดยมีจํานวนชองรายการเหมาะสม 

๒.๔ ตูเย็นท่ีอยูในสภาพดีพรอมใชงาน มีขนาดเหมาะสม สะอาด และปลอดภัย 
๒.๕ ปล๊ักไฟและอุปกรณตอพวงอยูในสภาพดีพรอมใชงาน ปลอดภัย และจัดวาง

เหมาะสม 
๒.๖ ระบบโทรศัพทมีประสิทธิภาพและอยูในสภาพดีพรอมใชงาน 
๒.๗ คอมพิวเตอรและการเช่ือมตออินเตอรเน็ตประสิทธิภาพดีและสภาพพรอมใช

งาน 
๒.๘ อุปกรณขอความชวยเหลือหรือส่ิงทดแทนเพ่ือขอความชวยเหลือกรณีฉุกเฉิน

อยูในสภาพพรอมใชงาน และบํารุงรักษาสม่ําเสมอ 
๒.๙ ตูนิรภัยสําหรับเก็บของมีคาท่ีมีประสิทธิภาพ สภาพพรอมใชงาน และ

ปลอดภัย 
๓. หองน้ําในหองพัก 
พิจารณาการแบงพื้นท่ีเปยก-แหง สภาพพื้นและสภาพผิวภายในหองน้ํา การจัดเตรียม

อุปกรณอํานวยความสะดวกในหองน้ําท่ีเหมาะสมกับระดับและประเภทของท่ีพัก ไดแก พื้นกันล่ืน 
เคร่ืองทําน้ําอุน หรือเครื่องทําน้ํารอน เคร่ืองเปาผม ราวจับขางโถสุขภัณฑ ราวพาดผา ราวตากผา 
และอุปกรณเสริมในหองน้ํา ไดแก ปล๊ักไฟ เคร่ืองช่ังน้ําหนัก และโทรศัพทพวง ดังรายละเอียด
ตอไปนี้ 

๓.๑ หองน้ํามีการแบงพื้นท่ีเปยก-แหงชัดเจน อยูในสภาพดี สะอาด ไมล่ืน และ
ระบายนํ้าดี 
๓.๒ เคร่ืองทําน้ําอุน หรือเคร่ืองทําน้ํารอนอยูในสภาพดี มีประสิทธิภาพ และปลอดภัย 
๓.๓ เคร่ืองเปาผมอยูในสภาพดี มีประสิทธิภาพ และปลอดภัย 
๓.๔ ราวจับขางโถสุขภัณฑมีขนาดและตําแหนงติดต้ังในตําแหนงท่ีเหมาะสม 
๓.๕ ราวพาดผามีขนาดและตําแหนงติดต้ังในตําแหนงท่ีเหมาะสม 
๓.๖ ราวตากผามีขนาดและตําแหนงติดต้ังในตําแหนงท่ีเหมาะสม 
๓.๗ อุปกรณเสริมในหองน้ํา เชน ปล๊ักไฟ เคร่ืองช่ังน้ําหนัก และโทรศัพทพวงอยูในสภาพ 



160 
 

ดีพรอมใชงาน ติดต้ังในตําแหนงท่ีเหมาะสม 
๔. บริเวณประกอบอาหาร 
พิจารณาการจัดใหมีและสภาพของบริเวณประกอบอาหาร พรอมอุปกรณท่ีเกี่ยวของในการ

ประกอบและรับประทานอาหาร ไดแก พื้นท่ีหรือโตะประกอบอาหารพรอมเคร่ืองดูดควัน อางลาง
จานและอุปกรณท่ีเกี่ยวของ อุปกรณในการประกอบอาหาร เคร่ืองใชในการประกอบอาหาร 
เคร่ืองใชในการรับประทานอาหาร ของใชเบ็ดเตล็ด และถังขยะ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

๔.๑ พื้นท่ีหรือโตะประกอบอาหารสูง ๘๐ เซ็นติเมตร และกวาง ๖๐ เซ็นติเมตร 
พรอมระบบระบายอากาศอยูในตําแหนงและขนาดพื้นท่ีเหมาะสม อยูในสภาพดีพรอมใช
งานและสะอาด 

๔.๒ อางลางจานขนาดมาตรฐานความกวาง ๐.๓๕ เมตร ยาว ๐.๕๐ เมตร ลึก 
๐.๑๕-๐.๒๐ เมตร พรอมบริเวณดานขางท่ีวางส่ิงของท่ีตองการลาง และมีท่ีวางพักน้ํา เม่ือ
ลางเสร็จแลว การติดต้ังอางลางจานมีระดับอางสูงเหมาะสม มีกอกน้ํารอนน้ําเย็น 

๔.๓ อุปกรณในการประกอบอาหาร ไดแก เตาไมโครเวฟ เตาไฟฟา เคร่ืองตมน้ํา
รอนหรือชงกาแฟอยูในสภาพดีพรอมใชงาน สะอาดและปลอดภัย 

๔.๔ เคร่ืองใชในการประกอบอาหาร ไดแก กระทะ หมอ ทัพพี จํานวนเหมาะสม 
สะอาดอยูในสภาพดีพรอมใชงาน 

๔.๕ เคร่ืองใชในการรับประทานอาหาร เชน จาน ชาม ชอน แกวน้ํา จํานวน
เหมาะสมสะอาด อยูในสภาพดีพรอมใชงาน 

๔.๖ ของใชเบ็ดเตล็ด ไดแก ท่ีคีบน้ําแข็ง ท่ีเปดขวด/กระปอง ผาเช็ดมือ ผาเช็ดจาน 
ผากันเปอน จํานวนเหมาะสม สะอาด อยูในสภาพดีพรอมใชงาน 

๔.๗ ถังขยะท่ีสะอาดจํานวนเหมาะสม อยูในสภาพดีพรอมใชงานในกรณีท่ีไมมี
บริเวณประกอบอาหารภายในหองพัก ผูประกอบการตองทําการประเมิน 
องคประกอบท่ี ๔ เกณฑท่ี ๑ บริเวณประกอบอาหารและรับประทานอาหารรวม หากมีท้ัง

บริเวณประกอบอาหารภายในหองและรับประทานอาหารรวมจะทําการตรวจประเมินอยางใดอยาง
หนึ่งตามท่ีผูประกอบการประสงคขอรับการตรวจประเมิน 

๕. ความปลอดภัยภายในหองพัก 
มีอุปกรณดานความปลอดภัย ไดแก แผนผังภายในหอง แผนผังหนีไฟ เคร่ืองจับควัน

อุปกรณดับเพลิงแบบมือถือ ไฟฉาย และขอแนะนําอยูในสภาพดีพรอมใชงาน มีประสิทธิภาพ และ
ติดต้ังในตําแหนงท่ีเหมาะสม 
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๖. หองพักสําหรับคนพิการ 
มีลักษณะหองพรอมอุปกรณสําหรับคนพิการท่ีถูกตองตามกฎหมาย สะอาด และมีจํานวน 

เปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนดหรือมากกวา 
องคประกอบท่ี ๔ บริเวณประกอบอาหาร และรับประทานอาหารรวมในองคประกอบนี้มี

เกณฑ ๑ ขอ ไดแก บริเวณประกอบอาหารและรับประทานอาหารรวม โดยมีตัวช้ีวัดและแนวปฏิบัติ 
ดังนี้ 

๑. บริเวณประกอบอาหารและรับประทานอาหารรวมในกรณีท่ีภายในหองพักไมไดจัด
พื้นท่ีสําหรับประกอบอาหาร ตองมีการจัดใหมีบริเวณประกอบอาหารและรับประทานอาหาร โดย
พิจารณาตําแหนง สภาพ และความสะดวกในการเขาถึงพรอมจัดเตรียมอุปกรณในการประกอบ
อาหารและรับประทานอาหาร ไดแก อางลางจานและอุปกรณท่ีเกี่ยวของ ตูเย็นและตูทําน้ําดื่ม โตะ
รับประทานอาหาร อุปกรณในการประกอบอาหาร เคร่ืองใชในการประกอบอาหาร เคร่ืองใชในการ
รับประทานอาหาร ของใชเบ็ดเตล็ด ถังขยะ อุปกรณ ดานความปลอดภัย และระเบียบการใชหอง
และขอแนะนํา ดังรายละเอียด ตอไปน้ี 

๑.๑ สวนประกอบอาหารและรับประทานอาหารรวมอยูในตําแหนงเหมาะสม 
๑.๒ พื้นท่ีสวนประกอบอาหารและรับประทานอาหารมีสัดสวนเหมาะสม 
๑.๓ สภาพภายในบริเวณประกอบอาหารสะอาด ระบายอากาศและนํ้าดี เขา-ออก 

สะดวกสามารถปองกันแมลงและสัตวพาหะตางๆ 
๑.๔ พื้นท่ีหรือโตะประกอบอาหารมีความสูง ๘๐ เซ็นติเมตร กวาง ๖๐ เซ็นติเมตร 

พรอมระบบระบายอากาศเหมาะสมตามระดับของท่ีพักอยูในตําแหนงและขนาดพ้ืนท่ี
เหมาะสม อยูในสภาพดีพรอมใชงานและสะอาด 

๑.๕ อางลางจานขนาดมาตรฐานความกวาง ๐.๓๕ เมตร ยาว ๐.๕๐ เมตร ลึก 
๐.๑๕-๐.๒๐ เมตร พรอมบริเวณดานขางท่ีวางส่ิงของท่ีตองการลาง และมีท่ีวางพักน้ํา เม่ือ
ลางเสร็จแลว การติดต้ังอางลางจานท่ีมีระดับอางสูงพอเหมาะ มีกอกน้ํารอนและ/หรือกอก
น้ําเย็น 

๑.๖ ตูเย็นขนาดตั้งแต ๕ คิวข้ึนไป อยูในสภาพดีพรอมใชงาน สะอาดและ
ปลอดภัย 

๑.๗ ตูทําน้ําดื่มขนาดความจุไมต่ํากวา ๒๐ ลิตรหรือมีระบบทดแทน อยูในสภาพดี 
พรอมใชงาน สะอาดและปลอดภัย 

๑.๘ โตะรับประทานอาหารพรอมเกาอ้ีขนาดเหมาะสม และอยูในสภาพดีพรอมใช
งาน 
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๑.๙ อุปกรณในการประกอบอาหาร ไดแก เตาไมโครเวฟ เตาไฟฟา เคร่ืองตมน้ํา
รอนหรือชงกาแฟอยูในสภาพดีพรอมใชงาน สะอาดและปลอดภัย 

๑.๑๐ เคร่ืองใชในการประกอบอาหาร ไดแก กระทะ หมอ ทัพพี จํานวนเหมาะสม 
สะอาดและอยูในสภาพดีพรอมใชงาน 

๑.๑๑ เคร่ืองใชในการรับประทานอาหาร เชน จาน ชาม ชอน แกวน้ํา จํานวน
เหมาะสมสะอาด และอยูในสภาพดีพรอมใชงาน 

๑.๑๒ ของใชเบ็ดเตล็ด เชน ท่ีคีบน้ําแข็ง ท่ีเปดขวด/กระปอง ผาเช็ดมือ ผาเช็ดจาน 
ผากันเปอน จํานวนเหมาะสม สะอาด และอยูในสภาพดีพรอมใชงาน 

๑.๑๓ ถังขยะท่ีสะอาด จํานวนเหมาะสม อยูในสภาพดีพรอมใชงาน 
๑.๑๔ อุปกรณดานความปลอดภัย ไดแก แผนผังภายในหอง แผนผังหนีไฟ เคร่ือง

ตรวจจับความรอน เคร่ืองจับควัน อุปกรณดับเพลิงแบบมือถือ ไฟฉาย จํานวนเหมาะสม 
ประสิทธิภาพดี อยูในสภาพดีพรอมใชงาน (เคร่ืองตรวจจับความรอน เคร่ืองจับควัน ทําการ
ตรวจในกรณีท่ีเปนอาคารสูงมากกวา ๒ ช้ัน) 

๑.๑๕ ระเบียบการใชหอง มีการแสดงขอกําหนดความปลอดภัยและขอแนะนํา
เปนไปตามกฎหมายกําหนด 
ในกรณีท่ีมีท้ังบริเวณประกอบอาหารภายในหองพัก และบริเวณประกอบอาหารและ

รับประทานอาหารรวมจะทําการตรวจประเมินอยางใดอยางหน่ึงตามท่ีผูประกอบการประสงค
ขอรับการตรวจประเมิน 

องคประกอบท่ี ๕ บริการเสริมอ่ืนๆ 
ในมาตรฐานน้ีประกอบดวยเกณฑ ๙ ขอ ไดแก (๑) หองอาหาร (๒) หองซักรีดรวม (๓) 

บริการซักรีดแบบเหมาจาย (๔) รานบริการรับซักรีดใกลเคียงท่ีพัก (๕) หองรับฝากสัมภาระ (๖) มุม
หนังสือหรือหองอานหนังสือ (๗) บริการเพิ่มเติม (๘) กิจกรรมเสริมพิเศษตามโอกาสและความ
เหมาะสม และ (๙) ความเช่ือมโยงกับหนวยงาน/องคกรภายนอก โดยมีตัวช้ีวัดและแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

๑. หองอาหาร 
มีหองอาหาร/รานอาหารตั้งอยูภายในรัศมีของท่ีพัก ๕๐๐ เมตร หรือมีหองอาหารบริการ 

เชนหองอาหารไทย หองอาหารนานาชาติหรืออาหารสุขภาพ ท่ีมีสุขอนามัยเหมาะสมตามระดับและ
ประเภทของท่ีพัก 
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๒. หองซักรีดรวม 
พิจารณาตําแหนง ลักษณะการจัดพื้นท่ีและสภาพภายในหองซักรีดรวมพรอมอุปกรณท่ี

เกี่ยวของ ไดแก เคร่ืองซักผา เคร่ืองอบผา ตะกราผา เคร่ืองใชในการรีดผา อุปกรณท่ีเกี่ยวของในการ
ซักรีดพรอมระเบียบการใชหองและขอแนะนําตางๆ ดังรายละเอียด ตอไปน้ี 

๒.๑ การจัดพื้นท่ีภายในหองซักรีดรวมเปนสัดสวน อยูในตําแหนงและมีขนาด
เหมาะสม 

๒.๒ ภายในหองซักรีดรวมอยูในสภาพดี สะอาด การระบายอากาศและนํ้าดี 
๒.๓ เคร่ืองซักผา เคร่ืองอบผา มีจํานวนเคร่ืองรอยละ ๓ ของหองพัก หรือมีชนิด

ละ๑ เคร่ือง และขนาดความจุของเคร่ืองต้ังแต ๘ กิโลกรัม ข้ึนไป อยูในสภาพดีพรอมใช
งาน และมีขอแนะนําเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

๒.๔ อุปกรณท่ีเกี่ยวของกับการซักรีด ไดแก ตะกราผา เตารีด ท่ีรองรีด กระบอก
ฉีดน้ําอยูในสภาพดีพรอมใชงาน จํานวนรอยละ ๓ ของหองพักท้ังหมด และไมนอยกวา
อยางละ ๒ ช้ิน 

๒.๕ ระเบียบการใชหอง ขอกําหนดความปลอดภัยและคําแนะนํา ขนาดตัวอักษร
ของขอความไมนอยกวา ๒๐ ปอยท (Font size) เปนภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และ/หรือ
ภาษาของผูเขาพักสวนใหญและสัญลักษณสากลอยูในตําแหนงท่ีเหมาะสม สภาพดี และ
ไมชําารุด 

กรณีไมไดจัดเตรียมหองซักรีดรวม ตองมีการเตรียมส่ิงทดแทน ไดแก มีบริการรับ
ซักรีดแบบเหมาจาย การมีรานบริการรับซักรีดใกลเคียงท่ีพัก 
๓. บริการซักรีดแบบเหมาจาย 
พิจารณาการจัดใหมีบริการรับซักรีดแบบเหมาจายในอัตราที่สมเหตุผล และประหยัดกวา

การซักรีดรายวัน พรอมระเบียบการชดเชยคาเสียหาย รับผา-สงผาซักรีด มีจุดรับสงผาเฉพาะหรือ
การรับตามการรองขอจากผูเขาพัก ท่ีสะดวก ความถ่ีใหบริการเหมาะสม ระบบประกันของสูญหาย 
และการชดเชยความเสียหาย พรอมแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจน 

๔. รานบริการรับซักรีดใกลเคียงท่ีพัก 
พิจารณาระยะหางของรานบริการรับซักรีดกับท่ีพัก จํานวนราน และความสะดวกในการ

เขาถึง 
๕. หองรับฝากสัมภาระ 
พิจารณาการจัดเตรียมหองรับฝากสัมภาระขนาดใหญมีการจัดพ้ืนท่ีเหมาะสมพรอมระบบ

การรับฝากสัมภาระ ดังรายละเอียด ตอไปน้ี 
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๕.๑ หองรับฝากสัมภาระขนาดใหญอยูในตําแหนงท่ีปลอดภัยตอทรัพยสิน ขนาด
และภายในหองเหมาะสม มีระเบียบ และสะอาด 

๕.๒ ระบบรับฝากสัมภาระที่มีประสิทธิภาพ สามารถปองกันการสูญหาย และ
สะดวกในการใชงาน 
๖. มุมหนังสือหรือหองอานหนังสือ 
พิจารณาการจัดเตรียมหองอานหนังสือและท่ีนั่งอานหนังสือพรอมส่ือส่ิงพิมพ ดัง

รายละเอียดตอไปนี้ 
๖.๑ การจัดพื้นท่ีของมุมหนังสือหรือหองอานหนังสือท่ีเปนสัดสวน สะอาด แสง

สวางเพียงพอ และการระบายอากาศดี 
๖.๒ ส่ือส่ิงพิมพเหมาะสมสําหรับผูเขาพักท้ังจํานวน ประเภท ภาษาของส่ือ

ส่ิงพิมพ และมีความทันสมัย 
๖.๓ ท่ีนั่งอานหนังสือตั้งแต ๔ ท่ีข้ึนไป อยูในสภาพดีพรอมใชงาน สะอาด และ

แสงสวางเพียงพอ 
๗. บริการเพิ่มเติม 
มีสถานท่ีและอุปกรณสวนกลางท้ังภายในและภายนอกอาคาร เชน หองประกอบกิจกรรม

ทางศาสนา หองฟตเนส หองเซาวนนา และอบไอน้ํา สนามสควอช สนุกเกอร สนามเทนนิส สนาม
แบดมินตัน สนามกอลฟ สนามบาสเกตบอล/วอลเลยบอล สนามฟุตบอล สนามแขงรถเล็ก/รถ
วิบาก/จักรยาน สระวายน้ํา หองสันทนาการ พรอมอุปกรณ เชน บริดจ สแครบเบิล หมากรุก หองคา
ราโอเกะ หองนวดและบริการท่ีเกี่ยวของ หองสปา หองเสริมสวย สนามเด็กเลนอยูในสภาพดีพรอม
ใชงาน ปลอดภัย พรอมเจาหนาท่ีใหคําแนะนํา 

๘. กิจกรรมเสริมพิเศษตามโอกาสและความเหมาะสม 
มีกิจกรรมเสริมประเภทตาง ๆ ไดแก กิจกรรมเชิงสุขภาพ กิจกรรมแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม

กิจกรรมกีฬาและออกกําลังกาย กิจกรรมเชิงธรรมชาติ กิจกรรมเสริมความรูท่ีนาสนใจ ปลอดภัย 
พรอมเจาหนาท่ีใหคําแนะนํา 

๙. การเช่ือมโยงกับหนวยงาน/ องคกรภายนอก 
มีเครือขายเกี่ยวกับธุรกิจเพื่อการทองเท่ียวท่ีหลากหลาย นาสนใจ จํานวนเหมะสมและ

นาเช่ือถือ 
องคประกอบท่ี ๖ บุคลากร 
ในองคประกอบนี้มีเกณฑ ๒ ขอ ไดแก (๑) พนักงานสําหรับบริการดานความปลอดภัย 

และ(๒) พนักงานสําหรับบริการพิเศษดานการพํานักระยะยาว โดยมีตัวช้ีวัดและแนวปฏิบัติ ดังนี้ 
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๑. พนักงานบริการดานความปลอดภัย 
พิจารณาการจัดเตรียมพนักงาน ระดับความรูหรือความสามารถเกี่ยวกับการปฐมพยาบาล

และส่ือสารภาษาตางประเทศ และความสะดวกในการติดตอ ดังรายละเอียด ตอไปน้ี 
๑.๑ จัดใหมีพนักงานท่ีมีความรูหรือความสามารถเกี่ยวกับการปฐมพยาบาลและ

สามารถส่ือสารเปนภาษาตางประเทศอยูประจําผลัดตลอด ๒๔ ช่ัวโมง อยางนอย ๑ คน 
๑.๒ จัดใหมีพนักงานประสานงานท่ีสามารถส่ือสารเปนภาษาตางประเทศและ

ติดตอไดในกรณีฉุกเฉิน อยางนอย ๑ คน 
๒. พนักงานบริการดานการพํานักระยะยาว 
พิจารณาการจัดเตรียมพนักงาน ความรูความสามารถเกี่ยวกับระเบียบการตรวจลงตราเพื่อ

การพํานักระยะยาวในประเทศไทย ระบบประกันสุขภาพ ความเขาใจเกี่ยวกับทองถ่ินและกิจกรรม
เสริมพิเศษตามโอกาสและความเหมาะสม 

๒.๑ จัดใหมีพนักงานที่มีความรูความสามารถเก่ียวกับระเบียบการตรวจลงตรา 
เพื่อการพํานักระยะยาว ระบบประกันสุขภาพ และความรูความเขาใจเกี่ยวกับทองถ่ิน และ
ความพรอมในการปฏิบัติงาน อยางนอย ๑ คน 

๒.๒ จัดใหมีพนักงานท่ีมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับกิจกรรมเสริมพิเศษตาม
โอกาสและความเหมาะสม และความพรอมในการปฏิบัตงาน อยางนอย ๑ คน 
องคประกอบท่ี ๗ ความปลอดภัย 
ในองคประกอบนี้มีเกณฑ ๒ ขอ ไดแก (๑) ระบบความปลอดภัยดานอัคคีภัย และ (๒) 

ระบบความปลอดภัยท่ัวไป โดยมีตัวช้ีวัดและแนวปฏิบัติ ดังนี้ 
๑. ระบบความปลอดภัยดานอัคคีภัย 
พิจารณาคุณภาพการจัดระบบการเดินสายไฟหรือติดต้ังอุปกรณท่ีเกี่ยวของกับการปองกัน

และระงับอัคคีภัย ตําแหนงและความสมํ่าเสมอในการบํารุงรักษา ดังรายละเอียด ตอไปน้ี 
๑.๑ ระบบการเดินสายไฟและติดต้ังอุปกรณท่ีเกี่ยวของไดมาตรฐาน 

เปนไปตามกฎหมายอยูในสภาพดีพรอมใชงาน และบํารุงรักษาสม่ําเสมอ 
๑.๒ อุปกรณดับเพลิงแบบมือถือหรือสายฉีดดับเพลิงไดมาตรฐาน เปนไป

ตามกฎหมายอยูในสภาพดีพรอมใชงาน และบํารุงรักษาสม่ําเสมอ 
๑.๓ ระบบฉีดน้ําอัตโนมัติไดมาตรฐาน เปนไปตามกฎหมาย อยูในสภาพ

ดีพรอมใชงานและบํารุงรักษาสม่ําเสมอ (กรณีท่ีเปนอาคารสูงมากกวา ๔ ช้ัน) 
๑.๔ เคร่ืองจับควันไดมาตรฐาน เปนไปตามกฎหมาย อยูในสภาพดีพรอม

ใชงาน และบํารุงรักษาสม่ําเสมอ (กรณีท่ีเปนอาคารสูงมากกวา ๒ ช้ัน) 
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๑.๕ แผนผังทางหนีไฟหรือปายทางหนีไฟ ทางออกฉุกเฉินเรืองแสงตัวอักษรสี
เขียวพื้นขาว ขนาดไมนอยกวา ๑๐ เซนติเมตร มีอยูในสภาพดี มีความชัดเจน ใชสัญลักษณ
สากล ติดต้ังในตําแหนงท่ีเหมาะสม อยูในสภาพดีพรอมใชงาน และมีการบํารุงรักษา
สมํ่าเสมอเปนไปตามกฎหมาย 

๑.๖ ไฟแสงสวางฉุกเฉินไดมาตรฐาน เปนไปตามกฎหมาย เก็บไฟสํารองไดไม
นอยกวา ๒ ช่ัวโมง อยูในสภาพดีพรอมใชงาน ทิศทางของแสงท่ัวถึง และบํารุงรักษา
สมํ่าเสมอ 

๑.๗ เสนทางหนีไฟและบันไดหนีไฟไดมาตรฐาน เปนไปตามกฎหมาย อยูใน
สภาพดีพรอมใชงาน และบํารุงรักษาสม่ําเสมอ (ในกรณีท่ีเปนอาคารสูงมากกวา ๔ ช้ัน) 

๑.๘ ลิฟตดับเพลิงไดมาตรฐาน เปนไปตามกฎหมาย อยูในสภาพดีพรอมใชงาน 
และบํารุงรักษาสม่ําเสมอ (กรณีเปนอาคารท่ีสรางหลัง พ.ศ. ๒๕๓๕ และสูงมากกวา 
๒๓.๐๐ เมตร) 
๒. ระบบความปลอดภัยท่ัวไป 
พิจารณาคุณภาพของระบบตรวจสอบความปลอดภัย ประสิทธิภาพของระบบตอบสนอง

หรือแกไขปญหาเม่ือเกิดภาวะฉุกเฉิน ไดแก ระบบส่ือสารเพื่อขอความชวยเหลือฉุกเฉินไปยัง
เครือขายตางๆมีแผนปองกันภัย เตือนภัย และระงับภัย ยาสามัญประจําบานและชุดปฐมพยาบาล 
หองปฐมพยาบาลการประกันความเสียหายสําหรับนักทองเที่ยวและมีขอตกลงเกี่ยวกับการสงตอ
ผูปวยกับโรงพยาบาลมีดังรายละเอียด ตอไปน้ี 

๒.๑ ระบบตรวจสอบความปลอดภัยดวยโทรทัศนวงจรปดติดต้ังในตําแหนง
เหมาะสมมีประสิทธิภาพ และอยูในสภาพดีพรอมใชงาน 

๒.๒ ระบบส่ือสารเพ่ือขอความชวยเหลือฉุกเฉินไปยังเครือขายตางๆ มีสภาพ
พรอมใชงานพรอมแนวปฏิบัติ ผูรับผิดชอบท่ีชัดเจน และพนักงานใหความชวยเหลือมี
ประสิทธิภาพ 

๒.๓ แผนปองกันภัย เตือนภัย ระงับภัย และการฝกซอมท่ีชัดเจน 
๒.๔ ปายส่ือความหมายสากลติดต้ังในตําแหนงเหมาะสม ชัดเจน และอยูในสภาพ

ดีพรอมใชงาน_ 
๒.๕ ยาสามัญประจําบานและชุดปฐมพยาบาล หองปฐมพยาบาลที่มีคุณภาพดี อยู

ในตําแหนงเหมาะสมพรอมบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ 
๒.๖ แผนการแกไขปญหา หรือระบบการตอบสนองปญหาทันทวงทีเม่ือเกิดภาวะ

ฉุกเฉิน 



167 
 

๒.๗ การประกันความเสียหายสําหรับนักทองเท่ียวเปนไปตามขอกําหนดของ
กฏหมายและมีการปดประกาศไวในท่ีเปดเผย และสามารถเห็นไดอยางชัดเจน 

๒.๘ ขอตกลงเกี่ยวกับการสงตอผูปวยกับโรงพยาบาลอยางนอย ๑ แหง หรือ
บริการเรียกแพทยฉุกเฉิน พรอมแนวปฏิบัติและผูประสานงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

องคประกอบท่ี ๘ การจัดการทรัพยากร ส่ิงแวดลอมและความสัมพันธกับชุมชนใน
องคประกอบนี้มีเกณฑ ๒ ขอ ไดแก (๑) ทรัพยากรและส่ิงแวดลอม และ (๒) ความสัมพันธกับ
ชุมชน ซ่ึงมีรายละเอียดของตัวช้ีวัด ดังนี้ 

๑. ทรัพยากรและส่ิงแวดลอม 
พิจารณาแนวทางการรณรงคการใชทรัพยากรและส่ิงแวดลอมใหพนักงานและผูเขาพักมี

มาตรการจูงใจใหพนักงานใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา พรอมการจัดการระบบบําบัดของ
เสียดังรายละเอียด ตอไปน้ี 

๑.๑ มีแนวปฏิบัติอยางชัดเจนในการรณรงคใหกับพนักงานและผูเขาพักใช
ทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา 

๑.๒  มีแนวปฏิบัติอยางชัดเจนในการดําเนินมาตรการจูงใจใหพนักงานใช
ทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา 

๑.๓ การระบบจัดการของเสียและบําบัดของเสียท่ีมีประสิทธิภาพ และบํารุงรักษา
สมํ่าเสมอ 
๒. ความสัมพันธกับชุมชน 
พิจารณาความสัมพันธกับชุมชนโดยการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม และประเพณีอันดีงามของ

ชุมชน เชน การตกแตง การแตงกาย อาหาร หัตถกรรมและการละเลนตางๆ การสนับสนุน
ผลิตภัณฑทองถ่ิน การจางงานทองถ่ิน และการสนับสนุนและมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชน ดัง
รายละเอียดตอไปนี้ 

๒.๑ สงเสริมศิลปวัฒนธรรมและประเพณีอันดีงาม เชน การตกแตง การแตงกาย 
ของพนักงาน และหัตถกรรม 

๒.๒ สนับสนุนผลิตภัณฑภายในประเทศและชุมชน เชน ผลิตภัณฑทองถ่ิน 
ผลิตภัณฑจากกลุมแมบานตางๆ 

๒.๓ จางงานในชุมชน 
๒.๔ ผูบริหารสนับสนุนและมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชน 
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องคประกอบท่ี ๙ ความรับผิดชอบของผูประกอบการ ราคาและการระบุบริการตางๆ 
ในองคประกอบนี้มีเกณฑ ๒ ขอ ไดแก (๑) การกําหนดราคา และ (๒) การระบุบริการตางๆ

โดยมีตัวช้ีวัดและแนวปฏิบัติ ดังนี้ 
๑. การกําหนดราคา 

มีการกําหนดอัตราคาหองพักท่ีชัดเจนสําหรับประชาสัมพันธแกผูใชบริการพํานักระยะยาวหากมี
การเปล่ียนแปลงหรือมีเงื่อนไขตองแจงลวงหนา 

๒. การระบุบริการตางๆ 
มีการระบุบริการตางๆ ท่ีจัดให พรอมรายละเอียดราคาของอุปกรณในหองพักอยางชัดเจน

๖. ระดับของมาตรฐานท่ีพักเพื่อการทองเท่ียวแบบพํานักระยะยาว ระดับของท่ีพักเพื่อการทองเท่ียว
แบบพํานักระยะยาว มีการแบงเปน ๓ ระดับ ดังนี้ 

๑. ดีเยี่ยม หมายถึง ท่ีพักแบบพํา นักระยะยาวท่ีไดรับมาตรฐานระดับแพลทตินัม
(Platinum) มีคะแนนรวมรอยละ ๙๐ ข้ึนไป 

๒. ดีมาก หมายถึง ท่ีพักแบบพํา นักระยะยาวท่ีไดรับมาตรฐานระดับโกลด (Gold) 
มีคะแนนรวมรอยละ ๘๕-๘๙ 

๓. ดี หมายถึง ท่ีพักแบบพํานักระยะยาวท่ีไดรับมาตรฐานระดับซิลเวอร (Silver)  
มีคะแนนรวมรอยละ ๗๕-๘๔ 
โดยสถานประกอบการตองไดรับคะแนนรวมต้ังแตรอยละ ๖๐ ใน ๕ องคประกอบหลัก 

ไดแก 
- องคประกอบท่ี ๑ สถานท่ีตั้ง สภาพแวดลอม ส่ิงกอสรางท่ัวไป ทางสัญจรและ

สถานท่ีจอดรถ 
- องคประกอบท่ี ๓ หองพัก 
- องคประกอบท่ี ๔ บริเวณประกอบอาหารและรับประทานอาหารรวม 
- องคประกอบท่ี ๕ บริการเสริมอ่ืนๆ 
- องคประกอบท่ี ๖ บุคลากร 

เม่ือสถานประกอบการใดผานการประเมินองคประกอบขางตนแลว ใหคํานวณคารอยละของ
คะแนนรวมหมวดมาพิจารณาจัดระดับขางตน 

๗. เกณฑการตรวจประเมินคุณภาพมาตรฐานที่พักเพื่อการทองเท่ียวแบบพํานักระยะยาว
เกณฑการตรวจประเมินคุณภาพมาตรฐานท่ีพักเพื่อการทองเท่ียวแบบพํานักระยะยาว จะเปนไปตาม
คูมือการตรวจประเมิน หรือแบบตรวจประเมินมาตรฐานท่ีพักเพื่อการทองเท่ียวแบบพํานักระยะยาว
ตามท่ีสํานักงานพัฒนาการทองเท่ียวกําหนด 



 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ค 
รายการอาหาร  
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Food Menu 
 
Breakfast Menu 

Fruit and Nut Pancakes 

Cauliflower and Feta Omelet 
Crunchy Eggs with Piquillo Peppers 

Cornflake Crusted Banana Stuffed French Toast 
Cinnamon-Scented Breakfast Quinoa 

Onion Frittata 
Plain Cake Donut 

Spiced Coconut Pancakes with Tropical Fruit 
Open-Faced Omelete 

Gluten-Free Sesame Sandwich Bread 
Mighty Morning Sandwich 

Power Waffles with Yogurt and Bananas 
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Lunch & Dinner Menu 

food Orange, Beet, and Fennel Salad 
Chicken Lettuce Cups 

Chicken Skewers with Meyer Lemon Salsa 
Roasted Squash with Mint and Toasted Pumpkin Seeds 

Shirred eggs with Black-Eyed Pea Salsa and Collard Greens 
Cumin Seed Roasted Cauliflower with Salted Yogurt, Mint, and Pomegranate 
Seeds 

Fish Tacos with Strawberry Salsa 
Grilled Chicken and Peach Salad 

imp and Watermelon Skillet 
Pasta with Sausage and Red Grapes 

Chicken and Cheese Sliders 
Striped Bass with Heirloom Tomato Scampi 

Seafood Paella with Edamame 
Grilled Fish with Tangerine and Marjoram 

 

Drink 

Fruit Smoothie 
Veggie Detox 

Honeydew-Kiwi Smoothie 
Blueberry-Orange Smoothie 

Lemon Balm Honeysuckle 
Tomato-Water Bloody Mary 

Milk 
tea 

Coffee 
 



 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ง 

แบบสอบถาม และแบบ
สัมภาษณ  
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แบบสอบถามเลขท่ี …...... 

แบบสอบถาม/ Questionnaire 
เร่ือง การศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนท่ีพักแบบระยะยาวสําหรับผูเกษียณอายชุาวยุโรปและ

อเมริกาในจังหวัดเชียงใหม 
 

 
แบบสอบถามน้ีจัดทําข้ึนเพื่อประกอบการศึกษาการคนควาแบบอิสระของนักศึกษา

ปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (สําหรับผูบริหาร) จังหวัดเชียงใหม คณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผูศึกษาใครขอความกรุณาในการตอบแบบสอบถามและหวังวา
จะไดรับความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถาม ขอมูลท่ีไดรับจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอ
การศึกษา และผูศึกษาขอขอบพระคุณในความกรุณาของทานมา ณ โอกาสนี้ดวย  
 
นิยามศัพท 

การศึกษาความเปนไปไดในการลงทุน หมายถึง การศึกษาเพื่อใหทราบถึงผลที่คาดวาจะ
เกิดข้ึน จากการลงทุน โดย ทําการศึกษาในดานการตลาด  ดานเทคนิค  ดานการจดัการ และดาน
การเงิน เพื่อใชในการประกอบการตัดสินใจในการลงทุน  และเพื่อใหแนใจวาโครงการสามารถ
ประสบ ความสําเร็จ ไดรับผลตอบแทนคุมคากับเงินท่ีตองลงทุนไป 

ผูเกษียณอายุชาวยุโรปและอเมริกา หมายถึงผูเกษียณอายชุาวยุโรปและอเมริกาอายุ มีอายุ
ตั้งแต 55 ปข้ึนไป ท่ีเขามาอยูอาศัยในจังหวดัเชียงใหม ตั้งแต 30 วันข้ึนไป 
         

นาง เรณู   โฮรเนอร 
        ผูศึกษา 
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     สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชองวางหนาขอความท่ีสอดคลองกับความเปนจริงมากท่ีสุด 
1. เพศ         

1) ชาย      2) หญิง   
2. อายุ         

1) 55-59 ป   2) 60-64  ป   3) 65 ปข้ึนไป 
3. ทานมีสัญชาติอยูในทวีปใด 

1) ยุโรป     2) อเมริกา 
4. สถานภาพ 

1) โสด     2) สมรส 
3) หมาย     4) หยาราง หรือแยกกันอยู 

5. อาชีพสุดทายของทานคือ      
1) ขาราชการ หรือพนักงานรัฐวิสาหกจิ  2) พนักงานบริษัทเอกชน 
3) ธุรกิจสวนตัว หรือ ประกอบอาชีพอิสระ       
4) อ่ืนๆ โปรดระบุ..................... 

6. ระดับรายไดตอเดือนของทานอยูในชวงใด     
  1) นอยกวา 2,000 USD   2) 2,000-5,000 USD 
  3) 5,001-10,000 USD   4) มากกวา 10,000 USD 
 
    สวนท่ี 2 ขอมูลจังหวัดเชียงใหม 
 

คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชองวางหนาขอความท่ีสอดคลองกับความเปนจริงมากท่ีสุด 
7.  ทานเดินทางมาจังหวดัเชียงใหมคร้ังแรกหรือไม                

1) คร้ังแรก    2) ไมใชคร้ังแรก 
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8. ส่ือท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดนิทางมาในจังหวดัเชียงใหม 
  1) บริษัทนําเท่ียว 

2) นิตยสาร/หนังสือพิมพ 
  3) คนรูจักแนะนํา 
  4) โทรทัศน/วทิย ุ

5) อินเตอรเนต็ 
6) เอกสารประชาสัมพันธ 
7) บูธงานแสดงสินคาธุรกิจท่ีพัก 
8) อ่ืนๆ โปรดระบุ........................................ 

9. เหตุใดทานจึงเลือกมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหม 
  1) คนเชียงใหมอัธยาศัยดี เปนมิตร และสุภาพ 
  2) คาครองชีพถูก 
  3) มีความปลอดภัย 
  4) อากาศดี อบอุน 

5) อ่ืนๆ โปรดระบุ........................................ 
 
    สวนท่ี 3 ขอมูลความตองการเลือกท่ีพักระยะยาว 
 

คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชองวางหนาขอความท่ีสอดคลองกับความเปนจริงมากท่ีสุด 
10. รูปแบบสถานท่ีพักใด ท่ีสนใจเม่ือมาพกัระยะยาว 
  1) หอพัก 
  2) คอนโดมิเนยีม 
  3) เกสตเฮาท 

4) เซอรวิสอพารทเมนต 
5) ลองสเตย 
6) อ่ืนๆ โปรดระบุ........................................ 

11. ทําเลที่ตั้งของท่ีพักระยะยาว 
  1) ในตวัเมือง 
  2) นอกเมือง 
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12. ทานเดินทางมาพักระยะยาวชวงเดือนใด 
  1) กรกฎาคม –มกราคม 
  2) กุมภาพันธ-มิถุนายน  
13. การสงเสริมทางการตลาดแบบใดท่ีทานจะเลือกใชบริการท่ีพักระยะยาว (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  1) มีการโฆษณาในส่ือตางๆ เชน อินเตอรเน็ต 
  2) มีการประชาสัมพันธทางแผนพับใบปลิว 
  3) มีการปรับลดราคาลงในชวงนอกฤดกูาล 
  4) อ่ืนๆ โปรดระบุ........................................ 
14. รูปแบบการตกแตงหองพักท่ีทานตองการ 
  1) เรียบงายเปนธรรมชาติ 
  2) คํานึงถึงพื้นท่ีประโยชนใชสอย 
  3) แสดงถึงวัฒนธรรมทองถ่ิน 
  4) อ่ืนๆ โปรดระบุ........................................ 
14. สีของหองพักท่ีทานตองการควรเปนสีอะไร 
  1) สีขาว 
  2) สีฟา 
  3) สีเทา 
  4) สีเหลืองออน 
  5) สีอ่ืนๆ โปรดระบุ........................................ 
15. จํานวนหองนอนท่ีทานตองการ 
  1) 1 หองนอน 
  2) 2 หองนอน 
  3) 3 หองนอน 
  4) มากกวา 3 หองนอน 
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16. เฟอรนิเจอรท่ีทานคิดวาควรจะมีภายในหองพักประกอบดวยอะไรบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  1) ท่ีนอน/เคร่ืองนอน 
  2) ตูเส้ือผา 
  3) โตะเขียนหนังสือ เกาอ๊ี 
  4) โตะเคร่ืองแปง 

5) เคร่ืองสุขภัณฑภายในหองน้ํา 
6) นิตยสาร/หนังสือพิมพ 
7) อ่ืนๆ โปรดระบุ........................................ 

17. เคร่ืองใชไฟฟาท่ีทานคิดวาควรจะมีภายในหองพักประกอบดวยอะไรบาง (ตอบไดมากกวา 1 
ขอ) 
  1) โทรทัศน 
  2) ตูเยน็ 
  3) พัดลม 
  4) เคร่ืองทําน้ําอุน 

5) เคร่ืองปรับอากาศ 
18. ทานคิดวาราคาท่ีเหมาะสมในการพักท่ีพักระยะยาวตอตอเดือน (ราคารวมอาหารเชา) คือเทาใด 
  1) 500-800 เหรียญสหรัฐ    2) 801-1,000 เหรียญสหรัฐ 
  3) 1,001-1,500 เหรียญสหรัฐ   4) 1,501-2,000 เหรียญสหรัฐ 
19. ส่ิงอํานวยความสะดวก หรือบริการท่ีอยูในท่ีพกั ท่ีทานตองการมอีะไรบาง (ตอบไดมากกวา 1 
ขอ) 
  1) ยามรักษาความปลอดภัย 
  2) บริการทําความสะอาดหองพัก 

 3) บริการอาหารเชาฟรี 
  4) นักโภชนาการ 
  5) บริการเคบิลทีวี 
  6) บริการซัก อบ รีด 

7) บริการรับ-สง 
8) บริการอินเตอรเน็ต 
9) อ่ืนๆ โปรดระบุ........................................ 
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20. ทานคิดวาราคาท่ีเหมาะสมในบริการซัก อบ รีด ตอเดือนเทาใด 
  1) 25-29 เหรียญสหรัฐ 
  2) 30-34 เหรียญสหรัฐ 
  3) 35 เหรียญสหรัฐ ข้ึนไป 
21. บริการดานตางๆ ในบริเวณใกลเคียงท่ีพัก ท่ีทานตองการมีอะไรบาง(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  1) ธนาคาร/บริการแลกเงิน 
  2) บริการขนสงมวลชน 
  3) โรงพยาบาล 
  4) ศูนยการคา 

5) อ่ืนๆ โปรดระบุ........................................ 
22. รูปแบบบริการอาหารและเคร่ืองดื่มเพือ่สุขภาพ ท่ีทานตองการมีอะไรบาง  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  1) อาหารและเคร่ืองดื่มเพื่อสุขภาพแบบอเมริกัน 
  2) อาหารและเคร่ืองดื่มเพื่อสุขภาพแบบยุโรป 

 3) อาหารและเคร่ืองดื่มเพื่อสุขภาพตามท่ีนกัโภชนาการแนะนํา 
4) อ่ืนๆ โปรดระบุ........................................ 

23. ทานคิดวาราคาท่ีเหมาะสมบริการอาหารและเคร่ืองดืม่เพื่อสุขภาพ ตอม้ือเทาใด 
  1) 1-5 เหรียญสหรัฐ 
  2) 6-10 เหรียญสหรัฐ 
  3) 11 เหรียญสหรัฐ ข้ึนไป 
24. กิจกรรมระหวางการพักในท่ีพักระยะยาว ท่ีทานตองการมีอะไรบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  1) การทองเท่ียว 
  2) หองออกกําลังกาย 
  3) นวดแผนโบราณ และสปา 
  4) หองหนังสือ และคอมพิวเตอรพรอมอินเตอรเน็ต 
  5) อ่ืนๆ โปรดระบุ........................................ 
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25. คุณสมบัติของพนักงานท่ีใหบริการภายในท่ีพัก ท่ีทานตองการมีอะไรบาง (ตอบไดมากกวา 1 
ขอ) 
  1) พนักงานสามารถใหบริการ 24 ช่ัวโมง 
  2) พนักงานสามารถพูดภาษาอังกฤษไดเปนอยางด ี
  3) พนักงานมีการยิ้มแยม การตอนรับ และการกลาวคําอําลา 
  4) พนักงานแตงกาย สะอาด สุภาพ และเรียบรอย 
  5) พนักงานมีการชี้แจง แนะนํา หรือใหขอมูลท่ีลูกคาสอบถามไดอยางชัดเจน 
  6) พนักงานมีการใหบริการดวยความรวดเร็ว ถูกตอง เชือ่ถือได 
  7) พนักงานมีความซ่ือสัตย สุจริต เปนท่ีวางใจได 
  8) พนักงานไดรับการฝกอบรมการบริการอยางสมํ่าเสมอ   
  9) อ่ืนๆ โปรดระบุ........................................ 
26. กระบวนการบริการภายในท่ีพักระยะยาว ท่ีทานตองการมีอะไรบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  1) สามารถสํารองหองพักลวงหนาทางอินเตอรเน็ตได 
  2) ใหบริการท่ีรวดเร็ว 
  3) มีข้ันตอนเง่ือนไขในการเขาพักไมยุงยาก 
  4) ใหความชวยเหลือเม่ือลูกคาประสบปญหาตางๆ 
  5) มีระบบการทํางาน การใหบริการท่ีไดมาตรฐาน 
  6) มีกฎระเบียบท่ีชัดเจน 
  7) ข้ันตอนการจองเช็คอิน-เช็คเอาท รวดเร็วไมตองรอนาน 
  8) อ่ืนๆ โปรดระบุ......................................... 
27. ความตองการใชบริการท่ีพักระยะยาวภายในท่ีพกัแบบระยะยาวสําหรับผูเกษยีณอายุ หากมีการ
ลงทุนสราง 

  1) ใชบริการแนนอน 
  2) ไมใชบริการ 
  3) ไมแนใจ 
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Questionnaire 
A Feasibility Study on Investment in Long stay for Retired Europeans and Americans in 

Chiang Mai Province 
 

 
This survey was conducted for the independent study of graduate students in Master of 

Business Administration Courses (for executive), Chiang Mai Province, Faculty of Business 
Administration, Chiang Mai University. We would like to as a favor and wish to get cooperation 
on these surveys. The information will be particularly useful to this study and thank you for you 
kindness cooperation in advance.  

Definition  
The Feasibility Study on the Investment Project is the study for determining the expected 

effects from investments from study of marketing, techniques, management and financial aspects 
for in cooperating the decision of investment and to ensure that the project can be successful with 
worthy compensation the return.  

Retired European and American is retired European and American Over 55 years old 
who live in Chiang Mai for more that 30 days  

 
        

Mrs. Raenu  Horner 
         

 
 
 
 
 
 
 
 

No.............................. 
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   Part 1 General information about Retirement 
 

Please put * or / in ( ) of the choices you have selected. 
 
1. Sex         

1) Male      2) Female  
2. Age         

1) 55-59 years old           2) 60-64years old   3) Over 65 years old 
 
3. Where is your origin? 

1) European    2) American 
 
4. Marriage Status 

1) Single    2) Married 
3) Widow     4) Divorce or Separated 

5.What’s your current career?     
1) Civil Servant or  Private-Government Company 
2) Private employee 
3) own business or freelancer 

4) Others 
6. Range of your income     
  1) Less than 2,000 USD   2) 2,000-5,000 USD 
  3) 5,001-10,000 USD   4) More than 10,000 USD 
 
    Part 2 Information about Chiang Mai Province 
 

Please put * or / in ( ) of the choices you have selected 
 
7.  Have you visited chiang Mai at 1st time?               

1) 1st times    2) not 1st times 
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8. What’s the media to influence yourself visiting Chiang Mai? 
  1) Tour Company 
  2) Tourist PR documents 
  3) Friend’s suggestion 
  4) TV/ Radio 

5) Internet 
6) Magazine /Newspaper 
7) booth 
8) Others please indicate………… 

9. Why did you select to visit Chiang Mai? 
1) Chiang mai people are friendly and polite. 

  2) Cheap cost living 
  3) Safety 
  4) Nice weather and warm 

5) Others please indicate…………………. 
 
    Part 3 Information about Choosing Retirement Home 
 

Please put * or / in ( ) of the choices you have selected. 
10. Which place do you want for longstay? 
  1) dormitory 
  2) Condomenium 
  3) Guesthouse 

4) service Apartment  
5) Long stay 
6) Others please indicate………………………….. 

11. Location 
  1) In the City 
  2) Outside the City 
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12. Have you visited chiang Mai at month ?             
  1) July-January 
  2) February-June 
13. Which promotion do you want for longstay? (You can answer more than 1 choice) 
  1) Web advertisement  
  2) Brochure/printed ad/ street sign advertisement 
  3) discount low season 
  4) Others please indicate………………………… 
14. Which one of the decoration you prefer? 
  1) Simple and natural 
  2) Facilities and Benefit 
  3) Local Cultural Style 
  4) Others please indicate………………………… 
15. Which color do you prefer ? 
  1) White  
  2) Blue 
  3)  Gray 
  4) light yellow 
  5) Others please indicate…………………….. 
15. Number of bed rooms 
  1) 1 bedroom 
  2)  2 bedrooms 
  3) 3 bedrooms 
  4) more than 3 bedrooms 
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16. Which furniture do you think it must be in the room? (You can answer more than 1 choice) 
  1)  Bed 
  2)  Wardrobe 
  3)  Table and chair  
  4) Dressing Table 

5) Internet  
6) Magazine and Newspaper 
7) Others please indicate………………………. 

17. Which facilities do you want to have in the room? (You can answer more than 1 choice) 
  1) TV 
  2) Refrigerator   
  3) Fan  
  4) Warm shower  

5) Air conditioner 
18. Which one is reasonable price for longstay per month and including healthy breakfast? 
  1) 500-800 USD    2) 801-1,000 USD 
  3) 1,001-1,500 USD   4) 1,501-2,000 USD 
 

19. Which facilities do you want to have in this place ? (You can answer more than 1 choice) 
  1) Security 
  2) Room cleaning service 
  3) Free breakfast 

4) nutritionist 
  5) Cable TV  
  6) Dry cleaning & Laundry Service 

7) roundtrip transfer from Airport – Hotel 
8) wireless internet access in room 
9) Others please indicate…………………….. 
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20. How much for laundry Service per month you want to have ? 
  1) 26-30 USD 
  2) 31.35 USD 
  3) More than 36 USD  
21. Other services around the place you want to have (You can answer more than 1 choice) 
  1) Bank/exchange 
  2) Public Transport 
  3) Hospital 
  4) Shopping Complex 
  5) Others please indicate…………………….. 
22. Which kinds of  healthy meals and drinks do you want to have ? (You can answer more than 1 
choice) 
  1) healthy meals and drinks American  
  2) healthy meals and drinks style European  
  3) healthy meals and drinks by  nutritionist 

4) Others please indicate…………………….. 
23 . How much for healthy food per meal do you want to have ? 
  1) 1-5 USD 
  2) 6-10 USD 
  3) More than 11 USD  
24. Which activities do you want to have in retirement Home? (You can answer more than 1 choice) 
  1) Tourist Place 
  2) Fitness 
  3) Ancient Thai Massage and Spa 
  4) Reading and Internet Room 

5) Others please indicate……………………………… 
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25. What is the qualified personnel do you prefer to have? (You can answer more than 1 choice) 
  1) Personnel who can service 24 hours. 
  2) Ability of service staffs to serve international customers 
  3) Courtesy and friendliness of service staffs 
  4) Service staffs with appropriate and clean physical appearance 
  5) Staffs giving service and treating each customer equally 
  6) Responsiveness of service staffs to give services to customers 
  7)Security staff with good manners and properly uniformes 
  8) Personnel who has knowledge and service mind.   
  9) Others please indicate………………………………. 
26. Which internatl management do you want for retirement home? (You can answer more than 1 choice) 
  1) Promptness of room reservation process 
  2) Quick response in service 
  3) Adequate personnel  to serve the customers 
  4) Promptness of payment process 
  5) Accuracy of service methods 
  6) Promptness of payment process 
  7) Promptness of checkout process 
  8) Others please indicate……………………………….. 
27. Will you come and use the retirement home if all of these facilities have occured? 

  1) Definitely I would like to come. 
  2) No I don’t want  
  3) I am not sure 
  

Thank you very much for spending your time to answer  the questionnaire. 
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แบบสัมภาษณผูประกอบการดานที่พัก 
เร่ือง การศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนท่ีพักแบบระยะยาวสําหรับผูเกษียณอายชุาวตางประเทศ 

ยุโรปและอเมริกา ในจังหวัดเชียงใหม 
 

 
แบบสอบถามน้ีจัดทําข้ึนเพื่อประกอบการศึกษาการคนควาแบบอิสระของนักศึกษา

ปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (สําหรับผูบริหาร) จังหวัดเชียงใหม คณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผูศึกษาใครขอความกรุณาในการตอบแบบสัมภาษณและหวัง
วาจะไดรับความรวมมือจากทานในการตอบแบบสัมภาษณ ขอมูลท่ีไดรับจะเปนประโยชนอยางยิ่ง
ตอการศึกษา และ      ผูศึกษาขอขอบพระคุณในความกรุณาของทานมา ณ โอกาสนี้ดวย  
 
นิยามศัพท 

การศึกษาความเปนไปไดในการลงทุน (The Feasibility Study on the Investment 
Project) หมายถึง การศึกษาเพ่ือใหทราบถึงผลที่คาดวาจะเกดิข้ึน จากการลงทุน โดย ทําการศึกษา
ในดานการตลาด  ดานเทคนคิ  ดานการจดัการ และดานการเงิน เพื่อใชในการประกอบการตัดสินใจ
ในการลงทุน  และเพื่อใหแนใจวาโครงการสามารถประสบ ความสําเร็จ ไดรับผลตอบแทนคุมคา
กับเงินท่ีตองลงทุนไป 

ผูเกษียณอายุชาวยุโรปและอเมริกา หมายถึงผูเกษียณอายชุาวยุโรปและอเมริกาอายุ มีอายุ
ตั้งแต 55 ปข้ึนไป ท่ีเขามาอยูอาศัยในจังหวดัเชียงใหม ตั้งแต 30 วันข้ึนไป 

 
 
       

นาง เรณู   โฮรเนอร 
        ผูศึกษา 

 
 
 
 
 

แบบสัมภาษณที่.............................. 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
 

1. สถานภาพ………………………………………………………………………………………. 
2. สถานท่ีตั้ง………………………………………………………………………………………. 
3. ระยะเวลาในการเปดกิจการ………………………………………………………...................... 
 
   สวนท่ี 2 ขอมูลดานการตลาด 
 

1. ทานมีแนวทางในการเลือกเปาหมายของกิจการทานอยางไร
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................. 
2. มีสินคา และบริการอะไรบาง
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
3. ความแตกตางดานการแขงขันในธุรกิจเปนอยางไร 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
4. มีการสงเสริมการตลาดอยางไรบาง  
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
5. ขอเสนอแนะดานการตลาดอ่ืนๆ
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
    สวนท่ี 3 ขอมูลดานเทคนคิ 
 

1. ทําไมทานถึงมีแนวคิดในการทําธุรกิจนี้อยางไร………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………….. 
2. ทานมีแนวคิดในการเลือกทําเลที่ตั้งของท่ีพักระยะยาวอยางไร........................................................ 
............................................................................................................................................................. 
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3. ทานมีแนวคิดในการออกแบบของท่ีพักระยะยาว การตกแตงภายนอก ภายใน บริเวณรอบๆ อยาง
ไร....................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
4. มีคาใชจายในการเขียนแบบหรือไม อยางไร................................................................................ 
.......................................................................................................................................................... 
5. ขนาดของพื้นท่ีท่ีใชเปนอยางไร………………………………………………………………….. 
6. ราคาคากอสรางเทาไหร ราคา...................................ลานบาท 
7. มีจํานวนทั้งหมดกี่หอง  จํานวน...............หอง.................................................................... 
8. มีขนาดหองเทาไหร กวาง...............เมตร ยาว.........................เมตร 
9. คาใชจายในการตกแตงแตละหองมีอะไรบาง และคิดเปนจํานวนเงินเทาไหร 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
10. มีคาใชจายอุปกรณบริการ และวัสดุส้ินเปลือง ประมาณเทาไหร ประกอบดวยอะไรบาง 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
11. การปองกันอัคคีภัยมีหรือไม อยางไร 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
12. มีกระบวนการบริการ เปนอยางไร 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
13. การรักษาความปลอดภัยมีอะไรบาง 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
14. ราคาท่ีพักรวมอาหารเชา ตามปกติ มีอาหารเพื่อสุขภาพบริการหรือไม 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
15. ขอเสนอแนะดานเทคนิคอ่ืนๆ 
............................................................................................................................................................. 
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สวนท่ี 4 ขอมูลดานการจัดการ 

 
 
 
 

1. ท่ีพักระยะยาวนี้เปนการดําเนินธุรกิจรูปแบบใด.............................................................................. 
(เจาของคนเดียว/เจาของรวม-ไมไดจดทะเบียน/หางหุนสวน/บริษัทฯ) 
2. ลักษณะการขอใบอนุญาตเปนแบบใด......................................................................................... 
3. โครงสรางองคกรเปนอยางไร....................................................................................................... 
........................................................................................................................................................ 
4. มีการจางพนักงานกี่คน............................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
5. ลักษณะ และคุณสมบัติ พนักงานท่ีตองการ 
.......................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
6. ผูปฏิบัติงาน 

ตําแหนง มี/ไมมี จํานวนคน เงินเดือน 
ผูจัดการ    
ผูชวยผูจัดการ    
แมบาน    
บัญชี/การเงิน    
พนักงานตอนรับ    
พนง.รปภ.    
 7. มีประกันภัยอะไรบาง.................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 
8. กิจกรรมกอนการดําเนินงานมีอะไรบาง 
.............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
9. มีสวัสดิการพนักงานหรือไม 
............................................................................................................................................................ 
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    สวนท่ี 5 ขอมูลดานการเงิน 
 

1. เงินลงทุนในโครงการท้ังหมด.......................................บาท 
2. แหลงท่ีมาของเงินลงทุน และสัดสวนการลงทุน 

เงินทุนจากเจาของ คิดเปนสัดสวน..................................% ของเงินลงทุนรวม 
 รายละเอียดเงินลงทุน 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  

เงินลงทุนจากเงินกู คิดเปนสัดสวน..................................% ของเงินลงทุนรวม 
รายละเอียดของเงินกู 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
3.คาใชจายกอนการดําเนินงาน ประกอบดวยอะไรบาง 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
4. คาใชจายในการดําเนินงาน ประมาณเทาไหร ประกอบดวยอะไรบาง 
........................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 
5. การตั้งราคาคาเชาหองละเทาไหร………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………….. 
6. เงินทุนหมุนเวียน ประมาณ เทาไหร................................................................................................ 
7.โดยเฉล่ียท้ังป จํานวนหองมีอัตราการเขาพักกี่เปอรเซ็นต............................เปอรเซ็นต 
8. ภาษี ตางๆ ประกอบดวยอะไรบาง................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
 

--ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสัมภาษณ-- 
 

 



 

 
 

ภาคผนวก จ 
ผลการสัมภาษณผูประกอบการ 
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ผลการสัมภาษณผูประกอบการ 
กิจการท่ี 1  
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการ 
1. สถานภาพ เจาของท่ีพักระยะยาว 
2. สถานท่ีตั้ง ตําบลชางเผือก 
3. ระยะเวลาในการเปดกิจการ 5 ป 
สวนท่ี 2 ขอมูลดานการตลาด 
1. ทานมีแนวทางในการเลือกเปาหมายของกิจการทานอยางไร สวนแบงตลาด ตางชาติ 90% คน
ไทย 10% โดยขายผานทางอินเตอรเน็ต 70% บริษัททัวร 30% โดยเลือกเปาหมายท่ีมีสไตล  
2. มีสินคา และบริการอะไรบาง หองพัก พรอมอุปกรณส่ิงอํานวยความสะดวก หองพักท้ัง 7 แบบ 
พรอมรวมบริการ อาหารเชา เชาเปนรายวันและรายเดือน ราคาเหมารวม  มีน้ําประปา อินเตอรเน็ต
ไรสาย ทําความสะอาด รถรับ-สงในตัวเมืองฟรี สําหรับเด็กอายุต่ํากวา 12 ป พักฟรีเม่ือพักกับ
ครอบครัว   สวนบริการ ซัก อบ รีด ข้ึนอยูกับจํานวนช้ินราคาต้ังแต 10 บาทข้ึนไป บริการหองออก
กําลังกาย และบริการหองหนังสือและคอมพิวเตอร คาธรรมเนียมสมัครเปนสมาชิก 
3. ความแตกตางดานการแขงขันในธุรกิจเปนอยางไร ลดราคาชวงเทศกาล ไดแก ลอยกระทง 9-11 
/11/2554 ปใหม (2-/12/2011 – 02/01/2012) สงกรานต (12-15/04/2012) 
4. มีการสงเสริมการตลาดอยางไรบาง ใชการะประชาสัมพันธผานส่ิงส่ิงพิมพ และอินเตอรเน็ต 
5. ขอเสนอแนะดานการตลาดอ่ืนๆ -- 
สวนท่ี 3 ขอมูลดานเทคนิค 
1. ทําไมทานถึงมีแนวคิดในการทําธุรกิจนี้อยางไร แนวคิดในการทําธุรกิจ เกิดจากตองการสราง 

Value added อยากขยายกิจการ  
2. ทานมีแนวคิดในการเลือกทําเลที่ตั้งของท่ีพักระยะยาวอยางไร มีท่ีดินในเมืองตองการลงทุน 
3. ทานมีแนวคิดในการออกแบบของท่ีพักระยะยาว การตกแตงภายนอก ภายใน บริเวณรอบๆ 
อยางไร กะทัดรัด และการตกแตงเนนความเปนเอกลักษณเฉพาะตัว บรรยากาศธรรมชาติ 
4. มีคาใชจายในการเขียนแบบหรือไม อยางไร มี ประมาณ รอยละ 3 จากมูลคากอสราง 
5. ขนาดของพื้นท่ีท่ีใชเปนอยางไร  1.5 ไร 
6. ราคาคากอสรางเทาไหร ราคา 30 ลานบาท 
7. มีจํานวนทั้งหมดกี่หอง  จํานวน 60 หอง 
8. มีขนาดหองเทาไหร ประมาณ 40 ตารางเมตร  
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9. คาใชจายในการตกแตงแตละหองมีอะไรบาง และคิดเปนจํานวนเงินเทาไหร  ส่ิงอํานวยความ
สะดวก เชน เคร่ืองปรับอากาศ ตูเย็น เคร่ืองทําน้ําอุน  ชุดท่ีนอน ประมาณ คาใชจายท้ังหมด 10 ลาน
บาท 
10. มีคาใชจายอุปกรณบริการ และวัสดุส้ินเปลือง ประมาณเทาไหร ประกอบดวยอะไรบาง 
เคร่ืองใชสํานักงาน อุปกรณบริการหองออกกําลังกายชุดใหญ วัสดุส้ินเปลืองหองพัก เชน สบูแชมพู 
ประมาณท้ังหมด 10 ลานบาท และซ้ือเพ่ิม ในแตละป ประมาณราคา รอยละ 2 ของราคาทุน 
11. การปองกันอัคคีภัยมีหรือไม อยางไร  มี ระบบปองกันอัคคีภัยฉุกเฉิน  
12. มีกระบวนการบริการ เปนอยางไร มีการสํารองหองพัก ทางจดหมาย โทรศัพท อีเมล 
อินเตอรเน็ต การเช็คอิน เช็คเอาท 
13. การรักษาความปลอดภัยมีอะไรบาง จางยามบริษัท 
14. ราคาท่ีพักรวมอาหารเชา ตามปกติ มีอาหารเพื่อสุขภาพบริการหรือไม รวมอาหารเชา ใชวัตถุ
ตามตลาดสดท่ัวไป ไมมีการเสริฟเพื่อสุขภาพ 
15. ขอเสนอแนะดานเทคนิคอ่ืนๆ รายไดบริการอาหารและเคร่ืองดื่ม ประมาณ 13% ของราคาของ
หองพัก สวนบริการนวดแผนโบราณ แบบเรียกหมอนวด   และกิจการมีการสรางความประทับใจ
ใหกับลูกคาท่ีมาพัก คือการ ใหของท่ีระลึกของกิจการ อาทิเชน การดอวยพร 
 
สวนท่ี 4 ขอมูลดานการจัดการ 
1. ท่ีพักระยะยาวนี้เปนการดําเนินธุรกิจรูปแบบใด  เจาของคนเดียว 
(เจาของคนเดียว/เจาของรวม-ไมไดจดทะเบียน/หางหุนสวน/บริษัทฯ) 
2. ลักษณะการขอใบอนุญาตเปนแบบใด  บริษัทจํากัด 
3. โครงสรางองคกรเปนอยางไร เจาของกิจการ ผูจัดการ ฝายบริการ ฝายการเงินและบัญชี และฝาย
การตลาด 
4. มีการจางพนักงานกี่คน 20 คน 
5.  ลักษณะ  และคุณสมบัติ  พนักงานท่ีตองการ   ลักษณะท่ีตรงกับเฉพาะตําแหนง  และมี
ประสบการณ 
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6. ผูปฏิบัติงาน 
ตําแหนง มี/ไมมี จํานวนคน เงินเดือน 

ผูจัดการ มี - ไมระบุ 
ผูชวยผูจัดการ มี - ไมระบุ 
แมบาน มี - 6,000 
บัญชี/การเงิน มี - ไมระบุ 
พนักงานตอนรับ มี - ไมระบุ 
พนง.รปภ. มี - ไมระบุ 
 
7. มีประกันภัยอะไรบาง ประกันอาคารและทรัพยสิน รอยละ 0.225 
8. กิจกรรมกอนการดําเนินงานมีอะไรบาง การขออนุญาตสรางท่ีพัก การออกแบบโครงการ  
9. มีสวัสดิการพนักงานหรือไม มี ประกันสังคม 
 
สวนท่ี 5 ขอมูลดานการเงิน     

1. เงินลงทุนในโครงการท้ังหมด ประมาณ 50 ลานบาท 
2. แหลงท่ีมาของเงินลงทุน และสัดสวนการลงทุน เงินทุนจากเจาของ คิดเปนสัดสวน 100% ของ
เงินลงทุนรวม  
3. คาใชจายกอนการดําเนินงาน ประมาณ 500,000 บาท 
4. คาใชจายในการดําเนินงาน ประมาณเทาไหร ประกอบดวยอะไรบาง  คาสาธารณูปโภค  เชน คา
ไฟ คาอาหาร คาบํารุงรักษา เงินเดือน  ประมาณท้ังหมด 10 ลานบาท 
5.การตั้งราคาคาเชาหองละเทาไหร 35,000 -40,000 บาทตอเดือน  
6. . เงินทุนหมุนเวียน ประมาณ เทาไหร ประมาณ 400,000 บาท 
7.โดยเฉล่ียท้ังป จํานวนหองมีอัตราการเขาพักกี่เปอรเซ็นต   50 เปอรเซ็นต 
8. ตนทุนภาษี 6.1 ภาษี โรงเรือน 12.5 เปอรเซ็นต 6.2 ภาษี บํารุงทองท่ี 0.8 เปอรเซ็นต ภาษีเงินได 
รอยละ 30 
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กิจการท่ี 2  
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการ 
1. สถานภาพ เจาของท่ีพัก 
2. สถานท่ีตั้ง ถนนทาแพ 
3. ระยะเวลาในการเปดกิจการ 7 ป 
สวนท่ี 2 ขอมูลดานการตลาด 
1. ทานมีแนวทางในการเลือกเปาหมายของกิจการทานอยางไร เนนชาวยุโรป 80% เปาหมาย ชาว
ยุโรป ชอบความเปนวัฒนธรรมของเอเชีย 
2. มีสินคา และบริการอะไรบาง  บริการหองพักรายเดือน พรอมอุปกรณเคร่ืองใชท่ีทันมัย เชน 
เฟอรนิเจอร ตูเย็น เคร่ืองทําน้ําอุน ทีวี หองน้ําในตัว สวนบริการอ่ืนๆ มีดังนี้ 

บริการ Service 
Package 1 ฟรี 

Service 
Package 2  1,500 บาท/

เดือน 

Service 
Package 3  3,000 บาท/

เดือน 
ทํ าความสะอาด
หอง 

1 คร้ัง/สัปดาห 3 คร้ัง/สัปดาห ทุกวัน 

เปล่ียนเตียง 1 คร้ัง/สัปดาห 2 คร้ัง/สัปดาห 3 คร้ัง/สัปดาห 
เปล่ียนผาเช็ดตัว 1 คร้ัง/สัปดาห 3 คร้ัง/สัปดาห ทุกวัน 
 
 คาไฟฟา 7 บาท/หนวย ฟรีคาน้ํา ฟรีอินเตอรเน็ต คาบริการรับ-สง สนามบิน 3 คน ราคา 
350 บาท 3-7 คน ราคา 700 บาท 7+ คน ราคา POA   
 บริการซัก อบ รีด ข้ึนอยูกับจํานวนช้ินของเส้ือผาในแตละวันคิดเปนกิโล กิโลละ 35 บาท 
สงเปนคร้ัง ๆไมมีซักรายเดือน 
3. ความแตกตางดานการแขงขันในธุรกิจเปนอยางไร เนนขนาดของจํานวนหองพัก ขนาดยอม 
ความเงียบสงบ สวนตัว 
4. มีการสงเสริมการตลาดอยางไรบาง website ตัวแทนจาํหนาย และลงโฆษณาตามหนังสือ
ทองเท่ียว ตาง ๆ 
5. ขอเสนอแนะดานการตลาดอ่ืนๆ ไมระบุ 
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สวนท่ี 3 ขอมูลดานเทคนิค 
1. ทําไมทานถึงมีแนวคิดในการทําธุรกิจนี้  เจาของกิจการทํางานการบินไทยเปนเวลาหลายป ไดเก็บ
ขอมูลกลุมนักทองเท่ียว  
2. ทานมีแนวคิดในการเลือกทําเลที่ตั้งของท่ีพักระยะยาวอยางไร เลือกสถานท่ีตั้งไปมาสะดวก และ
สภาพแวดลอมท่ีดี  
3. ทานมีแนวคิดในการออกแบบของท่ีพักระยะยาว การตกแตงภายนอก ภายใน บริเวณรอบๆ 
อยางไร เลือกตกแตงสไตลลานนาประยุกต 
4. มีคาใชจายในการเขียนแบบหรือไม อยางไร  รอยละ 3 ของคากอสราง 
5. ขนาดของพื้นท่ีท่ีใชเปนอยางไร 2.5 ไร 
6. ราคาคากอสรางเทาไหร ราคา  3 ลานบาท 
7. มีจํานวนทั้งหมดกี่หอง  จํานวน 6 หอง  
8. มีขนาดหองเทาไหร กวาง 6 เมตร ยาว 6 เมตร  
9. คาใชจายในการตกแตงแตละหองมีอะไรบาง และคิดเปนจํานวนเงินเทาไหร ส่ิงอํานวยความ
สะดวก ประมาณ 300,000 บาท 
10. มีคาใชจายอุปกรณบริการ และวัสดุส้ินเปลือง ประมาณเทาไหร ประกอบดวยอะไรบาง ส่ิง
อํานวยความสะดวก เตียง ท่ีนอน โตะวางของ โตะเคร่ืองแปง ตูเส้ือผา ทีวี กระจก โคมไฟ โทรศัพท 
แอร สุขภัณฑ หองน้ํา และเคร่ืองทําน้ําอุน โดยมีคาใชจายประมาณ 100,000 บาท 
11. การปองกันอัคคีภัยมีหรือไม อยางไร มี 
12. มีกระบวนการบริการ เปนอยางไร มีการสํารองหองพัก ทางจดหมาย โทรศัพท อีเมล 
อินเตอรเน็ต การเช็คอิน เช็คเอาท 
13. การรักษาความปลอดภัยมีอะไรบาง จางยามบริษัท 
14. ราคาท่ีพักรวมอาหารเชา ตามปกติ มีอาหารเพื่อสุขภาพบริการหรือไม ไมมี 
15. ขอเสนอแนะดานเทคนิคอ่ืนๆ – 
 
สวนท่ี 4 ขอมูลดานการจัดการ 
1. ท่ีพักระยะยาวนี้เปนการดําเนินธุรกิจรูปแบบใด เจาของคนเดียว 
(เจาของคนเดียว/เจาของรวม-ไมไดจดทะเบียน/หางหุนสวน/บริษัทฯ) 
2. ลักษณะการขอใบอนุญาตเปนแบบใด บริษัทจํากัด 
3. โครงสรางองคกรเปนอยางไร เจาของกิจการ เปนผูจัดการเอง 
4. มีการจางพนักงานกี่คน พนักงาน 3 คน 
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5. ลักษณะ และคุณสมบัติ พนักงานท่ีตองการ ตรงกับตําแหนง มีประสบการณ 
6. ผูปฏิบัติงาน ไมระบุ 
7. มีประกันภัยอะไรบาง ประกันภัยสินทรัพย 
8. กิจกรรมกอนการดําเนินงานมีอะไรบาง 
9. มีสวัสดิการพนักงานหรือไม ประกันสังคม 
 
สวนท่ี 5 ขอมูลดานการเงิน     

1. เงินลงทุนในโครงการท้ังหมด ประมาณ 5 ลานบาท 
2. แหลงท่ีมาของเงินลงทุน และสัดสวนการลงทุน 

เงินทุนจากเจาของ คิดเปนสัดสวน 100 % ของเงินลงทุนรวม 
 รายละเอียดเงินลงทุน ของตนเอง 
3. คาใชจายกอนการดําเนินงาน ประมาณ 50,000 บาท 
4. คาใชจายในการดําเนินงาน ประมาณเทาไหร ประกอบดวยอะไรบาง คา คาบํารุงรักษา เงินเดือน  
ประมาณ 50,000 บาท 
5. การตั้งราคาคาเชาหองละเทาไหร 30,000-40,000 ตอเดือน ตลอดท้ังป ไมมีราคาชวงฤดูกาล หรือ
นอกฤดูกาล 
6. เงินทุนหมุนเวียน ประมาณ เทาไหร 30,000 บาท 
7.โดยเฉล่ียท้ังป จํานวนหองมีอัตราการเขาพักกี่เปอรเซ็นต 50 เปอรเซ็นต 
8. ตนทุนภาษี 6.1 ภาษี โรงเรือน 12.5 เปอรเซ็นต 6.2 ภาษี บํารุงทองท่ี 0.8 เปอรเซ็นต 
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กิจการท่ี 3  
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการ 
1. สถานภาพ เจาของ 
2. สถานท่ีตั้ง ต.ชางคลาน 
3. ระยะเวลาในการเปดกิจการ 5 ป 
สวนท่ี 2 ขอมูลดานการตลาด 
1.ทานมีแนวทางในการเลือกเปาหมายของกิจการทานอยางไร ชาวตางชาติ 70% เปาหมาย 
ชาวตางชาติ ท่ีเดินทางมาทองเท่ียว มีท้ังรายวันและรายเดอืน  
2. มีสินคา และบริการอะไรบาง มีบริการหองพักรายวันและรายเดือนเดือน พรอมอุปกรณ และส่ิง
อํานวยสะดวก เชน ทีวี แอร เตียง ชุดรับแขก ฟรีอาหารเชาเฉพาะหอง Deluxe  ฟรี อินเตอรเน็ต  
และมีบริการอาหารม้ือกลางวันและเยน็โดยสวนใหญลูกคาจะใชบริการอาหารอยางนอย 1 ม้ือตอ
วัน  มีบริการรถเชา สระวายน้ํา บริการรับ-สง สนามกอลฟ 
 สวนบริการซักรีดผาโดยผูใชบริการขางนอก เปนคร้ัง ๆไป  ราคาต้ังแต 20 บาทตอช้ิน ไมมี
รับบริการซักรายเดือน 
3. ความแตกตางดานการแขงขันในธุรกิจเปนอยางไร เนนตนทุนตํ่ากวาท่ีพักระยะยาวในยาน
เดียวกัน เนนการบริการ 
4. มีการสงเสริมการตลาดอยางไรบางโฆษณา ประชาสัมพันธ เว็บไซต 
5. ขอเสนอแนะดานการตลาดอ่ืนๆ 
 
สวนท่ี 3 ขอมูลดานเทคนิค 
1. ทําไมทานถึงมีแนวคิดในการทําธุรกิจนี้ เคยทําธุรกิจ เพื่อตองการยอมรับจากสังคมจังหวะท่ีดีเปน
ท่ีช่ืนชอบของลูกคา  
2. ทานมีแนวคิดในการเลือกทําเลที่ตั้งของท่ีพักระยะยาวอยางไร สถานท่ีตั้งไปมาสะดวก อยูใน
เมือง ทําตลาดไดงาย 
3. ทานมีแนวคิดในการออกแบบของท่ีพักระยะยาว การตกแตงภายนอก ภายใน บริเวณรอบๆ 
อยางไร ไมขัดแยงกับในเมือง มีเอกลักษณเปนของตนเองมากท่ีสุด 
4. มีคาใชจายในการเขียนแบบหรือไม อยางไร มี 10% 
5. ขนาดของพื้นท่ีท่ีใชเปนอยางไร 2.5 ไร 
6. ราคาคากอสรางเทาไหร ราคา 5 ลานบาท 
7. มีจํานวนทั้งหมดกี่หอง  9 หอง 



200 
 

8.มีขนาดหองเทาไหร มีขนาดตางกัน ตั้งแต 25 ตารางเมตรข้ึนไป 
9. คาใชจายในการตกแตงแตละหองมีอะไรบาง และคิดเปนจํานวนเงินเทาไหร คาตกแตง และ
อุปกรณ ประมาณ 3 ลานบาท 
10. มีคาใชจายอุปกรณบริการ และวัสดุส้ินเปลือง ประมาณเทาไหร ประกอบดวยอะไรบาง อุปกรณ
สํานักงาน วัสดุส้ินเปลือง สํานักงาน ประมาณ 100,000 บาท 
11. การปองกันอัคคีภัยมีหรือไม อยางไร มี 
12. มีกระบวนการบริการ เปนอยางไร มีการสํารองหองพัก ทางจดหมาย โทรศัพท อีเมล 
อินเตอรเน็ต การเช็คอิน เช็คเอาท  จากนั้นเขาสูการบริการระหวางการพัก ดังท่ีกลาวมาแลวขางตน 
13. การรักษาความปลอดภัยมีอะไรบาง จางยามบริษัท 
14. ราคาท่ีพักรวมอาหารเชา ตามปกติ มีอาหารเพื่อสุขภาพบริการหรือไม   รวมอาหารเชา ใชวัตถุ
ตามตลาดสดท่ัวไป ไมมีการเสริฟอาหารเพื่อสุขภาพ เฉพาะหองDeluxe 
15. ขอเสนอแนะดานเทคนิคอ่ืนๆ   
 
สวนท่ี 4 ขอมูลดานการจัดการ 
1. ท่ีพักระยะยาวนี้เปนการดําเนินธุรกิจรูปแบบใด เจาของคนเดียว 
(เจาของคนเดียว/เจาของรวม-ไมไดจดทะเบียน/หางหุนสวน/บริษัทฯ) 
2. ลักษณะการขอใบอนุญาตเปนแบบใด บริษัทจํากัด 
3. โครงสรางองคกรเปนอยางไร เจาของกิจการ เปนผูจัดการเอง 
4. มีการจางพนักงานกี่คน 6 คน 
5. ลักษณะ และคุณสมบัติ พนักงานท่ีตองการ  มีประสบการณ  
6. ผูปฏิบัติงาน ไมระบุ 
7. มีประกันภัยอะไรบาง ประกันภัยสินทรัพย 
8. กิจกรรมกอนการดําเนินงานมีอะไรบาง การจดทะเบียนตางๆ การขออนุญาตประกอบการ 
9. มีสวัสดิการพนักงานหรือไม ประกันสังคม 
 
สวนท่ี 5 ขอมูลดานการเงิน     

1. เงินลงทุนในโครงการท้ังหมด ประมาณ 10 ลานบาท 
2. แหลงท่ีมาของเงินลงทุน และสัดสวนการลงทุน 

เงินทุนจากเจาของ คิดเปนสัดสวน 100% ของเงินลงทุนรวม 
 รายละเอียดเงินลงทุน ระดมทุนผูถือหุน 



201 
 

3. คาใชจายกอนการดําเนินงาน ประมาณ 300,000 บาท 
4. คาใชจายในการดําเนินงาน ประมาณเทาไหร ประกอบดวยอะไรบาง เงินเดือน คาสาธารณูปโภค 
คาซอมบํารุง ประมาณ 1 ลานบาท 
5. การต้ังราคาคาเชาหองละเทาไหร เดือน มี.ค.-ต.ค. ราคา 33,000 บาทตอเดือน เดือนพ.ย.-
กุมภาพันธ ราคา 47,000 บาทตอเดือน ลดราคานอกฤดูกาล ประมาณ 20-30 เปอรเซ็นตโดยในปท่ี 6 
คาบริการตางๆ ปรับเพิ่มข้ึนประมาณ รอยละ 2 ตอป 
6. เงินทุนหมุนเวียน ประมาณ เทาไหร ประมาณ 300,000 บาท 
7.โดยเฉล่ียท้ังป จํานวนหองมีอัตราการเขาพักกี่เปอรเซ็นต 70 เปอรเซ็นต 
8. ตนทุนภาษี 6.1 ภาษี โรงเรือน 12.5 เปอรเซ็นต 6.2 ภาษี บํารุงทองท่ี 0.8 เปอรเซ็นต สวนภาษีปาย 
ข้ึนอยูกับขนาดของปาย โดยสามารถสอบถาม อบต.หรือเทศบาล ของพื้นท่ีได ซ่ึงของท่ีพักนี้จาย
ภาษีปายประมาณ 500 บาทตอป 
 
กิจการท่ี 4  
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการ 
1. สถานภาพ เจาของ 
2. สถานท่ีตั้ง ตําบลเผือก 
3. ระยะเวลาในการเปดกิจการ 7 ป 
สวนท่ี 2 ขอมูลดานการตลาด 
1. ทานมีแนวทางในการเลือกเปาหมายของกิจการทานอยางไร  
2.ทานใชสวนประสมทางการตลาดดานใดบางในการหาลูกคา ดานผลิตภัณฑ บริการหองพัก 
ประกอบดวยส่ิงอํานวยความสะดวก เชน ทีวี ตูเยน็ อินเตอรเน็ต เคร่ืองทําน้ําอุน แอร ยามรักษา
ความปลอดภยั บริการทําความสะอาด  ราคาหองพักไมรวม บริการอาหารเชา  
 ไมมีบริการซักผาในท่ีพัก แตมีบริการจากขางนอกแตละคร้ังไป กิโลละ 35 บาท 
3. ความแตกตางดานการแขงขันในธุรกิจเปนอยางไร ท่ีตั้งอยูใจกลางเมืองเชียงใหม เดินทางสะดวก 
4. มีการสงเสริมการตลาดอยางไรบาง ประชาสัมพันธทางเว็บไซดทองเที่ยว  
5. ขอเสนอแนะดานการตลาดอ่ืนๆ— 
สวนท่ี 3 ขอมูลดานเทคนิค 
1. ทําไมทานถึงมีแนวคิดในการทําธุรกิจนี้ มีความประทับใจในท่ีพักระยะยาวแหงหนึ่ง  
2. ทานมีแนวคิดในการเลือกทําเลที่ตั้งของท่ีพักระยะยาวอยางไร เลือกทําเลที่ตั้งกลางเมือง 
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3. ทานมีแนวคิดในการออกแบบของท่ีพักระยะยาว การตกแตงภายนอก ภายใน บริเวณรอบๆ 
อยางไร สถาปตยกรรมแบบไทยล้ือ 
4. มีคาใชจายในการเขียนแบบหรือไม อยางไร 5% 
5. ขนาดของพื้นท่ีท่ีใชเปนอยางไร ไมระบุ 
6. ราคาคากอสรางเทาไหร ราคา 12 ลานบาท 
7. มีจํานวนทั้งหมดกี่หอง  30 หอง 
8. มีขนาดหองเทาไหร กวาง 5 เมตร ยาว 5 เมตร 
9. คาใชจายในการตกแตงแตละหองมีอะไรบาง และคิดเปนจํานวนเงินเทาไหร ส่ิงอํานวยความ
สะดวก ประมาณ 5 ลานบาท 
10. มีคาใชจายอุปกรณบริการ และวัสดุส้ินเปลือง ประมาณเทาไหร ประกอบดวยอะไรบาง อุปกรณ
สํานักงาน และบริการ วัสดุส้ินเปลือง ประมาณ 1.5 ลานบาท 
11. การปองกันอัคคีภัยมีหรือไม อยางไร ประกันสินทรัพย 
12. มีกระบวนการบริการ เปนอยางไร มีการสํารองหองพัก ทางจดหมาย โทรศัพท อีเมล 
อินเตอรเน็ต การเช็คอิน เช็คเอาท  
13. การรักษาความปลอดภัยมีอะไรบาง จางยามบริษัท 
14. ราคาท่ีพักรวมอาหารเชา ตามปกติ มีอาหารเพื่อสุขภาพบริการหรือไม   รวมอาหารเชา ใชวัตถุ
ตามตลาดสดท่ัวไป ไมมีการเสริฟอาหารเพื่อสุขภาพ 
15. ขอเสนอแนะดานเทคนิคอ่ืนๆ – ผูประกอบการควรคํานึงถึงตลาดจํานวนคนเขาพัก เพ่ือให
ครอบคลุมกับคาใชจาย 
 
สวนท่ี 4 ขอมูลดานการจัดการ 
1. ท่ีพักระยะยาวนี้เปนการดําเนินธุรกิจรูปแบบใด เจาของกิจการ 
(เจาของคนเดียว/เจาของรวม-ไมไดจดทะเบียน/หางหุนสวน/บริษัทฯ) 
2. ลักษณะการขอใบอนุญาตเปนแบบใด หองเชา 
3. โครงสรางองคกรเปนอยางไร เจาของ 
4. มีการจางพนักงานกี่คน  21 คน 
5. ลักษณะ และคุณสมบัติ พนักงานท่ีตองการ ตรงกับตําแหนง และประสบการณ 
6. ผูปฏิบัติงาน ไมระบุ 
7. มีประกันภัยอะไรบาง ประกันอัคคีภัย 
8. กิจกรรมกอนการดําเนินงานมีอะไรบาง การวางแผนการดําเนินงานเกี่ยวกับการจัดการทุกดาน 
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เชนการขออนุญาตประกอบการ 
9. มีสวัสดิการพนักงานหรือไม ประกันสังคม 
 
สวนท่ี 5 ขอมูลดานการเงิน     

1. เงินลงทุนในโครงการท้ังหมดประมาณ 20 ลานบาท 
2. แหลงท่ีมาของเงินลงทุน และสัดสวนการลงทุน 

เงินทุนจากเจาของ คิดเปนสัดสวน 50% ของเงินลงทุนรวม 
 รายละเอียดเงินลงทุน จากเจาของ 

เงินลงทุนจากเงินกู คิดเปนสัดสวน 50% ของเงินลงทุนรวม 
รายละเอียดของเงินกู เงินกูธนาคาร จํานวนท่ีขอ 7 ป  

3. คาใชจายกอนการดําเนินงาน ประมาณ 300,000 บาท 
4. คาใชจายในการดําเนินงาน ประมาณเทาไหร ประกอบดวยอะไรบาง เงินเดือน สาธารณูปโภค 
ตางๆ คาซอมบํารุง คาน้ํามันยานพาหนะ คาสอบบัญชี ประมาณท้ังหมด 2 ลานบาท 
5. การต้ังราคาคาเชาหองละเทาไหร 32,000-40,000 บาทตอเดือน ไมมีราคาชวงฤดูกาล และนอก
ฤดูกาล 
6. เงินทุนหมุนเวียน ประมาณ เทาไหร 200,000 บาท 
7.โดยเฉล่ียท้ังป จํานวนหองมีอัตราการเขาพักกี่เปอรเซ็นต 60 เปอรเซ็นต 
8. ตนทุนภาษี 6.1 ภาษี โรงเรือน 12.5 เปอรเซ็นต 6.2 ภาษี บํารุงทองท่ี 0.8 เปอรเซ็นต ภาษีเงินได 
รอยละ 30 
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ประวัติผูเขียน 

 

ชื่อ – สกุล    นางเรณู  โฮรเนอร 
 
วัน เดือน ปเกิด    18  มีนาคม  พ.ศ.  2510 
 
ประวัติการศึกษา    สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑติ (พยาบาลและผดุงครรภ) 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร พ.ศ. 2533 
สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  
โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย เชียงใหม พ.ศ. 2528 
 

ประวัติการทํางาน พ.ศ. 2553 – ปจจุบัน  Product Manager             
บริษัท ทรานสเมดิค (ประเทศไทย) จํากัด 

     พ.ศ. 2552-2553  Product Manager  
บริษัท ธเนศพัฒนา จํากดั 
พ.ศ. 2551-2552  Clinical Specialist  
บริษัท โนวาเทค เฮลทแครจํากัด 
พ.ศ. 2546-2550 Northern Dealer  
บริษัท สมิธแอนดเนฟฟว จาํกัด (ประเทศไทย) 
พ.ศ. 2543-2545  Medical Sale Representative  
บริษัทบางกอกยูนิเทรด ประจําจังหวดัเชียงใหม 
พ.ศ. 2534-2542 พยาบาลประจําหองผาตัด  
โรงพยาบาลลานนา จังหวดัเชียงใหม 


