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สารบาญ

หนา
กิตติกรรมประกาศ ค
บทคัดยอภาษาไทย ง
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ฉ
สารบาญ ซ
สารบาญตาราง ญ
สารบาญภาพ ฏ
บทที่ 1 บทนํา

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 1
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 2
1.3 ประโยชนที่ไดรับจากการศึกษา 2
1.4 นิยามศัพท 3

บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎี และทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ
2.1 ทฤษฎีและแนวคิด 4
2.2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 8
2.3 กรอบแนวคิดการศึกษาทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอผลิตภัณฑนมกระบือ 11

ในอําเภอเมืองเชียงใหม
2.4 สมมติฐานการศึกษา 12

บทที่ 3 ระเบียบวิธีการศึกษา
3.1 ขอบเขตการศึกษาและขอบเขตประชากร 13
3.2 ขอมูลและแหลงขอมูล 14
3.3 เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา 15
3.4 การวิเคราะหขอมูล 16
3.6 ระยะเวลาในการศึกษา 18



ฌ

สารบัญ (ตอ)

หนา
บทที่ 4 ผลการศึกษา

4.1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 19
4.2 ขอมูลดานทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอผลิตภัณฑนมกระบือ 24
4.3 ขอมูลการทดสอบผลิตภัณฑโยเกิรตและชีสจากนมกระบือทางประสาทสัมผัส 35
และแนวโนมพฤติกรรมการบริโภค

4.4 ขอมูลดานทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอผลิตภัณฑนมกระบือจําแนกตาม 42
ลักษณะทางประชากรศาสตร

บทที่ 5 สรุป อภิปรายผลการศึกษา ขอคนพบ และขอเสนอแนะ
5.1 สรุปผลการศึกษา 106
5.2 อภิปรายผลการศึกษา 113
5.3 ขอคนพบ 115
5.4 ขอเสนอแนะ 115
5.5 ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 118

บรรณานุกรม 119
ภาคผนวก 121
ประวัติผูเขียน 134
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ฎ

สารบัญตาราง

ตาราง หนา
1 องคประกอบทางเคมีของนํ้านมกระบือเปรียบเทียบกับนํ้านมโคองนํ้านมโค 8
2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบจําแนกตามขอมูลทั่วไป 20
3 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความรู ความเขาใจ 25

ตอผลิตภัณฑนมกระบือ
4 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความรูสึกของผูตอบแบบสอบถาม 27

ที่มีตอผลิตภัณฑนมกระบือ
5 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับการทดสอบผลิตภัณฑโยเกิรตจาก 36
นมกระบือทางประสาทสัมผัส

6 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับการทดสอบผลิตภัณฑชีสจากนมกระบือ 37
ทางประสาทสัมผัส

7 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบถามจําแนกตามแนวโนมพฤติกรรม 39
การบริโภคผลิตภัณฑนมกระบือ

8 คาเฉลี่ยและความแตกตางเปนรายคูของความรูสึกเกี่ยวกับผลิตภัณฑนมกระบือ 43
จําแนกตามเพศ

9 คาเฉลี่ยและความแตกตางเปนรายคูของความรูสึกเกี่ยวกับผลิตภัณฑนมกระบือ 48
จําแนกตามอายุ

10 คาเฉลี่ยและความแตกตางเปนรายคูของความรูสึกเกี่ยวกับผลิตภัณฑนมกระบือ 55
จําแนกตามระดับการศึกษา

11 คาเฉลี่ยและความแตกตางเปนรายคูของความรูสึกเกี่ยวกับผลิตภัณฑนมกระบือ 62
จําแนกตามอาชีพ



ฏ

สารบัญตาราง (ตอ)

ตาราง หนา
12 คาเฉลี่ยและความแตกตางเปนรายคูของความรูสึกเกี่ยวกับผลิตภัณฑนมกระบือ 70

จําแนกตามรายได
13 คาเฉลี่ยและความแตกตางเปนรายคูของระดับความชอบผลิตภัณฑโยเกิรต 77

จากนมกระบือจําแนกตามเพศ
14 คาเฉลี่ยและความแตกตางเปนรายคูของระดับความชอบผลิตภัณฑโยเกิรต 78

จากนมกระบือจําแนกตามอายุ
15 คาเฉลี่ยและความแตกตางเปนรายคูของระดับความชอบผลิตภัณฑชีส 80

จากนมกระบือจําแนกตามเพศ
16 คาเฉลี่ยและความแตกตางเปนรายคูของระดับความชอบผลิตภัณฑชีส 81

จากนมกระบือจําแนกตามอายุ
17 จํานวน รอยละและความสัมพันธของแนวโนมพฤติกรรมการบริโภค 83

ผลิตภัณฑนมกระบือจําแนกตามเพศ
18 จํานวน รอยละและความสัมพันธของแนวโนมพฤติกรรมการบริโภค 86

ผลิตภัณฑนมกระบือจําแนกตามอายุ
19 จํานวน รอยละและความสัมพันธของแนวโนมพฤติกรรมการบริโภค 90

ผลิตภัณฑนมกระบือจําแนกตามระดับการศึกษา
20 จํานวน รอยละและความสัมพันธของแนวโนมพฤติกรรมการบริโภค 95

ผลิตภัณฑนมกระบือจําแนกตามอาชีพ
21 จํานวน รอยละและความสัมพันธของแนวโนมพฤติกรรมการบริโภค 102

ผลิตภัณฑนมกระบือจําแนกตามรายได
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สารบัญภาพ

ตาราง หนา
1 กรอบแนวคิดการศึกษาทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอผลิตภัณฑนมกระบือ 11

ในอําเภอเมืองเชียงใหม


