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หลกักำรและเหตุผล 

การทอผา้พื้นบา้นเป็นมรดกทางศิลปวฒันธรรมท่ีไดรั้บการสืบทอดกนัมาเป็นเวลาชา้
นานของคนไทย ในอดีตการทอผา้มีอยูแ่ทบทุกครัวเรือนในทัว่ทุกภูมิภาคของประเทศ เพราะน ามา
ตดัเยบ็เป็นเคร่ืองนุ่งห่มในชีวิตประจ าวนั (บวัรัตน์ ศรีนิลและคณะ, 2542:1) ในปัจจุบนัคนไทยให้
ความส าคญักบัภูมิปัญญาชาวบา้นมากข้ึนและหนัมาบริโภคสินคา้ไทยนิยมแต่งกายดว้ยผา้ไทย ใช้
ผลิตภณัฑท่ี์ท าจากผา้ฝ้ายทอมือในโครงการส่งเสริมอาชีพงานศิลปวฒันธรรมดา้นต่างๆ โดยเฉพาะ
ผา้ฝ้ายทอมือของไทยในภาคต่างๆ ก าลงัไดรั้บการอนุรักษฟ้ื์นฟูและพฒันารวมทั้งไดรั้บการส่งเสริม
ใหน้ ามาใชส้อยในชีวติประจ าวนักนัอยา่งกวา้งขวางมากข้ึน อีกทั้งมีเทคนิคการทอลวดลายท่ีมีความ
สวยงามเป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ินต่างๆ มีเสน่ห์ในตวัเองเป็นการสร้างสีสันให้กบังานฝีมือของ
ไทยเลือกซ้ือหาไดง่้ายไม่นอ้ยไปกวา่ผา้ทอในระบบอุตสาหกรรม  

จงัหวดัเชียงใหม่เป็นแหล่งผลิตผลิตภณัฑ์ผา้ฝ้ายทอมือท่ีส าคญัของภาคเหนือ ผา้ฝ้าย
ทอมือเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีทรงคุณค่าแสดงถึงวิถีชีวิตและภูมิปัญญาควรค่าแก่การอนุรักษ์ ความงดงาม
ของผา้ฝ้ายทอมือยงัสามารถสร้างรายไดใ้หแ้ก่ชุมชนก่อใหเ้กิดการปฏิบติัตามเศรษฐกิจแบบพอเพียง
ตามแนวทางพระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัฯ ไม่เพียงแต่เป็นท่ีประจกัษใ์นกลุ่มนกั
ออกแบบของไทยเท่านั้น ดีไซน์เนอร์จากหอ้งเส้ือแบรนด์ดงัระดบัโลกท่ีมีโอกาสฝากผลงานบนผืน
ผา้ฝ้ายทอมือ แหล่งจ าหน่ายเส้ือผา้ฝ้ายพื้นเมืองในจงัหวดัเชียงใหม่มีอยูห่ลายแหล่งใหญ่ๆ เช่น ถนน
ข่วงเมรุ(ตรอกเหล่าโจ๊ว) ในยา่นตลาดวโรรส ตลาดไนทบ์าซ่า ถนนคนเดินววัลายและถนนคนเดิน
ราชด าเนิน เป็นตน้ ผูบ้ริโภคในทอ้งถ่ินส่วนใหญ่ประกอบไปดว้ย บุคคลทัว่ไป พนกังานบริษทั และ
ส่วนใหญ่เป็นข้าราชการสตรี (ร้านค้าส่ง-ปลีกเส้ือผา้พื้นเมือง, 2552: สัมภาษณ์) โดยทัว่ไป
ขา้ราชการถือเป็นชนชั้นกลางมีรายไดท่ี้มัน่คง ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงอ านาจในการซ้ือสินคา้ได ้โดย
ลกัษณะเฉพาะของผูห้ญิงเพราะผูห้ญิงให้ความส าคญักบัการแต่งกายมากกวา่ผูช้าย จึงมีพฤติกรรม
การซ้ือท่ีบ่อยคร้ัง (นพมาศ แกว้ยานะ, 2547) ซ่ึงปัจจุบนัภาครัฐมีนโยบายขอความร่วมมือเร่ืองการ
แต่งกายด้วยชุดพื้นเมืองของขา้ราชการในสังกดัหน่วยงานต่างๆ เพื่อเป็นการอนุรักษ์ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน และส่งเสริมอาชีพใหแ้ก่กลุ่มวสิาหกิจชุมชนดว้ย (คม ชดั ลึก, 2550 : ออนไลน์) 
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ดงันั้นผูศึ้กษาจึงไดท้  าการศึกษาพฤติกรรมของขา้ราชการสตรีในอ าเภอเมืองเชียงใหม่
ในการซ้ือเส้ือผา้ส าเร็จรูปจากผา้ฝ้ายพื้นเมือง เพื่อจะเป็นประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการหรือผูผ้ลิต
เส้ือผา้พื้นเมืองต่อไปในอนาคต ในการปรับปรุงกลยุทธ์ทางการตลาดให้เหมาะสมและพฒันา
ผลิตภณัฑใ์หต้รงกบัความตอ้งการของผูซ้ื้อต่อไป  

 
วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมของขา้ราชการสตรีในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือเส้ือผา้
ส าเร็จรูปจากผา้ฝ้ายพื้นเมือง 

 
ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 

1. ท าให้ไดท้ราบถึงพฤติกรรมของขา้ราชการสตรีในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ในการซ้ือ 
เส้ือผา้ส าเร็จรูปจากผา้ฝ้ายพื้นเมือง 

2. สามารถน าขอ้มูลไปใช้ในการวางแผนการผลิตและกลยุทธ์ทางการตลาดส าหรับ 
ผูป้ระกอบการร้านเส้ือผา้ฝ้ายพื้นเมืองต่อไป 

  
นิยำมศัพท์ 

พฤติกรรมกำรซ้ือ หมายถึง พฤติกรรมตามแนวทาง 6Ws1H ซ่ึงประกอบดว้ย ใครอยู่
ในตลาดเป้าหมาย (Who) ผูบ้ริโภคตอ้งการอะไร (What) ท าไมผูบ้ริโภคจึงซ้ือ (Why) ใครมีส่วน
ร่วมในการตดัสินใจ (Whom) ผูบ้ริโภคซ้ือเม่ือใด (When) ผูบ้ริโภคซ้ือท่ีไหน (Where) และผูบ้ริโภค
ซ้ืออย่างไร (How) เพื่อค้นหาค าตอบ 7 ค าตอบหรือ 7Os ซ่ึงประกอบด้วย กลุ่มเป้าหมาย 
(Occupants) ส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการซ้ือ (Objects) วตัถุประสงคใ์นการซ้ือ (Objectives) บทบาทของ
กลุ่มต่างๆ  ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ (Organizations) โอกาสในการซ้ือ (Occasions) ช่องทาง
หรือแหล่งท่ีผูบ้ริโภคไปท าการซ้ือ (Outlets) และขั้นตอนในการตดัสินใจซ้ือ (Operation) ซ่ึงแสดง
ถึงการใชค้  าถาม 7 ค าถามเพื่อหาค าตอบ 7 ประการ 

ข้ำรำชกำรสตรี หมายถึง ขา้ราชการพลเรือนสตรีท่ีไดรั้บการบรรจุให้เป็นขา้ราชการ
ในหน่วยงานราชการท่ีอยูใ่นอ าเภอเมืองเชียงใหม่  

เส้ือผ้ำส ำเร็จรูปจำกผ้ำฝ้ำยพืน้เมือง หมายถึง ผา้ท่ีทอดว้ยใยฝ้ายเป็นผืน ซ่ึงน ามาแปร
รูปใชเ้ป็นเคร่ืองแต่งกาย ประกอบดว้ย เส้ือ กางเกง ผา้ถุง กระโปรงประยกุต ์(กระโปรงท่ีน ารูปแบบ
ทรงกระโปรงสมยัใหม่มาตดัเยบ็ดว้ยผา้ฝ้ายพื้นเมือง) เป็นตน้ 
 


