
 

 

 

บทที ่5 
สรุปผลการศึกษา อภปิรายผล ข้อค้นพบ และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูค้า้ปลีกเน้ือสุกรในการซ้ือสุกรใน

อาํเภอเมืองเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูค้า้ปลีกเน้ือ
สุกรในการซ้ือสุกรในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ รวมถึงปัญหาและขอ้เสนอแนะของผูค้า้ปลีกเน้ือสุกรใน
การซ้ือสุกรในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ โดยเก็บขอ้มูลจากผูค้า้ปลีกเน้ือสุกรในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ 
จาํนวน 224 ราย จากผลการศึกษา สามารถสรุปผล อภิปรายผล ขอ้คน้พบ รวมถึงขอ้เสนอแนะ ได้
ดงัน้ี 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 
ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัผู้ตอบแบบสอบถาม  
 

จากการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อาย ุ41 – 50 ปี สถานภาพ
สมรส ระดบัการศึกษาสูงสุดตํ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนปลาย ยอดขายเฉล่ียต่อเดือน 100,001 – 
200,000 บาท ดาํเนินกิจการมาแลว้ 7 – 9 ปี เลือกซ้ือเน้ือสุกรท่ีชาํแหละเรียบร้อยแลว้ส่วนเน้ือแดง 
เลือกซ้ึอสุกรท่ีมีนํ้ าหนกัโดยเฉล่ีย 90 – 95 กิโลกรัม ซ้ือสุกรนอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 5 ตวั ชนิดของสุกร
หรือเน้ือสุกรท่ีซ้ือ คือ สุกรขุน โดยตนเองเป็นผูต้ดัสินใจเลือกซ้ือกสุกรหรือเน้ือสุกร  มูลค่าเฉล่ีย
ของการซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรแต่ละคร้ัง ตํ่ากว่า 5,000 บาท ชาํระเงินโดยการจ่ายเงินสด แหล่งท่ีซ้ือ
สุกรหรือเน้ือสุกร คือ ซีพี ความถ่ีในการซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกร ซ้ือทุกวนั ทราบขอ้มูลการซ้ือสุกร
หรือเน้ือสุกรมาจาํหน่าย จากเพื่อนพ่อคา้/แม่คา้แนะนาํ สาเหตุท่ีเลือกซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกร ราคา
ยติุธรรม ช่วงเทศกาลท่ีสุกรหรือเน้ือสุกรขายดี วนัตรุษจีน  

 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อผู้ค้าปลีกเนื้อสุกรในการซ้ือสุกรใน
อาํเภอเมืองเชียงใหม่ ในด้านผลติภัณฑ์ ด้านราคา ด้านสถานที ่และด้านการส่งเสริมการตลาด 
 ปัจจัยส่วนประสมการตลาด ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูค้า้
ปลีกเน้ือสุกรในการซ้ือสุกรในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นราคา ส่วนปัจจยั
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ส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ปัจจยัดา้นการส่งเสริม
การตลาด และ ปัจจยัดา้นสถานท่ี ตามลาํดบั 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ ผูต้อบแบบสอบถามใหปั้จจยัโดยรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 
3.29) โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียของระดบัความสาํคญัสูงสุด 3 ลาํดบัแรก คือปริมาณเน้ือแดงท่ีได้
เม่ือเทียบกบันํ้ าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด รองลงมาคือ ลกัษณะของเน้ือสามชั้นของตวัสุกร
หรือเน้ือสุกรและ ช่ือเสียงของฟาร์มท่ีได้รับการรับรองเป็นฟาร์มมาตรฐานของกรมปศุสัตว ์
ตามลาํดบั 

 
ปัจจัยด้านราคา ผูต้อบแบบสอบถามใหปั้จจยัโดยรวมอยูใ่นระดบั มาก (ค่าเฉล่ีย 3.63) โดย

ปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียของระดบัความสาํคญัสูงสุด 3 ลาํดบัแรก คือ ความสามารถในการต่อรองราคา
ได ้รองลงมาคือ การมีเง่ือนไขในการชาํระเงินท่ีอาํนวยประโยชน์ให้กบัผูซ้ื้อ เช่น การผ่อนชาํระ
เป็นงวด ๆ เป็นตน้ และ ความถูกตอ้งในการคิดราคาของทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร ตามลาํดบั 

 
ปัจจัยด้านสถานที่ ผูต้อบแบบสอบถามให้ปัจจยัโดยรวมอยู่ในระดบั ปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 

2.72) โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียของระดบัความสาํคญัสูงสุด 3 ลาํดบัแรก คือมีบริการจดัส่งสินคา้ 
ถึงท่ี รองลงมาคือ การจดัส่งสินคา้ท่ีมีความถูกตอ้ง รวดเร็วตามนดัหมาย และ ขั้นตอนการซ้ือสุกร
หรือเน้ือสุกรจากทางผูจ้าํหน่ายไม่ซบัซอ้น ตามลาํดบั 

 
ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามให้ปัจจยัโดยรวมอยู่ในระดบั ปาน

กลาง (ค่าเฉล่ีย 3.06) โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียของระดบัความสาํคญัสูงสุด 3 ลาํดบัแรก คือ การให้
ส่วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก รองลงมาคือ ความมีมนุษย
สัมพนัธ์ของผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกรกบัพ่อคา้หรือแม่คา้ และ การประชาสัมพนัธ์ของทางผูจ้าํหน่ายเน้ือ
สุกร เช่น การสนับสนุนเส้ือกีฬาให้องค์การบริหารส่วนตาํบล หรืออบต. อย่างทัว่ถึง เป็นต้น 
ตามลาํดบั 

 
ส่วนที ่3 ข้อมูลปัญหาและข้อเสนอแนะทีผู้่ค้าปลกีเนือ้สุกรพบในการซ้ือสุกรในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ 
 

ด้านผลติภัณฑ์ ปัญหาท่ีผูต้อบแบบสอบถามพบมากท่ีสุด 3 ลาํดบัแรก คือ ปริมาณเน้ือแดง
ท่ีไดน้อ้ยเกินไปเม่ือเทียบกบันํ้ าหนักสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด รองลงมาคือ ลกัษณะของเน้ือสาม
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ชั้นของสุกรหรือเน้ือสุกรท่ีไม่ไดม้าตรฐาน และ ความหนาของไขมนัสุกรหรือเน้ือสุกรท่ีไม่ได้
มาตรฐาน ตามลาํดบั 

ด้านราคา ปัญหาท่ีผูต้อบแบบสอบถามพบมากท่ีสุด 3 ลาํดบัแรก คือ การไม่แจง้ให้ลูกคา้
ทราบล่วงหนา้ทุกคร้ัง ก่อนท่ีจะมีการปรับเปล่ียนราคา รองลงมาคือ การไม่สามารถต่อรองราคาได ้
และ ราคาท่ีไม่คงท่ี มีการเปล่ียนแปลงบ่อย ตามลาํดบั 

 
ด้านสถานที ่ปัญหาท่ีผูต้อบแบบสอบถามพบมากท่ีสุด 3 ลาํดบัแรก คือ การจดัส่งสินคา้ท่ีมี

ความผดิพลาด ล่าชา้จากท่ีนดัหมาย รองลงมาคือ การไม่มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี และ พื้นท่ีสาํหรับ
ใหบ้ริการไม่สะอาด ไม่ถูกสุขอนามยั ตามลาํดบั 
 

ด้านการส่งเสริมการตลาด ปัญหาท่ีผูต้อบแบบสอบถามพบมากท่ีสุด 3 ลาํดบัแรก คือ การ
ไม่ให้ส่วนลดกับลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก รองลงมาคือ 
พนกังานไม่มีความรู้ ความสามารถในการให้ขอ้มูลเก่ียวกบัซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกร และ พนกังานไม่
สุภาพในการใหบ้ริการ เช่น การบริการส่งเน้ือสุกร การรับคาํสั่งซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรจากลูกคา้ เป็น
ตน้ ตามลาํดบั 
 
ส่วนที่ 4 ข้อมูลปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อผู้ค้าปลีกเนือ้สุกรในการซ้ือสุกรในอําเภอเมือง
เชียงใหม่ จําแนกตามเพศ ยอดขายเฉลี่ยต่อเดือน ระยะเวลาการดําเนินกิจการ และลักษณะการซ้ือ
สุกร 
 
4.1 ข้อมูลปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อผู้ค้าปลีกเนื้อสุกรในการซ้ือสุกรในอําเภอเมือง
เชียงใหม่ จําแนกตามเพศ 
 

ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์  ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีเพศชายให้ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ ท่ีมีผลต่อ
การซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ ปริมาณ
เน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบันํ้าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด รองลงมาคือ การรับประกนัคุณภาพของ
สุกรหรือเน้ือสุกรจากทางผูจ้าํหน่าย  และ  ลักษณะของเน้ือสามชั้นของตัวสุกรหรือเน้ือสุกร  
ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีเพศหญิง ให้ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัปานกลาง  โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบ
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กบันํ้าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด รองลงมาคือ ลกัษณะของเน้ือสามชั้นของตวัสุกรหรือเน้ือสุกร  
และ  ช่ือเสียงของฟาร์มท่ีไดรั้บการรับรองเป็นฟาร์มมาตรฐานของกรมปศุสตัว ์ ตามลาํดบั 

ปัจจัยด้านราคา  ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีเพศชายใหปั้จจยัดา้นราคา ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมาก โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ ความสามารถในการต่อรองราคา
ได ้รองลงมาคือ การมีเง่ือนไขในการชาํระเงินท่ีอาํนวยประโยชน์ให้กบัผูซ้ื้อ เช่น การผอ่นชาํระเป็น
งวด ๆ เป็นตน้  และ  ความถูกตอ้งในการคิดราคาของทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีเพศหญิงให้ปัจจยัดา้นราคา ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั
มาก  โดยปัจจัยย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดับแรกได้แก่ ความสามารถในการต่อรองราคาได ้
รองลงมาคือ การมีเง่ือนไขในการชาํระเงินท่ีอาํนวยประโยชน์ให้กบัผูซ้ื้อ เช่น การผ่อนชาํระเป็น
งวด ๆ เป็นตน้  และ  ความถูกตอ้งในการคิดราคาของทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร  ตามลาํดบั 

 
ปัจจัยด้านสถานที่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีเพศชายใหปั้จจยัดา้นสถานท่ี ท่ีมีผลต่อการซ้ือมี

ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ มีบริการจดัส่ง
สินคา้ถึงท่ี รองลงมาคือ การจดัส่งสินคา้ท่ีมีความถูกตอ้ง รวดเร็วตามนดัหมาย  และ  ขั้นตอนการ
ซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรจากทางผูจ้าํหน่ายไม่ซบัซอ้น  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีเพศหญิง ให้ปัจจยัดา้นสถานท่ี ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดับปานกลาง  โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดับแรกได้แก่ มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี 
รองลงมาคือ การจดัส่งสินคา้ท่ีมีความถูกตอ้ง รวดเร็วตามนดัหมาย  และ  ขั้นตอนการซ้ือสุกรหรือ
เน้ือสุกรจากทางผูจ้าํหน่ายไม่ซบัซอ้น  ตามลาํดบั 

 
ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีเพศชายให้ปัจจยัดา้นการส่งเสริม

การตลาด  ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบั
แรกได้แก่ การให้ส่วนลดกับลูกค้าประจํา หรือลูกค้าท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก 
รองลงมาคือ ความมีมนุษยสัมพันธ์ของผู ้จ ําหน่ายเน้ือสุกรกับพ่อค้าหรือแม่ค้า  และ   การ
ประชาสมัพนัธ์ของทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร เช่น การสนบัสนุนเส้ือกีฬาใหอ้งคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
หรืออบต. อยา่งทัว่ถึง เป็นตน้  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีเพศหญิง ให้ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด  ท่ีมีผลต่อการซ้ือมี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง  โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ การใหส่้วนลดกบั
ลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก รองลงมาคือ ความมีมนุษยสัมพนัธ์
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ของผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกรกบัพอ่คา้หรือแม่คา้ และ  การประชาสัมพนัธ์ของทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร เช่น 
การสนบัสนุนเส้ือกีฬาใหอ้งคก์ารบริหารส่วนตาํบล หรืออบต. อยา่งทัว่ถึง เป็นตน้  ตามลาํดบั 
4.2 ข้อมูลปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อผู้ค้าปลีกเนื้อสุกรในการซ้ือสุกรในอําเภอเมือง
เชียงใหม่ จําแนกตามยอดขายเฉลีย่ต่อเดือน 
 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์  ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน ตํ่ากวา่ 75,001 บาทให้
ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด 3 ลาํดับแรกได้แก่ ปริมาณเน้ือแดงท่ีได้เม่ือเทียบกับนํ้ าหนักสุกรหรือเน้ือสุกรทั้ งหมด 
รองลงมาคือ การรับประกนัคุณภาพของสุกรหรือเน้ือสุกรจากทางผูจ้าํหน่าย  และ  ความสะอาด 
ความปลอดโรคของสุกรหรือเน้ือสุกร  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน 75,001 – 100,000 บาทให้ปัจจยัดา้น
ผลิตภณัฑ ์ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบั
แรกไดแ้ก่ ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบันํ้าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด รองลงมาคือ ช่ือเสียง
ของฟาร์มท่ีไดรั้บการรับรองเป็นฟาร์มมาตรฐานของกรมปศุสัตว ์ และ  ลกัษณะของเน้ือสามชั้น
ของตวัสุกรหรือเน้ือสุกร  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน 100,001 – 200,000 บาทให้ปัจจยัดา้น
ผลิตภณัฑ ์ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบั
แรกไดแ้ก่ ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบันํ้าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด รองลงมาคือ ลกัษณะ
ของเน้ือสามชั้นของตวัสุกรหรือเน้ือสุกร  และ  ช่ือเสียงของฟาร์มท่ีไดรั้บการรับรองเป็นฟาร์ม
มาตรฐานของกรมปศุสตัว ์ ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน 200,000 บาทข้ึนไปให้ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์
ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ 
ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบันํ้ าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด รองลงมาคือ ลกัษณะของเน้ือ
สามชั้นของตวัสุกรหรือเน้ือสุกร  และ  ช่ือเสียงของฟาร์มท่ีไดรั้บการรับรองเป็นฟาร์มมาตรฐาน
ของกรมปศุสตัว ์ ตามลาํดบั 

 
ปัจจัยด้านราคา  ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน ตํ่ากว่า 75,001 บาทให้

ปัจจยัดา้นราคา ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบั
แรกไดแ้ก่ ความสามารถในการต่อรองราคาได ้รองลงมาคือ การมีเง่ือนไขในการชาํระเงินท่ีอาํนวย
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ประโยชน์ใหก้บัผูซ้ื้อ เช่น การผอ่นชาํระเป็นงวด ๆ เป็นตน้  และ  ความถูกตอ้งในการคิดราคาของ
ทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน 75,001 – 100,000 บาทใหปั้จจยัดา้นราคา ท่ี
มีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก  โดยปัจจัยย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดับแรกได้แก่ 
ความสามารถในการต่อรองราคาได ้รองลงมาคือ การมีเง่ือนไขในการชาํระเงินท่ีอาํนวยประโยชน์
ให้กับผูซ้ื้อ เช่น การผ่อนชาํระเป็นงวด ๆ เป็นตน้  และ  ความถูกตอ้งในการคิดราคาของทางผู ้
จาํหน่ายเน้ือสุกร  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน 100,001 – 200,000 บาทใหปั้จจยัดา้นราคา ท่ี
มีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก โดยปัจจัยย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดับแรกได้แก่ 
ความสามารถในการต่อรองราคาได ้รองลงมาคือ การมีเง่ือนไขในการชาํระเงินท่ีอาํนวยประโยชน์
ให้กับผูซ้ื้อ เช่น การผ่อนชาํระเป็นงวด ๆ เป็นตน้  และ  ความถูกตอ้งในการคิดราคาของทางผู ้
จาํหน่ายเน้ือสุกร  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน 200,000 บาทข้ึนไปให้ปัจจยัดา้นราคา ท่ีมี
ผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก โดยปัจจัยย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลําดับแรกได้แก่ 
ความสามารถในการต่อรองราคาได ้รองลงมาคือ การมีเง่ือนไขในการชาํระเงินท่ีอาํนวยประโยชน์
ให้กับผูซ้ื้อ เช่น การผ่อนชาํระเป็นงวด ๆ เป็นตน้ และ  ความถูกตอ้งในการคิดราคาของทางผู ้
จาํหน่ายเน้ือสุกร  ตามลาํดบั 

 
ปัจจัยด้านสถานที่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน ตํ่ากว่า 75,001 บาทให้

ปัจจยัดา้นสถานท่ี ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี รองลงมาคือ การจดัส่งสินคา้ท่ีมีความถูกตอ้ง รวดเร็ว
ตามนดัหมาย  และ  ขั้นตอนการซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรจากทางผูจ้าํหน่ายไม่ซบัซอ้น  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน 75,001 – 100,000 บาทใหปั้จจยัดา้นสถานท่ี 
ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง  โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ 
มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี รองลงมาคือ การจดัส่งสินคา้ท่ีมีความถูกตอ้ง รวดเร็วตามนดัหมาย  และ  
ขั้นตอนการซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรจากทางผูจ้าํหน่ายไม่ซบัซอ้น  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน 100,001 – 200,000 บาทให้ปัจจยัดา้น
สถานท่ี ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบั
แรกไดแ้ก่ มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี รองลงมาคือ การจดัส่งสินคา้ท่ีมีความถูกตอ้ง รวดเร็วตามนดั
หมาย  และ  ขั้นตอนการซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรจากทางผูจ้าํหน่ายไม่ซบัซอ้น  ตามลาํดบั 
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ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน 200,000 บาทข้ึนไปใหปั้จจยัดา้นสถานท่ี ท่ีมี

ผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ มี
บริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี รองลงมาคือ การจดัส่งสินคา้ท่ีมีความถูกตอ้ง รวดเร็วตามนัดหมาย และ  
ขั้นตอนการซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรจากทางผูจ้าํหน่ายไม่ซบัซอ้น  ตามลาํดบั 

 
ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน ตํ่ากว่า 

75,001 บาทให้ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด  ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง 
โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ การให้ส่วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือ
สุกรหรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก รองลงมาคือ ความมีมนุษยสัมพนัธ์ของผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกรกบั
พ่อคา้หรือแม่คา้  และ  การประชาสัมพนัธ์ของทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร เช่น การสนบัสนุนเส้ือกีฬา
ใหอ้งคก์ารบริหารส่วนตาํบล หรืออบต. อยา่งทัว่ถึง เป็นตน้  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน 75,001 – 100,000 บาทให้ปัจจยัดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด  ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง  โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ การให้ส่วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก 
รองลงมาคือ ความมีมนุษยสัมพนัธ์ของผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกรกบัพ่อคา้หรือแม่คา้  และ  พนักงานมี
ความสุภาพในการใหบ้ริการ เช่น การบริการส่งสุกรหรือเน้ือสุกร การรับคาํสั่งซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกร
จากลูกคา้ เป็นตน้  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน 100,001 – 200,000 บาทให้ปัจจยัดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด  ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ การให้ส่วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก 
รองลงมาคือ  ความมีมนุษยสัมพันธ์ของผู ้จ ําหน่ายเน้ือสุกรกับพ่อค้าหรือแม่ค้า  และ   การ
ประชาสมัพนัธ์ของทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร เช่น การสนบัสนุนเส้ือกีฬาใหอ้งคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
หรืออบต. อยา่งทัว่ถึง เป็นตน้  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน 200,000 บาทข้ึนไปให้ปัจจัยด้านการ
ส่งเสริมการตลาด  ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ การให้ส่วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก 
รองลงมาคือ ความมีมนุษยสัมพันธ์ของผู ้จ ําหน่ายเน้ือสุกรกับพ่อค้าหรือแม่ค้า  และ   การ
ประชาสมัพนัธ์ของทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร เช่น การสนบัสนุนเส้ือกีฬาใหอ้งคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
หรืออบต. อยา่งทัว่ถึง เป็นตน้  ตามลาํดบั 
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4.3 ข้อมูลปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อผู้ค้าปลีกเนื้อสุกรในการซ้ือสุกรในอําเภอเมือง
เชียงใหม่ จําแนกตามระยะเวลาการดําเนินกจิการ 
 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์  ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ นอ้ยกว่า 4 ปีให้
ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด 3 ลาํดับแรกได้แก่ ปริมาณเน้ือแดงท่ีได้เม่ือเทียบกับนํ้ าหนักสุกรหรือเน้ือสุกรทั้ งหมด 
รองลงมาคือ ช่ือเสียงของฟาร์มท่ีได้รับการรับรองเป็นฟาร์มมาตรฐานของกรมปศุสัตว์  และ  
ลกัษณะของเน้ือสามชั้นของตวัสุกรหรือเน้ือสุกร  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ 4 – 6 ปีใหปั้จจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ท่ีมีผล
ต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง  โดยปัจจัยย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดับแรกได้แก่
ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบันํ้ าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด รองลงมาคือ ลกัษณะของเน้ือ
สามชั้นของตวัสุกรหรือเน้ือสุกร  และ  ช่ือเสียงของฟาร์มท่ีไดรั้บการรับรองเป็นฟาร์มมาตรฐาน
ของกรมปศุสตัว ์ ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ 7 – 9 ปีใหปั้จจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ท่ีมีผล
ต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง โดยปัจจัยย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดับแรกได้แก่ 
ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบันํ้ าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด รองลงมาคือ ลกัษณะของเน้ือ
สามชั้นของตวัสุกรหรือเน้ือสุกร และ  ลกัษณะของเน้ือสามชั้นของตวัสุกรหรือเน้ือสุกร  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดําเนินกิจการ ตั้ งแต่ 10 ปีข้ึนไปให้ปัจจัยด้าน
ผลิตภณัฑ ์ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบั
แรกไดแ้ก่ ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบันํ้ าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด รองลงมาคือ ความ
สะอาด ความปลอดโรคของสุกรหรือเน้ือสุกร  และ  ลกัษณะของเน้ือสามชั้นของตวัสุกรหรือเน้ือ
สุกร  ตามลาํดบั 

 
ปัจจัยด้านราคา  ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ นอ้ยกว่า 4 ปีใหปั้จจยั

ดา้นราคา ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรก
ไดแ้ก่ ความสามารถในการต่อรองราคาได ้รองลงมาคือ การมีเง่ือนไขในการชาํระเงินท่ีอาํนวย
ประโยชน์ใหก้บัผูซ้ื้อ เช่น การผอ่นชาํระเป็นงวด ๆ เป็นตน้  และ  ความถูกตอ้งในการคิดราคาของ
ทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร  ตามลาํดบั 
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ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ 4 – 6 ปีให้ปัจจยัดา้นราคา ท่ีมีผลต่อ
การซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ ความสามารถ
ในการต่อรองราคาได ้รองลงมาคือ การมีเง่ือนไขในการชาํระเงินท่ีอาํนวยประโยชน์ใหก้บัผูซ้ื้อ เช่น 
การผ่อนชาํระเป็นงวด ๆ เป็นตน้ และ ความถูกตอ้งในการคิดราคาของทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร  
ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ 7 – 9 ปีให้ปัจจยัดา้นราคา ท่ีมีผลต่อ
การซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ ความสามารถ
ในการต่อรองราคาได ้รองลงมาคือ การมีเง่ือนไขในการชาํระเงินท่ีอาํนวยประโยชน์ใหก้บัผูซ้ื้อ เช่น 
การผ่อนชาํระเป็นงวด ๆ เป็นตน้ และ ความถูกตอ้งในการคิดราคาของทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร  
ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไปใหปั้จจยัดา้นราคา ท่ี
มีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก โดยปัจจัยย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดับแรกได้แก่ 
ความสามารถในการต่อรองราคาได ้รองลงมาคือ การมีเง่ือนไขในการชาํระเงินท่ีอาํนวยประโยชน์
ให้กับผูซ้ื้อ เช่น การผ่อนชาํระเป็นงวด ๆ เป็นตน้ และ  ความถูกตอ้งในการคิดราคาของทางผู ้
จาํหน่ายเน้ือสุกร  ตามลาํดบั 

 
ปัจจัยด้านสถานที่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ น้อยกว่า 4 ปีให้

ปัจจยัดา้นสถานท่ี ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี รองลงมาคือ การจดัส่งสินคา้ท่ีมีความถูกตอ้ง รวดเร็ว
ตามนดัหมาย  และ  ขั้นตอนการซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรจากทางผูจ้าํหน่ายไม่ซบัซอ้น  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ 4 – 6 ปีใหปั้จจยัดา้นสถานท่ี ท่ีมีผลต่อ
การซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง  โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ มีบริการ
จดัส่งสินคา้ถึงท่ี รองลงมาคือ การจดัส่งสินคา้ท่ีมีความถูกตอ้ง รวดเร็วตามนดัหมาย  และ  ขั้นตอน
การซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรจากทางผูจ้าํหน่ายไม่ซบัซอ้น  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ 7 – 9 ปีใหปั้จจยัดา้นสถานท่ี ท่ีมีผลต่อ
การซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ มีบริการ
จดัส่งสินคา้ถึงท่ี รองลงมาคือ การจดัส่งสินคา้ท่ีมีความถูกตอ้ง รวดเร็วตามนดัหมาย  และ  ขั้นตอน
การซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรจากทางผูจ้าํหน่ายไม่ซบัซอ้น  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไปใหปั้จจยัดา้นสถานท่ี 
ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ 
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มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี รองลงมาคือ การจดัส่งสินคา้ท่ีมีความถูกตอ้ง รวดเร็วตามนดัหมาย  และ  
ขั้นตอนการซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรจากทางผูจ้าํหน่ายไม่ซบัซอ้น  ตามลาํดบั 

ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ นอ้ย
กว่า 4 ปีให้ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด  ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง โดย
ปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ การให้ส่วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกร
หรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก รองลงมาคือ ความมีมนุษยสัมพนัธ์ของผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกรกบัพ่อคา้
หรือแม่คา้  และ  การประชาสัมพนัธ์ของทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร เช่น การสนับสนุนเส้ือกีฬาให้
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล หรืออบต. อยา่งทัว่ถึง เป็นตน้  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ 4 – 6 ปีให้ปัจจยัดา้นการส่งเสริม
การตลาด  ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง  โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบั
แรกได้แก่ การให้ส่วนลดกับลูกค้าประจํา หรือลูกค้าท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก 
รองลงมาคือ การประชาสัมพนัธ์ของทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร เช่น การสนบัสนุนเส้ือกีฬาให้องคก์าร
บริหารส่วนตาํบล หรืออบต. อยา่งทัว่ถึง เป็นตน้ และ  ความมีมนุษยสัมพนัธ์ของผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร
กบัพอ่คา้หรือแม่คา้  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ 7 – 9 ปีให้ปัจจยัดา้นการส่งเสริม
การตลาด  ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบั
แรกได้แก่ การให้ส่วนลดกับลูกค้าประจํา หรือลูกค้าท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก 
รองลงมาคือ ความมีมนุษยสัมพนัธ์ของผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกรกบัพ่อคา้หรือแม่คา้  และ  พนักงานมี
ความสุภาพในการใหบ้ริการ เช่น การบริการส่งสุกรหรือเน้ือสุกร การรับคาํสั่งซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกร
จากลูกคา้ เป็นตน้  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไปให้ปัจจยัดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด  ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ การให้ส่วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก 
รองลงมาคือ  ความมีมนุษยสัมพันธ์ของผู ้จ ําหน่ายเน้ือสุกรกับพ่อค้าหรือแม่ค้า  และ   การ
ประชาสมัพนัธ์ของทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร เช่น การสนบัสนุนเส้ือกีฬาใหอ้งคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
หรืออบต. อยา่งทัว่ถึง เป็นตน้  ตามลาํดบั 
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4.4 ข้อมูลปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อผู้ค้าปลีกเนื้อสุกรในการซ้ือสุกรในอําเภอเมือง
เชียงใหม่ จําแนกตามลกัษณะการซ้ือสุกร 
 

ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์  ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีลักษณะการซ้ือสุกร ซ้ือสุกรมีชีวิตมา
ชาํแหละใหปั้จจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบันํ้าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด 
รองลงมาคือ การรับประกนัคุณภาพของสุกรหรือเน้ือสุกรจากทางผูจ้าํหน่าย  และ  ช่ือเสียงของ
ฟาร์มท่ีไดรั้บการรับรองเป็นฟาร์มมาตรฐานของกรมปศุสตัว ์ ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะการซ้ือสุกร ซ้ือเน้ือสุกรท่ีชาํแหละเรียบร้อยแลว้ให้ปัจจยั
ดา้นผลิตภณัฑ ์ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง  โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 
ลาํดบัแรกไดแ้ก่ ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบันํ้ าหนักสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด รองลงมาคือ 
ลกัษณะของเน้ือสามชั้นของตวัสุกรหรือเน้ือสุกร  และ  ช่ือเสียงของฟาร์มท่ีไดรั้บการรับรองเป็น
ฟาร์มมาตรฐานของกรมปศุสตัว ์ ตามลาํดบั 

 
ปัจจัยด้านราคา  ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะการซ้ือสุกร ซ้ือสุกรมีชีวิตมาชาํแหละให้

ปัจจยัดา้นราคา ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบั
แรกไดแ้ก่ ความสามารถในการต่อรองราคาได ้รองลงมาคือ การมีเง่ือนไขในการชาํระเงินท่ีอาํนวย
ประโยชน์ให้กบัผูซ้ื้อ เช่น การผอ่นชาํระเป็นงวด ๆ เป็นตน้ และ  ความถูกตอ้งในการคิดราคาของ
ทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะการซ้ือสุกร ซ้ือเน้ือสุกรท่ีชาํแหละเรียบร้อยแลว้ให้ปัจจยั
ดา้นราคา ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  โดยปัจจยัยอ่ยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรก
ไดแ้ก่ ความสามารถในการต่อรองราคาได ้รองลงมาคือ การมีเง่ือนไขในการชาํระเงินท่ีอาํนวย
ประโยชน์ให้กบัผูซ้ื้อ เช่น การผอ่นชาํระเป็นงวด ๆ เป็นตน้ และ  ความถูกตอ้งในการคิดราคาของ
ทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร  ตามลาํดบั 

 
ปัจจัยด้านสถานที่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะการซ้ือสุกร ซ้ือสุกรมีชีวิตมาชาํแหละ

ให้ปัจจยัดา้นสถานท่ี ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี รองลงมาคือ การจดัส่งสินคา้ท่ีมีความถูกตอ้ง 
รวดเร็วตามนัดหมาย  และ  ขั้นตอนการซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรจากทางผูจ้ ําหน่ายไม่ซับซ้อน  
ตามลาํดบั 
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ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะการซ้ือสุกร ซ้ือเน้ือสุกรท่ีชาํแหละเรียบร้อยแลว้ให้ปัจจยั
ดา้นสถานท่ี ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง  โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 
ลาํดบัแรกไดแ้ก่ มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี รองลงมาคือ การจดัส่งสินคา้ท่ีมีความถูกตอ้ง รวดเร็ว
ตามนดัหมาย  และ  ขั้นตอนการซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรจากทางผูจ้าํหน่ายไม่ซบัซอ้น  ตามลาํดบั 

 
ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะการซ้ือสุกร ซ้ือสุกรมีชีวิต

มาชาํแหละให้ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด  ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง 
โดยปัจจยัย่อยท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ การให้ส่วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือ
สุกรหรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก รองลงมาคือ ความมีมนุษยสัมพนัธ์ของผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกรกบั
พ่อคา้หรือแม่คา้  และ  การประชาสัมพนัธ์ของทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร เช่น การสนบัสนุนเส้ือกีฬา
ใหอ้งคก์ารบริหารส่วนตาํบล หรืออบต. อยา่งทัว่ถึง เป็นตน้  ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะการซ้ือสุกร ซ้ือเน้ือสุกรท่ีชาํแหละเรียบร้อยแลว้ให้ปัจจยั
ดา้นการส่งเสริมการตลาด  ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง  โดยปัจจยัย่อยท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรกไดแ้ก่ การให้ส่วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกร
ในปริมาณมาก รองลงมาคือ ความมีมนุษยสัมพนัธ์ของผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกรกบัพ่อคา้หรือแม่คา้ และ  
การประชาสัมพนัธ์ของทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร เช่น การสนบัสนุนเส้ือกีฬาให้องคก์ารบริหารส่วน
ตาํบล หรือ อบต. อยา่งทัว่ถึง เป็นตน้  ตามลาํดบั 
 
5.2 อภิปรายผล 

การศึกษาปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูค้า้ปลีกเน้ือสุกรในการซ้ือสุกรในอาํเภอ
เมืองเชียงใหม่ อภิปรายผลตามแนวคิดส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) (ศิริวรรณ เสรี
รัตน์ และคณะ, 2552) อนัประกอบดว้ย ผลิตภณัฑ ์(Product) ราคา (Price) สถานท่ี (Place) และ การ
ส่งเสริมการตลาด (Promotion) สามารถอภิปรายผลการศึกษากบัวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งไดด้งัน้ี 

 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัส่วนประสมการตลาด ท่ีมี

ผลต่อการซ้ือสุกรสูงสุดคือ ปัจจยัดา้นราคา ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ พีรวุฒิ เชิดสถิรกุล 
(2546) ท่ีไดศึ้กษาปัจจยัดา้นส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อการซ้ือสุกรของผูค้า้ปลีกเน้ือสุกรใน
อาํเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงพบว่า ปัจจยัส่วนประสมการตลาด ท่ีมีผลต่อการซ้ือสุกรสูงสุดคือ 
ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ 
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ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัย่อยดา้นผลิตภณัฑ์ ท่ีมีผลต่อการซ้ือ
สุกรสูงสุดคือ ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบันํ้ าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด ซ่ึงไม่สอดคลอ้ง
กบัผลการศึกษาของ พีรวุฒิ เชิดสถิรกุล (2546) ซ่ึงพบว่า ปัจจยัยอ่ยดา้นผลิตภณัฑท่ี์มีผลต่อการซ้ือ
สุกรสูงสุดคือ ความสะอาดของเน้ือสุกร  

 
ปัจจัยด้านราคา จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัย่อยดา้นราคา ท่ีมีผลต่อการซ้ือสุกรสูงสุดคือ 

ความสามารถในการต่อรองราคาได ้ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ พีรวุฒิ เชิดสถิรกุล (2546) 
ซ่ึงพบว่า ปัจจยัยอ่ยดา้นราคาท่ีมีผลต่อการซ้ือสุกรสูงสุดคือ การบอกล่วงหนา้เม่ือมีการเปล่ียนแปลง
ราคาขาย  

 
 ปัจจัยด้านสถานที่ จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัย่อยด้านสถานท่ีท่ีมีผลต่อการซ้ือสุกร
สูงสุดคือ บริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ พีรวุฒิ เชิดสถิรกุล (2546) 
ซ่ึงพบวา่ ปัจจยัยอ่ยดา้นสถานท่ีท่ีมีผลต่อการซ้ือสุกรสูงสุดคือ การส่งสินคา้ตรงตามเวลานดัหมาย  
 
 ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยย่อยด้านการส่งเสริม
การตลาดท่ีมีผลต่อการซ้ือสุกรสูงสุดคือ การให้ส่วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือ
เน้ือสุกรในปริมาณมาก ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ พีรวุฒิ เชิดสถิรกุล (2546) ซ่ึงพบว่า 
ปัจจยัยอ่ยดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อการซ้ือสุกรสูงสุดคือ การมีบริการส่งของถึงท่ี  
 
5.3 ข้อค้นพบ 

จากการศึกษาปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูค้า้ปลีกเน้ือสุกรในการซ้ือสุกรใน
อาํเภอเมืองเชียงใหม่ ในคร้ังน้ี ผูศึ้กษามีขอ้คน้พบดงัน้ี 

 
5.3.1 ข้อค้นพบด้านข้อมูลทัว่ไป 
 
จากการศึกษา พบว่า ปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูค้า้ปลีกเน้ือสุกรในการซ้ือสุกร

ในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ ทั้งหมด 224 ราย ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 78.1 
อายมุากกว่า 40 ปีข้ึนไป ร้อยละ 79.5 มีระดบัการศึกษาสูงกว่า มธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 
เพียงร้อยละ 6.7 และ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ร้อยละ 80 มียอดขายเฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 
75,000 บาทข้ึนไป มีระยะเวลาการดาํเนินกิจการมากกว่า 3 ปีข้ึนไป มากกว่าร้อยละ 80 และแหล่งท่ี
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ซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คือ ซีพี (CP) ร้อยละ 80.4 โดยชนิดของสุกร
หรือเน้ือสุกรท่ีซ้ือ คือ สุกรขนุ ร้อยละ 94.2 และผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีสาเหตุในการเลือก
ซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกร คือ ราคายุติธรรม ร้อยละ 75.9 และทราบขอ้มูลการซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรมา
จาํหน่าย จากเพื่อนพ่อคา้/แม่คา้แนะนาํ ร้อยละ 77.2 ส่วนวิธีการชาํระเงินของผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ คือ จ่ายเงินสด ร้อยละ 67.9 และความถ่ีในการซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรแบบซ้ือทุกวนั และ
แบบซ้ือวนัเวน้วนั รวมเท่ากบั ร้อยละ 85.3 และช่วงเวลาท่ีสุกรหรือเน้ือสุกรท่ีขายไดดี้ท่ีสุด คือ วนั
ตรุษจีน ร้อยละ 92.0 

 
5.3.2 ข้อค้นพบต่อปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อผู้ค้าปลีกเนื้อสุกรในการซ้ือสุกรใน

อาํเภอเมืองเชียงใหม่ 
 
จากการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามใหปั้จจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูค้า้ปลีก

เน้ือสุกรในการซ้ือสุกรในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ ดา้นราคามากท่ีสุด และให้ปัจจยัส่วนประสมทาง
การตลาด ดา้นสถานท่ีน้อยท่ีสุด โดยสามารถสรุป 10 ลาํดบัท่ีมีผลต่อการสั่งซ้ือและปัญหาของ
ปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูค้า้ปลีกเน้ือสุกรในการซ้ือสุกรในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ ไดด้งั
ตารางท่ี 5.1 -5.7 
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ตารางที ่5.1 แสดงสรุป 10 ลาํดบัแรกของระดบัท่ีมีต่อปัจจยัยอ่ยส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูค้า้
ปลีกเน้ือสุกรในการซ้ือสุกรในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ 
 

ลาํดับที ่ รายละเอยีดของปัจจัยย่อย 
ปัจจัยส่วนประสม

การตลาด 
ค่าเฉลีย่ แปลผล 

1 ความสามารถในการต่อรองราคาได ้ ดา้นราคา 4.74 มากท่ีสุด 

2 การใหส่้วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือ
ลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรใน
ปริมาณมาก 

ดา้นการส่งเสริม
การตลาด 

4.72 มากท่ีสุด 

3 ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบั
นํ้าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 4.25 มาก 

4 มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี ดา้นสถานท่ี 4.23 มาก 

5 การมีเง่ือนไขในการชาํระเงินท่ี
อาํนวยประโยชน์ใหก้บัผูซ้ื้อ เช่น 
การผอ่นชาํระเป็นงวด ๆ เป็นตน้ 

ดา้นราคา 4.18 มาก 

6 การจดัส่งสินคา้ท่ีมีความถูกตอ้ง 
รวดเร็วตามนดัหมาย 

ดา้นสถานท่ี 3.92 มาก 

7 ลกัษณะของเน้ือสามชั้นของตวัสุกร
หรือเน้ือสุกร 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.79 มาก 

8 ช่ือเสียงของฟาร์มท่ีไดรั้บการ
รับรองเป็นฟาร์มมาตรฐานของกรม
ปศุสตัว ์

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.74 มาก 

9 ความรวดเร็วความถูกตอ้งในการ
จดัส่งสินคา้ (สุกรเป็นตวั หรือเน้ือ
สุกร) 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.73 มาก 

10 ความถูกตอ้งในการคิดราคาของ
ทางผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร 

ดา้นราคา 3.72 มาก 
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 จากตารางท่ี 5.1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามใหร้ะดบัท่ีมีต่อปัจจยัยอ่ยส่วนประสมการตลาด
ท่ีมีผลต่อผูค้า้ปลีกเน้ือสุกรในการซ้ือสุกรในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ลาํดบัแรก คือ 
ความสามารถในการต่อรองราคาได ้ การให้ส่วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือ
สุกรในปริมาณมาก และปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบันํ้าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด 
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ตารางที่ 5.2 แสดงสรุป 10 ลาํดบัสุดทา้ยของระดบัท่ีมีต่อปัจจยัยอ่ยส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อ
ผูค้า้ปลีกเน้ือสุกรในการซ้ือสุกรในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ 
 

ลาํดับ
ที ่

รายละเอยีดของปัจจัยย่อย 
ปัจจัยส่วนประสม

การตลาด 
ค่าเฉลีย่ แปลผล 

1 ความสะดวกในการติดต่อทาง
เวบ็ไซต/์อีเมล ์ของฟาร์ม 

ดา้นสถานท่ี 1.23 นอ้ยท่ีสุด 

2 อายขุองสุกรหรือเน้ือสุกรท่ีจาํหน่าย ดา้นผลิตภณัฑ ์ 1.72 นอ้ย 

3 ฟาร์มอยูใ่กลท่ี้พกัอาศยัหรือแหล่ง
จาํหน่าย ของผูค้า้ปลีกเน้ือสุกร 

ดา้นสถานท่ี 2.17 นอ้ย 

4 มีพื้นท่ีสาํหรับใหบ้ริการอยา่ง
เพียงพอ ไม่อึดอดั 

ดา้นสถานท่ี 2.17 นอ้ย 

5 การใหค้าํปรึกษา และขอ้มูลความรู้
เก่ียวกบัสุกรหรือเน้ือสุกรโดยผู ้
จาํหน่ายเน้ือสุกร 

ดา้นการส่งเสริม
การตลาด 

2.20 นอ้ย 

6 ท่ีตั้งของฟาร์ม มองเห็นไดอ้ยา่ง
ชดัเจน หาเจอง่าย 

ดา้นสถานท่ี 2.20 นอ้ย 

7 การโฆษณาผา่นส่ือต่างๆ เช่น วิทยุ
ชุมชน ส่ือส่ิงพิมพเ์ก่ียวกบั 
การเกษตร ปศุสตัว ์เป็นตน้ 

ดา้นการส่งเสริม
การตลาด 

2.23 นอ้ย 

8 สถานท่ีจอดรถกวา้งขวาง
สะดวกสบาย 

ดา้นสถานท่ี 2.24 นอ้ย 

9 พื้นท่ีสาํหรับใหบ้ริการมีความ
สะอาด ถูกสุขอนามยั 

ดา้นสถานท่ี 2.24 นอ้ย 

10 นํ้าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรท่ีเหมาะสม
กบัการจาํหน่าย 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 2.64 ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 5.2 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามใหร้ะดบัท่ีมีต่อปัจจยัยอ่ยส่วนประสมการตลาด
ท่ีมีผลต่อผูค้า้ปลีกเน้ือสุกรในการซ้ือสุกรในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยสุด 3 ลาํดบัแรก 
คือ ความสะดวกในการติดต่อทางเวบ็ไซต/์อีเมล ์ของฟาร์ม อายุของสุกรหรือเน้ือสุกรท่ีจาํหน่าย 
และฟาร์มอยูใ่กลท่ี้พกัอาศยัหรือแหล่งจาํหน่ายของผูค้า้ปลีกเน้ือสุกร 
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ตารางที่ 5.3 แสดงสรุป 10 ลาํดบัแรกของปัญหาท่ีมีต่อปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูค้า้
ปลีกเน้ือสุกรในการซ้ือสุกรในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ 
 

ลาํดับที ่ รายละเอยีดของปัญหา ปัจจัยส่วนประสมการตลาด ร้อยละ 

1 ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดน้อ้ยเกินไปเม่ือ
เทียบกบันํ้าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกร
ทั้งหมด 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 22.3 

2 การไม่ใหส่้วนลดกบัลูกคา้ประจาํ 
หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรใน
ปริมาณมาก 

ดา้นการส่งเสริมการตลาด 22.3 

3 การจดัส่งสินคา้ท่ีมีความผดิพลาด 
ล่าชา้จากท่ีนดัหมาย 

ดา้นสถานท่ี 17.0 

4 การไม่แจง้ใหลู้กคา้ทราบล่วงหนา้ทุก
คร้ัง ก่อนท่ีจะมีการปรับเปล่ียนราคา 

ดา้นราคา 16.1 

5 การไม่สามารถต่อรองราคาได ้ ดา้นราคา 14.7 

6 พนกังานไม่มีความรู้ ความสามารถ
ในการใหข้อ้มูลเก่ียวกบัซ้ือสุกรหรือ
เน้ือสุกร 

ดา้นการส่งเสริมการตลาด 13.4 

7 ลกัษณะของเน้ือสามชั้นของสุกรหรือ
เน้ือสุกรท่ีไม่ไดม้าตรฐาน 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 12.1 

8 การไม่มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี ดา้นสถานท่ี 12.1 

9 พนกังานไม่สุภาพในการใหบ้ริการ 
เช่น การบริการส่งเน้ือสุกร การรับคาํ
สัง่ซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรจากลูกคา้ 
เป็นตน้ 

ดา้นการส่งเสริมการตลาด 12.1 

10 ราคาท่ีไม่คงท่ี มีการเปล่ียนแปลง
บ่อย 

ดา้นราคา 10.7 
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 จากตารางท่ี 5.3 พบวา่ ปัญหาท่ีมีต่อปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูค้า้ปลีกเน้ือสุกร
ในการซ้ือสุกรในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ ท่ีพบมากท่ีสุด 3 ลาํดบัแรก คือ ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดน้้อย
เกินไปเม่ือเทียบกบันํ้าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด การไม่ใหส่้วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ี
ซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก และการจดัส่งสินคา้ท่ีมีความผดิพลาด ล่าชา้จากท่ีนดัหมาย 
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ตารางที่ 5.4 แสดงสรุปค่าเฉล่ียสูงสุด ของปัจจยัย่อยส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูค้า้ปลีกเน้ือ
สุกรในการซ้ือสุกรในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ จาํแนกตามเพศ 
 

ปัจจัยส่วนประสมการตลาด 
เพศ 

ชาย หญงิ 

ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบั
นํ้าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด 

ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบั
นํ้าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด 

(4.29: มาก) (4.24: มาก) 
ปัจจยัดา้นราคา  ความสามารถในการต่อรองราคา

ได ้
ความสามารถในการต่อรองราคา

ได ้

(4.73: มากท่ีสุด) 4.74:(มากท่ีสุด) 
ปัจจยัดา้นสถานท่ี มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี 

(4.22: มาก) (4.23: มาก) 
ปัจจยัดา้นการส่งเสริม
การตลาด  

การใหส่้วนลดกบัลูกคา้ประจาํ 
หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกร

ในปริมาณมาก 

การใหส่้วนลดกบัลูกคา้ประจาํ 
หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกร

ในปริมาณมาก 

(4.73: มากท่ีสุด) (4.71: มากท่ีสุด) 
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 จากตารางท่ี 5.4 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเพศชายใหปั้จจยัยอ่ยดา้นผลิตภณัฑ ์ท่ีมีผลต่อ
การซ้ือมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ปริมาณเน้ือแดงท่ีได้เม่ือเทียบกับนํ้ าหนักสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด 
เช่นเดียวกบัผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิง 
 ผูต้อบแบบสอบถามเพศชายให้ปัจจยัย่อยดา้นราคา ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 
ความสามารถในการต่อรองราคาได ้เช่นเดียวกบัผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิง 
 ผูต้อบแบบสอบถามเพศชายให้ปัจจยัยอ่ยดา้นสถานท่ี ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 
มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี เช่นเดียวกบัผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิง 
 ผูต้อบแบบสอบถามเพศชายให้ปัจจยัย่อยดา้นการส่งเสริมการตลาด ท่ีมีผลต่อการซ้ือมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีการใหส่้วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก
เช่นเดียวกบัผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิง 
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ตารางที่ 5.5 แสดงสรุปค่าเฉล่ียสูงสุด ของปัจจยัย่อยส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูค้า้ปลีกเน้ือ
สุกรในการซ้ือสุกรในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ จาํแนกตามยอดขายเฉล่ียต่อเดือน 
 

ปัจจัยส่วนประสม
การตลาด 

ยอดขายเฉลีย่ต่อเดือน 

ตํ่ากว่า 75,001 บาท 
75,001 – 100,000 

บาท 
100,001 – 200,000 

บาท 
200,000 บาทขึน้ไป 

ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ ปริมาณเน้ือแดงท่ี
ไดเ้ม่ือเทียบกบั
นํ้าหนกัสุกรหรือ
เน้ือสุกรทั้งหมด 

ปริมาณเน้ือแดงท่ี
ไดเ้ม่ือเทียบกบั
นํ้าหนกัสุกรหรือ
เน้ือสุกรทั้งหมด 

ปริมาณเน้ือแดงท่ี
ไดเ้ม่ือเทียบกบั
นํ้าหนกัสุกรหรือ
เน้ือสุกรทั้งหมด 

ปริมาณเน้ือแดงท่ี
ไดเ้ม่ือเทียบกบั
นํ้าหนกัสุกรหรือ
เน้ือสุกรทั้งหมด 

(4.29: มาก) (4.27: มาก) (4.23: มาก) (4.23: มาก) 
ปัจจยัดา้นราคา ความสามารถใน

การต่อรองราคาได ้
ความสามารถใน
การต่อรองราคาได ้

ความสามารถใน
การต่อรองราคาได ้

ความสามารถใน
การต่อรองราคาได ้

(4.76: มากท่ีสุด) (4.73: มากท่ีสุด) (4.79: มากท่ีสุด) (4.66: มากท่ีสุด) 
ปัจจยัดา้นสถานท่ี มีบริการจดัส่ง

สินคา้ถึงท่ี 
มีบริการจดัส่ง
สินคา้ถึงท่ี 

มีบริการจดัส่ง
สินคา้ถึงท่ี 

มีบริการจดัส่ง
สินคา้ถึงท่ี 

(4.22: มาก) (4.22: มาก) (4.12: มาก) (4.41: มาก) 
ปัจจยัดา้นการส่งเสริม
การตลาด 

การใหส่้วนลดกบั
ลูกคา้ประจาํ หรือ
ลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือ
เน้ือสุกรในปริมาณ

มาก 

การใหส่้วนลดกบั
ลูกคา้ประจาํ หรือ
ลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือ
เน้ือสุกรในปริมาณ

มาก 

การใหส่้วนลดกบั
ลูกคา้ประจาํ หรือ
ลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือ
เน้ือสุกรในปริมาณ

มาก 

การใหส่้วนลดกบั
ลูกคา้ประจาํ หรือ
ลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือ
เน้ือสุกรในปริมาณ

มาก 
(4.56: มากท่ีสุด) (4.76: มากท่ีสุด) (4.76: มากท่ีสุด) (4.77: มากท่ีสุด) 
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 จากตารางท่ี 5.5 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน ตํ่ากว่า 75,001 บาท 
75,001 – 100,000 บาท 100,001 – 200,000 บาท และ 200,000 บาทข้ึนไป ให้ปัจจยัยอ่ยดา้น
ผลิตภณัฑ ์ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบันํ้ าหนกัสุกรหรือ
เน้ือสุกรทั้งหมด 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน ตํ่ากว่า 75,001 บาท 75,001 – 100,000 บาท 
100,001 – 200,000 บาท และ 200,000 บาทข้ึนไป ใหปั้จจยัยอ่ยดา้นราคา ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ ความสามารถในการต่อรองราคาได ้ 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน ตํ่ากว่า 75,001 บาท 75,001 – 100,000 บาท 
100,001 – 200,000 บาท และ 200,000 บาทข้ึนไป ให้ปัจจยัยอ่ยดา้นสถานท่ี ท่ีมีผลต่อการซ้ือมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียต่อเดือน ตํ่ากว่า 75,001 บาท 75,001 – 100,000 บาท 
100,001 – 200,000 บาท และ 200,000 บาทข้ึนไป ใหปั้จจยัยอ่ยดา้นการส่งเสริมการตลาด ท่ีมีผลต่อ
การซ้ือมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีการให้ส่วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรใน
ปริมาณมาก 
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ตารางที่ 5.6 แสดงสรุปค่าเฉล่ียสูงสุด ของปัจจยัย่อยส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูค้า้ปลีกเน้ือ
สุกรในการซ้ือสุกรในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ จาํแนกตามระยะเวลาการดาํเนินกิจการ 
 

ปัจจัยส่วนประสม
การตลาด 

ระยะเวลาการดําเนินกจิการ 

น้อยกว่า 4 ปี 4 – 6 ปี 7 – 9 ปี ตั้งแต่ 10 ปีขึน้ไป 

ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ ปริมาณเน้ือแดงท่ี
ไดเ้ม่ือเทียบกบั
นํ้าหนกัสุกรหรือ
เน้ือสุกรทั้งหมด 

ปริมาณเน้ือแดงท่ี
ไดเ้ม่ือเทียบกบั
นํ้าหนกัสุกรหรือ
เน้ือสุกรทั้งหมด 

ปริมาณเน้ือแดงท่ี
ไดเ้ม่ือเทียบกบั
นํ้าหนกัสุกรหรือ
เน้ือสุกรทั้งหมด 

ปริมาณเน้ือแดงท่ี
ไดเ้ม่ือเทียบกบั
นํ้าหนกัสุกรหรือ
เน้ือสุกรทั้งหมด 

(4.39: มาก) (4.23: มาก) (4.21: มาก) (4.21: มาก) 
ปัจจยัดา้นราคา  ความสามารถใน

การต่อรองราคาได ้
ความสามารถใน
การต่อรองราคาได ้

ความสามารถใน
การต่อรองราคาได ้

ความสามารถใน
การต่อรองราคาได ้

(4.70: มากท่ีสุด) (4.75: มากท่ีสุด) (4.73: มากท่ีสุด) (4.79: มากท่ีสุด) 
ปัจจยัดา้นสถานท่ี มีบริการจดัส่ง

สินคา้ถึงท่ี 
มีบริการจดัส่ง
สินคา้ถึงท่ี 

มีบริการจดัส่ง
สินคา้ถึงท่ี 

มีบริการจดัส่ง
สินคา้ถึงท่ี 

(4.32: มาก) (4.20: มาก) (4.27: มาก) (4.13: มาก) 
ปัจจยัดา้นการส่งเสริม
การตลาด  

การใหส่้วนลดกบั
ลูกคา้ประจาํ หรือ
ลูกคา้ท่ีซ้ือสุกร
หรือเน้ือสุกรใน
ปริมาณมาก 

การใหส่้วนลดกบั
ลูกคา้ประจาํ หรือ
ลูกคา้ท่ีซ้ือสุกร
หรือเน้ือสุกรใน
ปริมาณมาก 

การใหส่้วนลดกบั
ลูกคา้ประจาํ หรือ
ลูกคา้ท่ีซ้ือสุกร
หรือเน้ือสุกรใน
ปริมาณมาก 

การใหส่้วนลดกบั
ลูกคา้ประจาํ หรือ
ลูกคา้ท่ีซ้ือสุกร
หรือเน้ือสุกรใน
ปริมาณมาก 

(4.70: มากท่ีสุด) (4.75: มากท่ีสุด) (4.77: มากท่ีสุด) (4.62: มากท่ีสุด) 
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 จากตารางท่ี 5.5 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ น้อยกว่า 4 ปี    
4 – 6 ปี  7 – 9 ปี และ ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป ใหปั้จจยัยอ่ยดา้นผลิตภณัฑ ์ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบันํ้าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ นอ้ยกว่า 4 ปี    4 – 6 ปี  7 – 9 ปี และ 
ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป ใหปั้จจยัยอ่ยดา้นราคา ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ความสามารถในการ
ต่อรองราคาได ้ 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ นอ้ยกว่า 4 ปี    4 – 6 ปี  7 – 9 ปี และ 
ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป ให้ปัจจยัย่อยดา้นสถานท่ี ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีบริการจดัส่ง
สินคา้ถึงท่ี  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการดาํเนินกิจการ นอ้ยกว่า 4 ปี    4 – 6 ปี  7 – 9 ปี และ 
ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป ให้ปัจจยัย่อยดา้นการส่งเสริมการตลาด ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มี
การใหส่้วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก 
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ตารางที่ 5.7 แสดงสรุปค่าเฉล่ียสูงสุด ของปัจจยัย่อยส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูค้า้ปลีกเน้ือ
สุกรในการซ้ือสุกรในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ จาํแนกตามลกัษณะการซ้ือสุกร 
 

ปัจจัยส่วนประสมการตลาด 
ลกัษณะการซ้ือสุกร 

ซ้ือสุกรมีชีวติมาชําแหละ 
ซ้ือเนือ้สุกรที่ชําแหละเรียบร้อย

แล้ว 
ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบั

นํ้าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด 
ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบั
นํ้าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด 

(4.24: มาก) (4.25: มาก) 
ปัจจยัดา้นราคา  ความสามารถในการต่อรองราคา

ได ้
ความสามารถในการต่อรองราคา

ได ้

(4.90: มากท่ีสุด) (4.70: มากท่ีสุด) 
ปัจจยัดา้นสถานท่ี มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี 

(4.29: มาก) (4.22: มาก) 
ปั จ จั ย ด้ า น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม
การตลาด  

การใหส่้วนลดกบัลูกคา้ประจาํ 
หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกร

ในปริมาณมาก 

การใหส่้วนลดกบัลูกคา้ประจาํ 
หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกร

ในปริมาณมาก 

(4.71: มากท่ีสุด) (4.72: มากท่ีสุด) 
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 จากตารางท่ี 5.7 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะการซ้ือสุกรมีชีวิตมาชาํแหละ และ 
ซ้ือเน้ือสุกรท่ีชาํแหละเรียบร้อยแลว้ ให้ปัจจยัย่อยดา้นผลิตภณัฑ ์ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบันํ้าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะการซ้ือสุกรมีชีวิตมาชาํแหละ และ ซ้ือเน้ือสุกรท่ีชาํแหละ
เรียบร้อยแลว้ ให้ปัจจยัย่อยดา้นราคา ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ความสามารถในการ
ต่อรองราคาได ้ 
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะการซ้ือสุกรมีชีวิตมาชาํแหละ และซ้ือเน้ือสุกรท่ีชาํแหละ
เรียบร้อยแลว้ ใหปั้จจยัยอ่ยดา้นสถานท่ี ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีบริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี  
 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะการซ้ือสุกรมีชีวิตมาชาํแหละ และ ซ้ือเน้ือสุกรท่ีชาํแหละ
เรียบร้อยแลว้ ใหปั้จจยัยอ่ยดา้นการส่งเสริมการตลาด ท่ีมีผลต่อการซ้ือมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีการให้
ส่วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก 
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5.4 ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อผูค้า้ปลีกเน้ือสุกรในการซ้ือสุกรใน

อาํเภอเมืองเชียงใหม่ ผูศึ้กษาขอเสนอแนวทางในการปรับปรุงพฒันากลยุทธ์ทางการตลาด เพื่อ
นาํมาเป็นแนวทางในการพฒันาการดาํเนินธุรกิจ และปรับปรุงกลยทุธ์ทางการตลาดของผูผ้ลิตหรือ
ฟาร์มเล้ียงสุกรใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูค้า้ปลีกดงัต่อไปน้ี 

 
ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ จากผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัยอ่ยดา้นผลิตภณัฑท่ี์มีผลต่อการซ้ือสุกร

มากท่ีสุดคือ ปริมาณเน้ือแดงท่ีไดเ้ม่ือเทียบกบันํ้ าหนกัสุกรหรือเน้ือสุกรทั้งหมด ผูเ้ล้ียงสุกรจึงตอ้ง
ให้ความสําคญัตั้งแต่การคดัเลือกพนัธ์ุสุกร สุกรท่ีนาํมาเล้ียงจะตอ้งมีอตัราการเจริญเติบโตเร็ว มี
ประสิทธิภาพการเปล่ียนอาหารให้เป็นเน้ือไดสู้ง จะตอ้งมีคุณภาพเน้ือท่ีดีคือให้เน้ือมาก มนับาง 
และถา้เป็นสุกรพนัธ์ุ ก็จะตอ้งให้ลูกดก จาํนวนลูกต่อครอกมาก สมํ่าเสมอ สมบูรณ์และแขง็แรง ผู ้
เล้ียงจะตอ้งคอยพฒันาพนัธ์สุกรในฟาร์มให้ดีข้ึนเร่ือย ๆ เพราะหากสุกรให้ลูกดก โตเร็ว กินอาหาร
นอ้ย คุณภาพเน้ือดี จะช่วยลดตน้ทุนการผลิตใหต้ ํ่าลงช่ึงช่วยใหมี้โอกาสทาํกาํไรเพิ่มข้ึนได ้

สําหรับการให้อาหารสุกร  อาหารท่ีใช้เ ล้ียงสุกรจะต้องเป็นอาหารท่ีมีคุณภาพดี มี
โภชนาการครบตามความตอ้งการของสุกรในแต่ละระยะของการเจริญเติบโต ทั้งน้ีจะตอ้งคาํนึงถึง
สายพนัธ์ุของสุกรท่ีเล้ียงและเพศของสุกร นอกจากนั้น ยงัตอ้งศึกษาเทคนิคการให้อาหารสุกร 
กล่าวคือ ในการให้อาหารท่ีมีโภชนาการสูงแก่สุกร อาจมีวิธีจาํกัดปริมาณอาหาร และควบคุม
สารอาหารท่ีใหอ้ยา่งถูกวิธี เพราะถา้ใหม้ากหรือนอ้ยจนเกินไปก็อาจจะทาํใหเ้น้ือสุกรเหลว เน้ือแดง
ลด และเกิดการสูญเปล่า ทาํใหไ้ม่คุม้ทุน ดงันั้น ผูเ้ล้ียงจะตอ้งมีการบนัทึกขอ้มูลเพื่อตรวจสอบอตัรา
การเจริญเติบโต ประสิทธิภาพในการใชอ้าหารแต่ละประเภท ตน้ทุนการผลิตสุกรต่อตวัหรือต่อ
กิโลกรัมของนั้ าหนักสุกร และควรจะมีการตรวจสอบคุณภาพชากของสุกร ท่ีนํ้ าหนัก 90-100 
กิโลกรัมดว้ย เพื่อท่ีจะได้ปรับปรุงแก้ไขสูตรอาหารหรือวิธีการให้อาหารให้ถูกตอ้ง เพื่อสุกรท่ี
แขง็แรง มีปริมาณเน้ือแดงพอเหมาะ ปรับปรุงลกัษณะของเน้ือสามชั้นของตวัสุกรหรือเน้ือสุกร เพิ่ม
ความหนาของไขมนัขอตวัสุกรหรือเน้ือสุกร และจะไดล้ดตน้ทุนในการผลิตลงในระยะยาว 

นอกจากนั้น จากการศึกษายงัพบว่า ผูซ้ื้อส่วนใหญ่ถึงร้อยละ 81.7 เลือกซ้ือเน้ือสุกรท่ี
ชาํแหละเรียบร้อยแลว้ ดงันั้น ผูเ้ล้ียงสุกรจึงตอ้งระวงันํ้ าหนกัท่ีหายไประหว่างการฆ่าและชาํแหละ
สุกร เพื่อรักษานํ้ าหนักสุกรให้เหมาะสมกบัการจาํหน่าย และให้ความสําคญักบักระบวนการอด
อาหารสุกรก่อนส่งขายให้กบัลูกคา้เพื่อให้เกิดการสูญเสียนํ้ าหนักระหว่างการฆ่าชาํแหละให้น้อย
ท่ีสุด ซ่ึงผูค้า้ปลีกเน้ือสุกรท่ีซ้ือเน้ือสุกรชาํแหละจะให้ความสาํคญักบัความสะอาด ความสดและสี
ของเน้ือสุกรเป็นพิเศษ ผูค้า้ส่งเน้ือสุกรจึงตอ้งให้ความสาํคญักบักรรมวิธีการฆ่าสุกรโดยให้เนน้ท่ี
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ความสะอาดของสถานท่ี เคร่ืองมือและนํ้ าท่ีใชใ้นขบวนการฆ่าสุกรเพื่อให้ไดเ้น้ือสุกรท่ีสะอาด 
ปลอดโรค สุกรจะตอ้งไดรั้บการตรวจก่อนฆ่า (ante-mortem) และภายหลงัจากฆ่า (post-mortem) 
แลว้ โดยผลการตรวจดงักล่าวจะตอ้งไม่พบโรคระบาดหรือโรคติดเช้ือใดๆ ในการใชย้าปฏิชีวนะ
และวคัซีนตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานฟาร์มของกรมปศุสตัว ์และมีการกาํหนดระยะเวลาการหยดุการ
ใชย้าและวคัซีนท่ีเหมาะสมสําหรับสุกรในแต่ละรุ่น เพื่อให้มัน่ใจว่าสุกรท่ีผลิตจากฟาร์มมีความ
ปลอดภยัต่อผูบ้ริโภค ในการชาํแหละซากสุกรควรใชเ้วลาใหน้อ้ยท่ีสุดเพื่อหลีกเล่ียงการเกิดสภาพสี
เน้ือซีด การกาํหนดระยะเวลาการสัง่ซ้ือล่วงหนา้ จึงควรกาํหนดใหมี้ความเหมาะสม เน้ือสุกรตอ้งไม่
มีสารป้องกนัการเน่าเสีย สารปรุงแต่ง หรือสารอ่ืนใดท่ีจะก่อให้เกิดอนัตรายต่อสุขภาพของมนุษย ์ 
และมีการรับประกนัคุณภาพของเน้ือสุกรจากทางผูจ้าํหน่าย เพื่อสร้างความมัน่ใจใหก้บัทั้งผูซ้ื้อและ
ผูบ้ริโภค 

 
ปัจจัยด้านราคา เน่ืองดว้ยภาวะความผนัผวนของราคาตลาดเน้ือสุกร ทางผูจ้าํหน่ายสุกรจึง

จาํเป็นตอ้งศึกษาและติดตามแนวโนม้ความเปล่ียนแปลงของราคาเน้ือสุกรในตลาดอยา่งสมํ่าเสมอ 
ทั้งน้ี เพื่อใหส้ามารถตั้งราคาจาํหน่ายหนา้ฟาร์มไดอ้ยา่งเหมาะสม มีความเป็นธรรม และอยูใ่นระดบั
ท่ีสามารถเทียบเคียงหรือตํ่ากว่าผูค้า้คู่แข่งได ้เน่ืองจากราคาท่ียุติธรรม ถือเป็นสาเหตุหลกัท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เลือกซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกร นอกจากนั้น ผูเ้ล้ียงสุกรจาํเป็นตอ้งควบคุมตน้ทุน
การผลิตให้มีความสมดุล เพื่อให้สามารถกาํหนดราคาจาํหน่ายไดอ้ย่างเหมาะสมกบัคุณภาพและ
สร้างผลกาํไรให้กบัธุรกิจไดใ้นระยะยาว เช่น ในการเล้ียงสุกรจะมีตน้ทุนเฉล่ียประมาณ 55.5 บาท
ต่อกิโลกรัม โดยตน้ทุนค่าอาหารสตัวมี์อตัราส่วนสูงสุดถึง 53% ของตน้ทุนการผลิตทั้งหมด ทาํใหผู้ ้
เล้ียงสุกรจาํเป็นตอ้งพิจารณาความข้ึนลงของราคาอาหารสุกรในตลาด เช่น ขา้วโพด และกากถัว่
เหลือง ว่าอยู่ในระดบัใด เน่ืองจากมีผลโดยตรงต่อการกาํหนดราคาเน้ือสุกรในตลาด ประกอบกบั
การพิจารณาตน้ทุนในดา้นอ่ืนๆ เช่น ตน้ทุนของโรงฆ่า ค่าใชจ่้ายดา้นพลงังาน ค่านํ้ ามนัเช้ือเพลิง ค่า
นํ้ า ค่าไฟ ค่าจ้างแรงงานในการขนยา้ยและการชาํแหละ ค่าขนส่ง เป็นตน้ หากทางผูจ้าํหน่าย
สามารถควบคุมตน้ทุนเหล่าน้ีไดม้ากเท่าไหร่ ก็ทาํใหส้ามารถปรับราคาขายหนา้ฟาร์มใหต้ ํ่ากว่าผูค้า้
รายอ่ืนไดม้ากเท่านั้น 

ในการจาํหน่ายเน้ือสุกร ลูกคา้ขายส่งบางส่วนอาจทาํการต่อรองราคาหนา้ฟาร์ม ซ่ึงจากผล
การศึกษาพบว่า ปัจจยัยอ่ยดา้นราคาท่ีมีผลต่อการซ้ือสุกรมากท่ีสุดคือ ความสามารถในการต่อรอง
ราคาได ้ผูจ้าํหน่ายจึงควรมีความยืดหยุน่ในการปรับลดราคาเป็นกรณีๆ ไป สาํหรับลูกคา้บางรายท่ี
ซ้ือเน้ือสุกรจาํนวนมาก หรือเป็นลูกคา้ประจาํ มาใชบ้ริการบ่อย แต่ก็ควรมีการกาํหนดเง่ือนไขใน
การคิดส่วนลดท่ีชดัเจน เพื่อความสะดวกในการคิดราคาหากให้พนกังานเป็นผูจ้าํหน่าย และใหเ้กิด
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ความถูกตอ้งในการคิดราคาเน้ือสุกร นอกจากนั้น ควรกาํหนดเง่ือนไขในการชาํระเงินท่ีอาํนวย
ประโยชน์ให้กับผูซ้ื้อ เช่น การผ่อนชาํระเป็นงวด ๆ ได้ และจะตอ้งมีการแจง้ให้ลูกคา้ได้ทราบ
ล่วงหนา้ทุกคร้ังก่อนท่ีจะมีการปรับเปล่ียนราคา เช่น มีการโทรไปแจง้ลูกคา้ล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 2 - 3 
วนั เป็นตน้ 
 
 ปัจจัยด้านสถานที่ จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัยอ่ยดา้นสถานท่ีท่ีมีผลต่อการซ้ือสุกรมาก
ท่ีสุดคือ บริการจดัส่งสินคา้ถึงท่ี ดว้ยเหตุน้ีเอง เจา้ของฟาร์มสุกรจึงจาํเป็นตอ้งเตรียมระบบการ
จดัส่งสุกรและเน้ือสุกรท่ีมีประสิทธิภาพและความรวดเร็ว ในการขนส่งสุกร ฟาร์มตอ้งแยกรถ
ขนส่งภายในฟาร์มออกจากรถขนส่งภายนอกไม่ใหป้ะปนกนั ส่วนรถขนส่งภายในฟาร์มจะตอ้งแยก
ระหว่างการขนส่งสุกรพ่อ-แม่พนัธ์ุ  กบัสุกรเลก็ เพื่อป้องกนัสุกรเลก็ท่ียงัไม่มีภูมิคุม้โรครับเช้ือโรค
จากสุกรขนาดใหญ่ และมีการแยกรถท่ีใชส้าํหรับขนสุกรป่วย ตาย ออกจากกนั พร้อมมีการทาํความ
สะอาดรถขนส่งนั้นๆอยา่งสมํ่าเสมอ 
 สําหรับการดูแลสถานท่ีเล้ียงสุกร ผูเ้ล้ียงสุกรตอ้งเร่ิมตน้ตั้งแต่การคดัเลือกท่ีตั้ งฟาร์มท่ี
เหมาะสม ไม่มีฟาร์มสุกรอ่ืน หรือฟาร์มสัตวมี์กีบอยู่ชิดติดฟาร์ม โรงเรือนหรือคอกเล้ียงตอ้งมี
ระยะห่างกนัมากพอท่ีจะป้องกนัไม่ให้มีพาหะนาํเช้ือจากโรงเรือนหน่ึงไปยงัอีกโรงเรือนหน่ึงได ้ 
โดยเฉพาะจากสุกรใหญ่ไปยงัสู่สุกรเลก็ท่ีร่างกายยงัอ่อนแอ หากฟาร์มมีการขายสุกรจาํเป็นตอ้งแยก
โรงเรือนขายสุกรให้ห่างจากโรงเรือนเล้ียงสัตว ์มีการกาํหนดเขตพื้นท่ีเล้ียงสุกรไวเ้ป็นการเฉพาะ
แยกออกจากเขตท่ีพกัอาศยัของพนกังานฟาร์ม เพ่ือป้องกนัการนาํเช้ือโรคเขา้สู่ฟาร์ม ในการจดัการ
นํ้ ากิน นํ้ าใชส้ําหรับสุกร  ฟาร์มควรมีแหล่งนํ้ าท่ีเพียงพอและท่ีสําคญัตอ้งเป็นแหล่งนํ้ าท่ีสามารถ
ควบคุม จะดว้ยวิธีการพกัรอก่อนนาํมาใชห้รือบาํบดัโดยคลอรีน  เพื่อให้มัน่ใจว่านํ้ าท่ีนาํมาใชเ้ล้ียง
สุกรนั้นปลอดภยัจากเช้ือโรคท่ีปนเป้ือนมากบันํ้า  

เน่ืองจากสุกรเป็นสัตวท่ี์มีโอกาสรับเช้ือโรคต่างๆ และแพร่ระบาดไดอ้ย่างรวดเร็ว ทาง
ฟาร์มจึงจาํเป็นตอ้งควบคุมการเขา้-ออกของพนกังาน ผูท่ี้มาติดต่อ รวมถึงรถยนตท่ี์เขา้-ออกฟาร์ม 
ซ่ึงทั้งหมดนั้นอาจจะมีการสมัผสักบัแหล่งชุมชน เช่น ตลาดสด  และอาจนาํมาซ่ึงเช้ือโรคเขา้สู่ฟาร์ม 
จึงควรใชน้ํ้ ายาฆ่าเช้ือโรค สาํหรับยานพาหนะท่ีเขา้-ออกฟาร์ม และสาํหรับพนกังานก่อนเขา้-ออก
จากโรงเรือน เพื่อป้องกนัเช้ือโรคเขา้สู่ฟาร์ม และโรคเรือนเล้ียงสุกร อีกทั้งยงัตอ้งควบคุมสัตวพ์าหะ 
อาทิ นก หนู และสัตวอ่ื์นๆ อาทิ สุนขั และ แมว ไม่ใหเ้ขา้สู่เขตเล้ียงสุกร  ซ่ึงสามารถนาํเช้ือโรคเขา้
สู่ฟาร์มได ้นอกจากนั้น ทางฟาร์มตอ้งกาํหนดให้มีจุดทาํลายซากสุกร ในบริเวณฟาร์ม เพ่ือป้องกนั
การแพร่กระจายโรค หากเกิดสุกรป่วย ตาย ซ่ึงเป็นไปตามมาตรการการควบคุมป้องกนัโรคของ
ภาครัฐ และเป็นดชันีช้ีชดัท่ีดีวา่ฟาร์มนั้นๆ มีมาตรฐานการจดัการท่ีดีมากนอ้ยเพียงใด 
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           ในส่วนของบริเวณรับรองลูกค้าหน้าฟาร์ม สถานท่ีจอดรถสําหรับลูกค้าต้องมีความ
กวา้งขวางสะดวกสบาย พื้นท่ีสาํหรับใหบ้ริการตอ้งมีความสะอาด ถูกสุขอนามยั  ผูจ้าํหน่ายเน้ือสุกร
ตอ้งสวมใส่ถุงมือ หมวก และแบบฟอร์มท่ีมีความรัดกุม เหมาะสม ส่วนภายนอกฟาร์มป้ายช่ือฟาร์ม
ตอ้งสามารถมองเห็นไดอ้ยา่งชดัเจน เพื่อใหผู้ม้าติดต่อมองเห็นและหาเจอไดง่้าย 
 

ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ผูจ้าํหน่ายสุกรตอ้งให้ความสําคญัเป็นพิเศษกบัการให้
ขอ้มูลและคาํแนะนาํกบัผูซ้ื้ออยา่งถูกตอ้ง และการคดัเลือกสุกรและเน้ือสุกรท่ีมีคุณภาพให้แก่ลูกคา้ 
ทั้งน้ี เน่ืองจากผลการศึกษาพบว่า ในการตดัสินใจเลือกซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกร ลูกคา้กว่าร้อยละ 99.7 
ใหพ้อ่คา้เป็นผูเ้ลือกสุกรหรือเน้ือสุกรให ้จึงเห็นไดว้่า การคดัเลือกบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ
ในการคดัเลือกสุกรหรือเน้ือสุกร ถือเป็นส่ิงสาํคญัยิ่ง พนกังานตอ้งมีความสุภาพในการให้บริการ 
เช่น การบริการส่งสุกรหรือเน้ือสุกร การรับคาํสั่งซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรจากลูกคา้ เป็นตน้ ผูบ้ริหาร
ฟาร์มจึงจาํเป็นตอ้งอบรมพนกังานขายในเร่ืองของการบริการ ใหพ้นกังานทุกคนมีความดูแลเอาใจ
ใส่ลูกคา้ การใชว้าจาท่ีสุภาพ อ่อนนอ้ม การยิม้แยม้แจ่มใส เป็นกนัเองกบัลูกคา้ และใหบ้ริการลูกคา้
ทุกรายอยา่งเสมอภาค มีการใหค้าํปรึกษา และขอ้มูลความรู้เก่ียวกบัสุกรหรือเน้ือสุกรโดยผูจ้าํหน่าย
เน้ือสุกรแก่ลูกคา้  

นอกจากนั้น จากการศึกษายงัพบว่า ปัจจยัย่อยดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อการซ้ือ
สุกรมากท่ีสุดคือ การให้ส่วนลดกบัลูกคา้ประจาํ หรือลูกคา้ท่ีซ้ือสุกรหรือเน้ือสุกรในปริมาณมาก 
ดงันั้น ผูบ้ริหารฟาร์มจึงควรมีเกณฑใ์นการลดราคาท่ีเป็นธรรม เหมาะสม ควรจดัให้มีการทาํระบบ
ลูกคา้สัมพนัธ์ (Customer Relation) เช่น การบนัทึกขอ้มูลลูกคา้ บนัทึกสถิติการซ้ือของลูกคา้ 
ลกัษณะกิจการของลูกคา้ เพื่อให้พนกังานสามารถจดจาํลูกคา้ได ้และรู้ว่าลูกคา้มีลกัษณะการใชเ้น้ือ
สุกรอยา่งไร เช่น เพ่ือการคา้ปลีก เพ่ือการแปรรูป หรือ เพื่อประกอบธุรกิจร้านอาหาร เป็นตน้ ทั้งน้ี 
เพื่อใหเ้กิดความสะดวกในการใหค้าํแนะนาํ การคดัเลือกเน้ือสุกรให ้และการคิดส่วนลด  

สาํหรับการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ผ่านส่ือต่างๆ เช่น วิทยุชุมชน ส่ือส่ิงพิมพเ์ก่ียวกบั 
การเกษตร ปศุสัตว ์อาจไม่มีความสาํคญัเท่าใดนกัในแง่ของการส่งเสริมการตลาดฟาร์มสุกร ทั้งน้ี 
เน่ืองจากการศึกษาพบวา่ มีลูกคา้เพียงร้อยละ 0.9 ท่ีรู้จกัฟาร์มสุกรผา่นส่ือ (แผน่พบั) ในขณะท่ีลูกคา้
มากถึงร้อยละ 77.2 รู้จกัฟาร์มสุกรผา่นการแนะนาํของเพ่ือนพ่อคา้/แม่คา้ และร้อยละ 28.6 มีญาติพี่
น้องแนะนาํมา จึงเห็นไดว้่า การแนะนาํกนัแบบปากต่อปากมีความสําคญัอย่างยิ่งในการโฆษณา
และประชาสัมพนัธ์ ทางฟาร์มจึงควรหันมาใช้การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ (Integrated 
marketing communication) อนัเป็นแนวคิดการตลาดท่ีพยายามสร้างความสมัพนัธ์ทางจิตใจระหวา่ง
องคก์รกบัลูกคา้ ซ่ึงมิใช่การโฆษณาสินคา้โดยตรง แต่เป็นการส่ือสารท่ีดีเพื่อช่วยให้องคก์รไดรั้บ
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การยอมรับจากผูบ้ริโภค โดยการรักษาไวซ่ึ้งคุณภาพและมาตรฐานของผลิตภณัฑแ์ละบริการ มีการ
รักษาฐานลูกคา้เดิม สร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีและสร้างความประทบัใจเพ่ือให้เกิดการบอกต่อระหว่าง
ลูกคา้ หรือแมแ้ต่พ่อคา้คนกลางท่ีมาซ้ือสินคา้ไปขายต่อก็ยงัมัน่ใจและเต็มใจท่ีจะสนบัสนุนฟาร์ม
ต่อไป ทาํใหฟ้าร์มสามารถขายสินคา้ออกไปในระดบัท่ีเหนือกวา่ฟาร์มอ่ืนๆ ในระยะยาว  

ในบางโอกาส ทางฟาร์มอาจส่งตวัแทนเพื่อเขา้ร่วมงานแสดงสินคา้ เช่น งานกาชาดประจาํ
จงัหวดั งานแสดงสินคา้ทางการเกษตร งานแสดงสินคา้หน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ เป็นตน้ เพื่อนาํ
ผลิตภณัฑสุ์กรออกแสดงให้ลูกคา้จดจาํตราสินคา้และช่ือฟาร์มได ้และยงัเป็นการพบปะผูบ้ริโภค
โดยตรง ตวัอยา่งเช่น ผลิตภณัฑข์องฟาร์มเป็นตวัสุกรท่ีผา่นการเล้ียงมาอยา่งดี สามารถนาํตวัสุกรท่ี
มีลกัษณะดีมาแสดงในงานได ้พร้อมทั้งจาํลองรูปแบบการเล้ียงหรือแผนผงัการทาํงานในฟาร์มมา
แสดงดว้ย ก็จะช่วยให้มีโอกาสไดผู้ซ้ื้อรายใหม่ๆ เพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงปัจจุบนั ผูป้ระกอบแปรรูปอาหาร
พยายามเฟ้นหาผลิตภณัฑ์ท่ีดีและแตกต่างจากเดิมกนัมากข้ึน อย่างเช่น กลุ่มเทสโก ้โลตสั ท่ีส่ง
ตวัแทนออกมาเลือกซ้ือสุกรท่ีมีคุณภาพดีจากเกษตรกรโดยตรง การออกงานแสดงสินคา้จะช่วยให้
ทั้งสองฝ่ายสามารถพบกนัไดง่้ายข้ึน 


