
 

บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกีย่วของ 

 
ในการศึกษาความคิดเห็นตอความเส่ียงในการสอบบัญชีในมุมมองของผูปฏิบัติงานใน

สํานักงานสอบบัญชีขนาดยอมท่ีไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย
และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ผูศึกษาไดศึกษาคนควา จากเอกสาร ตําราตางๆและ
วรรณกรรมที่เกี่ยวกับการสอบบัญชี เพื่อนําแนวคิดมาเปนกรอบในการวิเคราะหและสนับสนุน
การศึกษา ดังตอไปนี้ 

 
แนวคิดการประเมินความเส่ียงในการสอบบัญชี (นิพันธ เห็นโชคชัยชนะ และศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 
2548: 5-1 – 5-8) 

ความเสี่ยงมีความสําคัญตอการปฏิบัติงานสอบบัญชีเปนอยางยิ่ง มาตรฐานการบัญชีได
กําหนดใหผูสอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชีดวยความระมัดระวังและรอบคอบและใหมีการวาง
แผนการตรวจสอบใหรัดกุมและมีประสิทธิภาพ ผูสอบบัญชีจึงจําเปนตองพิจารณาความเส่ียงตางๆ 
ท่ีอาจเกิดข้ึนในการปฏิบัติงานสอบบัญชี ความเส่ียงในการสอบบัญชีประกอบดวยความเส่ียงยอย 3 
ประเภท ดังนี้ 

1. ความเส่ียงสืบเนื่อง (Inherent Risk: IR) หมายถึง โอกาสท่ียอดคงเหลือของบัญชีหรือ
ประเภทของรายการแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงซ่ึงอาจมีสาระสําคัญในแตละรายการ หรือมี
สาระสําคัญเม่ือรวมกับการแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงในยอดคงเหลืออ่ืนหรือประเภทของ
รายการอ่ืนโดยไมคํานึงถึงการควบคุมภายในท่ีอาจมีอยูซ่ึงอาจปองกันหรือตรวจพบและแกไขการ
แสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงดังกลาวได 

ความเส่ียงสืบเนื่องนี้มีมากหรือนอยแตกตางกันไปในแตละเร่ืองหรือรายการท่ี
ตรวจสอบเชน ระบบบัญชีหรือรายการท่ีใชดุลยพินิจและการตัดสินใจของผูบริหาร ไดแก บัญชีคา
เผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ คาเผ่ือสินคาเส่ือมสภาพลาสมัย คาเผ่ือการรับคืนสินคา ยอมมีความเส่ียงสูงกวา
บัญชีหรือรายการที่มีหลักฐานเอกสารการเกิดข้ึนอยางชัดเจน เชน การตรวจสอบราคาทุนของ
สินทรัพยถาวร การซ้ือสินคา ผูสอบบัญชีจะใชดุลยพินิจเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพในการประเมินความ
เส่ียงสืบเนื่อง ใน 2 ระดับใหญๆ ดังนี้ 

ความเส่ียงสืบเนื่องในระดับของงบการเงิน (Inherent Risk at the Financial 
Statements Level) เปนความเส่ียงโดยพิจารณาจากงบการเงินรวมวา งบการเงินมีโอกาสแสดงขอมูล



7 
 

ท่ีขัดตอขอเท็จจริงอยางเปนสาระสําคัญหรือไม ปจจัยท่ีใชประเมินความเส่ียงสืบเนื่องในระดับของ
งบการเงิน ไดแก 

- ลักษณะทางธุรกิจของกิจการ เชน กิจการท่ีผลิตสินคาท่ีเปนไปตามสมัยนิยม อาจ
มีความเสี่ยงที่สินคามีโอกาสที่จะเกิดความลาสมัยซ่ึงสงผลตอส่ิงท่ีผูบริหารไดใหการรับรองไว
เกี่ยวกับงบการเงินในเร่ืองการวัดมูลคาของสินคา กิจการท่ีมีรายการกับบุคคลหรือกิจการท่ีเกี่ยวของ
กันเปนจํานวนมากอาจรวมรายการผิดปกติท่ีเกิดข้ึนระหวางกัน เชน รายการซ่ึงมีเง่ือนไขทางการคา
ท่ีไมปกติ ไดแก ราคา อัตราดอกเบี้ย การคํ้าประกันและระยะเวลาชําระหนี้ ซ่ึงแตกตางจากเง่ือนไข
ปกติอยางมาก นอกจากนี้การขายสินคาใหแกบุคคลหรือกิจการท่ีเกี่ยวของกันในราคาท่ีต่ํากวาราคา
ตลาดอาจไมเปนท่ียอมรับในทางภาษี ท้ังยังมีผลกระทบตอจํานวนหนี้สินและคาใชจายภาษีเงินได
ในงบการเงิน 

- ความซ่ือสัตย ประสบการณและความรูของผูบริหาร และการเปล่ียนแปลง
ผูบริหารในระหวางงวดการตรวจสอบ เชน ผูบริหารท่ีไมมีความซ่ือสัตย (Management Integrity) 
หรือมีทัศนคติในทางลบตอการจัดงบการเงินอาจส่ังการใหมีการจัดทํางบการเงินท่ีบิดเบือนจาก
ความเปนจริง ผูบริหารท่ีขาดประสบการณและการเปล่ียนผูบริหารในระหวางงวดการตรวจสอบ
อาจสงผลกระทบตอการจัดทํางบการเงิน กลาวคือ งบการเงินอาจมีขอผิดพลาดเน่ืองจากผูบริหาร
คนใหมอาจยังไมคุนเคยกับวิธีปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจหรือยังไมเขาใจถึงระบบการควบคุมภายใน
ท่ีกิจการตองมี 

- แรงกดดันท่ีผิดปกติตอผูบริหาร เชน กิจมีผลการดําเนินงานลมเหลว หรือขาดทุน
ในการดําเนินงานตอเนื่อง ผูบริหารของกิจการไดรับผลตอบแทน โดยมีเง่ือนไขข้ึนอยูกับกําไรสุทธิ
หรือรายได ในกรณีเชนนี้ยอดขายและกําไรของกิจการอาจสูงเกินความเปนจริง เน่ืองจากกิจการอาจ
มีการรับรูรายได ท้ังๆท่ียังไมควรรับรูตามหลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไป หรือเล่ือนการรับรูคาใชจาย
ท่ีตองรับรูออกไปโดยตั้งเปนคาใชจายรอการตัดบัญชี ท้ังๆท่ีกิจการตองรับรูรายการดังกลาวเปน
คาใชจายท้ังจํานวนในงบการเงินงวดปจจุบัน 

- ปจจัยซ่ึงกระทบตออุตสาหกรรมท่ีกิจการดําเนินงานอยู เชน สถานการณทาง
เศรษฐกิจ สภาพการแขงขัน การเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี ความตองการของลูกคาและวิธีปฏิบัติ
ทางการบัญชีท่ีใชโดยท่ัวไปในอุตสาหกรรม 

ความเส่ียงสืบเนื่องในระดับของยอดคงเหลือในบัญชีและประเภทรายการ (Inherent 
Risk at the Account Balance and Class of Transaction Level) เปนการพิจารณาในรายละเอียดของ
รายการมากกวาในระดับของงบการเงิน กลาวคือ ผูสอบบัญชีจะประเมินความเส่ียงท่ีรายการบัญชี
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แตละบัญชี มีโอกาสแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงอยางเปนสาระสําคัญมากนอยเพียงใด ปจจัยท่ีใช
ประเมินความเส่ียงในระดับของยอดคงเหลือในบัญชีและประเภทรายการ เชน 

- ความซับซอนของรายการ และเหตุการณอ่ืนท่ีตองใชผลงานของผูเช่ียวชาญ หรือ
บัญชีท่ีตองอาศัยการประมาณการและดุลยพินิจในการกําหนดยอดคงเหลือของบัญชี เชน การ
ประมาณการสินทรัพยท่ีมีคาพวกเพชร พลอย หรือสินทรัพยท่ีมีการเปล่ียนแปลงตามความนิยมและ
เทคโนโลยีมักจะมีความเส่ียงมากกวารายการประเภทอื่น เนื่องจากสินทรัพยดังกลาวอาจตองใชดุลย
พินิจในการประมาณมูลคา 

- ความเปนไปไดท่ีสินทรัพยจะสูญหายหรือถูกยักยอก ไดแก สินทรัพยท่ีมีสภาพ
คลองมาก เชน เงินสด หลักทรัพยในความตองการของตลาด สินคา อาจสูญหายหรือมีการบิดเบือน
ไดงายกวาสินทรัพยถาวรเนื่องจากสินทรัพยท่ีมีสภาพคลองมากสามารถเปล่ียนเปนเงินสดไดงาย
กวาสินทรัพยถาวร 

- รายการผิดปกติและซับซอน  รายการท่ีไมผานการประมวลผลตามปกติ 
โดยเฉพาะรายการท่ีเกิดข้ึน ณ วันส้ินงวดหรือใกลวันส้ินงวด ไดแก รายการปรับปรุงท่ีผิดปกติ ซ่ึง
เกิดข้ึนมากในชวงใกลวันส้ินงวด เชน รายการรับคืนสินคาเปนจํานวนมาก รายการแกไข
ขอผิดพลาด อาจทําใหเกิดขอสงสัยวางบการเงินอาจแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงอันเปน
สาระสําคัญ 

2. ความเส่ียงจากการควบคุม (Control Risk: CR) หมายถึง ความเส่ียงท่ีระบบบัญชีหรือ
ระบบการควบคุมภายในไมสามารถปองกันหรือตรวจพบและแกไขการแสดงขอมูลท่ีขัดตอ
ขอเท็จจริงไดอยางทันเวลา 

 ระบบการควบคุมภายในท่ีดีควรเปนระบบท่ีสามารถปองกันผลเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน
จากความเส่ียงสืบเนื่องได ตัวอยางของความเส่ียงจากการควบคุม เชน 

- กิจการไมมีนโยบายหรือแนวทางในการปฏิบัติงานมีผลทําใหไมมีการแบงแยก
หนาท่ีงานกันทําอยางเพียงพอโดยเฉพาะหนาท่ีงานท่ีเกี่ยวของกับสินทรัพยท่ีมีสภาพคลอง 

- เจาหนาท่ีคนหนึ่งของกิจการมีหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเตรียมเช็คและจัดทํางบ
พิสูจนยอดเงินฝากธนาคาร ผูบังคับบัญชาของเจาหนาท่ีคนนี้ไดแตตรวจสอบวางบพิสูจนยอดเงิน
ฝากธนาคารไดจัดทําแลว แตไมเคยสอบทานในรายละเอียดและรายการกระทบยอดวาจัดทําถูก
หรือไม 

- ผูจัดการฝายบัญชีใหความไวใจพนักงานคนหน่ึงมากเกินไปจึงใหทําหนาท่ีทุก
อยางเกี่ยวกับรายการทางการเงินของกิจการ 
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3. ความเสี่ยงจากการตรวจสอบ (Detection Risk: DR) หมายถึง ความเส่ียงที่วิธีการ
ตรวจสอบเน้ือหาสาระท่ีผูสอบบัญชีใชจะไมสามารถตรวจพบรายการขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงท่ีมี
อยูในยอดคงเหลือของบัญชีหรือประเภทของรายการ ซ่ึงอาจเกิดจากสาเหตุดังตอไปนี้ 

- ความเส่ียงจากการเลือกตัวอยาง ในการตรวจสอบงบการเงินผูสอบบัญชีจะไม
ตรวจสอบหลักฐานท้ังหมดท่ีมีอยูแตจะใชการทดสอบตัวอยาง นั่นคือ ผูสอบบัญชีอาจมีความเส่ียง
ท่ีวาตัวอยางท่ีเลือกนั้นไมใชตัวแทนท่ีแทจริงของประชากรซ่ึงทําใหไมสามารถตรวจพบการแสดง
ขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญได 

- วิธีการตรวจสอบท่ีใชไมมีประสิทธิภาพ วิธีการตรวจสอบท่ีไมตรงประเด็นกับ
เร่ืองท่ีตรวจสอบยอมทําใหตรวจไมพบขอผิดพลาดอยางไรก็ตาม ในบางคร้ังวิธีการตรวจสอบท่ีมี
ประสิทธิภาพก็ไมสามารถตรวจพบการแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงได เนื่องจากการสอบบัญชีมี
ขอจํากัดหลายประการและหลักฐานการสอบบัญชีสวนใหญตองใชดุลยพินิจอยางมีเหตุผลในการ
พิจารณาความเชื่อถือไดมากกวาท่ีจะเปนหลักฐานท่ีใหขอสรุปไดในตัวเอง 

- มีขอบกพรองในการปฏิบัติงานสอบบัญชี หรือสรุปความเห็นผิดพลาดเกี่ยวกับ
หลักฐานการสอบบัญชี 

ความสี่ยงสืบเนื่อง และความเส่ียงจากการควบคุมเปนความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนภายใน
กิจการท่ีตรวจสอบซ่ึงอยูนอกเหนือการควบคุมของผูสอบบัญชี ในขณะท่ีความเส่ียงจากการ
ตรวจสอบอยูภายใตการควบคุมของผูสอบบัญชี โดยใชวิธีการตรวจสอบท่ีมีลักษณะ ระยะเวลา และ
ขอบเขตท่ีเหมาะสมจากการวางแผนการตรวจสอบ จึงเรียกความเส่ียงจากการตรวจสอบนี้วา ความ
เส่ียงจากการตรวจสอบที่วางแผนไว (Planned Detection Risk: PDR) 

ผูสอบบัญชีไมสามารถขจัดความเส่ียงในการสอบบัญชีใหหมดไปโดยส้ินเชิง แต
ผูสอบบัญชีอาจลดความเส่ียงในการสอบบัญชีลงถึงระดับหนึ่งท่ีผูสอบบัญชียอมรับได (Acceptable 
Audit Risk: AAR) ซ่ึงทําไดโดยการวางแผนการตรวจสอบท่ีมีประสิทธิผล การควบคุมคุณภาพ
งานสอบบัญชีในแตละงาน รวมถึงการใหคําปรึกษาหารือแกผูชวยผูสอบบัญชีในแตละงานรวมถึง
การใหคําปรึกษาแกผูชวยผูสอบบัญชีและสอบทานงานสอบบัญชีอยางระมัดระวังรอบคอบ 

รายการบัญชี และยอดคงเหลือในงบการเงินมีโอกาสท่ีจะมีการแสดงขอมูลท่ีขัดตอ
ขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ นั่นคือ ยอดคงเหลือของบัญชีหรือประเภทของรายการมีความเส่ียง
สืบเนื่องในระดับท่ีสูงหรือต่ําแตกตางกันไปในแตละกิจการ หรือตามประเภทของรายการท่ี
ตรวจสอบ เชน สถาบันการเงินใหลูกหนี้กูยืมเงิน ยอมมีความเส่ียงท่ีอาจจะเก็บเงินไมได ซ่ึงสงผล
ใหกิจการมีความเส่ียงสืบเนื่องท่ีบัญชีลูกหนี้เงินใหกูยืมอาจแสดงดวยมูลคาท่ีสูงเกินจริง 
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โดยปกติระบบการควบคุมภายในท่ีกิจการกําหนดข้ึนสามารถปองกัน หรือตรวจพบ 
และแกไขการแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงได ระบบการควบคุมภายในดังกลาวอาจรวมถึงการ
พิจารณาอนุมัติสินเช่ืออยางระมัดระวัง และมาตรฐานในการติดตามหน้ีท่ีมีประสิทธิผล อยางไรก็ดี 
การควบคุมภายในถึงแมจะมีการออกแบบไวอยางดีก็ตาม แตก็ไมสามารถใหขอสรุปไดเสมอไปวา 
ระบบการควบคุมภายในไดบรรลุวัตถุประสงคแลว เนื่องจากการควบคุมภายในมีขอจํากัดหลาย
ประการ เชน อาจมีการใชดุลยพินิจในการอนุมัติสินเช่ือและพิจารณาหลักประกันผิดพลาดไป ความ
เส่ียงจากการควบคุมจึงเกิดข้ึน เนื่องจากระบบการควบคุมภายในไมสามารถปองกันหรือตรวจพบ 
และแกไขการแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงของบัญชีลูกหนี้เงินกูยืมไดอยางทันเวลา บัญชีลูกหนี้
เงินใหกูยืมจึงอาจมีการแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญได 

หากวิธีการตรวจสอบที่ผูสอบบัญชีใชไมมีประสิทธิภาพหรือมีขอบกพรองในการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบหรือสรุปความคิดเห็นผิดพลาดเกี่ยวกับหลักฐานการสอบบัญชี ผูสอบบัญชี
ยอมมีความเส่ียงจากการตรวจสอบซ่ึงอาจสงผลใหแสดงความเห็นท่ีไมเหมาะสมในรายงานการ
สอบบัญชี 

แบบจําลองความเส่ียงในการสอบบัญชี (Audit Risk Model) 
ผูสอบบัญชีควรวางแผนการตรวจสอบ เพื่อใหความเส่ียงในการสอบบัญชีอยูใน

ระดับท่ียอมรับไดเนื่องจากในทางปฏิบัติ ผูสอบบัญชีไมสามารถขจัดความเส่ียงในการสอบบัญชีให
หมดไปไดโดยส้ินเชิง จะมีก็แตความเส่ียงในระดับท่ีผูสอบบัญชียอมรับและพอใจที่จะแสดง
ความเห็นตองบการเงินไดเทานั้น 

ในการวางแผนการตรวจสอบของผูสอบบัญชีเพ่ือจัดการกับความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน
นั้น ผูสอบบัญชีควรเขาใจแบบจําลองความเส่ียงในการสอบบัญชีซ่ึงจะเปนประโยชนอยางมากใน
ข้ันตอนของการวางแผนงานตรวจสอบ เพ่ือท่ีจะตัดสินใจวาผูสอบบัญชีควรรวบรวมหลักฐานการ
สอบบัญชีปริมาณมากนอยเทาใด 

เนื่องจากความเส่ียงในการสอบบัญชีหรือท่ีเรียกวาความเส่ียงในการสอบบัญชีท่ี
ผูสอบบัญชียอมรับได ประกอบดวยความเส่ียงยอย 3 ประเภท คือความเส่ียงสืบเนื่อง ความเส่ียงจาก
การควบคุม และความเส่ียงจากการตรวจสอบหรือท่ีเรียกวาความเส่ียงจากการตรวจสอบท่ีวางแผน
ไว ซ่ึงแสดงเปนสมการตอไปนี้ 

 
ARR = IR x CR x PDR หรือ 

 PDR =    AAR 
IR x CR 
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โดยท่ี ARR ยอมาจาก Acceptable Audit Risk (ความเส่ียงในการสอบบัญชีท่ี
ผูสอบบัญชียอมรับได) 

 IR ยอมาจาก Inherent Risk (ความเส่ียงสืบเนื่อง) 
 CR ยอมาจาก Control Risk (ความเส่ียงจากการควบคุม) 
 PDR ยอมาจาก Planned Detection Risk (ความเส่ียงจากการตรวจสอบท่ี

วางแผนไว) 
อธิบายสมการขางตนไดวา หากกําหนดให ARR มีคาคงท่ี ซ่ึงอยูในระดับตํ่า เชน 5% 

หรือ 10% ถา IR และ CR สูงแลว PDR จะตํ่า นั้นแสดงวา เม่ือระบบการควบคุมภายในไมมี
ประสิทธิผล ผูสอบบัญชีตองขยายการตรวจสอบออกไป เพื่อลด PDR ใหอยูในระดับตํ่า และในทาง
ตรงกันขาม ถา IR และ CR ต่ําแลว PDR จะสูง แสดงวา เม่ือระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิผล 
ผูสอบบัญชีสามารถลดการตรวจสอบลงเพ่ือเพ่ิม PDR ใหสูงข้ึนได 

ตัวอยางในการตรวจสอบกิจการแหงหนึ่ง ผูสอบบัญชีไดประเมิน IR เทากับ 50% IC 
เทากับ 40% และ ARR เทากับ 5% สามารถคํานวณหา PDR ตามสมการขางตนไดเทากับ 0.25 หรือ 
25% แตถา CR เพิ่มเปน 100% และ IR เพิ่มข้ึนเปน 100% โดยท่ี ARR ยังเปน 5% จะคํานวณ PDR 
ได 0.05 หรือ 5%  

จาก PDR ท่ี 25% เปน 5% หมายความวา ผูสอบบัญชียอมใหมีความเส่ียงจากการ
ตรวจสอบท่ีวางแผนไวเกิดข้ึนนอยลงกวาเดิม นั้นคือ ผูสอบบัญชีจะตองรวบรวมหลักฐานการสอบ
บัญชีใหมากข้ึน เพื่อท่ีจะใหความเส่ียงในการสอบบัญชีท่ียอมรับไดอยูในระดับเทาเดิมคือ 5% 

การกําหนดระดับความเส่ียงโดยวัดเปนเปอรเซ็นตดังกลาวนี้เปนเร่ืองยากในทาง
ปฏิบัติ ผูสอบบัญชีจึงอาจกําหนดระดับความเส่ียงเปน 3 ระดับ คือ ระดับสูง กลาง และตํ่า ในบาง
กรณี ผูสอบบัญชีกําหนดความเส่ียงเปน 4 ระดับ โดยเพิ่มระดับไมมีสาระสําคัญ 
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ตารางท่ี 1 ความสัมพันธของความเส่ียงกับหลักฐานการสอบบัญชี 

สถานการณ ARR IR CR PDR ปริมาณหลักฐาน
ท่ีตองการ 

1 สูง ต่ํา ต่ํา สูง นอย 
2 ต่ํา ต่ํา ต่ํา กลาง กลาง 
3 ต่ํา สูง สูง ต่ํา มาก 
4 กลาง กลาง กลาง กลาง กลาง 
5 สูง ต่ํา กลาง กลาง กลาง 

จากตารางท่ี 1 อธิบายความสัมพันธไดดังนี้ 
สถานการณท่ี 1 ผูสอบบัญชี ตัดสินใจท่ีจะใหความเส่ียงท่ียอมรับไดอยูในระดับสูง (อาจ

เนื่องมาจากกิจการท่ีตรวจสอบเปนบริษัทขนาดเล็ก หรือมีผูใชงบการเงินไมมากนัก) และผูสอบ
บัญชีประเมินวาความเส่ียงสืบเนื่องและความเส่ียงจากการควบคุมอยูในระดับตํ่า (ระบบการควบคุม
ภายในมีประสิทธิผลและมีโอกาสนอยมากท่ีงบการเงินจะแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริง) ความ
เส่ียงจากการตรวจสอบท่ีวางแผนไวจะอยูในระดับสูง ผูสอบบัญชีไมตองการหลักฐานการสอบ
บัญชีมากนัก 

สถานการณท่ี 3 ผูสอบบัญชีตัดสินใจท่ีจะใหความเส่ียงท่ียอมรับไดอยูในระดับตํ่า (อาจ
เนื่องมาจากกิจการท่ีตรวจสอบเปนบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยหรือมีผูใชงบการเงิน
มาก) ความเส่ียงสืบเนื่องและความเส่ียงจากการควบคุมประเมินอยูในระดับสูง (ระบบการควบคุม
ภายในไมมีประสิทธิผลและมีโอกาสเปนไปไดมากท่ีงบการเงินจะแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริง) 
ความเส่ียงจากการตรวจสอบที่วางแผนไวจะอยูในระดับตํ่า นั้นคือ ผูสอบบัญชีตองรวบรวม
หลักฐานการสอบบัญชีใหไดมากท่ีสุด เพ่ือใหความเส่ียงในการสอบบัญชีท่ียอมรับไดอยูในระดับ
ต่ําเทาท่ีจะทําได 

 
 
 
 
 
 
 



13 
 

แนวคิดการควบคุมภายใน (จันทนา สาขากร, 2548: 44-54) 
COSO (The Committee of Sponsoring Organization of Treachery Commission) ได

พัฒนาแนวคิดของการควบคุมภายใน เพื่อใหเกิดความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวา วิธีการหรือการ
ปฏิบัติงานตามท่ีกําหนดไวจะสามารถบรรลุวัตถุประสงคในเร่ือง 1) ความมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการดําเนินงาน 2) ความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน 3) การปฏิบัติตาม
ขอกําหนดทางกฎหมาย และระเบียบตาง ๆ  

องคประกอบการควบคุมภายในตามแนวคิด COSO มีองคประกอบ 5 ขอ ดังนี้ 
1. สภาพแวดลอมการควบคุม (Control  Environment) 

สภาพแวดลอมการควบคุมเปนองคประกอบพื้นฐานขององคประกอบอ่ืนๆ ท่ีจะทํา
ใหการควบคุมภายในมีประสิทธิผล โดยสภาพแวดลอมเกี่ยวกับการควบคุมเกี่ยวของกับสภาวการณ
หรือปจจัยตาง ๆ ท่ีสงผลใหเกิดระบบการควบคุมในหนวยงานในการดําเนินงาน โดยฝายบริหารจะ
มีอิทธิพลสําคัญตอการสรางบรรยากาศและสภาพแวดลอมการควบคุมภายในในหนวยงาน เชน 
จริยธรรมของการทํางาน ความซ่ือสัตย ความไวใจได ความโปรงใสและการมีภาวะผูนําท่ีดีซ่ึง
รวมท้ังการกําหนดนโยบายโครงสรางและระเบียบวิธีปฏิบัติท่ีเหมาะสม ตัวอยางสภาพแวดลอมการ
ควบคุมในหนวยงาน เชน ปรัชญาและลักษณะการทํางานของผูบริหาร ความซ่ือสัตยและจริยธรรม
ในการบริหารและการปฏิบัติงาน โครงสรางของหนวยงานที่ไดรับการจัดไวเปนอยางดี นโยบาย
การบริหารและการพัฒนาดานบุคลากร  การกําหนดอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบ  และ
คณะกรรมการตรวจสอบและการตรวจสอบภายใน 

2. การประเมินความเส่ียง (Risk  Assessment) 
การประเมินความเส่ียงเปนการประเมินเพื่อใหทราบวา องคกรมีความเส่ียงอยางไร

และความเส่ียงนั้นๆ อยูในกิจกรรมหรือข้ันตอนใดของงานมีผลกระทบตอวัตถุประสงคขององคกร
มากนอยเพียงใด เพื่อนํามากําหนดแนวทางท่ีจําเปนในการปฏิบัติใหม่ันใจไดวา ความผิดพลาดหรือ
ความเสียหายจะไมเกิดข้ึน หรือเกิดข้ึนในอยูในระดับท่ีไมเปนอันตรายหรือไมเปนอุปสรรคตอ
ความสําเร็จขององคกร การพิจารณาความนาจะเกิดของเหตุการณท้ังภายนอกและภายในท่ีจะกอผล
เสียหายหรือการไมบรรลุผลขององคกรแลวนํามาพัฒนาวิธีการในการบริหารความเส่ียงใหลดลงอยู
ในระดับท่ียอมรับได ปจจัยสําคัญในการประเมินความเส่ียง คือ ผูประเมินจะตองเขาใจใน
วัตถุประสงคขององคกรอยางถองแท โดยองคกรตองมีการกําหนดวัตถุประสงคไวอยางชัดเจนท้ัง
ในระดับกิจการโดยรวมและระดับกิจกรรม 
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3. กิจกรรมการควบคุม (Control  Activities) 
กิจกรรมการควบคุมเปนนโยบาย มาตรการและวิธีการดําเนินงานตางๆที่ฝายบริหาร

นํามาใชเพ่ือใหเกิดความมั่นใจวา มาตรการตางๆ ท่ีกําหนดข้ึนเพื่อลดหรือควบคุมความเส่ียงไดรับ
การตอบสนองและปฏิบัติตามภายในระยะเวลาที่กําหนด ส่ิงสําคัญท่ีมีผลตอกิจกรรมการควบคุม 
คือ การกําหนดนโยบายมาตรการหรือข้ันตอนในการปฏิบัติงานตามนโยบายซ่ึงผูบริหารทุกระดับมี
บทบาทมากจึงควรระบุผลงานท่ีคาดหมายไวอยางชัดเจนท้ังในรูปจํานวนและระยะเวลาเพ่ือใช
ประโยชนในการติดตามและประเมินผลในข้ันตอนตอไปและไดผลสรุปการประเมินท่ีชัดเจน 

กิจกรรมการควบคุมตองมีอยูในทุกหนาท่ีและทุกระดับของการปฏิบัติงานในองคกร 
การดําเนินงานดานใดดานหน่ึงลวนมีความสําคัญตอผลความสําเร็จขององคกร ดังนั้นในการ
ปฏิบัติงานทุกดานจะตองจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมอยางเหมาะสมเพียงพอกับระดับความเส่ียงตอ
ความผิดพลาดหรือความเสียหาย กิจกรรมควบคุม ประกอบดวย การกําหนดนโยบายและแผนงาน 
การสอบทานโดยผูบริหารสูงสุด การประมวลผลขอมูล การควบคุมทางกายภาพ การแบงแยกหนาท่ี 
ดัชนีวัดผลการดําเนินงาน การจัดทําเอกสารหลักฐาน การตรวจสอบการปฏิบัติงานอยางเปนอิสระ 

4. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) 
ขอมูลสารสนเทศเปนส่ิงจําเปนสําหรับการบริหาร ขอมูลขาวสารทางการเงินและ

ขอมูลท่ีเกี่ยวกับการดําเนินงานอ่ืนๆ ท่ีมาจากแหลงขอมูลภายในและภายนอก กิจการควรจัดใหมี
ระบบสารสนเทศท่ีสามารถสนองความตองการอยางเหมาะสมทันตอการปฏิบัติงาน มีความ
ปลอดภัยและสะดวกในการเขาถึงของผูใช มีขอมูลอยางเพียงพอมีความถูกตองสมบูรณเช่ือถือได 
ทันเหตุการณรวมทั้งมีการจัดลําดับความสําคัญตลอดจนการติดตอส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพและมี
ระบบการส่ือสารท่ีดีจะสงผลถึงการบริหารงานของผูบริหาร โดยเฉพาะขาวสารท่ีเปนสัญญาณบอก
เหตุอันจะทําใหผูบริหารสามารถแกไขปญหาไดทันกาลและบริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงคของ
หนวยงาน การส่ือสารจึงเปนเร่ืองสําคัญท่ีผูบริหารตองจัดใหมีข้ึนและควรเปนระบบการส่ือสาร
สองทางการส่ือสารภายในหนวยงานที่ชัดเจน ไมวาจะเปนทางการหรือไมก็ตามจะเปนผลดีตอการ
ปฏิบัติงานใหสามารถบรรลุเปาหมายท่ีวางไว 

5. การติดตามผล (Monitoring) 
การติดตามและประเมินผล เปนกระบวนการประเมินความมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของระบบงานตาง ๆ ของหนวยงานซ่ึงรวมถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือ
ขอบังคับและการปฏิบัติงานตามภาระหนาท่ีความรับผิดชอบของเจาหนาท่ีฝายตาง ๆ อีกท้ัง
มาตรการตาง ๆ และระบบการควบคุมภายในมีการเปล่ียนแปลงหรือตองพัฒนาตลอดเวลา ผูบริหาร
จึงจําเปนตองมีการติดตามและประเมินผล เพื่อใหทราบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบ
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การควบคุมภายในวาอยูในระดับท่ีเหมาะสมสอดคลองกับสถานการณปจจุบันเพียงใด สําหรับ
ความถี่ในการติดตามประเมินผลจะมีมากนอยเพียงใด ข้ึนกับผลการประเมินความเส่ียงในเบื้องตน
และผลที่ไดจากการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกิจการนั้นเอง 

 
แนวคิดการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี 

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี (ศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2552:  26-31) 
สหพันธนักบัญชีระหวางประเทศ (International Federation of Accountant: IFAC) ได

ออกมาตรฐานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี (International Standard on Quality Control: 
ISQC1) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหสํานักงานบัญชีมีหนาท่ีในการจัดใหมีและดูแลระบบการควบคุม
คุณภาพเพื่อใหไดความเช่ือม่ันวาสํานักงานสอบบัญชีและบุคลากรมีการปฏิบัติตามมาตรฐาน
วิชาชีพ ขอกําหนดท่ีทางการและกฎหมายกําหนด  

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี (ISQC1) ระบุถึงระบบการควบคุมคุณภาพ
ของสํานักงานสอบบัญชี ซ่ึงรวมถึงนโยบายและวิธีปฏิบัติงาน ดังนี้ 

1. ความรับผิดชอบของผูบริหารตอคุณภาพภายในสํานักงาน  
ผูบริหารสูงสุดของสํานักงานหรือหุนสวนผูบริหารเปนผูรับผิดชอบในการจัดใหมี

การควบคุมคุณภาพการสอบบัญชี โดยกําหนดเปนนโยบายและวิธีการปฏิบัติท่ีกําหนดใหมีบุคลากร
ท่ีรับผิดชอบตอการดําเนินการเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีรวมท้ังมอบอํานาจหนาท่ีท่ี
จําเปนตอการปฏิบัติงาน  

2. ขอกําหนดดานจรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  
สํานักงานสอบบัญชีตองการกําหนดนโยบายและข้ันตอนการปฏิบัติงานของ

บุคลากรเกี่ยวกับจรรยาบรรณดานตางๆที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะเร่ืองความเปนอิสระการกําหนดให
ผูสอบบัญชีใหขอมูลท่ีเกี่ยวของกับลูกคา ขอบเขตการใหบริการ เพื่อใหสํานักงานประเมินผล
กระทบท้ังหมดตอความเปนอิสระและตองสรุปวามีการปฏิบัติตามขอกําหนดของความเปนอิสระ 
เชน การกําหนดใหสํานักงานสอบบัญชีตองไดรับหนังสือยืนยันจากพนักงานทุกคนรวมท้ังผูเปน
หุนสวนวา ไดมีการปฏิบัติงานดวยความเปนอิสระจากลูกคาอยางนอยปละ 1 คร้ัง และการลด
ขอจํากัดจากความคุนเคยกับลูกคาลงเม่ือใชบุคลากรเดิมในการตรวจสอบในระยะเวลานานโดยการ
หมุนเวียนผูสอบบัญชีและพนักงานสอบบัญชีท่ีรับผิดชอบงานตามระยะเวลาท่ีเหมาะสมของ
ขอกําหนดจรรยาบรรณ 
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3. การตอบรับงานและการคงไวซ่ึงความสัมพันธของลูกคา  
สํานักงานสอบบัญชีตองกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการตอบรับงานตอลูกคา

รายใหมหรือการรับงานตอจากลูกคารายเดิม เพื่อใหม่ันใจวา สํานักงานจะรับงานสอบบัญชีโดยมี
ผูสอบบัญชีท่ีความรูความสามารถในการดําเนินงานสอบบัญชีไดรวมถึงเวลา ทรัพยากรในการ
ปฏิบัติงานและสามารถปฏิบัติตามขอกําหนดจรรยาบรรณรวมทั้งตองพิจารณาความซ่ือสัตยของ
ลูกคา เชน การไดรับขอมูลท่ีจําเปนกอนรับงานสอบบัญชี การระบุความขัดแยงทางผลประโยชนใน
การรับงานและเอกสารบันทึกแนวทางแกไขกอนท่ีจะรับงานและหากผูสอบบัญชีไดขอมูลท่ีจะทํา
ใหปฏิเสธการรับงานจะตองแจงใหสํานักงานทราบในทันทีเพื่อท่ีจะดําเนินการท่ีเหมาะสมตอไป 

4. ทรัพยากรบุคคล  
สํานักงานควรมอบหมายความรับผิดชอบในแตละงานสอบบัญชีแกผูสอบบัญชีและ

จัดใหมีนโยบายและข้ันตอนการปฏิบัติงาน โดยตองระบุบทบาท ความรับผิดชอบและความรู
ความสามารถของผูสอบบัญชีใหชัดเจนและมีการส่ือสารไปยังผูสอบบัญชีคนดังกลาว นอกจากนี้ 
ผูสอบบัญชีตองม่ันใจวาทีมตรวจสอบ มีความสามารถและมีศักยภาพท่ีจะทํางานสอบบัญชีให
เปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดท่ีทางการและกฎหมายกําหนด และมีผูเช่ียวชาญที่ไมได
เปนสวนหน่ึงของทีมตรวจสอบทําการตรวจทานงานสอบบัญชีเพ่ือท่ีจะออกรายงานการสอบบัญชี
เหมาะสมกับสถานการณ  

5. ผลการปฏิบัติงานสอบบัญชี  
สํานักงานตองจัดใหมีนโยบายและข้ันตอนการปฏิบัติงานสอบบัญชีตามมาตรฐาน

วิชาชีพ กฎระเบียบ และขอบังคับตามกฎหมาย อยางเพียงพอท่ีสํานักงานสอบบัญชีหรือผูสอบบัญชี
จะออกรายรายงานอยางเหมาะสมตามสถานการณซ่ึงนโยบายและข้ันตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
การสงเสริมความสม่ําเสมอของคุณภาพงานสอบบัญชี การกํากับดูแลความรับผิดชอบและการ
ตรวจทานความรับผิดชอบควรทําโดยผูท่ีมีประสบการณมากกวา เชน การใหคําปรึกษาหารือ การ
สอบทานการควบคุมคุณภาพการปฏิบัติงาน การแตงตั้งผูสอบทานคุณภาพงานสอบบัญชี การ
บันทึกการสอบทานการควบคุมคุณภาพ แนวทางการแกปญหาความเห็นท่ีแตกตางกันของทีม
ตรวจสอบ ท่ีปรึกษาหรือผูสอบบัญชีกับผูสอบทานคุณภาพ 

6. การติดตามดูแล  
สํานักงานตองจัดใหมีนโยบายและข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีใหความเช่ือม่ันวา

นโยบายของระบบการควบคุมคุณภาพเกี่ยวของกับการตัดสินใจอยางเพียงพอและดําเนินงานอยางมี
ประสิทธิผล โดยมีการพิจารณาและประเมินผลระบบการควบคุมคุณภาพอยางสมํ่าเสมอ รวมทั้งมี
การสุมตรวจทานเปนระยะจากผู ท่ีมีประสบการณทํางานสอบบัญชีและไมเกี่ยวของกับการ



17 
 

ตรวจสอบในงานนั้น สํานักงานควรส่ือสารใหผูสอบบัญชีและบุคลากรท่ีเกี่ยวของทราบเกี่ยวกับ
จุดออนท่ีพบจากข้ันตอนการควบคุมคุณภาพอยางนอยปละคร้ังและคําแนะนําวิธีการแกไขท่ี
เหมาะสม 

แนวคิดคุณภาพงานสอบบัญชี (Wooten Thomas, 2003) 
การสอบบัญชีเปนการใหความเชื่อม่ันตองบการเงินท่ีตองอาศัยดุลยพินิจและ

วิจารณญาณในการสงสัยเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพเปนสําคัญ ผูประกอบวิชาชีพสอบบัญชีจึงจําเปนท่ี
จะตองมีความรูความสามารถและความชํานาญในวิชาชีพเฉพาะดาน ดังนั้นคุณภาพและมาตรฐาน
ในการปฏิบัติงานสอบบัญชีของผูสอบบัญชีแตละคนแตละสํานักงานยอมแตกตางกันไป 

ผูสอบบัญชีจะตองจัดใหมีระบบการควบคุมคุณภาพในแตละงานสอบบัญชี เพื่อให
ม่ันใจวางานสอบบัญชีเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดที่ทางการและกฎหมายกําหนด
รวมท้ังเสนอรายงานการสอบบัญชีท่ีเหมาะสมกับสถานการณ 

คุณภาพงานสอบบัญชีเกิดจากการท่ีผูสอบบัญชีตรวจสอบหาขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริง
อันเปนสาระสําคัญ (Detecting Misstatements) และรายงานขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงอันเปน
สาระสําคัญท่ีตรวจพบ (Reporting Misstatements)  

Wooten ไดเสนอแบบจําลองคุณภาพงานสอบบัญชี (Audit Quality Model) ของปจจัย
ตาง ๆ ท่ีมีผลตอคุณภาพงานสอบบัญชี ไดแก 

1. ปจจัยภายในสํานักงานสอบบัญชี (Audit Firm Factors)  
สํานักงานสอบบัญชีควรใหความสําคัญของการจัดหา จัดจางรวมถึงการพัฒนาอบรม

บุคลากรใหมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหสามารถตรวจพบขอผิดพลาดตางๆ ใน
งบการเงินได ปจจัยภายในสํานักงานสอบบัญชี ประกอบดวย  

- ทรัพยากรบุคคล ซ่ึงแบงเปน การจางบุคลากร และการพัฒนาทางวิชาชีพ เนื่อง
งานสอบบัญชีตองอาศัยทรัพยากรบุคคลเปนหลัก สํานักงานสอบบัญชีท่ี
สามารถจัดสรรทรัพยากรบุคคลใหเหมาะสมและมีการพัฒนาทางวิชาชีพตาม
มาตรฐานการบัญชีท่ีเปล่ียนแปลงไปจะทําใหไดบุคคลากรท่ีมีผลการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีท่ีมีคุณภาพสูง 

- กระบวนการควบคุมงานภายในสํานักงานสอบบัญชี สํานักงานสอบบัญชีท่ีมี
ขอกําหนดระเบียบท่ีเปนระบบแบบแผนในการปฏิบัติงานจะทําใหมีโอกาสใน
การตรวจสอบท่ีจะไมพบขอผิดพลาดหรือมองขามขอผิดพลาดในรายงาน
ทางการเงินในระหวางการตรวจสอบงบการเงินข้ึนนอยมาก 
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- ประสบการณการตรวจสอบในอุตสาหกรรมของสํานักงาน การมีลูกคาในกลุม
อุตสาหกรรมนั้นๆเปนจํานวนมากจะทําใหสํานักงานสอบบัญชีความรูความ
เขาใจในธุรกิจของอุตสาหกรรมน้ันอยางลึกซ้ึงและมองถึงความเส่ียงเฉพาะดาน
ของอุตสาหกรรมนั้นอยางชัดเจน 

2. ปจจัยของทีมงานตรวจสอบบัญชี (Audit Team Factors) 
คุณลักษณะของทีมงานสอบบัญชีนั้นเปนสวนหนึ่งท่ีมีความสัมพันธตอการบงช้ีถึง

ความมีคุณภาพของงานสอบบัญชี ในดานความสามารถตรวจพบขอผิดพลาดตางๆ ในงบการเงินได 
ปจจัยของทีมงานตรวจสอบ ประกอบดวย 

- การควบคุมแตละงานสอบบัญชี การจัดใหมีผูควบคุมงานสอบบัญชีท่ีมี
ประสบการณระหวางการปฏิบัติงานโดยการสอบทานงานของผูชวย ให
คําปรึกษาและแนะนําวิธีการตรวจสอบจะทําใหคุณภาพงานตรวจสอบมี
คุณภาพสูง 

- การวางแผนและการปฏิบัติงานสอบบัญชี มาตรฐานการสอบบัญชีกําหนดให
ตองมีการวางแผนในการตรวจสอบจะทําใหเกิดความม่ันใจวา จะตรวจพบ
ขอผิดพลาดท่ีเปนสาระสําคัญในรายงานทางการเงิน 

- การปฏิบัติงานสอบบัญชีเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพมีผลตอการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ โดยผูท่ีมีความเช่ียวชาญจะเขาใจถึงวัตถุประสงคและหนาท่ีท่ีตอง
ปฏิบัติ ไมละเวนข้ันตอนในการปฏิบัติงาน มีความชางสงสัยและคนหา
หลักฐานตางๆ เพื่อใชประกอบรายงานการตรวจสอบ 

- ประสบการณในบริษัทลูกคา การปฏิบัติงานตรวจสอบในลูกคารายเดิมซํ้าๆ จะ
ทําใหมีความเขาใจตอกิจการ ระบบงานทางบัญชีของลูกคา สามารถมองเห็นถึง
จุดแข็งและจุดออนของกระบวนการภายในเพ่ือนําไปใชในการประเมินความ
เส่ียงของงบการเงินและวางแผนการตรวจสอบ 

- ความรูความเช่ียวชาญเฉพาะธุรกิจท่ีตรวจสอบของทีมงานตอลูกคาท่ีอยูกลุม
อุตสาหกรรมเดียวกันเปนจํานวนมากจะทํามีความเขาใจในธุรกิจของ
อุตสาหกรรมนั้นมองเห็นถึงจุดแข็งจุดออนและประเด็นปญหาท่ีมักจะเกิดข้ึน
ของธุรกิจนั้น  

3. ปจจัยดานความเปนอิสระ (Independence) 
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ความเปนอิสระของผูสอบบัญชีจากบริษัทของลูกคามีสวนเกี่ยวของกับคุณภาพ
งานสอบบัญชี ในดานการรายงานขอผิดพลาดท่ีตรวจพบในรายงานทางการเงิน ปจจัยดานความเปน
อิสระประกอบดวย 

- ระยะเวลาเปนปจจัยท่ีมีผลความสัมพันธระหวางทีมตรวจสอบกับคุณภาพ
งานสอบบัญชี  ทีมตรวจสอบบัญชีท่ีมีความสัมพันธในการตรวจสอบ
ตรวจสอบลูกคารายเดิมในระยะเวลาที่นานมักมีความคุนเคยตอระบบภายใน
และเจาหนาท่ีของบริษัทลูกคาจนอาจทําใหขาดความเปนอิสระ และลดความ
เขมงวดในการปฏิบัติงานตรวจสอบ  

- การใหบริการอ่ืน นอกเหนือจากการการบริการสอบบัญชีอาจสงผลตอการ
รายงานขอผิดพลาดท่ีตรวจพบระหวางการตรวจสอบเนื่องจากสํานักงานสอบ
บัญชีตองรักษาลูกคาไว 

- คาธรรมเนียมการสอบบัญชี การรายงานขอผิดพลาดในรายงานทางการเงินท่ี
ตรวจพบของผูสอบบัญชีอาจตองเผชิญกับการสูญเสียรายไดคาธรรมเนียมจาก
ลูกคานั้นในปถัดไปเนื่องจากลูกคาไมพอใจกับผลการรายงานการตรวจสอบท่ี
ไดรับ การหลีกเล่ียงไมรายงานขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจึงสงผลใหงานสอบบัญชี
ไมมีคุณภาพ 

เม่ือผูสอบบัญชีบรรลุคุณภาพงานสอบบัญชีผลท่ีตามมา ไดแก คาธรรมเนียมการสอบ
บัญชีท่ีสูงข้ึน (Higher Fee) ขอพิพาททางกฎหมายลดลง (Lower Litigation) ความมีช่ือเสียง (Good 
Reputation) และการสรางมูลคาแกลูกคาท่ีสูงมากข้ึน (Higher Client Valuation) 
 
วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 

สมชาย  สุภัทรกุล (2542) ไดศึกษาความสัมพันธของคุณภาพงานสอบบัญชีกับขนาด
ของสํานักงานสอบบัญชี โดยสรุปจากผลงานการวิจัยของตางประเทศซ่ึงสวนใหญเปนงานศึกษา
จากประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา คุณภาพของงานสอบบัญชีในสายตาผูใชงบการเงินแบงออกเปน 2 
ประการ คือ 1) ดานความรูความสามารถในการตรวจพบขอผิดพลาดในงบการเงิน 2) ความเปน
อิสระของผูสอบบัญชีในการรายงานขอผิดพลาดไวในงบการเงินใหผูใชงบการเงินทราบ ท้ังนี้
ผูสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีขนาดใหญหรือขนาดเล็กนาจะมีความรูความสามารถใกลเคียง
กันและสามารถปฏิบัติงานสอบบัญชีตามมาตรฐานการสอบบัญชีท่ีรับรองท่ัวไปไดเชนกัน ในขณะ
ท่ีสํานักงานสอบบัญชีขนาดใหญมีลูกคาเปนจํานวนมาก ลูกคารายหนึ่งๆมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ของสํานักงานสอบบัญชีนอยกวาทําใหสํานักงานสอบบัญชีขนาดใหญมีความเปนอิสระในการ
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รายงานขอผิดพลาดที่ตรวจพบมากกวาสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็ก ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญท่ีทําให
คุณภาพงานสอบบัญชีในสายตาของผูใชงบการเงินของแตละสํานักงานสอบบัญชีแตกตางกันหรือ
กลาวไดวา จํานวนลูกคาของแตละสํานักงานอาจจะเปนตัวบงช้ีท่ีสําคัญเกี่ยวกับคุณภาพงานสอบ
บัญชีของแตละสํานักงาน สํานักงานท่ีมีลูกคาเปนจํานวนมากถือเปนสํานักงานขนาดใหญมี
แนวโนมท่ีจะใหบริการสอบบัญชีท่ีมีคุณภาพสูง เพื่อรักษาท้ังช่ือเสียงและลูกคาของสํานักงานไว 

จักรพงษ  รัตนะ (2547) ไดศึกษาระดับปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของสํานัก
งานสอบบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 225 แหง โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการ
เก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลดวยการหาคาเฉล่ีย การศึกษาไดแบงลักษณะของปญหา
ออกเปน 4 ดาน ไดแก ดานการเงิน ดานลูกคา ดานกระบวนการภายใน และดานการเรียนรูและ
พัฒนา พบวาปญหาและอุปสรรคท่ีสําคัญและสงผลกระทบตอคุณภาพงานสอบบัญชี ไดแก ปญหา
ดานการจัดการกระบวนการภายในของสํานักสอบบัญชีเปนปญหาที่สําคัญเปนอันดับแรก คือการ
การสอบทานและการควบคุมคุณภาพงานตรวจสอบตามหลักการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีเปน
ปญหาอันดับแรก รองมาคือปญหาดานความรูความชํานาญดานการตรวจสอบของผูชวยผูสอบบัญชี   

นลินรัตน  เดนดอนทราย (2547) ไดศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ีทําให
คุณภาพงานสอบบัญชีลดลง โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลความคิดเห็นของ
ผูชวยผูสอบบัญชีและผูจัดการงานสอบบัญชีของสํานักงานท่ีมีผูสอบบัญชีท่ีไดรับความเห็นชอบ
จากสํานักงานคณะกรรมการกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จํานวน 700 คน 
ไดรับการตอบกลับ 287 คน  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือการวิเคราะหปจจัยและการ
วิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ พบวา ปจจัยทางดานสํานักงานสอบบัญชี ปจจัยทางดานระยะเวลาใน
การปฏิบัติงาน และปจจัยความตองการความสําเร็จของผูสอบบัญชี มีความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ี
ทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยปจจัยปจจัยทางดาน
สํานักงานสอบบัญชี ประกอบดวย การฝกอบรมอยางเพียงพอและการรับรูถึงความมีประสิทธิผล
ของการสอบทานงานสอบบัญชีมีความสัมพันธในทิศทางตรงขามกับพฤติกรรมท่ีทําใหงานสอบ
บัญชีลดลง นั่นคือ เม่ือผูสอบบัญชีไดรับการฝกอบรมอยางเพียงพอจะทําใหนําความรูไปประยุกตใช
ในระหวางการตรวจสอบและสามารถลดความเส่ียงในการสอบบัญชี อีกท้ังการรับรูถึงประสิทธิผล
ของการสอบทานงานจะทําใหผูสอบบัญชีลดพฤติกรรมท่ีทําใหคุณภาพงานลดลงเนื่องจากหากมี
การสอบทานงานแลวพบขอผิดพลาดจะสงผลใหตองกลับไปทํางานนั้นซํ้าหรือตองมีการตรวจสอบ
เพิ่มเติม ปจจัยทางดานระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ไดแก การรับรูถึงแรงกดดันทางเวลาและการ
เห็นวาในการปฏิบัติงานสอบบัญชีมีข้ันตอนมากเกินไปและบางข้ันตอนไมจําเปนมีความ
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับพฤติกรรมท่ีทําใหงานสอบบัญชีลดลง อธิบายไดวา ระยะเวลา
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ในการปฏิบัติงานนอย ผูสอบบัญชีจะรูสึกกดดันและตองการทํางานใหเสร็จตามเวลาท่ีกําหนดจึง
อาจมีการละเวนข้ันตอนการตรวจสอบบางรายการ 

พรพิมล  เหลานภากุล (2547) ไดศึกษาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอความเสี่ยงจากการตรวจ
ไมพบขอผิดพลาดในการสอบบัญชีภายใตมาตรการสับเปล่ียนผูสอบบัญชีของ Sabanes – Oxlex 
Act ในประเทศไทย โดยเก็บขอมูลจากบริษัทยอยของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง
สหรัฐอเมริกาท่ีดําเนินการในประเทศไทย จํานวน 78 แหง จากผูอํานวยการฝายบัญชีของบริษัท
ดังกลาว ซ่ึงไดรับการตอบกลับจํานวน 30 บริษัท เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคือการวิเคราะหปจจัย
และการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ ปจจัยท่ีนํามาศึกษาไดแก ความรูความสามารถของผูสอบ
บัญชี ความสัมพันธระหวางผูสอบบัญชีกับบริษัทผูรับการตรวจสอบและการติดตอส่ือสารระหวาง
ผูสอบบัญชีกับบริษัทผูรับการตรวจสอบ ผลการศึกษาพบวา ปจจัยดานความรูความสามารถของ
ผูสอบบัญชี ปจจัยดานความสัมพันธระหวางผูสอบบัญชีกับบริษัทผูรับการตรวจสอบและปจจัยดาน
การติดตอส่ือสารระหวางผูสอบบัญชีกับบริษัทผูรับการตรวจสอบมีผลกระทบตอความความเส่ียง
จากการตรวจไมพบขอผิดพลาดในงานสอบบัญชีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยปท่ีมี
การเปล่ียนผูสอบบัญชีมีระดับความเส่ียงในการตรวจไมพบขอผิดพลาดอยูในระดับสูง  

สุกานดา  มิสกวันวงศ (2550) ไดศึกษาเกี่ยวกับปจจัยภายในท่ีอาจมีผลกระทบตอ
คุณภาพงานสอบบัญชีโดยศึกษาเชิงสํารวจในมุมมองระดับผูชวยผูจัดการงานสอบบัญชีข้ึนไปของ
สํานักงานสอบบัญชีขนาดใหญ 4 แหง โดยสงแบบสอบถามไปจํานวน 412 ชุด ซ่ึงไดรับการตอบ
กลับจํานวน 132 ชุด แลววิเคราะหขอมูลดวยคาเฉลี่ยเลขคณิต ผลการศึกษาพบวา ปจจัยภายในท่ีมี
ผลกระทบตอคุณภาพงานสอบบัญชีเรียงตามอันดับ 3 อันดับแรก ไดแก ปจจัยภายในดานความรู
ดานความสามารถและประสบการณการทํางานของทีมงานตรวจสอบบัญชี ปจจัยดานการพัฒนา
ทางวิชาชีพ และปจจัยดานจํานวนบุคลากรกับระยะเวลาท่ีใชในงานตรวจสอบ มีผลตอคุณภาพ
งานสอบบัญชีอยูในระดับมากตามลําดับ จากความคิดเห็นของผูชวยผูจัดการงานสอบบัญชีตอ
สภาพแวดลอมภายในสํานักงานสอบบัญชีโดยไมแยกตามปจจัยภายในเรียงตามคาเฉล่ียสูงสุด 3 
อันดับแรก ไดแก การวางแผนเกี่ยวกับจํานวนบุคลากรและระยะเวลาที่ใชในการตรวจสอบไม
เหมาะสมกับปริมาณงานท่ีไดรับมอบหมาย การขาดความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี การ
ขาดความรูความเขาใจและการประเมินความเส่ียงเกี่ยวกับธุรกิจกอนการวางแผนการตรวจสอบเปน
รายการท่ีมีผลตอคุณภาพงานสอบบัญชีอยูในระดับมากตามลําดับ 

สุภัค  ตรงโยธิน (2550) ไดศึกษาปจจัยภายนอกท่ีอาจมีผลกระทบตอคุณภาพงานสอบ
บัญชีในมุมมองของผูสอบบัญชีท่ีไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย
และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยสงแบบสอบถามไปจํานวน 101 ชุด ซ่ึงไดรับการตอบ
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กลับจํานวน 52 ชุด แลววิเคราะหขอมูลดวยคาเฉล่ียเลขคณิต ผลการศึกษาพบวา ปจจัยดานลูกคา 
ปจจัยดานสภาวิชาชีพบัญชี มีผลตอคุณภาพงานสอบบัญชีในระดับมากตามลําดับ สวนปจจัยดาน
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ปจจัยดานผูรวม
วิชาชีพมีผลกระทบตอคุณภาพงานสอบบัญชีในระดับปานกลางตามลําดับ และจากความคิดเห็น
ของผูสอบบัญชีตอปจจัยภายนอกที่อาจมีผลกระทบตอคุณภาพงานสอบบัญชีโดยไมแยกตามปจจัย
เรียงตามคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก การที่ผูบริหารระดับสูงของลูกคาขาดความโปรงใสใน
การบริหารงาน การท่ีลูกคามีระบบการควบคุมภายในท่ีไมนาเช่ือถือท่ีมีผลตอคุณภาพงานสอบบัญชี
ในระดับมากที่สุดตามลําดับ และการท่ีลูกคาไมเปดเผยขอมูลท่ีไมไดแสดงในงบการเงินใหผูสอบ
บัญชีทราบ มีผลตอคุณภาพงานสอบบัญชีในระดับมาก 


