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หลกัการและเหตุผล 
 ในสภาพสงัคมปัจจุบนัส่ือบนัเทิงเขา้มามีบทบาทสาํคญัในการคลายความเครียด โดยมี
การนาํเสนอในรูปแบบของส่ือต่างๆ อาทิเช่น หนงัสือพมิพ ์ส่ืออินเทอร์เน็ต รายการโทรทศัน์ วิทย ุ
และโดยเฉพาะอยา่งยิง่ นิตยสาร จะเห็นไดจ้ากตลาดของนิตยสารบนัเทิงท่ีมีขนาดตลาดใหญ่ทั้งดา้น
โฆษณาและกลุ่มผูอ่้าน อีกทั้งยงัมีการเติบโตอยูอ่ยา่งต่อเน่ือง (บลิส พบัลิชช่ิง, 2548: ออนไลน์) ซ่ึง
มูลค่าตลาดโดยรวมของนิตยสารคือ 5,903 ลา้นบาท (ประชาชาติธุรกิจ, 2551: ออนไลน์) เน่ืองจาก
ราคาของนิตยสารประเภทน้ีท่ีไม่สูงนกั ทาํใหผู้บ้ริโภคตดัสินใจซ้ือไดง่้าย ส่งผลใหมี้ปริมาณการ
ขายมากตามไปดว้ย (ซีเอด็ยเูคชัน่, 2549: ออนไลน์) ดว้ยเหตุน้ีทาํใหมี้สาํนกัพิมพต่์างๆ เขา้สู่ตลาด
นิตยสารเพิ่มข้ึน ไม่วา่จะเป็นโมโนกรุ๊ป เจา้ของนิตยสาร GOSSiP Star โนต้พบัลิชช่ิง เจา้ของ
นิตยสารบนัเทิง ทีวีพลู และโพลีพลสั เจา้ของนิตยสารบนัเทิง Oops! 
 เน้ือหาภายในเล่มของนิตยสารบนัเทิงจะเนน้เร่ืองราวในแวดวงบนัเทิง เช่น การซุบซิบ
ดารา ความเคล่ือนไหวของดารา เร่ืองยอ่ละคร เร่ืองส่วนตวั รูปภาพดารา และการพาดหวัข่าวท่ี
น่าสนใจ รวมไปถึงการสมัภาษณ์ดาราท่ีเป็นท่ีนิยมในขณะนั้น โดยนิตยสารบนัเทิงท่ีมีจาํหน่ายใน
ปัจจุบนัจากการรวบรวมของแมกกาซีนดีดอทคอม พบวา่มีมากถึง 13 ฉบบั ไดแ้ก่ ASIAN PLUS, 
WhO?, OK!, OHO, HELLO STAR, HELLO!, I-BITE, I-BOOK, STAR CLIP, STAR's album, 
Oops!, ทีวีพลู และ GOSSiP Star (แมกกาซีนดีดอทคอม, 2553: ออนไลน์) ซ่ึงกลุ่มผูอ่้านหลกัคือ
กลุ่มผูห้ญิงวยัรุ่นจนถึงวยัทาํงาน ท่ีสนใจในข่าวสารของดาราท่ีตนช่ืนชอบและความเคล่ือนไหว
ต่างๆ ในวงการบนัเทิง (ประชาชาติธุรกิจ, 2551: ออนไลน์) โดยเน้ือหาดา้นบนัเทิงในนิตยสารนั้น
ไดรั้บความนิยมเป็นอนัดบัท่ี 4 ในกลุ่มผูห้ญิง ซ่ึงสูงกวา่กลุ่มผูช้ายท่ีอยูใ่นอนัดบัท่ี 10 โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่กลุ่มผูห้ญิงอายไุม่เกิน 25 ปีท่ีใหค้วามนิยมเป็นอนัดบัท่ี 3 ซ่ึงนิตยสารประเภท กอสซิปดารา 
ไดรั้บความนิยมมากท่ีสุดในกลุ่มช่วงอายน้ีุ (สมาคมนิตยสารแห่งประเทศไทย, 2552) 
 จงัหวดัเชียงใหม่เป็นจงัหวดัท่ีมีประชากรมากถึง 1,632,548 คน โดยในจาํนวนน้ีมี
ประชากรเพศหญิงมากถึง 835,027 คน (กระทรวงมหาดไทย, กรมการปกครอง, 2552: ออนไลน์) 
คิดเป็น 51.15% มีสถาบนัการศึกษาในระดบัอาชีวศึกษาและอุดมศึกษาเปิดสอนถึง 27 สถานศึกษา 
(กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร, สาํนกังานสถิติจงัหวดัเชียงใหม่, 2550: ออนไลน์)  
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และมีธุรกิจหา้งร้านเปิดใหบ้ริการในอาํเภอเมืองเชียงใหม่มากถึง 8,635 กิจการ (กระทรวง
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร, สาํนกังานสถิติจงัหวดัเชียงใหม่, 2550: ออนไลน์) เป็นแหล่ง
รวมของผูห้ญิงวยัรุ่นจนถึงวยัทาํงาน ซ่ึงเป็นกลุ่มเป้าหมายของนิตยสารบนัเทิง และยงัมีร้านหนงัสือ
ชั้นนาํ อาทิเช่น ซีเอด็บุค๊เซ็นเตอร์ ท่ีเปิดใหบ้ริการในจงัหวดัเชียงใหม่มากถึง 13 สาขา (ซีเอด็ยเูคชัน่, 
2553: ออนไลน์) บีทูเอส ดอกหญา้ นายอินทร์ สุริวงศบุ์ค๊เซ็นเตอร์ และดวงกมล อีกทั้งยงัมีร้านคา้
แผงลอยต่างๆ ท่ีมีการจาํหน่ายนิตยสารบนัเทิงกระจายอยูท่ ัว่ไป ทาํใหเ้ชียงใหม่กลายเป็นตลาด
ขนาดใหญ่ของนิตยสารบนัเทิง แต่จากการท่ีแต่ละสาํนกัพิมพม์องเห็นโอกาสการเติบโตของตลาด
นิตยสารบนัเทิงท่ีมีการขยายตวัท่ีเพิ่มข้ึนน้ี ส่งผลใหมี้คู่แข่งเขา้สู่ตลาดนิตยสารบนัเทิงเพิ่มข้ึน ทาํให้
แต่ละสาํนกัพมิพจ์ะตอ้งใหค้วามสาํคญัในตวัสินคา้และส่ิงต่างๆ ท่ีผูบ้ริโภคใหค้วามสนใจมากยิง่ข้ึน 
โดยเฉพาะในดา้นพฤติกรรมการเปิดรับส่ือและการซ้ือนิตยสารบนัเทิงของผูบ้ริโภค ทั้งน้ีเพื่อท่ีจะ
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดม้ากข้ึนและสามารถแข่งขนัในตลาดนิตยสารบนัเทิงได้
ต่อไป 
 ดงันั้นผูศึ้กษาจึงสนใจศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับส่ือและการซ้ือนิตยสารบนัเทิงของ
ผูบ้ริโภคในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ ทั้งน้ีเพื่อเป็นแนวทางใหก้บัผูส้นใจหรือเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจนิตยสาร
บนัเทิงไดน้าํไปใชใ้นการปรับปรุงผลิตภณัฑ ์และพฒันากลยทุธ์การตลาดต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 1. เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการเปิดรับส่ือนิตยสารบนัเทิงของผูบ้ริโภคในอาํเภอเมือง
เชียงใหม่ 
 2. เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการซ้ือนิตยสารบนัเทิงของผูบ้ริโภคในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ 
 
ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการศึกษา 
 1. ทาํใหท้ราบถึงพฤติกรรมการเปิดรับส่ือนิตยสารบนัเทิงของผูบ้ริโภคในอาํเภอเมือง
เชียงใหม่ 
 2. ทาํใหท้ราบถึงพฤติกรรมการซ้ือนิตยสารบนัเทิงของผูบ้ริโภคในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ 
 3. สามารถนาํขอ้มูลไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันากลยทุธ์การตลาด ของนิตยสาร
บนัเทิงใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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นิยามศัพท์ 

 พฤติกรรมการเปิดรับส่ือ หมายถึง ความถ่ี ระยะเวลา และช่วงเวลาในการเปิดรับส่ือ
นิตยสาร 
 พฤติกรรมการซ้ือ หมายถึง พฤติกรรมทั้งการซ้ือและการใชข้องผูบ้ริโภค เพื่อใหท้ราบถึง
ลกัษณะความตอ้งการและพฤติกรรมการซ้ือ การใช ้การเลือกบริการ แนวคิด หรือประสบการณ์ท่ี
จะทาํใหผู้บ้ริโภคพึงพอใจ โดยใชค้าํถาม 6Ws 1H ซ่ึงประกอบไปดว้ย ใครอยูใ่นตลาดเป้าหมาย 
ผูบ้ริโภคซ้ืออะไร ทาํไมผูบ้ริโภคจึงซ้ือ ใครมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ผูบ้ริโภคซ้ือเม่ือใด ผูบ้ริโภค
ซ้ือท่ีไหน และผูบ้ริโภคซ้ืออยา่งไร ในการหาคาํตอบ 
 นิตยสารบันเทงิ หมายถึง หนงัสือท่ีพิมพอ์อกขายเป็นรายคาบ เช่น นิตยสารรายสัปดาห์ 
นิตยสารรายเดือน ซ่ึงมีการนาํเสนอข่าว เร่ืองราว เหตุการณ์ และความเคล่ือนไหวต่างๆ ท่ีเก่ียวกบั
บุคคล ผลงาน และกิจกรรมต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในวงการบนัเทิงทุกดา้น ไม่วา่จะเป็นดา้นภาพยนตร์ 
โทรทศัน์ ละคร วิทย ุเพลง ดนตรี ศิลปะ รวมทั้งดารานกัแสดง นกัร้อง นกัดนตรี และผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบัการสร้างสรรคง์านดา้นความบนัเทิงทั้งหมด ไดแ้ก่ ASIAN PLUS, WhO?, OK!, OHO, 
HELLO STAR, HELLO!, I-BITE, I-BOOK, STAR CLIP, STAR's album, Oops!, ทีวีพลู และ 
GOSSiP Star 
 ผู้บริโภค หมายถึง บุคคลท่ีเป็นผูซ้ื้อและรับขอ้มูลข่าวสารจากนิตยสารบนัเทิง ท่ีมีจาํหน่าย
ในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ 


