
บทที่ 2
แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เก่ียวของ

ในการศึกษาการประยุกตแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคของผูประกอบการอุตสาหกรรม
เกษตรขนาดยอมในจังหวัดเชียงใหม มีแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการศึกษา คือ แนวคิด
เศรษฐกิจสรางสรรค แนวคิดเกี่ยวกับฐานทรัพยากรขององคกร และแนวคิดการสรางความ
ไดเปรียบทางการแขงขัน
2.1 แนวคิดและทฤษฎี

2.1.1 แนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) (2551) กลาววา

“เศรษฐกิจสรางสรรค (Creative Economy)” ยังไมมีการกําหนดนิยามไวเปนหน่ึงเดียว โดยภาพรวม
เศรษฐกิจสรางสรรคยังอยูในขั้นตอนของการพัฒนาแนวคิดอยางตอเน่ือง ดังน้ัน ความหมายของ
เศรษฐกิจสรางสรรคจึงมีความหมายหลากหลาย และยังไมมีคําจํากัดความที่สรางความเขาใจและ
การยอมรับอยางเปนหน่ึงเดียวกัน อยางไรก็ตาม John Howkins ไดใหความหมายอยางงายของ
“เศรษฐกิจสรางสรรค” คือ “การสรางมูลคาที่เกิดจากความคิดของมนุษย” นอกจากน้ียังมีการใหคํา
จํากัดความที่มักใชอางอิงอยางกวางขวางดังน้ี

สหราชอาณาจักร เปนประเทศตนแบบที่ไดรับการยอมรับใหเปน “ศูนยกลางความ
สรางสรรคของโลก” (World Creative Hub) ไดใหความหมายของเศรษฐกิจสรางสรรค ดังน้ี
“เศรษฐกิจที่ประกอบดวยอุตสาหกรรมที่มีรากฐานมาจากความคิดสรางสรรคของบุคคล ทักษะ
ความชํานาญ และความสามารถพิเศษ ซึ่งสามารถนําไปใชประโยชนในการสรางความมั่งคั่งและ
สรางงานใหเกิดขึ้นได โดยที่สามารถสั่งสมและสงผานจาก รุนเกาสูรุนใหมดวยการคุมครอง
ทรัพยสินทางปญญา”

องคการความรวมมือเพื่อการคาและการพัฒนา (United Nations Conference on Trade
and Development: UNCTAD) ไดใหความหมายในบริบทของการขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจไว
วา “เปนแนวความคิดในการพัฒนาและสรางความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจโดยใชสินทรัพยที่เกิด
จากการใชความคิดสรางสรรค”

องคการทรัพยสินทางปญญาโลก (World Intellectual Property Organization: WIPO)
เนนบริบทของทรัพยสินทางปญญาวา “ประกอบไปดวยอุตสาหกรรมทางวัฒนธรรม ซึ่งรวมถึง
ผลิตภัณฑทางวัฒนธรรมและศิลปะทั้งหมด ทั้งในรูปสินคาและบริการที่ตองอาศัยความพยายามใน
การสรางสรรคงาน ไมวาจะเปนการทําขึ้นมาโดยทันทีขณะน้ันหรือผานกระบวนการผลิตมากอน”
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องคการยูเนสโก (The United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization: UNESCO) ไดยึดนิยามที่นําเสนอโดยกระทรวงวัฒนธรรม สื่อและการกีฬาของ
สหราชอาณาจักร คือ “อุตสาหกรรมที่เกิดจากความคิดสรางสรรค ความชํานาญ และความสามารถ
ที่มีศักยภาพในการสรางงานและความมั่งคั่งโดยการผลิตและใชประโยชนจากสินทรัพยทางปญญา”

สําหรับประเทศไทยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
(2551) ไดให ความหมายของเศรษฐกิจสรางสรรคดังน้ี เศรษฐกิจสรางสรรค หมายถึง แนวคิดการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจบนพื้นฐานของการใชองคความรู การศึกษา การสรางสรรคงาน และการใช
ทรัพยสินทางปญญาที่เชื่อมโยงกับรากฐานทางวัฒนธรรม การสั่งสมความรูของสังคม และ
เทคโนโลยี/นวัตกรรมสมัยใหม ดังแผนภาพที่ 2 และ 3

ภาพท่ี 2: ภาพรวมและองคประกอบของแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค
ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2551)
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ภาพท่ี 3: นัยสําคัญของภาคเศรษฐกิจสรางสรรคตอการเปนพลังขับเคลื่อนใหมของเศรษฐกิจและ
สังคมไทย
ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2551)

สําหรับขอบเขตในการวัดขนาดของเศรษฐกิจสรางสรรคในประเทศไทยน้ัน สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) ไดจัดประเภทของอุตสาหกรรม
สรางสรรคโดยยึดตามรูปแบบของ United Nations Conference on Trade and Development
(UNCTAD) เปนกรอบ ซึ่งแบงประเภทอุตสาหกรรมสรางสรรคออกเปน 4 กลุมหลัก ไดแก (1)
กลุมการสืบทอดทางมรดกและวัฒนธรรม (cultural heritage) ประกอบดวย งานฝมือและหัตถกรรม
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การแพทยแผนไทย และอาหารไทย (2) กลุมศิลปะ (arts) ประกอบดวย
ศิลปะการแสดง และทัศนศิลป (3) กลุมสื่อ (media) ประกอบดวย ภาพยนตรและวีดีทัศน การพิมพ
การกระจายเสียง และดนตรี และ(4) กลุมงานสรางสรรคตามลักษณะงาน (functional creation)
ประกอบดวย การออกแบบ แฟชั่น สถาปตยกรรม การโฆษณา และซอฟทแวร ซึ่งเปนการ
กําหนดกรอบโดยกวาง เพื่อประโยชนในการวัดขนาดทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมสรางสรรค
ของไทย และสะทอนถึงความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจไทย

2.1.2 แนวคิดเกี่ยวกับฐานทรัพยากรขององคกร
Barney (1991) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับฐานทรัพยากรขององคกร (Resource-Based

View of the firm) หรือ RBV คือทรัพยากรที่องคกรมีอยู มีสวนสําคัญในการสรางความสามารถใน
การแขงขันที่ยั่งยืนได โดยทรัพยากรน้ันควรมีคุณลักษณะคือ มีคุณคา (value) หายาก (rare)
ไมสามารถทดแทนไดงาย (difficult to substitute) และยากที่คูแขงจะลอกเลียนแบบได (immitate)
มิฉะน้ันองคกรจะสามารถแขงขันไดเพียงชั่วคราว  ดังน้ัน RBV จึงเปนกรอบแนวคิดที่ใชวิเคราะห
เชิงลึกวาทรัพยากรที่องคกรครอบครองอยูเปนพื้นฐานในการกําหนดผลการดําเนินงานขององคกร
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อันนําไปสูความไดเปรียบในการแขงขันที่ยั่งยืนของธุรกิจหรือไม แนวคิดเกี่ยวกับทรัพยากร
หมายถึง ทรัพยสิน (assets) ความสามารถ (capabilities) กระบวนการขององคกร (organizational
processes) คุณลักษณะของธุรกิจ (firm attributes) ขอมูล (information) ความรู (knowledge) ที่
ถูกควบคุมโดยองคกร และองคกรนําไปใชในการดําเนินกลยุทธเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ
(efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness) อยางไรก็ตาม Barney และคณะ (2001) อธิบายวา
ความไดเปรียบในการแขงขันขององคกรจะเกิดขึ้นไดตองอาศัยทรัพยากร และความสามารถของ
องคกรที่มีคุณสมบัติ 4 ประการดังกลาวแลว  องคกรยังควรพิจารณาทรัพยากรและความสามารถ
ขององคกร ที่แบงออกเปนทรัพยสินที่จับตองได และทรัพยสินที่จับตองไมได (tangible and
intangible assets) รวมถึงทักษะในการบริหารขององคกร

2.1.3 แนวคิดการสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน
การสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน (competitive advantages) เปนลักษณะที่ธุรกิจ

สามารถทําไดเหนือจากคูแขงขัน อันเกิดไดหลายปจจัย และมีผลตอความพึงพอใจของลูกคา
การสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน จะมี 6 มิติ ดังน้ี (กัลยาณี, 2554)

1. ความไดเปรียบจากการเปนผูเขาสูตลาดรายแรก (customer market advantage) ประเด็นแรก
ที่จะตองใหความสําคัญคือการสรางตลาดใหมหรือเปนผูคิดริเร่ิมใหม ๆ ใหกับลูกคาซึ่งการ
ริเร่ิมในสิ่งที่คูแขงยังไมสามารถทําไดน้ันจะทําใหปราศจากการแขงขันซึ่ งนับไดวาเปน
ความไดเปรียบอยางดีเยี่ยมและเปนจุดเร่ิมตนแหงความสําเร็จในอนาคต

2. ความไดเปรียบในการนําเสนอผลิตภัณฑหรือบริการที่โดดเดนกวาคูแขง (product and
service advantage) คือการสรางความแตกตาง และมีการพัฒนาไปสูความไดเปรียบในการ
แขงขันในระยะยาว

3. ความไดเปรียบในการสรางหวงโซคุณคาหรือระบบธุรกิจ (business system/value chain
advantage) การบริหารกิจกรรมทางธุรกิจเพื่อใหบรรลุเปาหมาย เรียกวาการบริหารหวงโซ
คุณคาหรือระบบธุรกิจ กิจกรรมทางธุรกิจจะเร่ิมตนจากการวิจัยและการพัฒนาผลิตภัณฑ
การผลิตการขาย การตลาด การจัดจําหนาย และการบริการหลังการขาย หากองคกรธุรกิจมี
ความโดดเดนในกิจกรรมทางธุรกิจกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง ก็จะสงผลใหองคกรน้ันมี
ความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองน้ันๆ หลายองคกรพยายามสรางความไดเปรียบใน
การแขงขันโดยมุงเฉพาะกิจกรรมทางธุรกิจที่องคกรถนัดและมุงการดําเนินงานอยาง
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ตอเน่ือง สงผลใหองคกรน้ันมีกลยุทธที่เหนือกวาคูแขงขัน และกลายเปนจุดแข็งหรือ
เอกลักษณขององคกรในที่สุด

4. ความไดเปรียบของแหลงทรัพยากร (system assets / resources advantages) ทรัพยากรของ
องคกรประกอบไปดวยสินทรัพยที่ตัวตน เชน ผลิตภัณฑและอาคาร และสินทรัพยที่ไมมี
ตัวตน เชน ลิขสิทธิ์ ตราสินคา และชื่อเสียงขององคกร สวนใหญจะใชประโยชนจาก
ทรัพยากรที่มีอยูในการสรางความไดเปรียบในการแขงขันใหเกิดขึ้น ซึ่งการใชทรัพยากร
เพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขันใหเกิดขึ้นน้ี เรียกวา asset based competitive
advantages

5. ความไดเปรียบในเร่ืองพันธมิตร (partner advantage) การมีพันธมิตรที่ดีจะชวยสนับสนุน
ใหองคกรสามารถพัฒนาธุรกิจอยางรวดเร็ว หลายองคกรธุรกิจพยายามคนหาคูคาเพื่อสราง
เปนพันธมิตรในการทําธุรกิจระยะยาว

6. ความไดเปรียบในการประหยัดตนทุนในการผลิต (scale and scope advantage) องคกร
ธุรกิจสามารถสรางความไดเปรียบในการแขงขันใหเกิดขึ้นไดดวยการมุงเนนการสราง
economies of scope น่ันคือ ความสามารถในการลดตนทุนโดยใชทรัพยากรรวมกันของ
หนวยธุรกิจตาง ๆ

2.2 วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ
ในการศึกษาการประยุกตแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคของผูประกอบการอุตสาหกรรม

เกษตรขนาดยอมในจังหวัดเชียงใหม ผูศึกษาควรทราบแนวทางในการประยุกตใชแนวคิดเศรษฐกิจ
สรางสรรคน้ีในกลุมธุรกิจตางๆกอน โดยผลการศึกษาที่ไดน้ันสามารถนําไปเปนแนวทางในการ
ประยุกตใชใหเหมาะสมและตรงตามความตองการในแตละภาคธุรกิจตอไป

ดานงานฝมือและหัตถกรรม พบวาการศึกษาของ อิสรา (2550) ไดทําการศึกษา
เทคโนโลยีนาโนเพื่อจะไดประยุกตใชกับการเพิ่มมูลคากระดาษสา ใหสามารถกันนํ้า เชื้อราและ
แบคทีเรียได โดยนําอนุภาคขนาดนาโนของสารจําพวกพลาสติกหรือโพลีเมอรเคลือบบนพื้นผิว
กระดาษสา และอบในความรอนที่เหมาะสม เพื่อใหพื้นที่ผิวมีลักษณะคลายใบบัว ที่นํ้าสามารถกลิ้ง
อยูไดโดยไมเปยก ซึ่งเทคโนโลยีการผลิตกระดาษสากันนํ้าน้ี จะเกิดความคุมทุนหากนําไปปรับใช
ในการผลิตกระดาษสาต้ังแตขั้นตอนแรก เพราะเสนใยของกระดาษจะไดรับสารเคลือบอยาง
สม่ําเสมอ เปนการเพิ่มมูลคาใหแกผลิตภัณฑ กอนที่จะนําไปสงออกหรือแปรรูปเปนสินคาชนิดอ่ืน
เปนการนําเทคโนโลยีมาสรางนวัตกรรมผลิตภัณฑกระดาษสา
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สวนในดานธุรกิจอาหารไทยพบวา อัจฉรา (2550) ศึกษาพัฒนาเคร่ืองด่ืมสมุนไพรที่
ผลิตจากดอกไม ที่มีคุณสมบัติในการตานอนุมูลอิส ระเพื่อการผลิตในเชิงพาณิชยและพัฒนา
เคร่ืองด่ืมสมุนไพรที่ผลิตจากดอกไมในทองถิ่นอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม จากการวิจัย
คุณสมบัติในการตานอนุมูลอิสระของดอกไมพบวา ดอกไมของไทยอยาง ดอกดาหลา ดอกอัญชัน
ดอกบัว ดอกเข็ม และดอกกุหลาบมอญ มีสารอาหารที่เปนประโยชนตอรางกาย มีคุณสมบัติตาน
อนุมูลอิสระสูง ซึ่งอนุมูลอิสระน้ีสามารถชวยลดความเสี่ยงการเปนโรคมะเร็ง โรคหัวใจ โรคชรา
โรคหลอดเลือด โรคพารกินสัน และโรคอัลไซเมอร โดยรวมกับผูประกอบการจําหนายเคร่ืองด่ืม
เพื่อสุขภาพ ในตลาดนํ้าอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ตอยอดผลิตภัณฑเคร่ืองด่ืมจากดอกไมไทย
เพื่อสุขภาพโดยนําผลการทดสอบจากหองปฏิบัติการมายืนยันภูมิปญญาไทยในการใชพืชสมุนไพร

ในดานการแพทยแผนไทย ภาควิชาเคมี คณะวิทยาศาสตร สถาบันเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง ไดทําการศึกษา “ZoNop” อนุภาคซิงคออกไซดนาโนสําหรับสิ่งทอและเคร่ืองสําอางซึ่ง
เผยแพรขอมูลโดย สํานักงานนวัตกรรมแหงชาติ (2551) เล็งเห็นความสําคัญในการพัฒนา
ประยุกตใชนาโนเทคโนโลยีเพื่อสรางมูลคาเพิ่มในผลิตภัณฑโดยอาศัยเทคโนโลยีสเปรยไพโรไล-
ซิส ทําใหสามารถผลิตอนุภาคซิงคออกไซด ที่มีขนาดประมาณ 20-40 นาโนเมตร หลังผลการศึกษา
พบวาโดยอนุภาคซิงคออกไซดระดับนาโนเมตรจะมีคุณสมบัติตอตานเชื้อแบคทีเรีย และปองกัน
รังสียูวี  โดยสามารถประยุกตใชในผลิตภัณฑตางๆ เชน ผลิตภั ณฑสิ่งทอ เคร่ืองสําอางและ
ผลิตภัณฑกันแดด รวมทั้งผลิตภัณฑสมุนไพร ซึ่งการพัฒนากระบวนการผลิตอนุภาคซิงคออกไซด
ระดับนาโนเมตร จะเปนอุตสาหกรรมตนนํ้าดานนาโนเทคโนโลยีที่สําคัญของประเทศไทยใน
อนาคต ซึ่งจะชวยลดการนําเขาและกอใหเกิดประโยชนตอเศรษฐกิจและสังคม และเป นการเพิ่ม
มูลคาและเพิ่มประสิทธิภาพของผลิตภัณฑไดเปนอยางดี

นอกจากน้ียังมีงานวิจัยดานการออกแบบและทําเปนโครงการชื่อ “โรงงานเฟอรนิเจอรสี
เขียว” เนนแนวคิดการออกแบบ จากวัสดุเหลือใช มาทําเปนเฟอรนิเจอรชิ้นสวย เพิ่มมูลคา
ผลิตภัณฑของโครงการสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยี ของอุตสาหกรรมไทย (iTAP) ภายใตศูนย
บริหารจัดการเทคโนโลยี (TMC) สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ สวทช.
(2553) วาอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรไทยเปนอุตสาหกรรมหน่ึง ที่แตเดิมไดเนนในเร่ืองของการ
ผลิตหรือการปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อลดปริมาณของเสีย ซึ่งในปจจุบันการเพิ่มขีด
ความสามารถการแขงขันดานการผลิตอยางเดียวคงไมเพียงพอตอการรักษากลุมตลาดเฟอรนิเจอรที่
ยั่งยืนได การใหความสําคัญกับการทําการตลาด และการใสใจกับตัวผลิตภัณฑดวยการออกแบบจะ
ชวยเพิ่มศักยภาพการแขงขันไดอยางแทจริงรับกระแสโลกรอนและสรางคุณคาใหวัสดุเหลือใชที่ให
ความสําคัญกับการออกแบบเพื่อสรางจุดขายที่แตกตางใหกับผลิตภัณฑ ประกอบกับกระแสโลก
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ปจจุบันที่ใหความสําคัญตอการรักษาสิ่งแวดลอมและการลดภาวะโลกรอน ผลิตภัณฑที่จะสามารถ
จําหนายรวมทั้งสงออกไดน้ัน จําเปนตองเปนสินคาที่ชวยรักษโลก ไมกอใหเกิดมลพิษตอ
สิ่งแวดลอมทั้งในเร่ืองกระบวนการผลิต เทคโนโลยีที่ใชงาน และจากผลการวิจัยตลาดและการ
วิเคราะหความตองการของผูบริโภคซึ่ง เปนผูกําหนดธุรกิจในโลกปจจุบันทําใหคณะทํางาน
ของ iTAP เห็นวา เฟอรนิเจอร คือ ความสุนทรียเหมือนแฟชั่น ซึ่งตองมีการปรับเปลี่ยนไปตาม
แนวโนมของตลาด และความตองการที่ไมสิ้นสุดของลูกคา ซึ่งหากจะเพียงใชการผลิตเปนเสาหลัก
อยางเดียวในการนําธุรกิจคงไมสามารถอยูรอดและแขงขันไดในโลกปจจุบัน

จะเห็นวาภาคธุรกิจตางๆไดมีการพัฒนาผลิตภัณฑดวยการประยุกตแนวคิดเศรษฐกิจ
สรางสรรคดวยองคประกอบที่ตางกันไปและมีเหตุผลสําคัญคือ เพื่อเพิ่มมูลคาใหกับสินคาและ
บริการในธุรกิจ ดังน้ันผูศึกษาจึงทําการศึกษาการประยุกตแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคของ
ผูประกอบการอุตสาหกรรมเกษตรขนาดยอมในจังหวัดเชียงใหม เพื่อนําขอมูลที่ไดมาใชเปน
แนวทางในการนําแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคไปปฏิบัติทางธุรกิจของผูประกอบอุตสาหกรรม
เกษตรหรือธุรกิจอ่ืนๆที่สนใจจะสรางคุณคาใหกับสินคาและบริการ
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กรอบแนวคิดในการศึกษา

ตามแนวคิดฐานทรัพยากรขององคกร
องคประกอบของเศรษฐกิจสรางสรรคควรมี
คุณลักษณะท่ีดีคือ มีคุณคา หายาก ทดแทนได
ยาก และลอกเลียนแบบไดยาก

สามารถสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน
6 มิติ คือ
1. การเปนผูเขาสูตลาดรายแรก
2. การนําเสนอผลิตภัณฑหรือบริการท่ีโดด

เดนกวาคูแขง
3. การสรางหวงโซคุณคาหรือระบบธุรกิจ
4. ความไดเปรียบของแหลงทรัพยากร
5. ความไดเปรียบในเรื่องพันธมิตร
6. การประหยัดตนทุนในการผลิต


