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กิตติกรรมประกาศ 
 

การคนควาแบบอิสระเรื่องความพรอมตอการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมของ 
บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน), สํานักงานปฏิบัติการสวนภูมิภาค – ภาคเหนือ 
ในครั้งนี้สําเร็จลงไดดวยความกรุณาของรองศาสตราจารย ดร.สิริวุฒิ   บูรณพิร ซ่ึงเปนที่ปรึกษาและ
คอยดูแลแกไข ใหการตรวจสอบขอบกพรองตางๆ จนการคนควาแบบอิสระฉบับนี้สําเร็จลุลวงไป
ไดดวยดี  พรอมดวยรองศาสตราจารย อรพิณ สันติธีรากุล และอาจารย ดร.ศันสนา สิริตาม  ท่ีให
เกียรติในการรวมเปนกรรมการสอบ และใหคําแนะนําในการปรับปรุงรูปเลมของการคนควาแบบ
อิสระฉบับนี้ใหสมบูรณยิ่งขึ้น จึงขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานมา ณ โอกาสนี้ 
  นอกจากนี้การคนควาครั้งนี้จะสําเร็จไปไมไดหากไมไดรับความรวมมือจาก
พนักงานบริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน), สํานักงานปฏิบัติการสวนภูมิภาค – 
ภาคเหนือ ทุกทานที่ไดเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถามอันนํามาซ่ึงขอมูลตางๆ ท่ีเปน
ประโยชนในการศึกษาคนควาอิสระในครั้งนี้  ขอบคุณ  คุณดุลยเดช ชินวัตร, รองผูอํานวยการ
สํานักงานปฏิบัติการสวนภูมิภาค – ภาคเหนือ ท่ีเห็นความสําคัญและอนุญาตใหทําการศึกษา 
ขอบคุณเพื่อนรวมงานทุกทานที่ชวยเปนกําลังใจ และแบงเบาภาระหนาท่ีการงานตามสมควร
ระหวางการศึกษา ขอบคุณคุณไพศาล คุณศิริลักษณ ภูเจริญ ท่ีสนับสนุนเงินทุนสําหรับการศึกษาเลา
เรียน คอยใหขอคิดและกําลังใจที่ดีเสมอมา อีกทั้งเพื่อนๆ รุน MBA-18 สําหรับชวงเวลา 2 ปท่ีมี
คุณคา  
  ทายที่สุดนี้ผูศึกษาหวังวาการคนควาแบบอิสระนี้  จะมีประโยชนสําหรับผูท่ีสนใจ
ท่ีจะทําการศกึษาในเรื่องที่สอดคลองกันในอนาคต 
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