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บทนํา 
       

หลักการและเหตุผล 

ในปจจุบันครอบครัวของไทย ไดเปล่ียนรูปแบบจากครอบครัวขยายมาเปน

ครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น สงผลใหพอ แม ในยุคปจจุบันท่ีตองทํางานรวมถึงทํากิจกรรมตางๆ นอก

บานในเวลากลางวัน ตองพาลูกซ่ึงเปนเด็กทารกออกไปดวย ซ่ึงทําใหพอแมตองจัดเตรียมอุปกรณ

และสัมภาระมากมาย เชน นม ขวดนม รวมถึงผาออม ซ่ึงถาใชผาออมท่ีเปนผาธรรมดาก็จะไม

สะดวก ผาออมสําเร็จรูปจึงเปนทางเลือกหนึ่งท่ีชวยเพิ่มความสะดวกสบายใหกับพอแมเม่ือตองพา

ลูกออกไปนอกบานดวยในเวลากลางวัน นอกจากนั้นยังชวยเพ่ิมความสะดวกสบายในเวลากลางคืน

ซ่ึงเปนเวลาท่ีพอแมรวมถึงผูท่ีมีสวนชวยในการดูแลเด็กตองการการพักผอนเนื่องจากเหน่ือยลาจาก

การทํางานในเวลากลางวัน การใชผาออมสําเร็จรูปจึงชวยลดความยุงยากลงไปไดมากเม่ือเทียบกับ

การใชผาออมแบบธรรมดา นอกจากนั้นยังทําใหทําใหลูกสบายตัวและมีความสุขไดเต็มท่ี จึงนับได

วาผาออมสําเร็จรูปเปนของใชสําหรับลูกท่ีจําเปนอยางมาก  

  ในปจจุบันผาออมสําเร็จรูปมีหลายยี่หอ และแตละยี่หอมีคุณสมบัติท่ีแตกตางกัน มี

ท้ังแบบติดเทปและแบบสวมใส โดยผาออมสําเร็จรูปนั้นจะมีการแบงรุนตามน้ําหนักของผูสวมใส 

การแขงขันในตลาดผาออมสําเร็จรูปมีตัวเลขท่ีสูง ดังจะเห็นไดจากตัวเลขการเติบโตของตลาดท่ี

เพิ่มข้ึน 20 - 30% ทุกปอยางตอเนื่อง เนื่องจากมีบริษัทหลายรายเขามาลงทุนเปนจํานวนมาก สงผล

ใหรายเกาตองพยายามรักษาสวนแบงการตลาด ดวยการออกสินคาใหมควบคูกับการจัดกิจกรรม

สงเสริมการขายออกไปสกัดคูแขง เนื่องจากกลุมเปาหมายท่ีเปนคุณแมจะมีการเปล่ียนแปลงการ

เลือกซ้ือตลอดเวลา การใหความสําคัญกับตลาดตางจังหวัดมากข้ึนเปนหนทางหน่ึงในการปรับตัว

เพื่อใหสอดคลองกับภาวะการแขงขัน ในปจจุบันพบวาการใชผาออมสําเร็จรูปของผูบริโภคใน

ตางจังหวัดยังนอยกวาในกรุงเทพฯ อยูมาก ตางจังหวัดจึงเปนชองทางท่ีนาสนใจในการขยายตลาด 

พรอมกันนี้ ยังพบวาพฤติกรรมของคนกรุงเทพฯ มีแนวโนมแตงงานชาลง ซ่ึงทําใหจํานวนเด็กเกิด

ใหมลดลงเม่ือเทียบกับตางจังหวัด ดังนั้นแมวาคนตางจังหวัดจะนิยมใชผาออมสําเร็จรูปนอยกวาคน

กรุงเทพฯ แตหากสามารถกระตุนความถ่ีของคนตางจังหวัดในการใชผาออมสําเร็จรูปใหมากข้ึน 

ตลาดตางจังหวัดก็มีแนวโนมท่ีจะขยายตัวไดมากกวา นอกจากนั้นเม่ือเทียบกับอัตราการใชผาออม
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สําเร็จรูปในประเทศเกาหลีและญ่ีปุนแลว พบวาในประเทศดังกลาวมีอัตราการใชมากกวาใน

ประเทศไทยถึง 2 เทา จึงทําใหคาดวาตลาดผาออมในไทยยังจะสามารถขยายตัวไดอีกมาก เพราะ

ผูบริโภคมีพฤติกรรมท่ีชอบความสะดวกสบายมากข้ึน โดยคาดวาอีก 12 ป อัตราการใชในไทยจะ

ขยับเพิ่มข้ึนเหมือนท้ัง 2 ประเทศ ตลาดผาออมเด็กมีมูลคากวา 3,800 ลานบาท โดยมีการเติบโตเชิง

มูลคารวมเฉล่ียปละ 20 - 30% ซ่ึงจะทําใหมูลคาตลาดผาออมสําเร็จรูปของปนี้ขยับข้ึนมาอยูท่ี

ประมาณ 4,000 ลานบาท ปจจุบันมีบริษัทจํานวน 5 บริษัทท่ีอยูในตลาด โดยมีบริษัทยูนิ-ชารม ยี่หอ

มาม่ีโพโคเปนผูนําสวนแบงตลาด สวนอันดับท่ีตามมาน้ัน มีสวนแบงตลาดใกลเคียงกัน ทําใหมีการ

แขงขันท่ีรุนแรงท้ังดานราคาและคุณภาพเพื่อแยงสวนแบงตลาดกัน (ตลาดผาออมสําเร็จรูป, 2554)  

ผูศึกษาจึงมีความสนใจศึกษาถึงปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซื้อผาออมสําเร็จรูป

สําหรับทารกของผูบริโภค ในเขตอําเภอเมืองเชียงใหม เพ่ือนําผลท่ีไดจากการศึกษามาเปนขอมูล

ในการปรับปรุงสวนประสมการตลาดเพื่อการแขงขันและตอบสนองความตองการแกผูบริโภค

ตอไป  

 

วัตถุประสงคของการศึกษา 

  เพ่ือศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม

ในการซื้อผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารก 

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหทราบถึงปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอผูบริโภคในอําเภอเมือง

เชียงใหมในการซื้อผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารก 

2. ผูประกอบการเก่ียวกับผาออมสําเร็จรูป สามารถนําขอมูลจากการศึกษาไป

ใชในการปรับปรุงกลยุทธดานการตลาดใหสอดคลองกับความตองการและพฤติกรรมของ

ผูบริโภค 
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นิยามศัพท 

 ปจจัยสวนประสมการตลาด หมายถึง เคร่ืองมือ (Tools) ดานการตลาด ไดแก 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานสถานท่ีจัดจําหนาย ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 

 ผาออมสําเร็จรูป หมายถึง กระดาษท่ีใชสวมใสคลายกางเกงเพื่อรองรับและดูดซับ

ปสสาวะหรือของเสียจากรางกาย ซ่ึงอยูในรุนน้ําหนักไมเกิน 5 กิโลกรัม 

 ทารก หมายถึง เด็กแรกเกิดจนถึงเด็กอายุ 1 ป 


