
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ตารางแสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการซ้ือ
โดยจําแนกตามปจจัยสวนบคุคล   
 
ตารางท่ี 26 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภณัฑ
ท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามเพศ 
 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ เพศ 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

ยี่หอของผลิตภัณฑ ชาย 
(n=79) 

3.84 
(มาก) 0.869 

0.601 0.854 
หญิง 

(n=302) 
3.77 

(มาก) 0.889 

มีบรรจุภัณฑสวยงาม ชาย 
(n=79) 

3.37 
(ปานกลาง) 0.835 

3.313 0.181 
หญิง 

(n=302) 
2.99 

(ปานกลาง) 0.917 

สวมใสสะดวก ชาย 
(n=79) 

4.49 
(มาก) 0.618 

-1.320 0.085 
หญิง 

(n=302) 
4.59 

(มากท่ีสุด) 0.562 

ซึมซับไดปริมาณมาก ชาย 
(n=79) 

4.38 
(มาก) 0.739 

-2.530 0.003* 
หญิง 

(n=302) 
4.61 

(มากท่ีสุด) 0.631 

เปนตรายี่หอท่ีซ้ือเปนประจํา ชาย 
(n=79) 

3.73 
(มาก) 1.106 

-2.804 0.231 
หญิง 

(n=302) 
4.10 

(มาก) 1.010 

มีวันเดือนปท่ีผลิตและวัน
หมดอาย ุ

ชาย 
(n=79) 

3.94 
(มาก) 0.992 

0.566 0.090 
หญิง 

(n=302) 
3.86 

(มาก) 1.075 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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ตารางท่ี 26 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามเพศ 
 
 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ เพศ 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

มีการระบุผูผลิต สถานท่ีผลิต 
และยีห่อ 

ชาย 
(n=79) 

3.65 
(มาก) 1.144 

-0.048 0.696 
หญิง 

(n=302) 
3.65 

(มาก) 1.115 

มีหลายแบบใหเลือก ชาย 
(n=79) 

3.80 
(มาก) 0.807 

-1.119 0.968 
หญิง 

(n=302) 
3.92 

(มาก) 0.0857 

มีหลายขนาดใหเลือก ชาย 
(n=79) 

3.91 
(มาก) 0.835 

-3.624 0.926 
หญิง 

(n=302) 
4.28 

(มาก) 0.810 

มีเคร่ืองหมายรับรองคุณภาพ 
เชน มอก.  ISO 

ชาย 
(n=79) 

4.00 
(มาก) 0.961 

0.656 0.005* 
หญิง 

(n=302) 
3.91 

(มาก) 1.155 

แสดงจํานวนช้ินท่ีบรรจุ ชาย 
(n=79) 

4.28 
(มาก) 0.843 

0.524 0.736 
หญิง 

(n=302) 
4.00 

(มาก) 0.877 

มีคําแนะนําการใชและเก็บ
รักษา 

ชาย 
(n=79) 

3.91 
(มาก) 1.040 

0.586 0.401 
หญิง 

(n=302) 
3.84 

(มาก) 
0.983 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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ตารางท่ี 26 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามเพศ 
 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ เพศ 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

มีสายดวนผูบริโภคใหติดตอ ชาย 
(n=79) 

3.27 
(ปานกลาง) 1.268 

-0.794 0.523 
หญิง 

(n=302) 
3.38 

(ปานกลาง) 1.155 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
 จากตารางท่ี 26 พบวา ปจจัยยอยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑซ่ึง
วิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียดวยวิธี Independent Sample t-test แลวพบวามีอิทธิพลตอเพศ
ชายและเพศหญิงในการซ้ือผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารก โดยมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
ไดแกปจจัยยอยดานซึมซับไดปริมาณมาก และดานมีเคร่ืองหมายรับรองคุณภาพ เชน มอก.  ISO 
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ตารางท่ี 27 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีมี
ผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามเพศ 

 

ปจจัยดานราคา เพศ 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

ราคาเหมาะสมกับปริมาณของ
ผลิตภัณฑ 

ชาย 
(n=79) 

4.25 
(มาก) 0.792 

0.120 0.624 
หญิง 

(n=302) 
4.24 

(มาก) 0.741 

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ 

ชาย 
(n=79) 

4.41 
(มาก) 0.707 

0.750 0.309 
หญิง 

(n=302) 
4.34 

(มาก) 0.667 

ราคาถูกกวาสินคาประเภท
เดียวกัน 

ชาย 
(n=79) 

3.67 
(มาก) 1.071 

0.518 0.832 
หญิง 

(n=302) 
3.60 

(มาก) 1.097 

มีการติดปายราคาไวชัดเจน ชาย 
(n=79) 

3.94 
(มาก) 1.030 

0.641 0.487 
หญิง 

(n=302) 
3.85 

(มาก) 1.014 

การใหเครดิตในการซ้ือแตละ
คร้ัง 

ชาย 
(n=79) 

2.77 
(ปานกลาง) 1.120 

-0.705 0.779 
หญิง 

(n=302) 
2.87 

(ปานกลาง) 1.152 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
จากตารางท่ี 27 พบวา ปจจัยยอยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาซ่ึงวิเคราะห

ความแตกตางของคาเฉล่ียดวยวิธี Independent Sample t-test แลวพบวามีอิทธิพลตอเพศชายและ
เพศหญิงในการซ้ือผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารก โดยไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ  
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ตารางท่ี 28 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการจัด
จําหนายท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามเพศ 

ปจจัยดานการจัดจําหนาย เพศ 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

ทําเลที่ตั้งท่ีสามารถซ้ือสินคาได
สะดวก 

ชาย 
(n=79) 

4.00 
(มาก) 0.920 

-1.628 0.486 
หญิง 

(n=302) 
4.18 

(มาก) 0.835 

สถานท่ีจอดรถสะดวกสบาย
และเพยีงพอ 

ชาย 
(n=79) 

3.91 
(มาก) 0.880 

-1.232 0.371 
หญิง 

(n=302) 
4.06 

(มาก) 0.970 

มีการจัดเรียงสินคาท่ีนาสนใจ ชาย 
(n=79) 

3.82 
(มาก) 0.844 

0.818 0.103 
หญิง 

(n=302) 
3.73 

(มาก) 0.929 

มีจําหนายใกลบาน ชาย 
(n=79) 

3.84 
(มาก) 0.706 

-2.546 0.157 
หญิง 

(n=302) 
4.09 

(มาก) 0.822 

มีจําหนายใกลท่ีทํางาน ชาย 
(n=79) 

3.67 
(มาก) 0.11 

-1.702 0.016* 
หญิง 

(n=302) 
3.83 

(มาก) 0.925 

มีการจัดจําหนายสินคาผานทาง
อินเทอรเน็ต 

ชาย 
(n=79) 

2.51 
(ปานกลาง) 1.073 

-0.094 0.328 
หญิง 

(n=302) 
2.52 

(ปานกลาง) 1.149 

มีจําหนายในทองตลาดอยู
ตลอดเวลา 

ชาย 
(n=79) 

3.91 
(มาก) 0.909 

-2.635 0.672 
หญิง 

(n=302) 
4.19 

(มาก) 0.825 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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จากตารางท่ี 28 พบวา ปจจัยยอยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัดจําหนายซ่ึง
วิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียดวยวิธี Independent Sample t-test แลวพบวามีอิทธิพลตอเพศ
ชายและเพศหญิงในการซ้ือผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารก โดยมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
ไดแกปจจัยยอยดานมีจําหนายใกลท่ีทํางาน 
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ตารางท่ี 29 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการ
สงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามเพศ 

ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด 

เพศ 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

รับเปล่ียนกรณีมีปญหา ชาย 
(n=79) 

3.32 
(ปานกลาง) 1.345 

-1.965 0.006* 
หญิง 

(n=302) 
3.64 

(มาก) 1.108 

มีการแจกสินคาใหทดลองใช ชาย 
(n=79) 

3.33 
(ปานกลาง) 1.356 

-1.667 0.008* 
หญิง 

(n=302) 
3.61 

(มาก) 1.141 

การโฆษณาทางโทรทัศน และ
วิทยุ ส่ิงพิมพ อ่ืนๆ 

ชาย 
(n=79) 

3.95 
(มาก) 1.024 

-2.517 0.558 
หญิง 

(n=302) 
4.22 

(มาก) 0.794 

การโฆษณาทางอินเตอรเน็ต ชาย 
(n=79) 

3.04 
(ปานกลาง) 1.043 

0.595 0.202 
หญิง 

(n=302) 
2.95 

(ปานกลาง) 1.196 

การแนะนําบอกตอจากบุคคล
อ่ืน เชน เพื่อน ญาติ 

ชาย 
(n=79) 

3.10 
(ปานกลาง) 1.104 

-0.295 0.633 
หญิง 

(n=302) 
3.45 

(ปานกลาง) 1.130 

การแนะนําสินคาของพนักงาน
ขาย 

ชาย 
(n=79) 

3.20 
(ปานกลาง) 0.992 

-0.380 0.365 
หญิง 

(n=302) 
3.25 

(ปานกลาง) 1.032 

พนักงานขายอัธยาศัยด ี ชาย 
(n=79) 

3.41 
(ปานกลาง) 1.160 

0.697 0.881 
หญิง 

(n=302) 
3.30 

(ปานกลาง) 1.135 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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ตารางท่ี 29 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการ
สงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามเพศ 
 

ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด 

เพศ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

T-test P-Value 

พนักงานขายใหบริการรวดเร็ว ชาย 
(n=79) 

3.46 
(ปานกลาง) 1.174 

0.505 0.517 
หญิง 

(n=302) 
3.38 

(ปานกลาง) 1.238 

การลดราคา ชาย 
(n=79) 

3.82 
(มาก) 1.022 

-0.934 0.596 
หญิง 

(n=302) 
3.94 

(มาก) 0.954 

การใหของแถม ชาย 
(n=79) 

3.57 
(มาก) 1.034 

0.269 0.420 
หญิง 

(n=302) 
3.53 

(มาก) 1.083 

มีการสนับสนุนกิจกรรมของ
ชุมชน 

ชาย 
(n=79) 

2.89 
(ปานกลาง) 0.974 

-1.323 0.217 
หญิง 

(n=302) 
3.06 

(ปานกลาง) 1.078 

มีการจัดกจิกรรมใหทารก ชาย 
(n=79) 

3.19 
(ปานกลาง) 1.144 

-0.667 0.368 
หญิง 

(n=302) 
3.29 

(ปานกลาง) 1.170 

มีระบบสมาชิกและใหสวนลด
พิเศษกับสมาชิก 

ชาย 
(n=79) 

3.22 
(ปานกลาง) 1.216 

-1.650 0.970 
หญิง 

(n=302) 
3.47 

(ปานกลาง) 1.205 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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จากตารางท่ี 29 พบวา ปจจัยยอยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการสงเสริมการตลาด
ซ่ึงวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียดวยวิธี Independent Sample t-test แลวพบวามีอิทธิพลตอ
เพศชายและเพศหญิงในการซ้ือผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารก โดยมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญ ไดแกปจจัยยอยดานรับเปล่ียนกรณีมีปญหา และดานมีการแจกสินคาใหทดลองใช 
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ตารางท่ี 30 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภณัฑ
ท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามอาย ุ

ปจจัยดานผลิตภัณฑ อายุ 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

ยี่หอของผลิตภัณฑ นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.78 
(มาก) 0.879 

-0.045 0.982 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.78 

(มาก) 0.891 

มีบรรจุภัณฑสวยงาม นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.09 
(ปานกลาง) 0.769 

0.557 0.001* 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.04 

(ปานกลาง) 1.038 

สวมใสสะดวก นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 0.577 

-0.675 0.546 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
4.59 

(มากท่ีสุด) 0.573 

ซึมซับไดปริมาณมาก นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

4.59 
(มากท่ีสุด) 0.616 

0.887 0.092 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
4.53 

(มากท่ีสุด) 0.703 

เปนตรายี่หอท่ีซ้ือเปน
ประจํา 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

4.03 
(มาก) 0.994 

0.146 0.248 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
4.03 

(มาก) 1.086 

มีวันเดือนปท่ีผลิตและวัน
หมดอาย ุ

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.93 
(มาก) 0.997 

0.926 0.026* 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.83 

(มาก) 1.116 

มีการระบุผูผลิต สถานท่ี
ผลิต และยี่หอ 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.70 
(มาก) 1.125 

0.793 0.875 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.61 

(มาก) 1.116 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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ตารางท่ี 30 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามอายุ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ อายุ 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

มีหลายแบบใหเลือก นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.95 
(มาก) 0.810 

1.400 0.082 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.83 

(มาก) 0.881 

มีหลายขนาดใหเลือก นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

4.24 
(มาก) 0.803 

0.667 0.724 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
4.18 

(มาก) 0.854 

มีเคร่ืองหมายรับรอง
คุณภาพ เชน มอก.  ISO 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.92 
(มาก) 1.020 

-0.088 0.019* 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.93 

(มาก) 1.209 

แสดงจํานวนช้ินท่ีบรรจุ นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

4.29 
(มาก) 0.819 

0.219 0.647 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
4.27 

(มาก) 0.919 

มีคําแนะนําการใชและเก็บ
รักษา 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.85 
(มาก) 0.994 

0.008 0.592 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.85 

(มาก) 0.997 

สายดวนผูบริโภคใหตดิตอ นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.40 
(ปานกลาง) 1.192 

0.723 0.448 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.32 

(ปานกลาง) 1.166 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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จากตารางท่ี 30 พบวา ปจจัยยอยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑซ่ึง
วิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียดวยวิธี Independent Sample t-test แลวพบวามีอิทธิพลตอผูตอบ
แบบสอบถามท่ีอายุนอยกวา 30 ป และอายุ 30 ปข้ึนไป ในการซื้อผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารก 
โดยมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ ไดแกปจจัยยอยดานมีบรรจุภัณฑสวยงาม ดานมีวันเดือนป
ท่ีผลิตและวันหมดอายุ และดานมีเคร่ืองหมายรับรองคุณภาพ เชน มอก.  ISO 
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ตารางท่ี 31 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีมี
ผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามอายุ 

 

ปจจัยดานราคา อายุ 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

ราคาเหมาะสมกับปริมาณ
ของผลิตภัณฑ 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

4.14 
(มาก) 0.758 

-2.699 0.648 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
4.35 

(มาก) 0.731 

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ
ของผลิตภัณฑ 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

4.35 
(มาก) 0.639 

-0.103 0.037* 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
4.36 

(มาก) 0.711 

ราคาถูกกวาสินคาประเภท
เดียวกัน 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.60 
(มาก) 1.071 

-0.310 0.660 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.63 

(มาก) 1.113 

มีการติดปายราคาไวชัดเจน นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.78 
(มาก) 1.007 

-1.762 0.449 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.96 

(มาก) 1.020 

การใหเครดิตในการซ้ือแต
ละคร้ัง 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

2.86 
(ปานกลาง) 1.184 

0.185 0.575 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
2.84 

(ปานกลาง) 1.106 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
จากตารางท่ี 31 พบวา ปจจัยยอยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาซ่ึงวิเคราะห

ความแตกตางของคาเฉล่ียดวยวิธี Independent Sample t-test แลวพบวามีอิทธิพลตอผูตอบ
แบบสอบถามท่ีอายุนอยกวา 30 ป และอายุ 30 ปข้ึนไป ในการซื้อผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารก 
โดยมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ ไดแกปจจัยยอยดานราคาเหมาะสมกับคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ 
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ตารางท่ี 32 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการจัด
จําหนายท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามอาย ุ

ปจจัยดานการจัดจําหนาย อายุ 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

ทําเลที่ตั้งท่ีสามารถซ้ือ
สินคาไดสะดวก 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

4.00 
(มาก) 0.821 

-3.224 0.052 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
4.28 

(มาก) 0.867 

สถานท่ีจอดรถ
สะดวกสบายและเพียงพอ 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.94 
(มาก) 0.872 

-1.782 0.090 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
4.12 

(มาก) 1.022 

มีการจัดเรียงสินคาท่ี
นาสนใจ 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.65 
(มาก) 0.949 

-2.017 0.526 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.84 

(มาก) 0.865 

มีจําหนายใกลบาน นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

4.03 
(มาก) 0.757 

-0.320 0.019* 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
4.05 

(มาก) 0.853 

มีจําหนายใกลท่ีทํางาน นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.71 
(มาก) 0.881 

-2.077 0.437 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.89 

(มาก) 0.885 

มีการจัดจําหนายสินคาผาน
ทางอินเทอรเน็ต 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

2.61 
(ปานกลาง) 1.128 

1.563 0.962 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
2.43 

(นอย) 1.133 

มีจําหนายในทองตลาดอยู
ตลอดเวลา 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

4.06 
(มาก) 0.915 

-1.640 0.078 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
4.21 

(มาก) 0.773 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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จากตารางท่ี 32 พบวา ปจจัยยอยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัดจําหนายซ่ึง
วิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียดวยวิธี Independent Sample t-test แลวพบวามีอิทธิพลตอผูตอบ
แบบสอบถามท่ีอายุนอยกวา 30 ป และอายุ 30 ปข้ึนไป ในการซื้อผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารก 
โดยมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ ไดแกปจจัยยอยดานมีจําหนายใกลบาน  
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ตารางท่ี 33 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการ
สงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามอาย ุ

ปจจัยดานการจัดจําหนาย อายุ 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

รับเปล่ียนกรณีมีปญหา นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.61 
(มาก) 1.084 

0.677 0.011* 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.53 

(มาก) 1.246 

มีการแจกสินคาใหทดลอง
ใช 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.54 
(มาก) 1.155 

-0.066 0.200 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.55 

(มาก) 1.232 

การโฆษณาทางโทรทัศน 
และวิทยุ ส่ิงพมิพ อ่ืนๆ 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

4.18 
(มาก) 0.781 

0.351 0.166 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
4.15 

(มาก) 0.920 

การโฆษณาทาง
อินเตอรเน็ต 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.10 
(ปานกลาง) 1.093 

2.211 0.040* 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
2.84 

(ปานกลาง) 1.221 

การแนะนําบอกตอจาก
บุคคลอ่ืน เชน เพื่อน ญาติ 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.59 
(มาก) 1.052 

2.598 0.155 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.29 

(ปานกลาง) 1.175 

การแนะนําสินคาของ
พนักงานขาย 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.30 
(ปานกลาง) 0.964 

1.190 0.135 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.18 

(ปานกลาง) 1.079 

พนักงานขายอัธยาศัยด ี นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.35 
(ปานกลาง) 1.050 

0.434 0.012* 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.30 

(ปานกลาง) 1.226 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05 
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ตารางท่ี 33 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการ
สงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามอาย ุ
 

ปจจัยดานการจัดจําหนาย อายุ 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

พนักงานขายใหบริการ
รวดเร็ว 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.39 
(ปานกลาง) 1.113 

-0.016 0.001* 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.39 

(ปานกลาง) 1.328 

การลดราคา นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.81 
(มาก) 1.005 

-2.176 0.011* 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
4.02 

(มาก) 0.920 

การใหของแถม นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.43 
(ปานกลาง) 1.059 

-1.945 0.900 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.65 

(มาก) 1.077 

มีการสนับสนุนกิจกรรม
ของชุมชน 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.02 
(ปานกลาง) 1.008 

-0.195 0.041 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.04 

(ปานกลาง) 1.110 

มีการจัดกจิกรรมใหทารก นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.28 
(ปานกลาง) 1.143 

0.164 0.554 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.26 

(ปานกลาง) 1.187 

มีระบบสมาชิกและให
สวนลดพิเศษกับสมาชิก 

นอยกวา 30 ป 
(n=191) 

3.38 
(ปานกลาง) 1.208 

-0.525 0.982 
30 ป ข้ึนไป 

(n=190) 
3.45 

(ปานกลาง) 1.215 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05 
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จากตารางท่ี 33 พบวา ปจจัยยอยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการสงเสริมการตลาด
ซ่ึงวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียดวยวิธี Independent Sample t-test แลวพบวามีอิทธิพลตอ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีอายุนอยกวา 30 ป และอายุ 30 ปข้ึนไป ในการซ้ือผาออมสําเร็จรูปสําหรับ
ทารก โดยมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ ไดแก ปจจัยยอยดานรับเปล่ียนกรณีมีปญหา ดานการ
โฆษณาทางอินเตอรเน็ต ดานพนักงานขายอัธยาศัยดี ดานพนักงานขายใหบริการรวดเร็ว และดาน
การลดราคา 
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ตารางท่ี 34 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภณัฑ
ท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามรายได 
 

ปจจัยยอยดาน
ผลิตภณัฑ 

รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test p-value 

ยี่หอของผลิตภัณฑ ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.63 
(มาก) 0.836 

3.716 0.025* 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.90 

(มาก) 0.866 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.82 
(มาก) 0.951 

มีบรรจุภัณฑสวยงาม ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.09 
(ปานกลาง) 0.833 

0.132 0.877 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.07 

(ปานกลาง) 0.915 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.03 
(ปานกลาง) 1.020 

สวมใสสะดวก ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

4.46 
(มาก) 0.605 

4.024 0.019* 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
4.64 

(มาก) 0.562 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

4.63 
(มาก) 0.528 

ซึมซับไดปริมาณมาก ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

4.50 
(มาก) 0.674 

1.074 0.343 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
4.60 

(มาก) 0.691 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

4.60 
(มาก) 0.589 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05 
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ตารางท่ี 34 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามรายได 
 

ปจจัยยอยดาน
ผลิตภณัฑ 

รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test p-value 

เปนตรายี่หอท่ีซ้ือเปน
ประจํา 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.89 
(มาก) 0.990 

2.002 0.137 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
4.06 

(มาก) 1.065 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

4.16 
(มาก) 1.060 

มีวันเดือนปท่ีผลิตและ
วันหมดอาย ุ

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.95 
(มาก) 0.995 

0.810 0.445 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.88 

(มาก) 1.120 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.77 
(มาก) 1.051 

มีการระบุผูผลิต สถานท่ี
ผลิต และยี่หอ 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.76 
(มาก) 1.054 

2.327 0.099 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.68 

(มาก) 1.156 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.45 
(ปานกลาง) 1.141 

มีหลายแบบใหเลือก ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

4.04 
(มาก) 0.736 

3.591 0.029* 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.85 

(มาก) 0.833 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.75 
(มาก) 0.984 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05 
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ตารางท่ี 34 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามรายได 
 

ปจจัยยอยดาน
ผลิตภณัฑ 

รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test p-value 

มีหลายขนาดใหเลือก ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

4.29 
(มาก) 0.694 

3.720 0.025* 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
4.26 

(มาก) 0.788 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

4.01 
(มาก) 1.021 

มีเคร่ืองหมายรับรอง
คุณภาพ เชน มอก.  ISO 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.94 
(มาก) 1.089 

0.590 0.555 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.98 

(มาก) 1.165 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.82 
(มาก) 1.086 

แสดงจํานวนช้ินท่ีบรรจุ ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

4.38 
(มาก) 0.765 

1.556 0.212 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
4.25 

(มาก) 0.885 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

4.19 
(มาก) 0.977 

มีคําแนะนําการใชและ
เก็บรักษา 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.93 
(มาก) 0.975 

1.294 0.275 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.87 

(มาก) 0.927 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.72 
(มาก) 1.112 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05 
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ตารางท่ี 34 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามรายได 
 

ปจจัยยอยดาน
ผลิตภณัฑ 

รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

สายดวนผูบริโภคให
ติดตอ 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.41 
(ปานกลาง) 

1.135 

0.287 0.751 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.36 

(ปานกลาง) 
1.179 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.29 
(ปานกลาง) 

1.247 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05 
 

จากตารางท่ี 34 พบวา ปจจัยยอยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑซ่ึง
วิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียดวยวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 
ANOVA) แลวพบวามีอิทธิพลตอผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดไมเกิน 10,000 บาท 10,001-20,000 
บาท และ20,001 บาท ขึ้นไปในการซ้ือผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารก โดยมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญ ไดแก ปจจัยยอยดานมีหลายแบบใหเลือก และดานมีหลายขนาดใหเลือก 
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ตารางท่ี 35 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีมี
ผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามรายได 

 

ปจจัยยอยดานราคา รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test p-value 

ราคาเหมาะสมกับ
ปริมาณของผลิตภัณฑ 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

4.19 
(มาก) 0.767 

1.515 0.221 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
1.33 

(นอยท่ีสุด) 0.753 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

4.20 
(มาก) 0.720 

ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพของผลิตภัณฑ 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

4.26 
(มาก) 0.663 

2.296 0.102 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
4.42 

(มาก) 0.683 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

4.39 
(มาก) 0.671 

ราคาถูกกวาสินคา
ประเภทเดียวกัน 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.88 
(มาก) 0.864 

8.428 0.000* 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.57 

(มาก) 1.209 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.30 
(ปานกลาง) 1.116 

มีการติดปายราคาไว
ชัดเจน 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.91 
(มาก) 1.021 

2.779 0.063 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.97 

(มาก) 0.886 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.67 
(มาก) 1.167 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05 
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ตารางท่ี 35 (ตอ)  แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ราคาท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามรายได 
 

ปจจัยยอยดานราคา รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test p-value 

การใหเครดิตในการซ้ือ
แตละคร้ัง 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

2.98 
(ปานกลาง) 1.119 

1.739 0.177 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
2.84 

(ปานกลาง) 1.096 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

2.70 
(ปานกลาง) 1.241 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05 
จากตารางท่ี 35 พบวา ปจจัยยอยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาซ่ึงวิเคราะห

ความแตกตางของคาเฉล่ียดวยวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) 
แลวพบวามีอิทธิพลตอผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดไมเกิน 10,000 บาท 10,001-20,000 บาท และ
20,001 บาท ข้ึนไปในการซ้ือผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารก โดยมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
ไดแก ปจจัยยอยดานราคาถูกกวาสินคาประเภทเดียวกัน 
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ตารางท่ี 36 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการจัด
จําหนายท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามรายได 
 

ปจจัยยอยดานการจัด
จําหนาย 

รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test p-value 

ทําเลที่ตั้งท่ีสามารถซ้ือ
สินคาไดสะดวก 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

4.12  
(มาก) 0.843 

0.420 0.658 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
4.12 

(มาก) 0.859 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

4.21 
(มาก) 0.870 

สถานท่ีจอดรถ
สะดวกสบาย และ
เพียงพอ 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.90 
(มาก) 1.024 

2.045 0.131 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
4.11 

(มาก) 0.880 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

4.09 
(มาก) 0.941 

มีการจัดเรียงสินคาท่ี
นาสนใจ 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.73 
(มาก) 0.875 

0.071 0.932 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.75 

(มาก) 0.958 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.77 
(มาก) 0.900 

มีจําหนายใกลบาน ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

4.06 
(มาก) 0.796 

1.082 0.340 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
4.09 

(มาก) 0.796 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.94 
(มาก) 0.831 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05 
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ตารางท่ี 36 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการ
จัดจําหนายท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามรายได 
 

ปจจัยยอยดานการจัด
จําหนาย 

รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test p-value 

มีจําหนายใกลท่ีทํางาน ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.76 
(มาก) 0.848 

3.022 0.050 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.93 

(มาก) 0.915 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.66 
(มาก) 0.881 

มีการจัดจําหนายสินคา
ผานทางอินเทอรเน็ต 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

2.63 
(ปานกลาง) 1.181 

1.407 0.246 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
2.51 

(ปานกลาง) 1.084 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

2.38 
(นอย) 1.126 

มีจําหนายในทองตลาด
อยูตลอดเวลา 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

4.12 
(มาก) 0.852 

0.169 0.845 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
4.12 

(มาก) 0.804 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

4.18 
(มาก) 0.918 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05 
จากตารางท่ี 36 พบวา ปจจัยยอยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัดจําหนายซ่ึง

วิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียดวยวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 
ANOVA) แลวพบวามีอิทธิพลตอผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดไมเกิน 10,000 บาท 10,001-20,000 
บาท และ20,001 บาท ข้ึนไปในการซ้ือผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารก โดยมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญ ไดแก ปจจัยยอยดานมีจําหนายใกลท่ีทํางาน 
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ตารางท่ี 37 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการ
สงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามรายได 
 

ปจจัยยอยดานการ
สงเสริมการตลาด 

รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test p-value 

รับเปล่ียนกรณีมีปญหา ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.53 
(มาก) 1.194 

0.127 0.881 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.60 

(มาก) 1.178 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.59 
(มาก) 1.120 

มีการแจกสินคาให
ทดลองใช 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.51 
(มาก) 1.253 

1.096 0.335 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.66 

(มาก) 1.117 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.44 
(ปานกลาง) 1.212 

การโฆษณาทาง
โทรทัศน และวิทยุ 
ส่ิงพิมพ อ่ืนๆ 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

4.14 
(มาก) 0.763 

0.405 0.667 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
4.21 

(มาก) 0.857 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

4.13 
(มาก) 0.965 

การโฆษณาทาง
อินเตอรเน็ต 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

2.86 
(ปานกลาง) 1.183 

1.447 0.237 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.09 

(มาก) 1.186 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

2.95 
(ปานกลาง) 1.099 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05 
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ตารางท่ี 37 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการ
สงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามรายได 
 

ปจจัยยอยดานการ
สงเสริมการตลาด 

รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test p-value 

การแนะนําบอกตอจาก
บุคคลอ่ืน เชน เพื่อน 
ญาติ 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.27 
(ปานกลาง) 1.026 

5.853 0.003* 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.39 

(ปานกลาง) 1.123 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.76 
(มาก) 1.203 

การแนะนําสินคาของ
พนักงานขาย 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.15 
(ปานกลาง) 0.999 

1.551 0.213 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.36 

(ปานกลาง) 1.029 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.20 
(ปานกลาง) 1.042 

พนักงานขายอัธยาศัยด ี ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.37 
(ปานกลาง) 1.180 

0.202 0.817 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.32 

(ปานกลาง) 1.114 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.27 
(ปานกลาง) 1.128 

พนักงานขายใหบริการ
รวดเร็ว 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.44 
(ปานกลาง) 1.234 

0.690 0.502 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.30 

(ปานกลาง) 1.223 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.47 
(ปานกลาง) 1.214 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05 
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ตารางท่ี 37 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการ
สงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามรายได 
 

ปจจัยยอยดานการ
สงเสริมการตลาด 

รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

การลดราคา ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.99 
(มาก) 0.936 

1.103 0.333 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.91 

(มาก) 0.982 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.80 
(มาก) 0.991 

การใหของแถม ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.60 
(มาก) 1.034 

0.475 0.622 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.54 

(มาก) 1.096 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.46 
(ปานกลาง) 1.095 

มีการสนับสนุนกิจกรรม
ของชุมชน 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.12 
(ปานกลาง) 1.046 

1.159 0.315 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
2.93 

(ปานกลาง) 1.015 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.03 
(ปานกลาง) 1.137 

มีการจัดกจิกรรมให
ทารก 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.37 
(ปานกลาง) 1.168 

0.969 0.380 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.25 

(ปานกลาง) 1.166 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.16 
(ปานกลาง) 1.155 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05 
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ตารางท่ี 37 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการ
สงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามรายได 
 

ปจจัยยอยดานการ
สงเสริมการตลาด 

รายได คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

F-test P-Value 

มีระบบสมาชิกและให
สวนลดพิเศษกับสมาชิก 

ไมเกิน 10,000 บาท 
(n=139) 

3.50 
(ปานกลาง) 1.218 

0.611 0.543 
10,001-20,000 บาท 

(n=146) 
3.38 

(ปานกลาง) 1.216 

20,001 บาท ข้ึนไป 
(n=96) 

3.34 
(ปานกลาง) 1.195 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05 
จากตารางท่ี 37 พบวา ปจจัยยอยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการสงเสริมการตลาด

ซ่ึงวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียดวยวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 
ANOVA) แลวพบวามีอิทธิพลตอผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดไมเกิน 10,000 บาท 10,001-20,000 
บาท และ20,001 บาท ข้ึนไปในการซ้ือผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารก โดยมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญ ไดแก ปจจัยยอยดานการแนะนําบอกตอจากบุคคลอ่ืน เชน เพื่อน ญาติ 
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ตารางท่ี 38 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภณัฑ
ท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามจํานวนบุตร 
 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ จํานวนบุตร 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

ยี่หอของผลิตภัณฑ 1 คน 
(n=239) 

3.75 
(มาก) 0.885 

-0.450 
0.817 

 มากกวา 1 คน 
(n=142) 

3.80 
(มาก) 0.891 

มีบรรจุภัณฑสวยงาม 1 คน 
(n=239) 

3.14 
(ปานกลาง) 0.913 

1.838 
0.455 

 มากกวา 1 คน 
(n=142) 

2.95 
(ปานกลาง) 0.929 

สวมใสสะดวก 1 คน 
(n=239) 

4.53 
(มากท่ีสุด) 0.585 

-0.983 
0.275 

 มากกวา 1 คน 
(n=142) 

4.59 
(มากท่ีสุด) 0.567 

ซึมซับไดปริมาณมาก 1 คน 
(n=239) 

4.53 
(มากท่ีสุด) 0.640 

-0.532 
0.752 

 มากกวา 1 คน 
(n=142) 

4.57 
(มากท่ีสุด) 0.717 

เปนตรายี่หอท่ีซ้ือเปน
ประจํา 

1 คน 
(n=239) 

4.00 
(มาก) 1.039 

-0.371 
0.564 

 มากกวา 1 คน 
(n=142) 

4.05 
(มาก) 1.071 

มีวันเดือนปท่ีผลิตและวัน
หมดอาย ุ

1 คน 
(n=239) 

4.01 
(มาก) 0.977 

3.358 
0.000*

 มากกวา 1 คน 
(n=142) 

3.60 
(มาก) 1.186 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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ตารางท่ี 38 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามจํานวนบุตร 
 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ จํานวนบุตร 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

มีการระบุผูผลิต สถานท่ี
ผลิต และยี่หอ 

 1 คน 
(n=239) 

3.76 
(มาก) 1.073 

2.406 0.140 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.47 

(ปานกลาง) 1.136 

มีหลายแบบใหเลือก  1 คน 
(n=239) 

3.90 
(มาก) 0.819 

0.516 0.055 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.85 

(มาก) 0.906 

มีหลายขนาดใหเลือก  1 คน 
(n=239) 

4.25 
(มาก) 0.730 

0.807 0.058 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
4.18 

(มาก) 0.934 

มีเคร่ืองหมายรับรอง
คุณภาพ เชน มอก.  ISO 

 1 คน 
(n=239) 

4.01 
(มาก) 1.085 

1.750 0.025* 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.79 

(มาก) 1.175 

แสดงจํานวนช้ินท่ีบรรจุ  1 คน 
(n=239) 

4.29 
(มาก) 0.859 

0.367 0.871 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
4.26 

(มาก) 0.898 

มีคําแนะนําการใชและ
เก็บรักษา 

 1 คน 
(n=239) 

3.87 
(มาก) 0.995 

0.849 0.606 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.77 

(มาก) 0.998 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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ตารางท่ี 38 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดาน
ผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามจํานวนบุตร 
 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ จํานวนบุตร 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

มีสายดวนผูบริโภคให
ติดตอ 

 1 คน 
(n=239) 

3.44 
(ปานกลาง) 1.146 

1.638 0.449 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.23 

(ปานกลาง) 1.192 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
จากตารางท่ี 38 พบวา ปจจัยยอยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการผลิตภัณฑซ่ึง

วิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียดวยวิธี Independent Sample t-test แลวพบวามีอิทธิพลตอผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีจํานวนบุตร 1 คน และมีจํานวนบุตรมากกวา 1 คน ในการซื้อผาออมสําเร็จรูป
สําหรับทารก โดยมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ ไดแก ปจจัยยอยดานมีวันเดือนปท่ีผลิตและ
วันหมดอายุ และดานมีเคร่ืองหมายรับรองคุณภาพ เชน มอก.  ISO 
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ตารางท่ี 39 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาท่ีมี
ผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามจํานวนบุตร 

 

ปจจัยดานราคา จํานวนบุตร 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

ราคาเหมาะสมกับปริมาณ
ของผลิตภัณฑ 

 1 คน 
(n=239) 

4.23 

(มาก)  0.734 

-0.621 0.250 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
4.28 

(มาก)  0.783 

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ
ของผลิตภัณฑ 

 1 คน 
(n=239) 

4.31 

(มาก)  0.659 

-0.615 0.140 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
4.36 

(มาก)  0.707 

ราคาถูกกวาสินคา
ประเภทเดียวกัน 

 1 คน 
(n=239) 

3.63 

(มาก)  1.049 

-0.176 0.586 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.65 

(มาก)  1.134 

มีการติดปายราคาไว
ชัดเจน 

 1 คน 
(n=239) 

3.90 

(มาก)  0.995 

1.201 0.132 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.77 

(มาก)  1.061 

การใหเครดิตในการซ้ือ
แตละคร้ัง 

 1 คน 
(n=239) 

2.88 

(ปานกลาง)  1.173 

0.847 0.085 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
2.77 

(ปานกลาง)  1.059 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
 จากตารางท่ี 39 พบวา ปจจัยยอยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาซ่ึง

วิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียดวยวิธี Independent Sample t-test แลวพบวามีอิทธิพลตอผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีจํานวนบุตร 1 คน และมีจํานวนบุตรมากกวา 1 คน ในการซื้อผาออมสําเร็จรูป
สําหรับทารก โดยไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ  
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ตารางท่ี 40 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการจัด
จําหนายท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามจาํนวนบุตร 

ปจจัยดานการจัดจําหนาย จํานวนบุตร 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

ทําเลที่ตั้งท่ีสามารถซ้ือ
สินคาไดสะดวก 

 1 คน 
(n=239) 

4.13 

(มาก)  0.836 

-0.327 0.161 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
4.16 

(มาก)  0.900 

สถานท่ีจอดรถ
สะดวกสบายและเพียงพอ 

 1 คน 
(n=239) 

3.99 

(มาก)  0.957 

-1.273 0.811 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
4.13 

(มาก)  0.956 

มีการจัดเรียงสินคาท่ี
นาสนใจ 

 1 คน 
(n=239) 

3.67 

(มาก)  0.877 

-1.722 0.108 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.84 

(มาก)  0.954 

มีจําหนายใกลบาน  1 คน 
(n=239) 

4.03 

(มาก)  0.814 

-0.239 0.813 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
4.05 

(มาก)  0.807 

มีจําหนายใกลท่ีทํางาน  1 คน 
(n=239) 

3.82 

(มาก)  0.914 

0.200 0.804 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.80 

(มาก)  0.861 

มีการจัดจําหนายสินคา
ผานทางอินเทอรเน็ต 

 1 คน 
(n=239) 

2.60 

(ปานกลาง)  1.129 

1.861 0.655 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
2.37 

(ปานกลาง)  1.142 

มีจําหนายในทองตลาดอยู
ตลอดเวลา 

 1 คน 
(n=239) 

4.10 

(มาก)  0.839 

-1.027 0.515 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
4.20 

(มาก)  0.852 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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จากตารางท่ี 40 พบวา ปจจัยยอยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัดจําหนายซ่ึง
วิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียดวยวิธี Independent Sample t-test แลวพบวามีอิทธิพลตอผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีจํานวนบุตร 1 คน และมีจํานวนบุตรมากกวา 1 คน ในการซ้ือผาออมสําเร็จรูป
สําหรับทารก โดยไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
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ตารางท่ี 41 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการ
สงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามจํานวนบุตร 

ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด 

จํานวนบุตร 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

รับเปล่ียนกรณีมีปญหา  1 คน 
(n=239) 

3.59 

(มาก)  1.159 

0.757 0.336 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.49 

(ปานกลาง)  1.217 

มีการแจกสินคาให
ทดลองใช 

 1 คน 
(n=239) 

3.62 

(มาก)  1.203 

0.954 0.382 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.49 

(ปานกลาง)  1.122 

การโฆษณาทางโทรทัศน 
และวิทยุ ส่ิงพมิพ อ่ืนๆ 

 1 คน 
(n=239) 

4.24 

(มาก)  0.799 

2.674 0.385 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.99 

(มาก)  0.952 

การโฆษณาทาง
อินเตอรเน็ต 

 1 คน 
(n=239) 

3.08 

(ปานกลาง)  1.160 

2.929 0.611 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
2.71 

(ปานกลาง)  1.165 

การแนะนําบอกตอจาก
บุคคลอ่ืน เชน เพื่อน ญาติ 

 1 คน 
(n=239) 

3.47 

(ปานกลาง)  1.114 

1.532 0.871 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.28 

(ปานกลาง)  1.122 

การแนะนําสินคาของ
พนักงานขาย 

 1 คน 
(n=239) 

3.18 

(ปานกลาง)  0.963 

-0.813 0.056 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.27 

(ปานกลาง)  1.090 

พนักงานขายอัธยาศัยด ี  1 คน 
(n=239) 

3.29 

(ปานกลาง)  1.126 

-0.219 0.533 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.32 

(ปานกลาง)  1.177 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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ตารางท่ี 41 (ตอ) แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการ
สงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการซ้ือโดยจําแนกตามจํานวนบุตร 
 

ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด 

จํานวนบุตร คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t-test p-value 

พนักงานขายใหบริการ
รวดเร็ว 

 1 คน 
(n=239) 

3.39 

(ปานกลาง)  1.190 

0.513 0.311 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.32 

(ปานกลาง)  1.285 

การลดราคา  1 คน 
(n=239) 

3.95 

(มาก)  0.922 

0.459 0.655 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.90 

(มาก)  0.971 

การใหของแถม  1 คน 
(n=239) 

3.52 

(มาก)  1.080 

-0.786 0.159 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.61 

(มาก)  0.998 

มีการสนับสนุนกิจกรรม
ของชุมชน 

 1 คน 
(n=239) 

3.04 

(ปานกลาง)  1.090 

0.533 0.293 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
2.98 

(ปานกลาง)  0.960 

มีการจัดกจิกรรมใหทารก  1 คน 
(n=239) 

3.27 

(ปานกลาง)  1.186 

0.203 0.110 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.24 

(ปานกลาง)  1.078 

มีระบบสมาชิกและให
สวนลดพิเศษกับสมาชิก 

 1 คน 
(n=239) 

3.51 

(มาก)  1.177 

1.822 0.343 
 มากกวา 1 คน 

(n=142) 
3.27 

(ปานกลาง)  1.208 

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ≤ 0.05  
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จากตารางท่ี 41 พบวา ปจจัยยอยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการสงเสริมการตลาด
ซ่ึงวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ียดวยวิธี Independent Sample t-test แลวพบวามีอิทธิพลตอ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนบุตร 1 คน และมีจํานวนบุตรมากกวา 1 คน ในการซ้ือผาออม
สําเร็จรูปสําหรับทารก โดยไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง      ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหมในการซื้อผาออม  
             สาํเรจ็รูปสําหรับทารก 
คําชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับน้ีทําข้ึนเพ่ือการศึกษาหาขอมูลการคนควาแบบอิสระเร่ืองปจจัย
สวนผสมการตลาดท่ีมีผลตอผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหมในการซื้อผาออมสําเร็จรูปสําหรับ
ทารก ของนักศึกษาปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยชียงใหม ผูศึกษาจึงขอความ
อนุเคราะหจากทานในการตอบขอมูลในแบบสอบถามฉบับน้ี 
  
สวนท่ี1 โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในชองท่ีตรงกับระดบัการมีผลตอการซ้ือผาออมสําเร็จรูป
สําหรับทารกของทาน หรือเติมขอความลงในชองวางตามความเปนจริง 
 

1. เพศ  
 (    ) ชาย    (    ) หญิง 
 

2. อายุ 
(    ) ต่ํากวา 20 ป   (    ) 20 – 29 ป  (    ) 30 – 39 ป                      
(    ) 40 – 49 ป   (    ) 50 – 59 ป  (    ) 60  ป ข้ึนไป 

 

3. อาชีพ 
(    ) รับราชการ / รัฐวิสาหกจิ           (    ) พนักงานบริษัท      (    ) ธุรกิจสวนตัว                  
(    ) รับจางท่ัวไป / ลูกจางช่ัวคราว   (    ) พอบาน / แมบาน   (    ) อ่ืนๆ(ระบุ)..................... 

  

4. ระดับการศึกษาข้ันสูงสุด 
(    ) มัธยมตน หรือตํ่ากวา    (    ) มัธยมปลาย / ปวช.          (    ) ปวส. / อนุปริญญา                   
(    ) ปริญญาตรี      (    ) ปริญญาโท หรือสูงกวา    (    ) อ่ืนๆ (ระบุ)..................... 

 

5. รายไดของทานตอเดือน 
(    ) ไมเกิน 10,000 บาท      (    ) 10,001-20,000 บาท (    ) 20,001-30,000 บาท  
(    ) 30,001-40,000 บาท     (    ) 40,001-50,000 บาท  (    ) มากกวา 50,000 บาท  

 
 
 
 

เลขท่ี…………… 
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6. จํานวนบุตร 
(    ) 1 คน  (    ) 2 คน           (    ) 3 คน            (    ) อ่ืนๆ (ระบุ)....................... 

 
สวนท่ี 2 โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงใน (  ) หรือเติมขอความลงในชองวาง  
 

7.  ทานซ้ือผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารกบอยคร้ังแคไหน (เลือกตอบไดเพียง 1 ขอ) 
(   ) นานๆ คร้ัง  (   ) เดือนละครั้ง         (   ) เดือนละ 2-3 คร้ัง  
(   ) ทุกสัปดาห   (   ) ทุกวัน  (   ) อ่ืนๆ (ระบุ)............................. 

 

8. คาใชจายโดยเฉล่ียในการซ้ือสินคาแตละคร้ัง (เลือกตอบไดเพยีง 1 ขอ) 
(   ) ต่ํากวา 100 บาท   (   ) 100-300 บาท (   ) 301-600 บาท   
(   ) 601-900 บาท  (   ) มากกวา 900 บาท 

 

9. ทุกคร้ังท่ีทานเลือกซ้ือผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารก ทานระบุยีห่อหรือไม 
(   ) ระบุ    (   ) ไมระบุ (โปรดขามไปตอบขอ 11) 

 

10. ทานระบุยีห่อเนื่องจาก (เลือกตอบไดเพยีง 1 ขอ) 
(   ) ช่ือเสียงของยี่หอ   (   ) คุณภาพ  (   ) ราคาตางจากยี่หออ่ืน  
(   ) ชวงโปรโมช่ัน      (   ) บรรจุภัณฑ            (   ) อ่ืนๆ (ระบุ)………….………… 

 

11. ทานไมระบุยี่หอเนื่องจาก (เลือกตอบไดเพียง 1 ขอ) 
(   ) คุณภาพคลายกัน  (   ) ไมสนใจยี่หอ  (   ) ราคาไมแตกตางกัน  
(   ) อ่ืนๆ (ระบุ)……………………… 

 

12. ยี่หอผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารกท่ีทานเลือกซ้ือเปนประจํา (เลือกตอบไดเพียง 1 ขอ) 
 (   ) มาม่ีโพโค   (   ) เบบ้ีเลิฟ  (   ) ดรายเพอรสวีวีดราย   
(   ) แพมเพอรส   (   ) ฮักกี ้  (   ) อ่ืนๆ (ระบุ)……………………… 

 

13. ทานเลือกซ้ือผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารกจากสถานท่ีใดบอยท่ีสุด (เลือกตอบไดเพียง 1 ขอ) 
(   ) ซุปเปอรมารเก็ต   (   ) รานสะดวกซ้ือ เชน เซเวนอีเลฟเวน     
(   ) รานคาปลีกท่ัวไปทีใ่กลบาน (   ) โมเดิรนเทรด (รานคาสง) เชน แมคโคร 
(   ) อ่ืนๆ (ระบุ)……   
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14. วัตถุประสงคท่ีทานซ้ือผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารก (เลือกตอบไดเพียง 1 ขอ) 
(   ) ใหบุตร   (   ) ใหหลาน  (   ) อ่ืนๆ (ระบุ)…………...………… 

 

15. ผูท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซ้ือผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารก (เลือกตอบไดหลายขอ) 
 (   ) ตนเอง    (   ) ผูปกครอง  (   ) เพื่อน   
 (   ) พี่นอง   (   ) อ่ืนๆ (ระบุ)………………………   

 

16. โดยท่ัวไปทานไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับผาออมสําเร็จรูปสําหรับทารกจากส่ือใด 
      (เลือกตอบไดหลายขอ) 

 (   ) โทรทัศน  (   ) วิทย ุ   (   ) นิตยสาร     
 (   ) หนังสือพิมพ  (   ) อินเตอรเน็ท   (   ) เพื่อนฝูง     
(   ) พนักงานขาย  (   ) แผนพับโฆษณา    (   ) อ่ืนๆ (ระบุ)………………………

สวนท่ี 3 โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงใน (  ) หรือเติมขอความลงในชองวาง  
 

 
ปจจัยทางการตลาด 

 

ระดับของการมีผลตอการเลือกซ้ือ 

มาก
ท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง นอย 

นอย
ท่ีสุด 

1.ผลิตภณัฑ          
1.1 ยี่หอของผลิตภัณฑ      
1.2 มีบรรจุภณัฑสวยงาม      
1.3 สวมใสสะดวก      
1.4 ซึมซับไดปริมาณมาก      
1.5 เปนตรายีห่อท่ีซ้ือเปนประจํา      
1.6 มีวันเดือนปท่ีผลิตและวนัหมดอาย ุ      
1.7 มีการระบุผูผลิต สถานท่ีผลิต และยี่หอ      
1.8 มีหลายแบบใหเลือก      
1.9 มีหลายขนาดใหเลือก      
1.10 มีเคร่ืองหมายรับรองคุณภาพ เชน อย.      
1.11 แสดงจํานวนช้ินท่ีบรรจุ      
1.12 มีคําแนะนําการใชและเก็บรักษา      
1.13 มีสายดวนผูบริโภคใหติดตอ      
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ปจจัยทางการตลาด 

ระดับของการมีผลตอการเลือกซ้ือ 

มาก
ท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง นอย 

นอย
ท่ีสุด 

2.ราคา      

2.1 ราคาเหมาะสมกับปริมาณของผลิตภัณฑ      

2.2 ราคาเหมาะสมกับคุณภาพของผลิตภัณฑ      

2.3 ราคาถูกกวาสินคาประเภทเดียวกัน      

2.4  มีการติดปายราคาไวชัดเจน      

2.5 การใหเครดิตในการซ้ือแตละคร้ัง      

3. การจัดจําหนาย      

3.1 ทําเลที่ตั้งท่ีสามารถซ้ือสินคาไดสะดวก      
3.2 สถานท่ีจอดรถสะดวกสบาย และเพียงพอ      
3.3 มีการจัดเรียงสินคาท่ีนาสนใจ      
3.4 มีจําหนายใกลบาน      
3.5 มีจําหนายใกลท่ีทํางาน      
3.6 มีการจัดจําหนายสินคาผานทางอินเทอรเน็ต      
3.7 มีจําหนายในทองตลาดอยูตลอดเวลา      

4.  การสงเสริมการตลาด      
4.1 รับเปล่ียนกรณีมีปญหา      
4.2 มีการแจกสินคาใหทดลองใช      
4.3 การโฆษณาทางโทรทัศน และวิทยุ ส่ิงพมิพ อ่ืนๆ      
4.4 การโฆษณาทางอินเตอรเน็ต      
4.5 การแนะนาํบอกตอจากบุคคลอ่ืนเชน เพื่อน ญาติ      
4.6 การแนะนาํสินคาของพนักงานขาย      
4.7 พนักงานขาย อัธยาศัยด ี      
4.8 พนักงานขายใหบริการรวดเร็ว      
4.9 การลดราคา      
4.10 การใหของแถม      
4.11 มีการสนับสนุนกิจกรรมของชุมชน      
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ปจจัยทางการตลาด 

ระดับของการมีผลตอการเลือกซ้ือ 

มาก
ท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง นอย 

นอย
ท่ีสุด 

4.12 มีการจัดกิจกรรมใหทารก      

4.13 มีระบบสมาชิกและใหสวนลดพิเศษกับสมาชิก      

 
ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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