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บทที่ 2 
แนวคิด  ทฤษฎี  เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 ในการศึกษาหวัขอการวดัระดับอุปนิสัยของนักศึกษาคณะสัตวแพทยศาสตร  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  โดยใชหลักการเจด็อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่ง  ผูศึกษาไดรวบรวม
แนวคิด  ทฤษฎี  เอกสารและงานวิจัยท่ีเกีย่วของ  ดังนี ้
 
แนวคิดและทฤษฎ ี
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับหลักการ  7  อุปนิสัยของผูทรงประสิทธิผลยิ่ง  (The 7 
Habits of Highly Effective People) (Covey, 2004) 
 Stephen R. Covey  ไดนําเสนอหลักการ  7  อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่ง  (The  
7 Habits of Highly Effective People)  คร้ังแรกในปค.ศ. 1989  และไดนําเสนอฉบับใหม  (New 
Edition)  ในปค.ศ. 2004  โดยกลาวถึงการสรางคุณลักษณะซ่ึงเปนปจจัยพื้นฐานของความสําเร็จใน
ชีวิต  ซ่ึงเมื่อนาํหลักการเหลานี้มาปฏิบัติจนกลายเปนอุปนิสัยพื้นฐานของตนเองแลว  จะนําไปสู
ความสําเร็จและความสุขท่ีแทจริง 
 โดยท่ัวไปแลวพฤติกรรมของคนเราเกิดจากอุปนิสัยตาง ๆ ในตัวเรา  ความคิดจะสงผล
ใหเกิดการปฏิบัติ  และเม่ือปฏิบัติเปนนิจกจ็ะกลายเปนอุปนิสัย  เม่ือมีอุปนิสัยก็จะกลายเปน
คุณลักษณะ  และจะกลายเปนวิถีชีวิตในท่ีสุด 
 อุปนิสัย  หมายความถึง  การผสมผสานกันระหวาง  ความรู  ทักษะและความปรารถนา 
โดยความรูเปนกรอบความคิดท่ีไดจากทฤษฎีเปนแนวทางใหทราบวาจะตองทําอะไร  และทําไป
ทําไม  ทักษะเปนความรูท่ีทําใหทราบวาจะตองทําอยางไร  และความปรารถนาเปนแรงกระตุน  
เปนความคิดท่ีวาตองการทําอะไร  เม่ือผสานท้ังสามอยางเขาดวยกันจะทําใหกลายเปนอุปนิสัย 
 Covey (2004)  กลาววา  อุปนิสัย  7  ประการไมใชสูตรสําเร็จท่ีจะทําแยกออกจากกันได 
แตการเปล่ียนกรอบความคิดจะนําไปสูการเปล่ียนทัศนคติและพฤติกรรมไปในทางท่ีถูกตอง  การ
เจริญเติบโตท่ีสอดคลองกับกฎธรรมชาติ  คือการใชหลักการ “จากภายในออกสูภายนอก” โดย
เร่ิมตนท่ีตัวเราเอง  เร่ิมกันท่ีกรอบความคิด  คุณลักษณะและมูลเหตุจูงใจของเรา  อุปนิสัยท้ังเจด็นี้จะ
มีบทบาทเพ่ิมข้ึนอยางคอยเปนคอยไปและรวมเขากันเปนหนึ่งเดียว  ทําใหอุปนิสัยสวนตัวของแต
ละคนมีประสิทธิผลและนําเรากาวไปขางหนา  จากการท่ีพึ่งพาผูอ่ืนไปเปนพึ่งพาตัวเองและนําไปสู
การพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกนั  กลาวคือ  ใน  3  อุปนิสัยแรกเปนอุปนสัิยท่ีทําใหเราชนะตนเอง  เกิด
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ความม่ันใจในตนเอง  รูจักธรรมชาติของตนเอง  รูจักคุณคาท่ีมีอยูในตนเองและความเปนเอกลักษณ
ของตนเอง  เปนการเร่ิมตนจากตนเอง  คือ  เปล่ียนจากคนท่ีตองพึ่งพาผูอ่ืนไปเปนคนท่ีตองพึ่งพา
ตนเองหรือ “ชนะใจตนเอง”  เม่ือพึ่งพาตนเองไดถือวามีพืน้ฐานสําหรับการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและ
กันได  ก็จะกาวไปสูการ “ชนะใจผูอ่ืน” ใน  3  อุปนิสัยตอมาซ่ึงเปนอุปนิสัยท่ีทําใหเราชนะใจคน
ท่ัวไปดวยการทํางานเปนทีมและส่ือสารอยางมีประสิทธิผล  สวนอุปนิสัยท่ี  7  จะเปนการกระตุน
ใหอุปนิสัยท้ังหกอยูในตวัเราเสมอ  ทําใหเปนคนท่ีพึ่งพาตนเองไดอยางแทจริงและพรอมชวยเหลือ
ผูอ่ืนดวย 
 อุปนิสัยท่ี  1  การเปนฝายเร่ิมตนทํากอน  (Be Proactive) 
 อุปนิสัยการเปนฝายเร่ิมตนทํากอนหรือโปรแอกทีฟนี้เปนอุปนิสัยพื้นฐานของผูมี
ประสิทธิผลยิ่งซ่ึงมีความหมายมากเกินกวาการกระทําในเชิงรุก  แตตองเปนผูมีความคิดกาวหนา  มี
ความรับผิดชอบตอชีวิตของตนเอง  เปนผูกําหนดชีวิตของตนโดยพจิารณาไวกอนและพฤติกรรมท่ี
แสดงออกเปนผลจากการตัดสินใจเลือกอยางมีสติ  อยูบนรากฐานของคานิยมในใจ  มิใชผลจาก
เง่ือนไขท่ีอยูบนรากฐานของอารมณความรูสึก  ไมมีการปายความผิดไปยังสภาวการณ  การ
ตอบสนองตอส่ิงเราของคนโปรแอกทีฟไมวาจะโดยจิตสํานึกหรือจิตใตสํานึกจะเปนการตอบสนอง
ดวยทางเลือกท่ีอยูบนรากฐานของคานิยม  และคานยิมในใจจะเปนตัวขับเคล่ือนหรือกํากับใหผลิต
ผลงานช้ันดีมีคุณภาพ 
 อุปนิสัยท่ี  2  การเร่ิมตนดวยจุดหมายในใจ  (Begin with the End in Mind) 
 การเร่ิมตนดวยจุดหมายในใจเปนการเร่ิมตนดวยความเขาใจตนเองอยางชัดแจงวา 
ตองการจะเดนิทางไปยังจุดใด  ทราบจุดหมายท่ีตองการจะไปใหถึง  เพื่อกําหนดทิศทางชีวิตและ
กาวไปทีละกาว  มุงหนาไปยงัจุดหมายน้ันในทางท่ีถูกตอง  วิธีท่ีทรงประสิทธิผลท่ีสุดในการเร่ิมตน
ดวยจุดหมายในใจ  คือ  การเขียนคําปณิธานสวนบุคคล  หากคําปณิธานสวนบุคคลนีอ้ยูบนรากฐาน
หลักการท่ีถูกตองจะกลายเปนมาตรฐานสําหรับบุคคลนั้น  และเปนเข็มช้ีทิศทางชีวิต  การเขียน
ปณิธานสวนบุคคลนั้นจะตองเร่ิมท่ีจุดศูนยกลาง  ซ่ึงจุดศูนยกลางนีจ้ะเปนแหลงกําเนดิของความ
ม่ันคงซ่ึงเปนตัวแทนสํานึกของคุณคาในตัว  การชี้แนะเปนกรอบอางอิงในใจที่จะชวยควบคุมการ
ตัดสินใจและการกระทํา  ปญญาเปนมุมมองท่ีมีตอชีวิต  และพลังอํานาจซ่ึงเปนแรงขับเคล่ือน
ทํางานใหสําเร็จ  หากองคประกอบท้ังส่ีครบถวน  สอดคลองกลมกลืนกันจะกอเกิดบุคลิกภาพสงา
งาม คุณลักษณะไดสมดุลและงดงามเปยมดวยบูรณภาพ 
 อุปนิสัยท่ี  3  การทําตามลําดับความสําคญั  (Put First Things First) 
 อุปนิสัยนี้เปนผลลัพธหรือผลสําเร็จท่ีจับตองไดของอุปนิสัยท่ี  1  และอุปนิสัยท่ี  2  ซ่ึง
ถือวามีความสําคัญและจําเปนท่ีจะตองมีกอนมาถึงอุปนิสัยท่ี  3  นี้  ซ่ึงเปนการบริหารจัดการตนเอง
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อยางมีประสิทธิผล  โดยการทําตามลําดับความสําคัญ  จัดระเบียบและปฏิบัติการโดยคํานึงถึงลําดับ
ความสําคัญ  ดวยการทําในส่ิงท่ีสําคัญท่ีสุดกอน  การบริหารเวลาท่ีจะกอใหเกิดประสิทธิผลมาก
ท่ีสุด  คือจะตองใหความสนใจและทําในเร่ืองท่ีมีความสําคัญกอนเร่ืองเรงดวนเสมอ 
 อุปนิสัยท่ี  4  การคิดแบบชนะ/ชนะ  (Think Win/Win) 
 ชนะ/ชนะ เปนกรอบแหงความคิดและหวัใจท่ีแสงหาผลประโยชนรวมกันในทุก
ความสัมพันธระหวางบุคคล  ซ่ึงเปนขอตกลงหรือหนทางแกปญหาท่ีจะไดรับประโยชนและความ
พึงพอใจกันท้ังสองฝาย  มองชีวิตวาเปนการรวมมือกันไมใชการแขงขัน  เช่ือวามีทุกอยางเหลือเฟอ
สําหรับทุกคน  ความสําเร็จของคนคนหน่ึงไมไดกดีกันความสําเร็จของผูอ่ืน  หลักการชนะ/ชนะ
เปนอุปนิสัยของภาวะผูนําระหวางบุคคลท่ีตองอาศัยวิสัยทัศน  การริเร่ิมเชิงรุกโปรแอกทีฟและ
ความม่ันคง  การช้ีแนะ  ปญญาและพลังอํานาจท่ีมาจากภาวะผูนําสวนบุคคลท่ียึดหลักการ  การเปน
จุดศูนยกลาง  และแนวคิดชนะ/ชนะนีก้อกําเนิดมาจากคุณลักษณะแหงบูรณภาพ  วุฒิภาวะและ
กรอบของจิตใจเหลือเฟอ 
 อุปนิสัยท่ี  5  การเขาใจผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืนเขาใจเรา  (Seek First to Understand, 
Then to be Understood)  
 เปนอุปนิสัยในเร่ืองของการส่ือสารระหวางบุคคล  การเขาใจผูอ่ืนกอน  ถือเปนการ
เปล่ียนกรอบความคิดคร้ังใหญ  เพราะโดยปกติแลวคนสวนใหญอยากใหผูอ่ืนมาเขาใจตนเองกอน
การรับฟงผูอ่ืนดวยความเขาใจ  ไมไดหมายความถึงแคการรับฟงดวยความใสใจหรือเห็นใจ  แตเปน
การรับฟงท่ีมีเจตนาทําความเขาใจผูพูด  การพาตัวเขาไปอยูในกรอบอางอิงของผูพูดและมองผาน
กรอบนั้นออกมาเพ่ือเขาใจกรอบความคิดในใจของเขาและรวมรับรูความรูสึกของเขา  เม่ือเราเขาใจ
ผูอ่ืนไดอยางลึกซ้ึงกวาเดิม  จะทําใหมองเห็นคุณคาในในตัวเขามากข้ึน  ชวยใหระดบัความสัมพันธ
และความไวเนื้อเช่ือใจเพิ่มมากข้ึนและชวยใหผูอ่ืนพรอมจะเขาใจเรา  เม่ือเกิดความเขาใจกนัและกัน
อยางถองแท  ก็เปรียบเหมือนเปดประตูสูดินแดนความคิดสรางสรรคและทางเลือกสายท่ีสาม  ความ
แตกตางระหวางเราไมถือเปนอุปสรรคกีดกั้นในการส่ือสารและการรวมมือกันสรางความเจริญกาว 
หนาอีกตอไป  แตในทางตรงขามความแตกตางนั้นจะเปนบันไดกาวแรกไปสูการผนึกพลังประสาน
ความตาง 
 อุปนิสัยท่ี  6  การผนึกพลังประสานความตาง  (Synergize)  
 การผนึกพลังประสานความตางเปนการนาํเอาคุณสมบัตเิฉพาะของมนษุยท้ังส่ี  คือ  
รางกาย  จิตวญิญาณ  สติปญญา  และความรูสึกท่ีมีตอสังคม  มารวมกบัแรงจูงใจชนะ/ชนะ  ทักษะ
การส่ือสาร  การรับฟงอยางเขาอกเขาใจ  ผนึกรวมกันพุงไปเจาะปญหาและปลดปลอยอํานาจสูงสุด
ท่ีมีอยู  มุงหนาไปเพื่อใหเปาหมายที่อยูในใจนั้นบรรลุผล  โดยท่ีแกนสําคัญของการผนึกพลัง
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ประสานความตาง  คือการมองเห็นคาความแตกตาง  ท้ังความแตกตางเชิงความคิด  เชิงอารมณและ
เชิงจิตใจ  การเห็นคุณคาความแตกตางจะบวกเพิ่มความรู  บวกเพิ่มความเขาใจ  ใหมองเห็นโลกได
กวางมากข้ึน  หากเราใชเพียงประสบการณของตัวเราคนเดียว  เราจะทํางานโดยไมมีขอมูลเพียงพอ 
การผนึกพลังประสานความตางถือเปนหลักการท่ีถูกตอง  และมีประสิทธิผลในการพึ่งพาซ่ึงกันและ
กัน  การทํางานเปนทีม  และพัฒนาเอกภาพและความคิดสรางสรรครวมกับผูอ่ืน 
 อุปนิสัยท่ี  7  การลับเล่ือยใหคมอยูเสมอ  (Sharpen the Saw)  
 การลับเล่ือยใหคมอยูเสมอเปนการกระตุนหรือปรับปรุงตนเองตลอดเวลา  เพื่อให
จัดการชีวิตไดดีข้ึนเปนคนท่ีพึ่งพาตนเองไดอยางแทจริงและพรอมชวยเหลือผูอ่ืนดวย  โดยการ
ปรับตัวใหมและสรางความเขมแข็งใหกับองคประกอบหลักของชีวิต  ไมวาจะเปนมิติทางกายภาพที่
เกี่ยวโยงถึงการดูแลรักษารางกาย  กนิอาหารท่ีมีประโยชน  พักผอนใหเพียงพอและออกกําลังกาย
เปนประจํา  มิติแหงจติวิญญาณเปนการผูกมัดใหปฏิบัติตามระบบคานิยม  ปฏิบัติตามสัญญา  ศึกษา
และทําสมาธิ  มิติแหงสติปญญาเปนการอาน  วาดภาพในใจ  วางแผน  เขียนและมิติเชิงสังคม/
อารมณเปนการใหบริการ  รวมรับรูความรูสึก  ผนึกพลังประสานความตางและความม่ันคงในใจ  
ซ่ึงตองมีการฝกฝนมิติท้ังส่ีเปนประจําและตอเนื่อง 
 จากหลักการ  7  อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่งของ  Stephen R. Covey  ดังท่ีได
กลาวมานั้นนบัวาเปนหลักการท่ีมีความเหมาะสมท่ีจะนําไปปฏิบัติในชีวิตประจําวันเพื่อใหมี
ความสําเร็จในการทํางานหรือการดําเนินชีวิต  ซ่ึงหลักการนี้เปนการพฒันาท่ีอุปนิสัย  ทําใหเกิด
ความยั่งยืน  ไมวาจะเปนอุปนิสัยการชนะใจตนเอง  พัฒนาสูอุปนิสัยเพื่อชนะใจผูอ่ืนและอุปนิสัย
ปรับปรุงตนเองตลอดเวลา  ไมใชแคสรางบุคลิกภาพท่ีฉาบฉวย  แตเปนการสรางใหเกดิเปนนิสัยติด
ตัว  ซ่ึงเปนการงายตอการนาํไปสูความสําเร็จในการทํางานหรือการดําเนินชีวิตอยางยัง่ยืน 
 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 เอกสารท่ีเก่ียวของ 
 คณะสัตวแพทย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มีหลักสูตรสัตวแพทยศาสตรบัณฑิต   
(คณะสัตวแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2554: ออนไลน)  ซ่ึงใชเวลาในการเรียน  6  ป  โดย
โครงสรางหลักสูตร(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2552)  มีจํานวนหนวยกิต ตลอดหลักสูตรจํานวน  248  
หนวยกิต  ประกอบดวย  หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  30 หนวยกิต  ซ่ึงประกอบไปดวยกลุมวิชาภาษา
และการส่ือสาร  กลุมวิชามนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ซ่ึงมีวิชาการใชเหตุผลเชิงจริยธรรม โดย
เนื้อหาในวิชาเกี่ยวกับประเดน็จริยธรรมกับการเลือกระหวางส่ิงท่ีถูกตองสองส่ิง  หลักการอยู
รวมกันแบบไดประโยชนท้ังสองฝาย  และวิชาการพัฒนาภาวะผูนําสวนบุคคล ซ่ึงมีเนื้อหาเกี่ยวกบั
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หลักการพื้นฐานในการพัฒนาตนเอง  การสรางผลประโยชนรวมกับผูอ่ืน  การเขาใจผูอ่ืน  กลุมวิชา
วิทยาศาสตรและคณิตศาสตร และกลุมวิชาการเรียนรูผานกิจกรรมซ่ึงเปนวิชาการพฒันาคุณภาพ
นักศึกษาดวยกิจกรรม  โดยการเขารวมกจิกรรมท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา  แลว
นํามาประยกุตใชพัฒนาจติสํานึกท่ีดี  พรอมท้ังมีจิตสาธารณะ  สํานึกและรับผิดชอบตอตนเองและ
สังคม  และนกัศึกษาตองศึกษาหมวดวิชาเฉพาะ  212  หนวยกิต  ประกอบดวย  วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ  
และวิชาชีพบังคับ ซ่ึงเปนกลุมวิชาท่ีศึกษาโรคของสัตวแตละชนิด  กฎหมายท่ีเกีย่วกับการปฏิบัติ
วิชาชีพสัตวแพทย  และวิชาภาพลักษณทางสัตวแพทยศาสตร  ท่ีมีเนื้อหา  เกีย่วกับทักษะในการ
ส่ือสารการพัฒนาวิชาชีพ และจรรยาบรรณของสัตวแพทย  และวิชาชีพเลือกอีก   9  หนวยกิต  ซ่ึง
เกี่ยวกับการฝกปฏิบัติของสัตวแพทย 
 
 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ฉันทวรางค  ประหยดัผล  (2549)  ไดศึกษาอุปนิสัย  7  ประการของผูมีประสิทธิผลสูง
ของอาจารยแนะแนวผูใหคําปรึกษาท่ีมีความสําเร็จในงานแตกตางกัน  โดยศึกษาและเปรียบเทียบ
ลักษณะอุปนสัิย  7  ประการของผูมีประสิทธิผลสูงระหวางกลุมของอาจารยแนะแนวผูใหคําปรึกษา
ท่ีมีความสําเร็จในงานแตกตางกัน  ในการศึกษาเก็บขอมูลจากอาจารยแนะแนวผูใหคําปรึกษาใน
โรงเรียนรัฐบาล  ในเขต  8  จังหวัดภาคเหนอืจํานวน  139  คน  โดยใชแบบสอบถามซ่ึงประกอบ 
ดวยแบบวัด  7  อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่งและแบบวัดความสําเร็จในงานของอาจารยแนะ
แนวผูใหคําปรึกษา  ในการศกึษาไดใชหลักการ  7  อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่งตาม
หลักการของ Covey (1989)  ซ่ึงประกอบดวย  การเปนฝายเร่ิมตนทํากอน  การเร่ิมตนดวยจุดหมาย
ในใจ  การทําตามลําดับความสําคัญ  การคิดแบบชนะ/ชนะ  การเขาใจผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืนเขาใจเรา 
การผนึกพลังประสานความตาง  และการลับเล่ือยใหคมอยูเสมอ  โดยมีสมมติฐานการวิจัย  คือ  
อาจารยแนะแนวผูใหคําปรึกษาท่ีมีความสําเร็จในงานแตกตางกัน  มี  อุปนิสัย 7 ประการสําหรับผู
ทรงประสิทธิผลยิ่งแตกตางกัน จากการศกึษาพบวา  อาจารยแนะแนวผูใหคําปรึกษาท่ีมีความสําเร็จ
ในงานแตกตางกันมีอุปนิสัย  7 ประการสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่งแตกตางกัน  โดยกลุมอาจารย
แนะแนวผูใหคําปรึกษา ท้ังหมดมีคาเฉล่ียอุปนิสัยสูงสุด  3  ลําดับแรกคือ   อุปนิสัยท่ี  2  การเร่ิมตน
ดวยจุดมุงหมายในใจ  อุปนสัิยท่ี  3  การทําตามลําดับความสําคัญ และอุปนิสัยท่ี  4  การคิดแบบ
ชนะ/ชนะ ตามลําดับ  โดยมีคาเฉล่ียตํ่าสุดในอุปนิสัยท่ี  5  การเขาใจผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืนเขาใจเรา  
กลุมอาจารยแนะแนวผูใหคําปรึกษาท่ีมีระดับความสําเร็จในงานตํ่า  มีระดับอุปนิสัยท่ี  1  การเปน
ฝายเร่ิมตนทํากอน  อุปนิสัยท่ี  2  การเร่ิมตนดวยจดุหมายในใจ  อุปนิสัยท่ี  3  การทําตามลําดับ
ความสําคัญ  และอุปนิสัยท่ี  4  การคิดแบบชนะ/ชนะอยูในระดับสูง  สวนอุปนิสัยท่ี  5  การเขาใจ
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ผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืนเขาใจเรา  อุปนิสัยท่ี  6  การผนึกพลังประสานความตาง  และอุปนสัิยท่ี  7  การ
ลับเล่ือยใหคมอยูเสมออยูในระดับปานกลาง  กลุมอาจารยแนะแนวผูใหคําปรึกษาท่ีมีระดับ
ความสําเร็จในงานปานกลาง  มีระดับอุปนสัิยท่ี  2  การเร่ิมตนดวยจดุหมายในใจ  อุปนิสัยท่ี  3  การ
ทําตามลําดับความสําคัญอยูในระดับสูงท่ีสุด  และมีอุปนสัิยท่ี  1  การเปนฝายเร่ิมตนทํากอน  
อุปนิสัยท่ี  4  การคิดแบบชนะ/ชนะ  และอุปนิสัยท่ี  7  การลับเล่ือยใหคมอยูเสมออยูในระดับสูง  
สวนอุปนิสัยท่ี  5  การเขาใจผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืนเขาใจเรา  และอุปนิสัยท่ี  6  การผนึกพลังประสาน
ความตางอยูในระดับปานกลาง  สวนกลุมอาจารยแนะแนวผูใหคําปรึกษาท่ีมีระดับความสําเร็จใน
งานสูง  มีระดบัอุปนิสัยท่ี  2  การเร่ิมตนดวยจุดหมายในใจ อุปนิสัยท่ี  3  การทําตามลําดับ
ความสําคัญ  อุปนิสัยท่ี  4  การคิดแบบชนะ/ชนะและอุปนสัิยท่ี  7  การลับเล่ือยใหคมอยูเสมออยูใน
ระดับสูงท่ีสุด  อุปนิสัยท่ี  1  การเปนฝายเร่ิมตนทํากอนอยูในระดับสูง  สวนอุปนิสัยท่ี  5  การเขาใจ
ผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืนเขาใจเราและอุปนิสัยท่ี  6  การผนึกพลังประสานความตางอยูในระดับปาน
กลาง 

 Michele L. Pettit  และ  Joyce V. Fetro (2006) ไดศึกษาเร่ือง  The Seven Habits of 
Highly Effective Health Educators  ซ่ึงศึกษาถึงประสิทธิภาพของผูใหการศึกษาดานสุขภาพท่ีมี
ประสิทธิผลยิ่ง โดยนําเสนอผานความสัมพันธระหวาง 7 อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่งของ 
Stephen Covey และหนาท่ีความรับผิดชอบและความสามารถของผูใหการศึกษาดานสุขภาพ ท่ีระบุ
โดย National Commission for Health Education Credentialing (NCHEC) ผลการศึกษาพบวา 
สถาบันการศึกษาท่ีมีรูปแบบหลักสูตรรวมเขากับหนาท่ีความรับผิดชอบและความสามารถท่ีระบุ
โดย NCHEC มีจุดมุงหมายเพื่อเตรียมผูใหการศึกษาดานสุขภาพใหมีความรับผิดชอบและความ 
สามารถที่ชวยสงเสริมการสรางอุปนิสัย โดยผูศึกษาไดกลาวถึงขอความจาก NCHEC  ท่ีวา ไมมี
กรอบหลักสูตรใดท่ีจะสามารถรับรองไดวาผูจบการศึกษาจะเปนมืออาชีพได  เชน การอุทิศตัว  การ
ตัดสินโดยใชสัญชาตญาณ  การมีแรงจูงใจ  ความขยันหม่ันเพียร การดแูลรักษา ในดานคุณธรรม 
จริยธรรมและความซ่ือสัตย  นอกจากนี้การท่ีจะรักษาความสามารถตามหลัก  7 อุปนิสัย   และผูให
ความการศึกษาดานสุขภาพควรพยายามท่ีจะแสดงใหเห็นถึงความสมบูรณและความรับผิดชอบ
อยางเปนเหตุเปนผล  ซ่ือสัตยและรับผิดชอบตออาชีพ  โดยยดึม่ันในหลักการของ  7 อุปนิสัย
สําหรับผูทรงประสิทธิ ผลยิ่งของ Stephen Covey 
 พรศิริ  พิพัฒนพานิช  (2550)  ไดศึกษาความสัมพันธของลักษณะนิสัย  7  ประการของ
บุคคลท่ีมีประสิทธิผลในการทํางานตามหลักการของ  Covey  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงตอ
รูปแบบความคิดสรางสรรคตามทฤษฎีของ  Michael J. Kirton  ของพยาบาลประจําการโรงพยาบาล
รามาธิบดี  โดยศึกษาความสัมพันธระหวางสักษณะนิสัย 7 ประการ, ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงตอ
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รูปแบบความคิดสรางสรรคดวยการหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s Product 
Moment Correlation Coefficient)  และสรางสมการทํานายรูปแบบความคิดสรางสรรคแบบปรับตัว
และแบบสรางใหมของพยาบาลประจําการโรงพยาบาลรามาธิบดี  โดยลักษณะนิสัย  7  ประการดวย
การวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Stepwise Multiple Regression)  ในการศึกษาเก็บขอมูลจากพยาบาล
ประจําการท่ีปฏิบัติงานในหอผูปวยสังกัดภาควิชาพยาบาลศาสตร  โรงพยาบาลรามาธิบดีจํานวน  
315  คน  จากการศึกษาพบวา  พยาบาลประจําการโรงพยาบาลรามาธิบดีมีอุปนิสัยท่ี  2  การเร่ิมตน
ดวยจุดหมายในใจ  อุปนิสัยท่ี  4  การคิดแบบชนะ/ชนะและอุปนิสัยท่ี  7  การลับเล่ือยใหคมอยูเสมอ
อยูในระดับสูง  สวนอุปนิสัยท่ี  1  การเปนฝายเร่ิมตนทํากอน  อุปนิสัยท่ี  3  การทําตามลําดับ
ความสําคัญ  อุปนิสัยท่ี  5  การเขาใจผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืนเขาใจเราและอุปนิสัยท่ี  6  การผนึกพลัง
ประสานความตางอยูในระดบัปานกลาง  จากการวิเคราะหภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของหัวหนา
งานพบวา พฤติกรรมผูนําการเปล่ียนแปลงของหัวหนางานมีคาเฉล่ียอยูในระดบัสูง ในขณะท่ีผล
การวิเคราะหรูปแบบความคิดสรางสรรคแบบปรับตัวและแบบสรางใหมมีคาเฉล่ียอยูในระดบัปาน
กลาง  และการวิเคราะหความสัมพันธลักษณะนิสัย 7 ประการ กับรูปแบบความคิดสรางสรรคแบบ
ปรับตัวของพยาบาลประจําการ และรูปแบบความคิดสรางสรรคแบบสรางใหมของพยาบาล
ประจําการพบวา ลักษณะนิสัยพยายามเขาใจผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืนเขาใจตน ไมมีความสัมพันธกับ
รูปแบบความคิดท้ังสอง ในขณะท่ีลักษณะนิสัยอ่ืนมีความสัมพันธเชิงบวกกับรูปแบบความคิดท้ัง
สอง  สวนการวิเคราะหความสัมพันธของภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของหัวหนางานกบัรูปแบบ
ความคิดสรางสรรคแบบปรับตัว และ รูปแบบความคิดสรางสรรคแบบสรางใหมของพยาบาล
ประจําการพบวา ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของหัวหนางานในทุกดานมีความสัมพันธกับรูปแบบ
ความคิดสรางสรรคแบบปรับตัว และ รูปแบบความคิดสรางสรรคแบบสรางใหมของพยาบาล
ประจําการ 
 จิรัชยา จงประเสริฐ  (2551)  ทําการศึกษา  7  อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่งของ
นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา  คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  โดยใช หลักการ  7  
อุปนิสัยของผูทรงประสิทธิผลยิ่ง  ตามหลักการของ  Stephen R. Covey  ซ่ึงประกอบดวย  อุปนิสัยท่ี  
1  การเปนฝายเร่ิมตนทํากอน  อุปนิสัยท่ี  2  การเร่ิมตนดวยจุดหมายในใจ  อุปนิสัยท่ี  3  การทํา
ตามลําดับความสําคัญ  อุปนิสัยท่ี 4  การคิดแบบชนะ/ชนะ  อุปนิสัยท่ี  5  การเขาใจผูอ่ืนกอนจะให
ผูอ่ืนเขาใจเรา  อุปนิสัยท่ี  6  การผนึกพลังประสานความตาง  อุปนิสัยท่ี  7  การลับเล่ือยใหคมอยู
เสมอ  อุปนิสัยแสดงพื้นฐานทางอารมณ  และอุปนิสัยแสดงสมดุลในการดําเนินชีวิต  ในการศึกษา
เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางจํานวน  493  คน  โดยศึกษาคาเฉล่ียระดับอุปนิสัย  
และศึกษาอิทธิพลของเพศ  อายุ  และหลักสูตรบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีผลตอพื้นฐานทางอารมณ ความ
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สมดุลการดําเนินชีวิต และ อุปนิสัยท้ัง  7  ของนักศึกษาหลักสูตรบัณฑิต ศึกษา  คณะบริหารธุรกิจ  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  จากการศึกษาพบวานักศึกษามีระดับอุปนิสัยแสดงพื้นฐานทางอารมณ  
อุปนิสัยแสดงความสมดุลในการดําเนินชีวิต และอุปนิสัยท้ัง  7  ในระดับมาก   และผลการทดสอบ
อิทธิพลของเพศ  อายุ  และหลักสูตรบัณฑติศึกษาท่ีมีตอระดับอุปนิสัย พบวาเพศมีอิทธิพลอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติกับอุปนิสัยท่ี  4  การคิดแบบชนะ/ชนะ  อุปนิสัยท่ี  5  การเขาใจผูอ่ืนกอนจะให
คนอ่ืนเขาใจเรา และอุปนิสัยแสดงพ้ืนฐานทางอารมณ  สวนผลการศึกษาอิทธิพลของหลักสูตร
บัณฑิตศึกษา  พบวาหลักสูตรบัณฑิตศึกษามีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตอ  อุปนิสัยท่ี  1  การ
เปนฝายเร่ิมตนทํากอน  อุปนิสัยท่ี  3  การทําตามลําดับความสําคัญ  อุปนิสัยท่ี  5  เขาใจผูอ่ืนกอนจะ
ใหคนอ่ืนเขาใจเรา  อุปนิสัยท่ี  6  ผนึกพลังประสานความตาง  อุปนิสัยท่ี  7  การลับเล่ือยใหคม และ
อุปนิสัยความสมดุลของการดําเนินชีวิต  และผลการศึกษาอิทธิพลของอายุ  พบวาอายุไมมีอิทธิพล
ตออุปนิสัยท้ัง 7 ประการ และอุปนิสัยแสดงพ้ืนฐานทางอารมณ แตมีอิทธิพลตออุปนิสัยความสมดุล
ของการดําเนนิชีวิต 

ธัตธธนนญ  เกียรติไชยากร  (2554)  ไดศึกษาการวดัระดับอุปนิสัยของนักศึกษา
แพทยศาสตรช้ันคลินิก  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  โดยใชหลักการ  7  อุปนิสัยของผูทรงประสิทธิผล
ยิ่ง  ตามหลักการของ  Stephen R. Covey ซ่ึงประกอบดวย  อุปนิสัยท่ี  1  การเปนฝายเร่ิมตนทํากอน  
อุปนิสัยท่ี  2  การเร่ิมตนดวยจุดหมายในใจ  อุปนิสัยท่ี  3  การทําตามลําดับความสําคัญ  อุปนิสัยท่ี 4  
การคิดแบบชนะ/ชนะ  อุปนิสัยท่ี  5  การเขาใจผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืนเขาใจเรา  อุปนิสัยท่ี  6  การผนึก
พลังประสานความตาง  อุปนิสัยท่ี  7  การลับเล่ือยใหคมอยูเสมอ  อุปนสัิยแสดงพื้นฐานทางอารมณ  
และอุปนิสัยแสดงสมดุลในการดําเนนิชีวติ  ในการศกึษาเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามจากกลุม
ตัวอยางจํานวน  214  คน  และในการศึกษาไดศึกษาระดับอุปนิสัยของนักศึกษา  วิเคราะห
คุณลักษณะท่ัวไปของนักศกึษา ซ่ึงประกอบดวย  เพศ  อายุ  ช้ันปท่ีกําลังศึกษา  เกรดเฉล่ียภาค
การศึกษาลาสุด  เกรดเฉล่ียสะสม  ลําดับในครอบครัว  บุคคลท่ีอาศัยอยูดวยเปนสวนใหญ  
สถานภาพของบิดา/มารดา  อาชีพของบิดา  อาชีพของมารดา  จํานวนเพื่อนสนิท  ประวัตกิารทํางาน
พิเศษ/มีรายไดเสริม  ประสบการณในการเปนผูริเร่ิม  ผูนํา  หรือผูมีสวนรวมในการจดักิจกรรม
นักศึกษา  ประสบการณในการสมัครเขารวมกิจกรรมดวยความสมัครใจ  ความเต็มใจในการเขารวม
กิจกรรมท่ีทางสโมสรนักศึกษา คณะหรือมหาวิทยาลัยจดัให  ประสบการณในการเรียนรูเกี่ยวกับ  7  
อุปสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่ง กับระดับอุปนิสัย  และวิเคราะหสหสัมพันธระหวางอุปนิสัยกบั
เกรดเฉล่ียภาคการศึกษาลาสุดและเกรดเฉล่ียสะสม  จากการศึกษาพบวา  กลุมตัวอยางมีอุปนิสัยท่ี  1  
การเปนฝายเร่ิมตนทํากอนมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด  โดยมีคาเฉล่ียเทากับ  4.68  ซ่ึงอยูในระดับมาก  
รองลงมาคือ  อุปนิสัยท่ี 4  การคิดแบบชนะ/ชนะ  และอุปนิสัยท่ี  7  การลับเล่ือยใหคมอยูเสมอ มี
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คาเฉล่ียระดับอุปนิสัยเทากนัและอยูในระดับมาก  โดยมีคาเฉล่ียอุปนิสัยคือ  4.63  ถัดมาคืออุปนิสัย
ท่ี  5  การเขาใจผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืนเขาใจเรา  มีคาเฉล่ียเทากับ  4.58  อยูในระดับมาก  สวนอุปนิสัย
ท่ี  2  การเร่ิมตนดวยจดุหมายในใจและอุปนิสัยท่ี  6  การผนึกพลังประสานความตาง  มีคาเฉล่ีย
ระดับอุปนิสัยเทากัน โดยมีคาเฉล่ียเทากับ  4.39  และอยูในระดับมากเชนกัน  ยกเวนอุปนิสัยท่ี  3  
การทําตามลําดับความสําคัญ ท่ีมีคาเฉล่ียระดับอุปนิสัยอยูในระดับคอนขางมาก โดยมีคาเฉล่ีย
เทากับ  4.39   ในสวนของระดับอุปนิสัยพืน้ฐานและกลุมอุปนิสัย  พบวา  อุปนิสัยแสดงพ้ืนฐานทาง
อารมณ  และอุปนิสัยแสดงสมดุลในการดําเนินชีวิต  กลุมอุปนิสัยเพื่อชัยชนะสวนตน  กลุมอุปนิสัย
เพื่อชัยชนะในสังคม  และภาพรวม  7  อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่ง  มีระดับอุปนิสัยอยูใน
ระดับมาก  โดยมีคาเฉล่ียเทากับ  4.55  4.52  4.46  4.56  และ 4.49  ตามลําดับ  จากการศึกษายัง
พบวา  ความแตกตางของเพศ ลําดับในครอบครัว  จํานวนเพ่ือนสนิท  ประวัติการทํางานพิเศษ  และ
ประสบการณในการเรียนรูเกี่ยวกับ  7  อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่ง  มีผลตอคาเฉล่ียระดับ
อุปนิสัยบางประการ  จากการศึกษาความสัมพันธระหวางอุปนิสัยพบวา  อุปนิสัยแตละอุปนิสัยมี
ความสัมพันธกันในระดับปานกลาง  ยกเวนอุปนิสัยแสดงพ้ืนฐานทางอารมณซ่ึงมีความสัมพันธกับ
อุปนิสัยท่ี  2  การเร่ิมตนดวยจุดหมายในใจและอุปนิสัยท่ี  3  การทําตามลําดับความสําคัญในระดบั
ต่ํา   และอุปนสัิยท่ี  5  การเขาใจผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืนเขาใจเรา  มีความสัมพันธในระดบัตํ่ากับ
อุปนิสัยแสดงสมดุลในการดําเนินชีวิต  อุปนิสัยท่ี  2  การเร่ิมตนดวยจดุหมายในใจและอุปนิสัยท่ี  3  
การทําตามลําดับความสําคัญ  และเม่ือศึกษาความสัมพนัธระหวางอุปนิสัยกับคุณลักษณะท่ัวไป
พบวาเกรดเฉลี่ยภาคการศึกษาลาสุดมีความสัมพันธกับระดับอุปนิสัยแสดงสมดุลในการดําเนนิชีวติ  
ในระดบัตํ่า  และเกรดเฉล่ียสะสมมีความสัมพันธกับระดับของกลุมชัยชนะสวนตนในระดับตํ่า
เชนกัน  


