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ในการศึกษา การวัดระดับอุปนิสัยของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

โดยใชหลักการเจ็ดอุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่ง ผูศึกษาไดใชทฤษฎี แนวคิด และการทบทวน
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของซ่ึงเนือ้หาในบทนี้ประกอบดวย 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกับ 7 อุปนิสัยของผูทรงประสิทธิผลยิ่ง 
2. ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

 
2.1. แนวคิดและทฤษฎ ี

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับ 7 อุปนิสัยของผูทรงประสิทธิผลยิ่ง (The 7 Habits of Highly 
Effective People) (Covey, 2004) 
 Stephen R. Covey  ไดนําเสนอหลักการ  7  อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่ง  (The   7 
Habits of Highly Effective People)  คร้ังแรกในป  ค.ศ. 1989  และไดนําเสนอฉบับใหม  (New 
Edition)  ในปค.ศ.2004  โดยกลาวถึงการสรางคุณลักษณะซ่ึงเปนปจจัยพื้นฐานของความสําเร็จใน
ชีวิต  ซ่ึงเมื่อนาํหลักการเหลานี้มาปฏิบัติจนกลายเปนอุปนิสัยพื้นฐานของตนเองแลว  จะนําไปสู
ความสําเร็จและความสุขท่ีแทจริง 
 โดยท่ัวไปแลวพฤติกรรมของคนเราเกิดจากอุปนิสัยตาง ๆ ในตัวเรา  ความคิดจะสงผลให
เกิดการปฏิบัต ิ และเม่ือปฏิบัติเปนนิจก็จะกลายเปนอุปนสัิย  เม่ือมีอุปนสัิยก็จะกลายเปนคุณลักษณะ  
และจะกลายเปนวิถีชีวิตในท่ีสุด 
 อุปนิสัย  หมายความถึง  การผสมผสานกันระหวาง  ความรู  ทักษะและความปรารถนา 
โดยความรูเปนกรอบความคิดท่ีไดจากทฤษฎีเปนแนวทางใหทราบวาจะตองทําอะไร  และทําไป
ทําไม  ทักษะเปนความรูท่ีทําใหทราบวาจะตองทําอยางไร  และความปรารถนาเปนแรงกระตุน  
เปนความคิดท่ีวาตองการทําอะไร  เม่ือผสานท้ังสามอยางเขาดวยกันจะทําใหกลายเปนอุปนิสัย 
 Covey (2004) กลาววา  อุปนสัิย  7  ประการไมใชสูตรสําเร็จท่ีจะทําแยกออกจากกันได แต
การเปล่ียนกรอบความคิดจะนําไปสูการเปล่ียนทัศนคติและพฤติกรรมไปในทางท่ีถูกตอง การ
เจริญเติบโตท่ีสอดคลองกับกฎธรรมชาติ  คือการใชหลักการ “จากภายในออกสูภายนอก” โดย
เร่ิมตนท่ีตัวเราเอง  เร่ิมกันท่ีกรอบความคิด  คุณลักษณะและมูลเหตุจูงใจของเรา  อุปนิสัยท้ังเจด็นี้จะ
มีบทบาทเพ่ิมขึ้นอยางคอยเปนคอยไปและรวมเขากันเปนหนึ่งเดียว  ทําใหอุปนิสัยสวนตัวของ     
แตละคนมีประสิทธิผลและนําเรากาวไปขางหนา  จากการท่ีพึ่งพาผูอ่ืนไปเปนพึ่งพาตัวเองและ
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นําไปสูการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน  กลาวคือ  ใน  3  อุปนิสัยแรกเปนอุปนิสัยท่ีทําใหเราชนะ
ตนเอง  เกดิความม่ันใจในตนเอง  รูจักธรรมชาติของตนเอง  รูจักคุณคาท่ีมีอยูในตนเองและความ
เปนเอกลักษณของตนเอง  เปนการเร่ิมตนจากตนเอง  คือ  เปล่ียนจากคนท่ีตองพึ่งพาผูอ่ืนไปเปนคน
ท่ีตองพึ่งพาตนเองหรือ “ชนะใจตนเอง”  เม่ือพึ่งพาตนเองไดถือวามีพืน้ฐานสําหรับการพึ่งพาอาศัย
ซ่ึงกันและกันได  ก็จะกาวไปสูการ “ชนะใจผูอ่ืน” ใน  3  อุปนิสัยตอมาซ่ึงเปนอุปนสัิยท่ีทําใหเรา
ชนะใจคนท่ัวไปดวยการทํางานเปนทีมและส่ือสารอยางมีประสิทธิผล  สวนอุปนิสัยท่ี  7  จะเปน
การกระตุนใหอุปนิสัยท้ังหกอยูในตวัเราเสมอ  ทําใหเปนคนท่ีพึ่งพาตนเองไดอยางแทจริงและ
พรอมชวยเหลือผูอ่ืนดวย 
 อุปนิสัยท่ี  1 การเปนฝายเร่ิมตนทํากอน (Be Proactive) 
 อุปนิสัยการเปนฝายเร่ิมตนทํากอนหรือโปรแอกทีฟนี้เปนอุปนิสัยพื้นฐานของผูมี
ประสิทธิผลยิ่งซ่ึงมีความหมายมากเกินกวาการกระทําในเชิงรุก  แตตองเปนผูมีความคิดกาวหนา    
มีความรับผิดชอบตอชีวิตของตนเอง  เปนผูกําหนดชีวติของตนโดยพิจารณาไวกอนและพฤติกรรม
ท่ีแสดงออกเปนผลจากการตดัสินใจเลือกอยางมีสติ  อยูบนรากฐานของคานิยมในใจ  มิใชผลจาก
เง่ือนไขท่ีอยูบนรากฐานของอารมณความรูสึก  ไมมีการปายความผิดไปยังสภาวการณ  การ
ตอบสนองตอส่ิงเราของคนโปรแอกทีฟไมวาจะโดยจิตสํานึกหรือจิตใตสํานึกจะเปนการตอบสนอง
ดวยทางเลือกท่ีอยูบนรากฐานของคานิยม  และคานยิมในใจจะเปนตัวขับเคล่ือนหรือกํากับใหผลิต
ผลงานช้ันดีมีคุณภาพ 
 อุปนิสัยท่ี  2 การเร่ิมตนดวยจุดหมายในใจ (Begin with the End in Mind) 
 การเร่ิมตนดวยจุดหมายในใจเปนการเร่ิมตนดวยความเขาใจตนเองอยางชัดแจงวา ตองการ
จะเดนิทางไปยังจุดใด  ทราบจุดหมายท่ีตองการจะไปใหถึง  เพื่อกําหนดทิศทางชีวติและกาวไปที
ละกาว  มุงหนาไปยังจดุหมายน้ันในทางท่ีถูกตอง  วิธีท่ีทรงประสิทธิผลท่ีสุดในการเร่ิมตนดวย
จุดหมายในใจ  คือ  การเขียนคําปณิธานสวนบุคคล  หากคําปณิธานสวนบุคคลนี้อยูบนรากฐาน
หลักการท่ีถูกตองจะกลายเปนมาตรฐานสําหรับบุคคลนั้น  และเปนเข็มช้ีทิศทางชีวิต  การเขียน
ปณิธานสวนบุคคลนั้นจะตองเร่ิมท่ีจุดศูนยกลาง  ซ่ึงจุดศูนยกลางนีจ้ะเปนแหลงกําเนดิของความ
ม่ันคงซ่ึงเปนตัวแทนสํานึกของคุณคาในตัว  การชี้แนะเปนกรอบอางอิงในใจที่จะชวยควบคุมการ
ตัดสินใจและการกระทํา ปญญาเปนมุมมองท่ีมีตอชีวิต  และพลังอํานาจซ่ึงเปนแรงขับเคล่ือนทํางาน
ใหสําเร็จ  หากองคประกอบท้ังส่ีครบถวน  สอดคลองกลมกลืนกันจะกอเกิดบุคลิกภาพสงางาม 
คุณลักษณะไดสมดุลและงดงามเปยมดวยบูรณภาพ 
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 อุปนิสัยท่ี  3 การทําส่ิงสําคัญกอน (Put First Things First)  
 อุปนิสัยนี้เปนผลลัพธหรือผลสําเร็จท่ีจับตองไดของอุปนิสัยท่ี  1  และอุปนิสัยท่ี  2  ซ่ึงถือ
วามีความสําคัญและจําเปนท่ีจะตองมีกอนมาถึงอุปนิสัยท่ี  3  นี้  ซ่ึงเปนการบริหารจดัการตนเอง
อยางมีประสิทธิผล  โดยการทําตามลําดับความสําคัญ  จัดระเบียบและปฏิบัติการโดยคํานึงถึงลําดับ
ความสําคัญ  ดวยการทําในส่ิงท่ีสําคัญท่ีสุดกอน  การบริหารเวลาท่ีจะกอใหเกิดประสิทธิผลมาก
ท่ีสุด  คือจะตองใหความสนใจและทําในเร่ืองท่ีมีความสําคัญกอนเร่ืองเรงดวนเสมอ 
 อุปนิสัยท่ี 4 การคิดแบบชนะ/ชนะ (Think Win/Win) 
 ชนะ/ชนะ เปนกรอบแหงความคิดและหวัใจท่ีแสงหาผลประโยชนรวมกันในทุก
ความสัมพันธระหวางบุคคล  ซ่ึงเปนขอตกลงหรือหนทางแกปญหาท่ีจะไดรับประโยชนและความ
พึงพอใจกันท้ังสองฝาย  มองชีวิตวาเปนการรวมมือกันไมใชการแขงขัน  เช่ือวามีทุกอยางเหลือเฟอ
สําหรับทุกคน  ความสําเร็จของคนคนหน่ึงไมไดกดีกันความสําเร็จของผูอ่ืน  หลักการชนะ/ชนะ
เปนอุปนิสัยของภาวะผูนําระหวางบุคคลท่ีตองอาศัยวิสัยทัศน  การริเร่ิมเชิงรุกโปรแอกทีฟและ
ความม่ันคง  การช้ีแนะ  ปญญาและพลังอํานาจท่ีมาจากภาวะผูนําสวนบุคคลท่ียึดหลักการการเปน
จุดศูนยกลาง  และแนวคิดชนะ/ชนะนีก้อกําเนิดมาจากคุณลักษณะแหงบูรณภาพ  วุฒิภาวะและ
กรอบของจิตใจเหลือเฟอ 
 อุปนิสัยท่ี  5 การเขาใจผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืนเขาใจเรา (Seek First to Understand, Then to 
be Understood)  
 เปนอุปนิสัยในเร่ืองของการส่ือสารระหวางบุคคล การเขาใจผูอ่ืนกอน  ถือเปนการเปล่ียน
กรอบความคิดคร้ังใหญ  เพราะโดยปกติแลวคนสวนใหญอยากใหผูอ่ืนมาเขาใจตนเองกอนการรับ
ฟงผูอ่ืนดวยความเขาใจ  ไมไดหมายความถึงแคการรับฟงดวยความใสใจหรือเห็นใจ  แตเปนการรับ
ฟงท่ีมีเจตนาทาํความเขาใจผูพูด  การพาตัวเขาไปอยูในกรอบอางอิงของผูพูดและมองผานกรอบนั้น
ออกมาเพื่อเขาใจกรอบความคิดในใจของเขาและรวมรับรูความรูสึกของเขา เม่ือเราเขาใจผูอ่ืนได
อยางลึกซ้ึงกวาเดิม  จะทําใหมองเห็นคุณคาในตัวเขามากขึ้น ชวยใหระดับความสัมพนัธและความ
ไวเนื้อเช่ือใจเพิ่มมากข้ึนและชวยใหผูอ่ืนพรอมจะเขาใจเรา เม่ือเกดิความเขาใจกันและกันอยางถอง
แท  ก็เปรียบเหมือนเปดประตูสูดินแดนความคิดสรางสรรคและ ทางเลือกสายท่ีสาม ความแตกตาง
ระหวางเราไมถือเปนอุปสรรคกีดกั้นในการส่ือสาร และการรวมมือกันสรางความเจริญ กาวหนาอีก
ตอไป แตในทางตรงขามความแตกตางนั้นจะเปนบันไดกาวแรกไปสูการผนึกพลังประสานความตาง 
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 อุปนิสัยท่ี  6  การผนึกพลังประสานความตาง (Synergize)  
 การผนึกพลังประสานความตางเปนการนาํเอาคุณสมบัตเิฉพาะของมนษุยท้ังส่ี  คือ  รางกาย  
จิตวิญญาณ  สติปญญา  และความรูสึกท่ีมีตอสังคม  มารวมกับแรงจูงใจชนะ/ชนะ  ทักษะการ
ส่ือสาร  การรับฟงอยางเขาอกเขาใจ  ผนกึรวมกันพุงไปเจาะปญหาและปลดปลอยอํานาจสูงสุดท่ีมี
อยู  มุงหนาไปเพื่อใหเปาหมายท่ีอยูในใจนัน้บรรลุผล  โดยท่ีแกนสําคัญของการผนึกพลังประสาน
ความตาง  คือการมองเห็นคาความแตกตาง  ท้ังความแตกตางเชิงความคิด  เชิงอารมณและเชิงจิต  
การเห็นคุณคาความแตกตางจะบวกเพิ่มความรู  บวกเพิ่มความเขาใจ  ใหมองเห็นโลกไดกวางมาก
ข้ึน  หากเราใชเพียงประสบการณของตัวเราคนเดียว  เราจะทํางานโดยไมมีขอมูลเพยีงพอ การผนกึ
พลังประสานความตางถือเปนหลักการท่ีถูกตองและมีประสิทธิผลในการพึ่งพาซ่ึงกันและกัน  การ
ทํางานเปนทีม  และพัฒนาเอกภาพและความคิดสรางสรรครวมกับผูอ่ืน 
 อุปนิสัยท่ี  7  การลับเล่ือยใหคมอยูเสมอ  (Sharpen the Saw)  
 การลับเล่ือยใหคมอยูเสมอเปนการกระตุนหรือปรับปรุงตนเองตลอดเวลา  เพื่อใหจดัการ
ชีวิตไดดีข้ึนเปนคนท่ีพึ่งพาตนเองไดอยางแทจริงและพรอมชวยเหลือผูอ่ืนดวย  โดยการปรับตัว
ใหมและสรางความเขมแข็งใหกับองคประกอบหลักของชีวิต  ไมวาจะเปนมิติทางกายภาพท่ีเกีย่ว
โยงถึงการดูแลรักษารางกาย  กินอาหารท่ีมีประโยชน  พักผอนใหเพียงพอและออกกําลังกายเปน
ประจํา  มิติแหงจิตวิญญาณเปนการผูกมัดใหปฏิบัติตามระบบคานิยม  ปฏิบัติตามสัญญา  ศึกษาและ
ทําสมาธิ  มิติแหงสติปญญาเปนการอาน  วาดภาพในใจ  วางแผน  เขียนและมิติเชิงสังคม/อารมณ
เปนการใหบริการ  รวมรับรูความรูสึก  ผนึกพลังประสานความตางและความม่ันคงในใจ  ซ่ึงตองมี
การฝกฝนมิตท้ัิงส่ีเปนประจาํและตอเนื่อง 
 จากหลักการ 7 อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่งของ Stephen R. Covey ดังท่ีไดกลาวมา
นั้นนับวาเปนหลักการท่ีมีความเหมาะสมที่จะนําไปปฏิบัติในชีวติประจําวันเพื่อใหมีความสําเร็จใน
การทํางานหรือการดําเนินชีวิต  ซ่ึงหลักการนี้เปนการพฒันาท่ีอุปนิสัย  ทําใหเกิดความยั่งยืน  ไมวา
จะเปนอุปนิสัยการชนะใจตนเอง  พัฒนาสูอุปนิสัยเพื่อชนะใจผูอ่ืนและอุปนิสัยปรับปรุงตนเอง
ตลอดเวลา  ไมใชแคสรางบุคลิกภาพท่ีฉาบฉวย  แตเปนการสรางใหเกดิเปนนิสัยติดตัว  ซ่ึงเปนการ
งายตอการนําไปสูความสําเร็จในการทํางานหรือการดําเนินชีวิตอยางยัง่ยืน 
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ภาพรวมการดาํเนินการตามหลักสูตร ของคณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม   

คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยเชียงใหม มีหลักสูตรท่ีเปดสอนในระดับปริญญาตรี 
จํานวน 2 หลักสูตร ไดแก  หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต(หลักสูตรปกติ)  หลักสูตรพยาบาล
ศาสตรบัณฑิตหลักสูตรนานาชาติ) โดยมุงเนนความเปนเลิศทางวิชาการและความมีคุณภาพเพื่อให
นักศึกษาเปนท้ังคนด ีคนเกง และมีความสุขในการเรียน จึงใชวิธีการเรียนการสอนท่ีใหนกัศึกษา
เปนศูนยกลางและจัดใหเรียนรูโดยใชการแกปญหาและฝกฝนทักษะตาง ๆ เพื่อกระตุนใหนักศึกษา
มีความคิดสรางสรรค สามารถวิเคราะหวิจารณไดอยางมีเหตุผล โดยมีระยะเวลาการศึกษาเปนเวลา 
4 ป โดย  ในปท่ี 1 นักศึกษาจะเรียนกระบวนวิชาการศึกษาท่ัวไปที่คณะวิทยาศาสตร คณะ
มนุษยศาสตร คณะสังคมศาสตร ฯลฯ   และใน ปท่ี 2 นักศึกษาจะเรียนกระบวนวิชาพื้นฐานวิชาชีพ
ซ่ึงเปนวิชาพรีคลินิกท่ีคณะแพทยศาสตร และวิชาพื้นฐานท่ีคณะพยาบาลศาสตร ตลอดจนเร่ิมฝก
ปฏิบัติการพยาบาล ณ ศูนยสาธิตทางการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร และหอผูปวยโรงพยาบาล
มหาราชนครเชียงใหม  และในปท่ี 3 – 4 นักศึกษาจะเรียนกระบวนวิชาท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ
ทางการพยาบาล นักศึกษาตองฝกปฏิบัติการพยาบาล ณ หอผูปวยของโรงพยาบาลมหาราช นคร
เชียงใหม ซ่ึงเปนโรงพยาบาลของมหาวิทยาลัย และโรงพยาบาลอ่ืน ๆ และหนวยงานที่ใหบริการ
ดานสุขภาพในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขและในชุมชน ตลอดจนสถานประกอบการตางๆ ในการ
ฝกปฎิบัติงานนอกสถานท่ี  

โดยการจดัการศึกษาตามหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตนั้น ทางคณะพยาบาลศาสตร ได
กําหนดเปาหมายหลักไว ดังนี้ 

1. เพื่อพัฒนานกัศึกษาใหมีความรูความสามารถในการพัฒนาตนเอง  เปนผูนํา คิด
เปนทําเปน มีทัศนคติท่ีดี มีวินัย มีคุณธรรม มีจริยธรรม มีสุขภาพดี และดํารงชีวิตในสังคมอยางมี
ความสุข  

2. เนนการเรียนการสอนท้ังทางภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ ควบคูไปกับการทํางาน
เปนทีม 

3. เนนกระบวนการเรียนการสอนท่ีเสริมสรางทักษะใหผูเรียนมีความรูท้ังความรูดาน
พื้นฐาน และความรูเฉพาะทางเพ่ือสามารถนําไปใชในวิชาชีพของตนไดเปนอยางด ี

4. เนนการสงเสริมใหนกัศึกษามีการเปดโลกทัศน มีจิตกุศล และมีสวนรวมใน
กิจกรรมของคณะและชุมชน 
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นอกจากนี้ทางหลักสูตรของคณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยเชียงใหม ไดกําหนดให
นักศึกษามีจํานวนหนวยกิจรวมตลอดหลักสูตรไมนอยกวา 141 หนวยกิจ โยในแตละหลักสูตรมี
โครงสรางหลักสูตร ดังนี้  

1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป    36       หนวยกิจ 

 กลุมวิชาสังคมศาสตร            6 หนวยกจิ 
 กลุมวิชามนษุยศาสตร        3 หนวยกจิ 
 กลุมวิชาภาษาและการส่ือสาร    12  หนวยกจิ 
 กลุมวิชาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร  15 หนวยกจิ 

2. หมวดวิชาเฉพาะ    99 หนวยกจิ 

 วิชาแกน     28 หนวยกจิ 
 วิชาเอก    71 หนวยกจิ 

-ภาคทฤษฎี    43 หนวยกจิ 

-ภาคปฏิบัต ิ    28 หนวยกจิ 

 3.   หมวดวิชาเลือกเสรี     6 หนวยกจิ 

ซ่ึงในการจัดการศึกษาหลักสูตรนี้ จะมุงผลิตบัณฑิตใหสามารถปฏิบัติงานไดท้ังในสถาน
บริการสุขภาพและในชุมชน โดยเนนใหนักศึกษาสามารถนําความรูในศาสตรทางการพยาบาลและ
ศาสตรท่ีเกี่ยวของกับคน ส่ิงแวดลอม สุขภาพ มาประยกุตในการพยาบาลไดอยางเหมาะสม 
             นอกจากนี้ ยังมุงเนนในการปฏิบัตกิารพยาบาลอยางมีคุณภาพ โดยยดึหลักการดูแลแบบ
องครวมและตอเนื่อง ท่ีสอดคลองกับบริบททางสังคมและวัฒนธรรม อยางมีจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวชิาชีพตามมาตรฐาน กฎหมายวิชาชีพการพยาบาล  ไมเพยีงเทานั้น ยงัมุงเนนให
นักศึกษา มีทัศนคติท่ีดีตอตนเอง ตอผูใชบริการ ตอผูรวมงาน และตอวิชาชีพ และสามารถทํางาน
รวมกับผูอ่ืน ประสานงานไดทุกระดับ มีทักษะในการติดตอส่ือสาร และสรางสัมพันธภาพกับบุคคล 
ครอบครัว กลุมคนและชุมชนไดอยางเหมาะสม  มีภาวะผูนํา มีทักษะในการตัดสินใจ การจัดการ 
และการเปล่ียนแปลง มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค และมีความคิดอยางมีวิจารณญาณ และใหนักศึกษา
สามารถพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องอีกดวย 
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การจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 

1. ปฐมนิเทศและเตรียมความพรอมในการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาสําหรับนักศึกษาช้ันปท่ี 1 
2. โครงการสงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเองและทักษะทางสังคมสําหรับนักศึกษาช้ันปท่ี1 
3. โครงการพัฒนาทักษะชีวิตสําหรับนักศึกษาช้ันปท่ี 1 คณะพยาบาลศาสตร 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
4. โครงการสัมนาการพัฒนาตนเอง 
5. โครงการเตรียมความพรอมเขาสูวิชาชีพ : บนเสนทางความกาวหนาในวิชาชีพพยาบาล

สําหรับนักศึกษาปท่ี 4 

2.2. ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 
 

ฉันทวรางค  ประหยัดผล  (2549)  ไดศึกษาอุปนิสัย  7  ประการของผูมีประสิทธิผลสูงของ
อาจารยแนะแนวผูใหคําปรึกษาท่ีมีความสําเร็จในงานแตกตางกัน  โดยกลุมตัวอยางท่ีศึกษา  คือ  
อาจารยแนะแนวผูใหคําปรึกษาในโรงเรียนรัฐบาล  ในเขต  8  จังหวดัภาคเหนือจํานวน  139  คน 
โดยไดศึกษาเกี่ยวกับ  7  อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่งตามหลักการของ Covey (1989) 
ประกอบดวยการเปนฝายเร่ิมตนทํากอน  การเร่ิมตนดวยจุดหมายในใจ  การทําส่ิงสําคัญกอน      
การคิดแบบชนะ/ชนะ  การเขาใจผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืนเขาใจเรา การผนกึพลังประสานความตาง  
และการลับเล่ือยใหคมอยูเสมอ  และศึกษาเกี่ยวกับความสําเร็จในงานของอาจารยแนะแนวผูให
คําปรึกษาโดยใชทฤษฏีการตั้งเปาหมาย  และมีสมมติฐานการวจิัย  คือ  อาจารยแนะแนวผูให
คําปรึกษาท่ีมีความสําเร็จในงานแตกตางกนั  มี  7  อุปนสัิยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่งแตกตางกนั  
โดยใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูลทางประชากร  แบบวัด  7  อุปนสัิยสําหรับผูทรงประสิทธิผล
ยิ่งและแบบวดัความสําเร็จในงานของอาจารยแนะแนวผูใหคําปรึกษา  แลวนํามาวเิคราะหทางสถิติ
โดยใชคาความถ่ี  รอยละคาเฉล่ีย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและวิเคราะหความแปรปรวนแบบจําแนก
ทางเดียวพบวา  อาจารยแนะแนวผูใหคําปรึกษาท่ีมีความสําเร็จในงานแตกตางกัน  มี  7  อุปนิสัย
สําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่งแตกตางกัน  โดยกลุมตัวอยางอาจารยแนะแนวผูใหคําปรึกษาท่ีระดับ
ความสําเร็จในงานสูงมีระดับอุปนิสัยท่ี  2  การเร่ิมตนดวยจุดหมายในใจ อุปนิสัยท่ี  3  การทําส่ิง
สําคัญกอน  อุปนิสัยท่ี  4  การคิดแบบชนะ/ชนะและอุปนสัิยท่ี  7  การลับเล่ือยใหคมอยูเสมออยูใน
ระดับสูงท่ีสุด  อุปนิสัยท่ี  1  การเปนฝายเร่ิมตนทํากอนอยูในระดับสูง สวนอุปนิสัยท่ี  5  การเขาใจ
ผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืนเขาใจเราและอุปนิสัยท่ี  6  การผนึกพลังประสานความตางอยูในระดับปาน
กลาง  อาจารยแนะแนวผูใหคําปรึกษาท่ีระดับความสําเร็จในงานตํ่ามีระดับอุปนิสัยท่ี  1  การเปน
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ฝายเร่ิมตนทํากอน  อุปนิสัยท่ี  2  การเร่ิมตนดวยจดุหมายในใจ  อุปนิสัยท่ี  3  การทําส่ิงสําคัญกอน  
และอุปนิสัยท่ี  4  การคิดแบบชนะ/ชนะอยูในระดบัสูง  สวนอุปนิสัยท่ี  5  การเขาใจผูอ่ืนกอนจะให
ผูอ่ืนเขาใจเรา  อุปนิสัยท่ี  6  การผนึกพลังประสานความตางและอุปนสัิยท่ี  7  การลับเล่ือยใหคมอยู
เสมออยูในระดับปานกลาง 

Michele L. Pettit  และ  Joyce V. Fetro (2006)  ไดทําการศึกษาเร่ือง  The Seven Habits 
of Highly Effective Health Educators  โดยมีวัตถุประสงคท่ีจะอธิบายลักษณะของผูใหการศึกษา
ดานสุขภาพท่ีมีประสิทธิผล  ตามหลักการ  7  อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่งของ  Covey 
(2004)  มาหาความสัมพันธกับความรับผิดชอบและความสามารถของผูใหการศึกษาดานสุขภาพ
ตามเกณฑ คณะกรรมการรับรองการศึกษาดานสุขภาพแหงชาติของสหรัฐอเมริกา  หรือ  National 
Commission for Health Education Credentialing, Inc. (NCHEC)  ซ่ึงผลงานวิจัยนี้ ไดนําเสนอวา 
ในแตละอุปนสัิยนั้น ผูใหการศึกษาดานสุขภาพควรจะมีความรับผิดชอบและความสามารถใดบาง ผู
ศึกษาไดเนนขอความจาก NCHEC ท่ีวา ไมมีหลักสูตรใดท่ีจะรับรอง ไดวาผูจบการศึกษาจะเปนมือ
อาชีพไดสมบูรณ เชน ดานการอุทิศตน การตัดสินใจโดยสัญชาตญาณ การจูงใจ ความเพียร การดแูล
รักษา คุณธรรม จริยธรรมและความซ่ือสัตย ดังนัน้ผูศึกษาจึงไดเสนอวา ผูประกอบอาชีพให
การศึกษาดานสุขภาพควรทีจ่ะมีความพยายามท่ีแสดงความซ่ือสัตยและความรับผิดชอบตอวิชาชีพ 
โดยการปฎิบัตติามหลักการ 7 อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่งของ Covey เสมอ 

พรศิริ  พิพัฒนพานชิ  (2550)  ไดศึกษาความสัมพันธของลักษณะนิสัย  7  ประการของ
บุคคลท่ีมีประสิทธิผลในการทํางานตามหลักการของ  Covey  ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงตอ
รูปแบบความคิดสรางสรรคตามทฤษฎีของ  Michael J. Kirton  ของพยาบาลประจําการโรงพยาบาล
รามาธิบดี  โดยกลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษา  คือ  พยาบาลประจําการท่ีปฏิบัติงานในหอผูปวยสังกัด
ภาควิชาพยาบาลศาสตร  โรงพยาบาลรามาธิบดีจํานวน  315  คน  โดยไดศึกษาเกีย่วกับ  7  อุปนิสัย
สําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่งตามหลักการของ  Covey (1989)  ประกอบดวยการเปนฝายเร่ิมตนทํา
กอน  การเร่ิมตนดวยจดุหมายในใจ  การทําส่ิงสําคัญกอน  การคิดแบบชนะ/ชนะ  การเขาใจผูอ่ืน
กอนจะใหผูอ่ืนเขาใจเรา  การผนึกพลังประสานความตางและการลับเล่ือยใหคมอยูเสมอ  ศึกษา
เกี่ยวกับภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของหวัหนางานตามหลักการของ  Bass (1985)  และศึกษา
เกี่ยวกับรูปแบบความคิดสรางสรรคโดยใชทฤษฎี  The Adaption Innovation Theory (A-I Theory) 
ของ  Kirton (1994)  ท่ีมีหลักการท่ีสําคัญ  คือ  รูปแบบการคิดท่ีแตกตางกันของบุคคล  นําไปสู
พฤติกรรมการตอบสนองตอส่ิงแวดลอมและการแกปญหาท่ีตางกัน  และทฤษฎีการปรับ-การ
สรางใหม  (The Kirton Adaption – Innovation Inventory :KAI)  ของ  Kirton (1976)  โดยมี
สมมติฐานการวิจัยเกีย่วกับ  7  อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่ง  คือ  ลักษณะนิสัย  7  ประการมี
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ความสัมพันธทางบวกกบัรูปแบบความคิดสรางสรรคแบบปรับตัวของพยาบาลประจําการ  ลักษณะ
นิสัย  7  ประการมีความสัมพันธทางบวกกบัรูปแบบความคิดสรางสรรคแบบสรางใหมของพยาบาล
ประจําการ  และลักษณะนิสัย  7  ประการอยางนอย  1  ลักษณะนิสัยสามารถพยากรณรูปแบบ
ความคิดสรางสรรค  การศึกษานี้ใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูลแลวนํามาวิเคราะหทางสถิติ  ซ่ึง
ผลการศึกษาพบวา  พยาบาลประจําการโรงพยาบาลรามาธิบดีมีอุปนิสัยท่ี  2  การเร่ิมตนดวย
จุดหมายในใจ  อุปนิสัยท่ี  4  การคิดแบบชนะ/ชนะและอุปนิสัยท่ี  7  การลับเล่ือยใหคมอยูเสมออยู
ในระดับสูง  สวนอุปนิสัยท่ี  1  การเปนฝายเร่ิมตนทํากอน อุปนิสัยท่ี 3 การทําส่ิงสําคัญกอน  
อุปนิสัยท่ี  5  การเขาใจผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืนเขาใจเราและอุปนิสัยท่ี  6  การผนึกพลังประสานความ
ตางอยูในระดับปานกลาง  ลักษณะนิสัย  7  ประการยกเวนอุปนิสัยท่ี 5 การเขาใจผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืน
เขาใจเรามีความสัมพันธทางบวกกับรูปแบบความคิดสรางสรรค แบบปรับตัวและแบบสรางใหม 

จิรัชยา จงประเสริฐ  (2551)  ทําการศึกษา 7 อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่งของ
นักศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา  คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  โดยใชแบบสอบถามใน
การเก็บขอมูลและวเิคราะหขอมูลดวยคาสถิติ  ประกอบดวย  คาความถ่ี  รอยละคาเฉล่ีย  สวน
เบ่ียงเบนมาตรฐานและวิเคราะหความแปรปรวนหลายตวัแปร  เพื่อทดสอบความแตกตางระหวาง
พื้นฐานทางอารมณ  ความสมดุลของการดําเนินชีวิตและอุปนิสัย  7  ประการกับเพศ  อายุและ
หลักสูตรบัณฑิตศึกษา  พบวานักศึกษามีความคิดเห็นโดยเฉล่ียอยูในระดับเห็นดวยมากกับท้ัง  9  
องคประกอบ  คือ  ดานพื้นฐานทางอารมณ  ความสมดุลของการดําเนนิชีวิตและอุปนิสัยท้ัง  7  
ประการ  ซ่ึงหลักสูตรท่ีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนไมมีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตอระดับ
ความคิดเหน็ท่ีมีตอองคประกอบดานพืน้ฐานทางอารมณ  แตมีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตอ
ระดับความคิดเห็นท่ีมีตอองคประกอบดานความสมดุลของการดําเนนิชีวิต  สวนผลการทดสอบ
อิทธิพลของประเภทหลักสูตรท่ีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนตอความสําคัญของอุปนิสัยท้ัง  7  ประการ 
พบวา  ประเภทหลักสูตรมีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตออุปนิสัยท่ี  1  การเปนฝายเร่ิมตนทํา
กอน  อุปนิสัยท่ี  3  การทําส่ิงสําคัญกอน  อุปนิสัยท่ี  5  การเขาใจผูอ่ืนกอนจะใหผูอ่ืนเขาใจเรา   
อุปนิสัยท่ี  6  การผนึกพลังประสานความตางและอุปนสัิยท่ี  7  การลับเล่ือยใหคมอยูเสมอ 

ธัตธธนนญ เกียรติไชยากร (2554)  ไดทําการศึกษา การวดัระดับอุปนิสัยของนักศึกษา
แพทยศาสตรช้ันคลินิก มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยใชหลักการเจ็ดอุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผล
ยิ่ง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับอุปนิสัยสัาหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่ง 7 ประการ ตามหลักการ
ของ Stephen R. Covey ของนักศึกษาแพทยศาสตรช้ันคลินิก มหาวิทยาลัยเชียงใหมและเพื่อ
เปรียบเทียบและหาความสัมพันธระหวางระดับอุปนิสัยของนักศึกษาแพทยศาสตรช้ันคลินิก 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม กับคุณลักษณะท่ัวไปของนักศึกษา โดยใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูล
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จากกลุมตัวอยางจํานวน 241 คน ซ่ึงไดจากการใชเทคนิคสุม ตัวอยางแบบใมใชความนาจะเปน 
(Nonprobability Sampling) แบบใชวิธีสุมเลือกตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) โดยการ
กระจายตามสัดสวนของประชากรในแตละช้ันป สถิติท่ีใช ไดแก ความถ่ี (Frequency) รอยละ 
(Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การทดสอบความ
แตกตางระหวางคาเฉล่ียสองกลุม (t-Test) การวิเคราะหความแปรปรวนแบบจําแนกทางเดียว (One-
way ANOVA) การวิเคราะหสหสัมพันธ (Correlation Analysis) และการวิเคราะหกลุม (Cluster 
Analysis) และผลการทดสอบความนาเช่ือถือของ แบบสอบถามอยูในระดับยอดเยี่ยม 

ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางเปนเพศชาย 127 คน คิดเปนรอยละ 52.70 และเปนเพศ
หญิง 114 คน คิดเปนรอยละ 47.30 กลุมตัวอยางสวนใหญอยูในชวงอายุ 22 -23 ป จํานวน 164 คน 
คิดเปนรอยละ 68.05 รองลงมาเปนชวงอายุ 24 - 25 ป จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 25.73 และชวง
อายุ 20-21 ป มีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 6.22 กลุมตัวอยางสวนใหญมีอุปนิสัยแสดงพ้ืนฐาน
ทางอารมณ อุปนิสัยแสดงความสมดุลในการดําเนนิชีวติ และอุปนิสัยท่ี 1 ถึง 7 อยูในระดับ
คอนขางมาก และเม่ือคิดเปนกลุมอุปนิสัยแลวพบวามีอุปนิสัยกลุมชัยชนะสวนตนในระดับ
คอนขางมาก อุปนิสัยกลุมชัยชนะในสังคมและ 7 อุปนสัิยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่งในระดับมาก 
และมีจํานวนผูท่ีมีอุปนิสัยในแตละกลุม ตั้งแตระดับคอนขางมากจนถึงมากท่ีสุด รอยละ 95.0 รอย
ละ 97.1 และรอยละ 98.8 ตามลําดับ จากการทดสอบทางสถิติท่ีระดับนยัสําคัญ .05 พบวา อุปนิสัย
สวนมากมีความสัมพันธ กันในระดับปานกลาง อุปนิสัยกลุมชัยชนะสวนตนมีความสัมพันธกับ
อุปนิสัยกลุมชัยชนะในสังคมในระดับสูง และท้ังอุปนิสัยกลุมชัยชนะสวนตนและอุปนิสัยกลุมชัย
ชนะในสังคม มีความสัมพันธกับ 7 อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่งในระดับสูงมาก สวนปจจัย
ท่ีนํามาวิเคราะหและพบวามีระดับอุปนิสัยบางประการแตกตางกันไดแก เพศ ลําดับในครอบครัว  
ชวงจํานวนเพือ่นสนิท ประวัติการทํางานพิเศษ/มีรายไดเสริม และประสบการณในการเรียนรู
เกี่ยวกับ 7 อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่ง 

จากงานวิจยัขางตนนี้  ทางผูศึกษาไดเล็งเหน็วาขอมูลตางๆจากงานวจิัยฉบับอ่ืนอาจเปน
ประโยชนในการศึกษาอุปนิสัยของนักศึกษาพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  โดยใช
หลักการ  7  อุปนิสัยสําหรับผูทรงประสิทธิผลยิ่ง  เชน  การศึกษาของ  Michele L. Pettit และ Joyce 
V. Fetro (2006) ท่ีวา บุคลากรทางดานสุขภาพควรมีอุปนิสัยในการเขาใจตนเอง เขาใจผูอ่ืน และ
สามารถนําความรูเหลานั้นไปบูรณาการณตอได ซ่ึงทางผูศึกษาเหน็วามีความเกีย่วเนือ่งกับวิชาชีพ
พยาบาลท่ีทํางานเก่ียวกับดานสุขภาพเชนกัน ดังน้ันการวัดระดับอุปนสัิยท้ัง 7 ประการจึงสามารถท่ี
จะนํามาใชในการเช่ือมโยงถึงความเปนผูมีประสิทธิผลยิ่งของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตรได เปนตน 

 


