
 

บทที่ 4 
การวิเคราะหขอมูล 

 
การคนควาแบบอิสระ เร่ือง พฤติกรรมของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหมในการ

บริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปไดเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม จํานวนท้ังส้ิน 300 ชุด 

ซ่ึงสอบถามจากผูบริโภคท่ีพัก อาศัยหรือทํางานในอําเภอเมืองเชียงใหมท่ีเคยซ้ือหรือใชผลิตภัณฑ

ปรุงรสสําเร็จรูปในการปรุงอาหาร โดยนําขอมูลท่ีไดมาทําการศึกษาซ่ึงสามารถแบงการวิเคราะห

ขอมูล และ การแปลผลจากขอมูลออกเปน 3 สวน ดังนี้  

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได สถานภาพ เปนตน (ตารางท่ี 4.1-4.6) 

สวนท่ี 2 พฤติกรรมของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหมในการบริโภคผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป (ตารางท่ี 4.7-4.31) 

สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป (ตารางท่ี 4.32-4.35) 

สวนท่ี 4 พฤติกรรมของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหมในการบริโภคผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป จําแนกตามอายุ (ตารางท่ี 4.36-4.46) 

สวนท่ี 5 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
เลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป จําแนกตามอายุ (ตารางท่ี 4.47-4.61) 
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สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 53 17.67 
หญิง 247 82.33 
รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ

82.33 และท่ีเหลือเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 17.67 
 

ตารางท่ี 4.2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชวงอาย ุ
 

ชวงอาย ุ จํานวน (คน) รอยละ 

ต่ํากวา 20 ป 6 2.00 

อายุ 20-30 ป 89 29.67 

อายุ 31-40 ป 95 31.67 

อายุ 41-50 ป 70 23.33 

อายุมากกวา 50 ป 40 13.33 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูในชวงอายุ 31-40 ป 

คิดเปนรอยละ 31.67  รองลงมาไดแก ชวงอายุ 20-30 ป คิดเปนรอยละ 29.67  ชวงอายุ 41-50 ป    
คิดเปนรอยละ 23.33 ชวงอายุมากกวา 50 ป คิดเปนรอยละ 13.33 และชวงอายุต่ํากวา 20 ป คิดเปน
รอยละ 2.00  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 48 16.00 

มัธยมศึกษาตอนปลายหรือ ปวช. 60 20.00 

อนุปริญญา ปวส.หรือเทียบเทา 32 10.67 

ปริญญาตรี 145 48.33 

สูงกวาปริญญาตรี 15 5.00 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาอยูในระดับ

ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 48.33 รองลงมาไดแก ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช. คิดเปน 
รอยละ 20.00 ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือต่ํากวา คิดเปนรอยละ16.00 ระดับอนุปริญญา ปวส.
หรือเทียบเทา คิดเปนรอยละ10.67 และระดับสูงกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ5.00 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน (คน) รอยละ 

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 48 16.00 

ราชการ/พนักงานของรัฐ 58 19.33 

พนักงานรัฐวสิาหกิจ 8 2.67 

พนักงานบริษทัเอกชน 116 38.67 

แมบาน/พอบาน 44 14.67 

นักเรียน/นักศกึษา 17 5.67 

อ่ืนๆ ไดแก วางงาน 9 3.00 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนพนักงานบริษัทเอกชน 

คิดเปนรอยละ 38.67 รองลงมาไดแก ราชการ/พนักงานของรัฐ คิดเปนรอยละ 19.33 คาขาย/ธุรกิจ
สวนตัว คิดเปนรอยละ  16.00 แมบาน/พอบาน  คิดเปนรอยละ  14.67 นักเรียน/นักศึกษา                
คิดเปนรอยละ  5.67  อ่ืนๆ ไดแก วางงาน  คิดเปนรอยละ  3.00 และพนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเปน     
รอยละ 2.67 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 

รายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวน (คน) รอยละ 

ต่ํากวาหรือเทากับ 10,000 บาท 145 48.33 

10,001-20,000 บาท 98 32.67 

20,001-30,000 บาท 36 12.00 

30,001-40,000 บาท 12 4.00 

40,001-50,000 บาท 7 2.33 

มากกวา 50,001 บาท 2 0.67 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.5 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา

หรือเทากับ 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 48.33 รองลงมาไดแก รายไดระหวาง 10,001-20,000 บาท
คิดเปนรอยละ 32.67 รายไดระหวาง 20,001-30,000 บาท คิดเปนรอยละ 12.00 รายไดระหวาง 
30,001-40,000 บาท คิดเปนรอยละ 4.00 รายไดระหวาง 40,001-50,000 บาท คิดเปนรอยละ 2.33
และรายไดมากกวา 50,001 บาท คิดเปนรอยละ 0.67 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน (คน) รอยละ 

โสด 135 45.00 

สมรส 148 49.33 

หมาย/หยาราง/แยกกันอยู 17 5.67 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพสมรส คิดเปน

รอยละ49.33 รองลงมาไดแก สถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 45.00และสถานภาพหมาย/หยาราง/
แยกกันอยู คิดเปนรอยละ 5.67 ตามลําดับ 
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สวนท่ี 2  พฤติกรรมของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหมในการบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 
 
ตารางท่ี 4.7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความถี่ในการทํา             

อาหารรับประทานเอง 
 

ความถ่ีในการทําอาหารรับประทานเอง จํานวน (คน) รอยละ 
ทุกวัน 108 36.00 
5-6 วันตอสัปดาห 49 16.33 
3-4 วันตอสัปดาห 37 12.33 
1-2 วันตอสัปดาห 106 35.33 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.7 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความถ่ีในการทําอาหาร

รับประทานเองทุกวัน คิดเปนรอยละ 36.00 รองลงมาไดแก ทําอาหารรับประทานเอง 1-2 วันตอ
สัปดาห คิดเปนรอยละ 35.33 ทําอาหารรับประทานเอง 5-6 วันตอสัปดาห คิดเปนรอยละ16.33 และ
ทําอาหารรับประทานเอง 3-4 วันตอสัปดาห คิดเปนรอยละ 12.33 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.8  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามผูทําอาหารในครอบครัว 
 

ผูทําอาหารในครอบครัว จํานวน (คน) รอยละ 
ตนเอง 174 58.00 
ภรรยา 18 6.00 
สามี 15 5.00 
แม 80 26.67 
พอ 7 2.33 
บุตร  6 2.00 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.8 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตนเองเปนผูทําอาหารใน

ครอบครัว คิดเปนรอยละ 58.00 รองลงมา ไดแก  แม คิดเปนรอยละ  26.67 ภรรยา  คิดเปนรอยละ 
6.00 สามี คิดเปนรอยละ 5.00 พอ คิดเปนรอยละ 2.33 และ บุตร คิดเปนรอยละ 2.00 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูป 
 

การใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป จํานวน (คน) รอยละ 

ทุกคร้ังท่ีปรุงอาหาร 114 38.00 

บางคร้ัง 186 62.00 

รวม 300 100.00 

    
จากตารางท่ี 4.9 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปบางคร้ังในการปรุงอาหาร คิดเปนรอยละ 62.00 และมีความถ่ีในการใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปทุกคร้ังท่ีปรุงอาหาร คิดเปนรอยละ 38.00 
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ตารางท่ี 4.10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จในครอบครัว 

 

ผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จในครอบครัว จํานวน (คน) รอยละ 

ตนเอง 198 66.00 

ภรรยา 15 5.00 

สามี 15 5.00 

แม 67 22.33 

พอ 1 0.33 

บุตร 4 1.34 

รวม 300 100.00 

 
  จากตารางท่ี 4.10 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตนเองผูซ้ือผลิตภัณฑ    
ปรุงรสสําเร็จในครอบครัว คิดเปนรอยละ  66.00 รองลงมาไดแก  แมเปนผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จในครอบครัว คิดเปนรอยละ  22.33 ภรรยา  และสามีเปนผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จใน
ครอบครัว คิดเปนรอยละ  5.00 เทากัน บุตรเปนผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จในครอบครัว คิดเปน
รอยละ 1.34 และ พอเปนผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จในครอบครัว คิดเปนรอยละ 0.33 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามลักษณะผลิตภัณฑ     
ปรุงรสสําเร็จ 

 

ลักษณะผลิตภณัฑปรุงรสสําเร็จ จํานวน (คน) รอยละ 

แบบผง 266 88.67 

แบบกอน 222 74.00 

แบบน้ํา 114 38.00 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1 ขอ  
n = 300 

  จากตารางท่ี 4.11 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จ 
ลักษณะแบบผง คิดเปนรอยละ 88.67 รองลงมาไดแก ลักษณะแบบกอน คิดเปนรอยละ 74.00 และ
ลักษณะแบบน้ํา คิดเปนรอยละ 38.00 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามบรรจุภัณฑของ

ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จ 
 

บรรจุภัณฑของผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป จํานวน (คน) รอยละ 

แบบซอง 218 72.70 

แบบกลอง 69 23.00 

แบบขวด 13 4.30 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.12 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชบรรจุภัณฑของ

ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จแบบซอง คิดเปนรอยละ  72.70  รองลงมาไดแก  แบบกลอง คิดเปนรอยละ 
23.00 และแบบขวด คิดเปนรอยละ 4.30 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนยี่หอผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูปท่ีใช 

 

จํานวนยี่หอผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปท่ีใช                จํานวน (คน)       รอยละ 

ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปยี่หอเดมิตลอด 148 49.33 

ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียนกนั 2-3 ยี่หอ 113 37.67 

ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียนกนั มากกวา 3 ยี่หอ 39 13.00 

รวม    300     100.00 

 
จากตารางท่ี 4.13 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปยี่หอเดิมตลอด คิดเปนรอยละ 49.33 รองลงมาไดแก ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียน
กัน 2-3 ยี่หอ คิดเปนรอยละ  37.67 และใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียนกัน มากกวา 3 ยี่หอ    
คิดเปนรอยละ 13.00 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามยี่หอผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปท่ีรูจัก 

 

ยี่หอผลิตภณัฑปรุงรสสําเร็จ จํานวน (คน) รอยละ 

โลโบ  149 49.67 

คนอร 289 96.33 

ชอยส 99 33.00 

รสดี 268 89.33 

รสเด็ด 58 19.33 

แมพลอย 50 16.67 

ควิกเชฟ 28 9.33 

แมประนอม 149 49.67 

ไอ-เชฟ 36 12.00 

รสทิพ 126 42.00 

กนกวรรณ 11 3.67 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1 ขอ 
n = 300 

 
จากตารางท่ี 4.14 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรูจักผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปยี่หอคนอร คิดเปนรอยละ 96.33 รองลงมาไดแก รสดี คิดเปนรอยละ 89.33 โลโบและแม
ประนอม คิดเปนรอยละ 49.67 เทากัน รสทิพ คิดเปนรอยละ 42.00 ชอยส คิดเปนรอยละ 33.00    
รสเด็ด คิดเปนรอยละ 19.33 แมพลอย คิดเปนรอยละ 16.67 ไอ-เชฟ คิดเปนรอยละ 12.00 ควิกเชฟ 
คิดเปนรอยละ 9.33 และกนกวรรณ คิดเปนรอยละ 3.67 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามยี่หอผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปท่ีใชมากท่ีสุด 

 

ยี่หอผลิตภณัฑปรุงรสสําเร็จ จํานวน (คน) รอยละ 

โลโบ 7 2.33 

คนอร 162 54.00 

ชอยส 4 1.33 

รสดี 126 42.00 

แมพลอย 1 0.33 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.15 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปยี่หอคนอรมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 54.00 รองลงมาไดแก รสดี คิดเปนรอยละ 42.00 โลโบ 
คิดเปนรอยละ 2.33 ชอยส คิดเปนรอยละ 1.33 และแมพลอย คิดเปนรอยละ 0.33 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.16 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามพฤติกรรมการซ้ือ

ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

พฤติกรรมการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป จํานวน (คน) รอยละ 

เจาะจงยี่หอ 234 78.00 

ซ้ือยี่หอแรกท่ีพบ 15 5.00 

ซ้ือยี่หอท่ีลดราคาหรือมีของแถม 26 8.67 

ซ้ือยี่หอท่ีมีโฆษณาขณะนัน้ๆ 25 8.33 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.16 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีลักษณะการซ้ือผลิตภัณฑ

ปรุงรสสําเร็จรูปแบบเจาะจงย่ีหอ คิดเปนรอยละ 78.00 รองลงมาไดแก ซ้ือยี่หอท่ีลดราคาหรือมีของ
แถม คิดเปนรอยละ 8.67 ซ้ือยี่หอท่ีมีโฆษณาขณะน้ันๆ คิดเปนรอยละ 8.33 และซ้ือยี่หอแรกท่ีพบ 
คิดเปนรอยละ 5.00 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายการที่เคยใช
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทตม แกง น้ําซุป 

 

รายการอาหารประเภทตม แกง น้ําซุป  จํานวน (คน) รอยละ 

ตมยํา  164 54.67 

ตมขา 72 24.00 

พะแนง 58 19.33 

แกงเผ็ด 76 25.33 

แกงเลียง 39 13.00 

แกงเขียวหวาน 67 22.33 

แกงฮังเล 52 17.33 

แกงสม 46 15.33 

น้ําซุป 196 65.33 

ตมจืด 230 76.67 

พะโล 96 32.00 

แกงเหลือง 21 7.00 

ไมไดใช 3 1.00 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1 ขอ 
n = 300 

จากตารางท่ี 4.17 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทตม แกง น้ําซุปในรายการตมจืด คิดเปนรอยละ 76.67
รองลงมาไดแก น้ําซุป คิดเปนรอยละ 65.33 ตมยํา คิดเปนรอยละ 54.67 พะโล คิดเปนรอยละ 32.00 
แกงเผ็ด คิดเปนรอยละ 25.33 ตมขา คิดเปนรอยละ 24.00 แกงเขียวหวาน คิดเปนรอยละ 22.33
พะแนง คิดเปนรอยละ 19.33 แกงฮังเล คิดเปนรอยละ 17.33 แกงสม คิดเปนรอยละ 15.33 แกงเลียง
คิดเปนรอยละ 13.00 แกงเหลือง คิดเปนรอยละ 7.00 ตามลําดับ และไมไดใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปประกอบการทํา ประเภทตม แกง คิดเปนรอยละ 1.00  
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ตารางท่ี 4.18 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายการที่เคยใช
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทผัด 

 

รายการอาหารประเภทผัด จํานวน (คน) รอยละ 

ผัดไท 50 16.67 

ผัดเปร้ียวหวาน  48 16.00 

ผัดผัก 237 79.00 

เมนูน้ําแดง 42 14.00 

ขาวผัด 163 54.33 

ผัดพริกแกง 96 32.00 

ไมไดใช 17 5.67 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1 ขอ 
n = 300 

จากตารางท่ี 4.18 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทผัดในรายการผัดผัก คิดเปนรอยละ 79.00 รองลงมาไดแก 

ขาวผัด คิดเปนรอยละ 54.33 ผัดพริกแกง คิดเปนรอยละ 32.00 ผัดไท คิดเปนรอยละ 16.67            

ผัดเปร้ียวหวาน คิดเปนรอยละ 16.00 เมนนู้ําแดง คิดเปนรอยละ 14.00 ตามลําดับ และไมไดใช

ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบการทําประเภทผัด คิดเปนรอยละ 5.67  
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ตารางท่ี 4.19 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายการที่เคยใช
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทหมัก ทอด นึ่ง อบ 

 

รายการอาหารประเภทหมัก ทอด นึ่ง อบ จํานวน (คน) รอยละ 

หมักหมูแดง 69 23.00 

ทอดกระเทียมพริกไท  133 44.33 

หมักแหนม 45 15.00 

หมักแหนมเนอืง 12 4.00 

ชุดทําไสกรอกอีสาน 11 3.67 

ชุดทําไสอ่ัว 16 5.33 

หมูสะเตะ 42 14.00 

ขาวหมกไก 23 7.67 

เมนูอบหมอดนิ 33 11.00 

เมนูนึ่งมะนาว 86 28.67 

ผงทําน้ําจิ้มสะเตะ 15 5.00 

ไมไดใช 23 7.67 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1 ขอ 
n = 300 

จากตารางท่ี 4.19 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทประเภทหมัก ทอด นึ่ง อบในรายการทอดกระเทียมพริกไท 

คิดเปนรอยละ 44.33 รองลงมาไดแก เมนูนึ่งมะนาว คิดเปนรอยละ 28.67 หมักหมูแดง คิดเปนรอย

ละ 23.00 หมักแหนม คิดเปนรอยละ 15.00 หมูสะเตะ คิดเปนรอยละ14.00 ใชทําขาวหมกไกคิดเปน

รอยละ 7.67 ใชชุดทําไสอ่ัว คิดเปนรอยละ 5.33 ผงทําน้ําจิ้มสะเตะ คิดเปนรอยละ 5.00 หมักแหนม

เนือง คิดเปนรอยละ 4.00 ใชชุดทําไสกรอกอีสาน คิดเปนรอยละ 3.67 ตามลําดับ และไมไดใช

ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทหมักทอดนึ่งอบ คิดเปนรอยละ 7.67 
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ตารางท่ี 4.20 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายการที่เคยใช
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทยําหรือลาบ 

 

รายการอาหารประเภทยํา ลาบ  จํานวน (คน) รอยละ 

ลาบ-น้ําตก 140 46.67 

ยําแซบมะนาว  100 33.33 

ไมไดใช 115 38.33 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1 ขอ 
n = 300 

จากตารางท่ี 4.20 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทยาํหรือลาบในรายการลาบ-น้ําตก คิดเปนรอยละ 46.67

รองลงมาไดแก ยําแซบมะนาว คิดเปนรอยละ 33.33 และ ไมไดใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป

ประกอบการทําอาหารประเภทยําหรือลาบ คิดเปนรอยละ 38.33 

ตารางท่ี 4.21 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทผลิตภัณฑ    
ปรุงรสสําเร็จรูปท่ีซ้ือเปนประจํา 

 

ประเภทผลิตภัณฑปรุงรสสาํเร็จ จํานวน (คน) รอยละ 

ผลิตภัณฑประเภทตม แกง น้ําซุป 181 60.33 

ผลิตภัณฑประเภทผัด 100 33.33 

ผลิตภัณฑประเภทหมัก ทอด นึ่ง อบ 17 5.67 

ผลิตภัณฑประเภทยํา ลาบ 2 0.67 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.21 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปประเภทผลิตภัณฑประเภทตม แกง น้ําซุปเปนประจํา คิดเปนรอยละ 60.33 รองลงมาไดแก 
ผลิตภัณฑประเภทผัด คิดเปนรอยละ 33.33 ผลิตภัณฑประเภทหมัก ทอด นึ่ง อบ คิดเปนรอยละ 
5.67 และผลิตภัณฑประเภทยํา ลาบ คิดเปนรอยละ 0.67 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.22 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวัตถุประสงคในการใช
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

 

วัตถุประสงค จํานวน (คน) รอยละ 

เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการประกอบอาหาร 198 66.00 

เพิ่มความอรอย 259 86.33 

ไมเคยใช แตอยากทดลอง 12 4.00 

ใชเพราะมีคนแนะนํา 27 9.00 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1ขอ 
n = 300 

จากตารางท่ี 4.22 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวัตถุประสงคในการใช
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเพ่ือเพิ่มความอรอย  คิดเปนรอยละ 86.33 รองลงมาไดแก เพ่ือความ
สะดวกรวดเร็วในการประกอบอาหาร คิดเปนรอยละ 66.00 ใชเพราะมีคนแนะนํา คิดเปนรอยละ 
9.00 และไมเคยใช แตอยากทดลอง คิดเปนรอยละ 4.00 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.23 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามผูมีอิทธิพลในการ
ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป  

 

ผูมีอิทธิพล  จํานวน (คน) รอยละ 

ตัดสินใจเอง 255 85.00 

เพื่อน 34 11.33 

พอ แม พี่ นอง 91 30.33 

คูรัก 19 6.33 

ครอบครัว (สามี,ภรรยา,บุตร)   67 22.33 

พนักงานขาย 20 6.67 

โฆษณา 113 37.67 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1 ขอ 
n = 300 

จากตารางท่ี 4.23 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุง

รสสําเร็จรูปดวยตนเอง คิดเปนรอยละ 85.00 รองลงมาไดแก ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปจากโฆษณา คิดเปนรอยละ 37.67    ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจากพอ แม พี่ 

นอง คิดเปนรอยละ 30.33 ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจากครอบครัว (สามี ภรรยา บุตร) 

คิดเปนรอยละ 22.33 ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจากเพ่ือน คิดเปนรอยละ 11.33 

ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจากพนักงานขาย คิดเปนรอยละ6.67 และตัดสินใจซ้ือ

ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจากคูรัก คิดเปนรอยละ 6.33 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.24 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการซ้ือผลิตภัณฑ 
ปรุงรสสําเร็จรูปเม่ือใด 

 

ซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเม่ือ จํานวน (คน) รอยละ 

ซ้ือเม่ือเห็น 39 13.00 

ซ้ือเม่ือลดราคา 63 21.00 

ซ้ือเม่ือมีคนแนะนํา   22 7.33 

ซ้ือเม่ือจําเปนตองใช 268 89.33 

ซ้ือเม่ือไดลองชิม 48 16.00 

ซ้ือเม่ือมีของแถมนาสนใจ 50 16.67 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา ขอ 
n = 300 

จากตารางท่ี 4.24 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจะซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปเม่ือจําเปนตองใช คิดเปนรอยละ 89.33 รองลงมาไดแก ซ้ือเม่ือลดราคา คิดเปนรอยละ 

21.00 ซ้ือเม่ือมีของแถมนาสนใจ คิดเปนรอยละ16.67 ซ้ือเม่ือไดลองชิม คิดเปนรอยละ 16.00       

ซ้ือเม่ือเห็น คิดเปนรอยละ13.00 และซ้ือเม่ือมีคนแนะนํา คิดเปนรอยละ 7.33 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.25 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานท่ีท่ีซ้ือผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป 

 

สถานท่ีท่ีซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป จํานวน (คน) รอยละ 

ตลาดสด 27 9.00 

รานขายของชําในหมูบาน 35 11.67 

รานคาปลีกสมัยใหม ซุปเปอรมารเก็ต 231 77.00 

รานสะดวกซ้ือท่ัวไป เชน เซเวน-อีเลฟเวน (7-eleven) 7 2.33 

รวม    300    100.00 

 
จากตารางท่ี 4.25 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปจากรานคาปลีกสมัยใหม ซุปเปอรมารเก็ต คิดเปนรอยละ 77.00 รองลงมาไดแก รานขาย

ของชําในหมูบาน คิดเปนรอยละ11.67 ตลาดสด คิดเปนรอยละ9.00 และรานสะดวกซ้ือท่ัวไป เชน 

เซเวน-อีเลฟเวน (7-eleven) คิดเปนรอยละ 2.33 ตามลําดบั 
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ตารางท่ี 4.26 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามม้ืออาหารในใช
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

 

ม้ืออาหาร จํานวน (คน) รอยละ 

ม้ือเชา 19 6.33 

ม้ือกลางวัน 14 4.67 

ม้ือเย็น 227 75.67 

ม้ือเรงดวน 38 12.67 

ทุกมื้อ 2 0.67 

รวม 300 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.26 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปประกอบอาหารมื้อเย็น คิดเปนรอยละ 75.67 รองลงมาไดแก ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป

ประกอบอาหารม้ือเรงดวน  คิดเปนรอยละ 12.67  ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบอาหารม้ือ

เชา  คิดเปนรอยละ 6.33 ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบอาหารม้ือกลางวัน คิดเปนรอยละ 

4.67 และใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบอาหารทุกม้ือ คิดเปนรอยละ 0.67 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.27 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามคาใชจายโดยเฉลี่ย       
ในการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปแตละคร้ัง 

 

คาใชจายโดยเฉล่ีย จํานวน (คน) รอยละ 

ต่ํากวา 20 บาท 51 17.00 

20 - 40 บาท 96 32.00 

41 - 60 บาท 66 22.00 

61 - 80 บาท 30 10.00 

81 - 100 บาท 23 7.67 

มากกวา 100 บาทข้ึนไป 34 11.33 

รวม 300 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.27 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีคาใชจายโดยเฉล่ียในการ
ซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปแตละคร้ังอยูระหวาง 20 - 40 บาท คิดเปนรอยละ 32.00 รองลงมา
ไดแก มีคาใชจายโดยเฉล่ียอยูระหวาง 41 - 60 บาท คิดเปนรอยละ 22.00 มีคาใชจายโดยเฉล่ียตํ่ากวา 
20 บาท คิดเปนรอยละ 17.00 มีคาใชจายโดยเฉล่ียมากกวา 100 บาทข้ึนไป คิดเปนรอยละ 11.33     
มีคาใชจายโดยเฉล่ียอยูระหวาง 61 - 80 บาท คิดเปนรอยละ 10.00 และมีคาใชจายโดยเฉล่ียระหวาง 
81 - 100 บาท  คิดเปนรอยละ 7.67 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.28 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปโดยเฉล่ีย (คร้ัง/เดือน) 

 

โดยเฉล่ีย (คร้ัง/เดือน) จํานวน (คน) รอยละ 

1 คร้ัง 138 46.00 

2 คร้ัง 115 38.33 

มากกวา 2 คร้ัง 47 15.67 

รวม 300 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.28 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปโดยเฉล่ีย 1 คร้ังตอเดือน คิดเปนรอยละ 46.00 รองลงมาไดแก ซ้ือโดยเฉล่ีย 2 คร้ังตอเดือน 

คิดเปนรอยละ 38.33 ซ้ือโดยเฉล่ีย มากกวา 2 คร้ังตอเดือน คิดเปนรอยละ 15.67 ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 4.29 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปโดยเฉล่ียตอคร้ัง (กลอง/ซอง/ขวด) 

 

โดยเฉล่ียตอคร้ัง (กลอง/ซอง/ขวด) จํานวน (คน) รอยละ 

1 หนวย / คร้ัง 103 34.33 

2 หนวย / คร้ัง 106 35.33 

3 หนวย / คร้ัง 41 13.67 

4 หนวย / คร้ัง 27 9.00 

มากกวา 4 หนวย / คร้ัง 23 7.67 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.29 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปโดยเฉล่ีย 2 หนวย / คร้ัง คิดเปนรอยละ 35.33 รองลงมาไดแก ซ้ือโดยเฉล่ีย 1 หนวย / คร้ัง       
คิดเปนรอยละ 34.33 ซ้ือโดยเฉล่ีย 3 หนวย / คร้ัง คิดเปนรอยละ 13.67 ซ้ือโดยเฉล่ีย 4 หนวย / คร้ัง 
คิดเปนรอยละ 9.00 และซ้ือโดยเฉล่ียมากกวา 4 หนวย / คร้ัง คิดเปนรอยละ 7.67 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.30 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามลักษณะการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

 

ลักษณะการเลือกซ้ือ  จํานวน (คน) รอยละ 

อานฉลากเปรียบเทียบสรรพคุณแตละยี่หอกอนตัดสินใจซ้ือ 131 43.67 

ขอคําแนะนําจากผูขายกอนตัดสินใจซ้ือ 22 7.33 

มียี่หอท่ีตั้งใจซ้ือต้ังแตแรก 181 60.33 

ซ้ือตามคําแนะนําของผูท่ีเคยใชมากอน 79 26.33 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา ขอ
n = 300 

  

จากตารางท่ี 4.30 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวิธีการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูปโดยมียี่หอท่ีตั้งใจซ้ือตั้งแตแรก คิดเปนรอยละ 60.33 รองลงมาไดแก อานฉลาก
เปรียบเทียบสรรพคุณแตละยี่หอกอนตัดสินใจซ้ือ คิดเปนรอยละ 43.67 ซ้ือตามคําแนะนําของผูท่ี
เคยใชมากอน คิดเปนรอยละ 26.33 และขอคําแนะนําจากผูขายกอนตัดสินใจซ้ือ คิดเปนรอยละ 7.33 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.31 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามส่ือท่ีไดรับขอมูลขาวสาร
ของผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

 

ส่ือท่ีไดรับขอมูลขาวสาร  จํานวน (คน) รอยละ 

โทรทัศน 292 97.33 

อินเทอรเนต 26 8.67 

วิทย ุ 29 9.67 

ปายโฆษณา 77 25.67 

ใบปลิว/โปสเตอร 53 17.67 

คนรูจัก 96 32.00 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1 ขอ
n = 300 

  

จากตารางท่ี 4.31 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไดรับขอมูลขาวสารของ
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจากโทรทัศน คิดเปนรอยละ 97.33  รองลงมาไดแก คนรูจัก คิดเปน    
รอยละ 32.00 ปายโฆษณา คิดเปนรอยละ 25.67 ใบปลิว/โปสเตอร คิดเปนรอยละ 17.67 วิทยุ       
คิดเปนรอยละ 9.67 และอินเทอรเนต คิดเปนรอยละ 8.67 ตามลําดับ 
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สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภค
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 
ตารางท่ี 4.32 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมี

ผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

ระดับความสําคัญ

รวม X  
 

..DS
 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ความหลากหลายของ
ผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป 

6 
(2.00) 

25 
(8.33) 

121 
(40.33) 

128 
(42.67) 

20 
(6.67) 

300 
(100) 

3.44 
ปาน
กลาง 

0.82 

สะดวกในการปรุง
อาหาร 

0 
(0) 

7 
(2.33) 

42 
(14.00) 

171 
(57.00) 

80 
(26.67) 

300 
(100) 

4.08 
มาก 

0.70 

รสชาติของผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป 

2 
(0.67) 

5 
(1.67) 

42 
(14.00) 

122 
(40.67) 

129 
(43.00) 

300 
(100) 

4.24 
มาก 

0.80 

บรรจุภัณฑไดมาตรฐาน 
สวยงามนาซื้อ 

7 
(2.33) 

35 
(11.67) 

102 
(34.00) 

102 
(34.00) 

54 
(18.00) 

300 
(100) 

3.54 
มาก 

0.99 

บรรจุภัณฑเก็บ      
รักษางาย 

5 
(1.67) 

13 
(4.33) 

107 
(35.67) 

117 
(39.00) 

58 
(19.33) 

300 
(100) 

3.70 
มาก 

0.89 

ไดรับการรับรอง
มาตรฐานจาก อย. 

3 
(1.00) 

2 
(0.67) 

43 
(14.33) 

107 
(35.67) 

145 
(48.33) 

300 
(100) 

4.30 
มาก 

0.81 

มีอายุการเก็บไดนาน 
0 

(0) 
11 

(3.67) 
85 

(28.33) 
122 

(40.67) 
82 

(27.33) 
300 

(100) 
3.92 
มาก 

0.84 

แสดงสวนประกอบท่ี
สําคัญไวครบถวน  

3 
(1.00) 

22 
(7.33) 

71 
(23.67) 

118 
(39.33) 

86 
(28.67) 

300 
(100) 

3.87 
มาก 

0.95 

มีการบอกรายละเอียด
วิธีการปรุงที่ชัดเจน 

0 
(0) 

11 
(3.67) 

75 
(25.00) 

122 
(40.67) 

92 
(30.67) 

300 
(100) 

3.98 
มาก 

0.84 

ระบุวันที่ผลิต/วัน
หมดอายุที่ชัดเจน 

0 
(0) 

22 
(7.33) 

44 
(14.67) 

78 
(26.00) 

156 
(52.00) 

300 
(100) 

4.23 
มาก 

0.95 

ตรายี่หอ 
3 

(1.00) 
7 

(2.33) 
87 

(29.00) 
126 

(42.00) 
77 

(25.67) 
300 

(100) 
3.89 
มาก 

0.85 

หมายเหตุ คาเฉลี่ย 1.00-1.49=นอยที่สุด 1.50-2.49=นอย 2.50-3.49=ปานกลาง 3.50-4.49=มาก 4.50-5.00=มากที่สุด 
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จากตารางท่ี 4.32 พบวาผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญตอปจจัยดานผลิตภัณฑ        
โดยปจจัยยอยท่ีใหความสําคัญในระดับมาก คือ ไดรับการรับรองมาตรฐานจาก  อย. ( X = 4.30)  
รสชาติของผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป ( X = 4.24) ระบุวันท่ีผลิต/วันหมดอายุท่ีชัดเจน ( X = 4.23) 
สะดวกในการปรุงอาหาร ( X = 4.08) มีการบอกรายละเอียดวิธีการปรุงท่ีชัดเจน ( X = 3.98) มีอายุ
การเก็บไดนาน  ( X = 3.92) ตราย่ีหอ ( X = 3.89) แสดงสวนประกอบท่ีสําคัญไวครบถวน   ( X = 
3.87) บรรจุภัณฑเก็บรักษางาย ( X = 3.70) และบรรจุภัณฑไดมาตรฐาน สวยงามนาซ้ือ( X = 3.54)  
ตามลําดับ และปจจัยยอยท่ีใหความสําคัญในระดับปานกลาง คือ ความหลากหลายของผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป ( X = 3.44) 
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ตารางท่ี 4.33 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานราคา 
ท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

 

ปจจัยดานราคา 

ระดับความสําคัญ

รวม X  
 

..DS
 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ราคาถูกที่สุด 15 
(5.00) 

41 
(13.67) 

166 
(55.33) 

58 
(19.33) 

20 
(6.67) 

300 
(100) 

3.09 
ปาน
กลาง 

0.89 

ราคาเหมาะสมกับ

คุณภาพ 
0 

(0) 
7 

(2.33) 
73 

(24.33) 
148 

(49.33) 
72 

(24.00) 
300 

(100) 
3.95 
มาก 

0.76 

ผลิตภัณฑมีปายแสดง

ราคาชัดเจน 
0 

(0) 
15 

(5.00) 
95 

(31.67) 
122 

(40.67) 
68 

(22.67) 
300 

(100) 
3.81 
มาก 

0.84 

การใหสวนลดเม่ือซื้อ

สินคาจํานวนมาก 
9 

(3.00) 
57 

(19.00) 
128 

(42.67) 
72 

(24.00) 
34 

(11.33) 
300 

(100) 

3.22 
ปาน
กลาง 

0.98 

หมายเหตุ คาเฉลี่ย 1.00-1.49=นอยที่สุด 1.50-2.49=นอย 2.50-3.49=ปานกลาง 3.50-4.49=มาก 4.50-5.00=มากที่สุด 

 
จากตารางท่ี 4.33 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญตอปจจัยดานราคา 

โดยปจจัยยอยท่ีใหความสําคัญในระดับมาก คือ ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ ( X = 3.95) และ

ผลิตภัณฑมีปายแสดงราคาชัดเจน ( X = 3.81) ตามลําดับ ใหความสําคัญในระดับปานกลาง คือ การ

ใหสวนลดเม่ือซ้ือสินคาจํานวนมาก ( X = 3.22) และราคาถูกท่ีสุด ( X = 3.09) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.34 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปจจัยดานการจัด
จําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

 

ปจจัยดาน 
การจัดจําหนาย 

ระดับความสําคัญ
รวม X  

 
..DS

 

นอย
ที่สุด 

นอย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

หาซื้อไดสะดวก 1 
(0.33) 

3 
(1.00) 

54 
(18.00) 

140 
(46.67) 

102 
(34.00) 

300 
(100) 

4.13 
มาก 

0.76 

มีสินคาวางจําหนาย

เพียงพอ ไมขาดตลาด 
3 

(1.00) 
7 

(2.33) 
79 

(26.33) 
136 

(45.33) 
75 

(25.00) 
300 

(100) 
3.91 
มาก 

0.83 

หมายเหตุ คาเฉลี่ย 1.00-1.49=นอยที่สุด 1.50-2.49=นอย 2.50-3.49=ปานกลาง 3.50-4.49=มาก 4.50-5.00=มากที่สุด 

 
จากตารางท่ี 4.34 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญตอปจจัยดานการจัด

จําหนาย โดยปจจัยยอยท่ีใหความสําคัญในระดับมาก คือ หาซ้ือไดสะดวก ( X = 4.13) และมีสินคา

วางจําหนายเพียงพอไมขาดตลาด ( X = 3.91) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.35 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปจจัยดานการสงเสริม
การตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด 

ระดับความสําคัญ

รวม X  
 

..DS
 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

การออกรานตามงาน
แสดงสินคาตางๆ 

12 
(4.00) 

53 
(17.67) 

135 
(45.00) 

73 
(24.33) 

27 
(9.00) 

300 
(100) 

3.17 
ปานกลาง 

0.96 

การใหสวนลดพิเศษ
ในเทศกาลตางๆ 

10 
(3.33) 

53 
(17.67) 

112 
(37.33) 

103 
(34.33) 

22 
(7.33) 

300 
(100) 

3.25 
ปานกลาง 

0.94 

การโฆษณาทางสื่อ 
เชน โทรทัศน วิทยุ  

2 
(0.67) 

28 
(9.33) 

86 
(28.67) 

123 
(41.00) 

61 
(20.33) 

300 
(100) 

3.71 
มาก 

0.92 

การแจกหรือแถม
สินคาตัวอยางให
ทดลองใช 

4 
(1.33) 

67 
(22.33) 

102 
(34.00) 

92 
(30.67) 

35 
(11.67) 

300 
(100) 

3.29 
ปานกลาง 

0.98 

การใหคูปองสวนลด
ในการซื้อสินคาครั้ง
ตอไป 

12 
(4.00) 

59 
(19.67) 

111 
(37.00) 

98 
(32.67) 

20 
(6.67) 

300 
(100) 

3.18 
ปานกลาง 

0.96 

การแจกของที่ระลึกใน
โอกาสพิเศษตางๆ 

10 
(3.33) 

80 
(26.67) 

95 
(31.67) 

93 
(31.00) 

22 
(7.33) 

300 
(100) 

3.12 
ปานกลาง 

1.00 

พนักงานขายมีความรู
เก่ียวกับสินคา 

6 
(2.00) 

41 
(13.67) 

146 
(48.67) 

75 
(25.00) 

32 
(10.67) 

300 
(100) 

3.29 
ปานกลาง 

0.90 

การใหคําแนะนําที่ดี
จากพนักงานขาย 

11 
(3.67) 

36 
(12.00) 

141 
(47.00) 

82 
(27.33) 

30 
(10.00) 

300 
(100) 

3.28 
ปานกลาง 

0.93 

การสาธิตการ
ทําอาหารใหชิม 
 ณ จุดขาย 

10 
(3.33) 

60 
(20.00) 

114 
(38.00) 

85 
(28.33) 

31 
(10.33) 

300 
(100) 

3.22 
ปานกลาง 

0.99 

เปนผูสนับสนุนใน
รายการโทรทัศน การ
ปรุงอาหาร 

12 
(4.00) 

54 
(18.00) 

130 
(43.33) 

76 
(25.33) 

28 
(9.33) 

300 
(100) 

3.18 
ปานกลาง 

0.97 

หมายเหตุ คาเฉลี่ย 1.00-1.49=นอยที่สุด 1.50-2.49=นอย 2.50-3.49=ปานกลาง 3.50-4.49=มาก 4.50-5.00=มากที่สุด 
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จากตารางท่ี 4.35 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญตอปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด โดยปจจัยยอยท่ีใหความสําคัญในระดับมาก คือ การโฆษณาทางส่ือ เชน 
โทรทัศน วิทยุ  ( X = 3.71) ใหความสําคัญในระดับปานกลาง คือ การแจกหรือแถมสินคาตัวอยาง
ใหทดลองใช ( X = 3.29) พนักงานขายมีความรูเกี่ยวกับสินคา ( X = 3.29) การใหคําแนะนําท่ีดีจาก
พนักงานขาย ( X = 3.28) การใหสวนลดพิเศษในเทศกาลตางๆ ( X = 3.25) การสาธิตการทําอาหาร
ใหชิม ณ จุดขาย ( X = 3.22) การใหคูปองสวนลดในการซ้ือสินคาคร้ังตอไป ( X = 3.18) เปน
ผูสนับสนุนในรายการโทรทัศน การปรุงอาหาร ( X = 3.18) การออกรานตามงานแสดงสินคาตางๆ 
( X = 3.17) และการแจกของที่ระลึกในโอกาสพิเศษตางๆ ( X = 3.12) ตามลําดับ 
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สวนท่ี 4 พฤติกรรมของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหมในการบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 
จําแนกตามอายุ  

 
ตารางท่ี 4.36 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอผูทําอาหารในครอบครัว 

จําแนกตามอายุ 
 

ผูทําอาหารใน
ครอบครัว 

อายุ 

อายุต่ํากวาหรือ
เทากับ 30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ตนเอง 30 59 52 33 174 

(31.58) (62.11) (74.29) (82.50) (58.00) 

ภรรยา 2 5 7 4 18 

(2.11) (5.26) (10.00) (10.00) (6.00) 

สามี 4 5 6 0 15 

(4.21) (5.26) (8.57) (0.00) (5.00) 

แม 53 23 4 0 80 

(55.79) (24.21) (5.71) (0.00) (26.67) 

พอ 6 1 0 0 7 

(6.32) (1.05) (0.00) (0.00) (2.33) 

บุตร 0 2 1 3 6 

(0.00) (2.11) (1.43) (7.50) (2.00) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 
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ตารางท่ี 4.36 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญผูทํา
อาหารในครอบครัว คือ แม คิดเปนรอยละ 55.79 รองลงมาไดแก ตนเอง คิดเปนรอยละ 31.58 พอ 
คิดเปนรอยละ 6.32 สามี คิดเปนรอยละ 4.21 และภรรยา คิดเปนรอยละ 2.11 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญผูทําอาหารในครอบครัว คือ ตนเอง   
คิดเปนรอยละ 62.11 รองลงมาไดแก แม คิดเปนรอยละ 24.21 สามีและภรรยา คิดเปนรอยละ 5.26 
และพอ คิดเปนรอยละ 1.05 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญผูทําอาหารในครอบครัว คือ ตนเอง    
คิดเปนรอยละ 74.29 รองลงมาไดแก ภรรยา คิดเปนรอยละ 10.00 สามี คิดเปนรอยละ 8.57 แม คิด
เปนรอยละ 5.71 และบุตร คิดเปนรอยละ 1.43 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญผูทําอาหารในครอบครัว คือ 
ตนเอง คิดเปนรอยละ 82.50 รองลงมาไดแก ภรรยา คิดเปนรอยละ 10.00 และบุตร คิดเปนรอยละ 
7.50 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.37 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จ 
จําแนกตามอายุ 

 

ผูซ้ือ 
ผลิตภณัฑปรุงรสสําเร็จ 

อายุ 

อายุต่ํากวาหรือ
เทากับ 30 ป 

อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 
อายุ 

มากกวา 50 ป 
รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ตนเอง 48 67 47 36 198 

(50.53) (70.53) (67.14) (90.00) (66.00) 

ภรรยา 0 5 6 4 15 

(0.00) (5.26) (8.57) (10.00) (5.00) 

สามี 5 3 7 0 15 

(5.26) (3.16) (10.00) (0.00) (5.00) 

แม 41 18 8 0 67 

(43.16) (18.95) (11.43) (0.00) (22.33) 

พอ 1 0 0 0 1 

(1.05) (0.00) (0.00) (0.00) (0.33) 

บุตร 0 2 2 0 4 

(0.00) (2.11) (2.86) (0.00) (1.34) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 
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ตารางท่ี 4.37 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญ      
ผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จ คือ ตนเอง คิดเปนรอยละ 50.53 รองลงมาไดแก แม คิดเปนรอยละ 
43.16 สามี คิดเปนรอยละ 5.62 และพอ คิดเปนรอยละ 1.05 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จ คือ ตนเอง   
คิดเปนรอยละ 70.53 รองลงมาไดแก แม คิดเปนรอยละ 18.95 ภรรยา คิดเปนรอยละ 5.26 สามี     
คิดเปนรอยละ 3.16 และบุตร คิดเปนรอยละ 2.11 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จ คือ ตนเอง    
คิดเปนรอยละ 67.14 รองลงมาไดแก แม คิดเปนรอยละ 11.43 สามี คิดเปนรอยละ 10.00 ภรรยา คิด
เปนรอยละ 8.57 และบุตร คิดเปนรอยละ 2.86 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จ คือ 
ตนเอง คิดเปนรอยละ 90.00 และ ภรรยา คิดเปนรอยละ 10.00  
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ตารางท่ี 4.38 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอความถ่ีในการใชผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป จําแนกตามอายุ 
 

ความถ่ีในการใช 
ผลิตภณัฑปรุงรส

สําเร็จรูป 

อายุ 

อายุต่ํากวาหรือ
เทากับ30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ทุกคร้ังท่ีปรุงอาหาร 35 38 29 12 114 

(36.84) (40.00) (41.43) (30.00) (38.00) 

บางคร้ัง 60 57 41 28 186 

(63.16) (60.00) (58.57) (70.00) (62.00) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

 
ตารางที่ 4.38 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญ

ความถ่ีในการใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป คือ บางคร้ัง คิดเปนรอยละ 63.16 และทุกคร้ังท่ีปรุง
อาหาร คิดเปนรอยละ 36.84 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญความถี่ในการใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป คือ บางคร้ัง คิดเปนรอยละ 60.00 และทุกคร้ังท่ีปรุงอาหาร คิดเปนรอยละ 40.00 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญความถี่ในการใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป คือ บางคร้ัง คิดเปนรอยละ 58.57 และทุกคร้ังท่ีปรุงอาหาร คิดเปนรอยละ 41.43 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญความถ่ีในการใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป คือ บางคร้ัง คิดเปนรอยละ 70.00 และทุกคร้ังท่ีปรุงอาหาร คิดเปนรอยละ 30.00 
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ตารางท่ี 4.39 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการเลือกซ้ือบรรจุภัณฑ
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป จําแนกตามอายุ 

การเลือกซื้อบรรจุภัณฑ
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

อายุ 

อายุตํ่ากวาหรือ
เทากับ 30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

แบบซอง 74 73 47 24 218 

(77.89) (76.84) (67.14) (60.00) (72.67) 

แบบกลอง 17 21 17 14 69 

(17.89) (22.11) (24.29) (35.00) (23.00) 

แบบขวด 4 1 6 2 13 

 (4.21) (1.05) (8.57) (5.00) (4.33) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 
 

ตารางท่ี 4.39 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญการ
เลือกซ้ือบรรจุภัณฑผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป คือ แบบซอง คิดเปนรอยละ 77.89 รองลงมาไดแก 
แบบกลอง คิดเปนรอยละ17.89 แบบขวด คิดเปนรอยละ 4.21 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญการเลือกซ้ือบรรจุภัณฑผลิตภัณฑปรุง
รสสําเร็จรูป คือ แบบซอง คิดเปนรอยละ 76.84 รองลงมาไดแก แบบกลอง คิดเปนรอยละ 22.11
แบบขวด คิดเปนรอยละ 1.05 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญการเลือกซ้ือบรรจุภัณฑผลิตภัณฑปรุง
รสสําเร็จรูป คือ แบบซอง คิดเปนรอยละ 67.14 รองลงมาไดแก แบบกลอง คิดเปนรอยละ 35.00
แบบขวด คิดเปนรอยละ 8.57 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญการเลือกซ้ือบรรจุภัณฑผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป คือ แบบซอง คิดเปนรอยละ 60.00 รองลงมาไดแก แบบกลอง คิดเปนรอยละ19.10 
แบบขวด คิดเปนรอยละ 5.00 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.40 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอจํานวนยี่หอผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปท่ีใช จําแนกตามอายุ 

 

จํานวนยี่หอผลิตภัณฑ 
ปรุงรสสําเร็จรูปท่ีใช 

อายุ 

อายุต่ํากวาหรือ
เทากับ30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 

ป 
รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปยี่หอเดิมตลอด 

45 48 38 17 148 

(47.37) (50.53) (54.29) (42.50) (49.33) 

ใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปเปล่ียนกัน 2-3 ยี่หอ 

37 28 25 23 113 

(38.95) (29.47) (35.71) (57.50) (37.67) 

ใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปเปล่ียนกัน  
มากกวา 3 ยี่หอ 

13 19 7 0 39 

(13.68) (20.00) (10.00) (0.00) (13.00) 

รวม 
95 95 70 40 300 

100.00 (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

 
ตารางที่ 4.40 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญ

จํานวนยี่หอผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปท่ีใช คือ ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปยี่หอเดิมตลอด คิดเปน
รอยละ 47.37 รองลงมาไดแก ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียนกัน 2-3 ยี่หอ คิดเปนรอยละ 
38.95 และใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียนกัน มากกวา 3 ยี่หอ คิดเปนรอยละ 13.68 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญจํานวนยี่หอผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป
ท่ีใช คือ ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปยี่หอเดิมตลอด คิดเปนรอยละ 50.53 รองลงมาไดแก            
ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียนกัน 2-3 ยี่หอ คิดเปนรอยละ 29.47 และใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปเปล่ียนกัน มากกวา 3 ยี่หอ คิดเปนรอยละ 20.00 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญจํานวนยี่หอผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป
ท่ีใช คือ ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปยี่หอเดิมตลอด คิดเปนรอยละ 54.29 รองลงมาไดแก            
ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียนกัน 2-3 ยี่หอ คิดเปนรอยละ 35.71 และใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปเปล่ียนกัน มากกวา 3 ยี่หอ คิดเปนรอยละ 10.00 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญจํานวนยี่หอผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปท่ีใช คือ ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียนกัน 2-3 ยี่หอ คิดเปนรอยละ 57.50 และ       
ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปยี่หอเดิมตลอด คิดเปนรอยละ 42.50  
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ตารางท่ี 4.41 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอลักษณะการซ้ือผลิตภัณฑปรุง
รสสําเร็จรูป จําแนกตามอายุ 

 

ลักษณะการซ้ือ 
ผลิตภณัฑปรุงรส

สําเร็จรูป 

อายุ 

อายุต่ํากวาหรือ
เทากับ30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

เจาะจงยี่หอ 63 67 68 36 234 

(66.32) (70.53) (97.14) (90.00) (78.00) 

ซ้ือยี่หอแรกท่ีพบ 7 7 1 0 15 

(7.37) (7.37) (1.43) (0.00) (5.00) 

ซ้ือยี่หอท่ีลดราคาหรือมี
ของแถม 

13 10 1 2 26 

(13.68) (10.53) (1.43) (5.00) (8.67) 

ซ้ือยี่หอท่ีมีโฆษณา
ขณะนัน้ๆ 

12 11 0 2 25 

(12.63) (11.58) (0.00) (5.00) (8.33) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

 
ตารางที่ 4.41 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญ     

มีลักษณะการซื้อผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป คือ แบบเจาะจงย่ีหอ คิดเปนรอยละ 66.32 รองลงมา
ไดแก ซ้ือยี่หอท่ีลดราคาหรือมีของแถม คิดเปนรอยละ 13.68 ซ้ือยี่หอท่ีมีโฆษณาขณะน้ันๆ คิดเปน
รอยละ 12.63 และซ้ือยี่หอแรกท่ีพบ คิดเปนรอยละ 7.37 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญมีลักษณะการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป คือ แบบเจาะจงยี่หอ คิดเปนรอยละ 70.53 รองลงมาไดแก ซ้ือยี่หอท่ีมีโฆษณาขณะน้ันๆ 
คิดเปนรอยละ 11.58 ซ้ือยี่หอท่ีลดราคาหรือมีของแถม คิดเปนรอยละ 10.53 และซ้ือยี่หอแรกท่ีพบ 
คิดเปนรอยละ 7.37 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญมีลักษณะการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป คือ แบบเจาะจงยี่หอ คิดเปนรอยละ 97.14 รองลงมาไดแก ซ้ือยี่หอท่ีลดราคาหรือมีของ
แถมและซ้ือยี่หอแรกท่ีพบ คิดเปนรอยละ 1.43 เทากัน 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญมีลักษณะการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป คือ แบบเจาะจงยี่หอ คิดเปนรอยละ 90.00 รองลงมาไดแก ซ้ือยี่หอท่ีลดราคาหรือมีของ
แถมและซ้ือยี่หอท่ีมีโฆษณาขณะน้ันๆ คิดเปนรอยละ 5.00 เทากัน 
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ตารางท่ี 4.42 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอประเภทผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปท่ีใชเปนประจํา จําแนกตามอายุ 

 

ประเภทผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปท่ีใชเปนประจํา 

อายุ 

อายุต่ํากวาหรือ
เทากับ30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ผลิตภัณฑประเภทตม 
แกง น้ําซุป 

54 51 43 33 181 

(56.84) (53.68) (61.43) (82.50) (60.33) 

ผลิตภัณฑประเภทผัด 37 38 18 7 100 

(38.95) (40.00) (25.71) (17.50) (33.33) 

ผลิตภัณฑประเภทหมัก 
ทอด นึ่ง อบ 

4 4 9 0 17 

(4.21) (4.21) (12.86) (0.00) (5.67) 

ผลิตภัณฑประเภทยํา ลาบ 0 2 0 0 2 

(0.00) (2.11) (0.00) (0.00) (0.67) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

 
ตารางที่ 4.42 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ  30 ปสวนใหญ

ประเภทผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปท่ีใชเปน คือ ผลิตภัณฑประเภทตม แกง น้ําซุป คิดเปนรอยละ 
56.84 รองลงมาไดแก ผลิตภัณฑประเภทผัด คิดเปนรอยละ 38.95 และผลิตภัณฑประเภทหมัก ทอด 
นึ่ง อบ คิดเปนรอยละ 4.21 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญประเภทผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปท่ี
ใชเปนประจํา คือ ผลิตภัณฑประเภทตม แกง น้ําซุป คิดเปนรอยละ 53.68 รองลงมาไดแก ผลิตภัณฑ
ประเภทผัด คิดเปนรอยละ 40.00 ผลิตภัณฑประเภทหมัก ทอด นึ่ง อบ คิดเปนรอยละ 4.21และ
ผลิตภัณฑประเภทยํา ลาบ คิดเปนรอยละ 2.11 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญประเภทผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปท่ี
ใชเปนประจํา คือ ผลิตภัณฑประเภทตม แกง น้ําซุป คิดเปนรอยละ 61.43 รองลงมาไดแก ผลิตภัณฑ
ประเภทผัด คิดเปนรอยละ 25.71 และผลิตภัณฑประเภทหมัก ทอด นึ่ง อบ คิดเปนรอยละ 12.86
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญประเภทผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปท่ีใชเปนประจํา คือ ผลิตภัณฑประเภทตม แกง น้ําซุป คิดเปนรอยละ 82.50 และผลิตภัณฑ
ประเภทผัด คิดเปนรอยละ 17.50 
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ตารางท่ี 4.43 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอสถานท่ีซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป จําแนกตามอายุ 

 

สถานท่ีซ้ือผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป 

อายุ 

อายุต่ํากวาหรือ
เทากับ30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ตลาดสด 8 14 1 4 27 

(8.42) (14.74) (1.43) (10.00) (9.00) 

รานขายของชําใน
หมูบาน 

12 7 8 8 35 

(12.63) (7.37) (11.43) (20.00) (11.67) 

รานคาปลีกสมัยใหม 
ซุปเปอรมารเก็ต 

70 73 60 28 231 

(73.68) (76.84) (85.71) (70.00) (77.00) 

รานสะดวกซ้ือท่ัวไป 
เชน เซเวน-อีเลฟเวน 
(7-eleven) 

5 1 1 0 7 

(5.26) (1.05) (1.43) (0.00) (2.33) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

 
ตารางที่ 4.43 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ  30 ปสวนใหญ

สถานท่ีซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป คือ รานคาปลีกสมัยใหม ซุปเปอรมารเก็ต คิดเปนรอยละ 
73.68 รองลงมาไดแก รานขายของชําในหมูบาน คิดเปนรอยละ 12.63 ตลาดสด คิดเปนรอยละ 8.42 
และรานสะดวกซ้ือท่ัวไป เชน เซเวน-อีเลฟเวน (7-eleven) คิดเปนรอยละ 5.26 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญสถานท่ีซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 
คือ รานคาปลีกสมัยใหม ซุปเปอรมารเก็ต คิดเปนรอยละ 73.58 รองลงมาไดแก ตลาดสด คิดเปน
รอยละ 14.74 รานขายของชําในหมูบาน คิดเปนรอยละ 7.37 และรานสะดวกซ้ือท่ัวไป เชน เซเวน-
อีเลฟเวน (7-eleven) คิดเปนรอยละ 1.05 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญสถานท่ีซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 
คือ รานคาปลีกสมัยใหม ซุปเปอรมารเก็ต คิดเปนรอยละ 85.71 รองลงมาไดแก รานขายของชําใน
หมูบาน คิดเปนรอยละ 11.43 ตลาดสด และรานสะดวกซ้ือทั่วไป เชน เซเวน-อีเลฟเวน (7-eleven) 
คิดเปนรอยละ 1.43 เทากัน 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญสถานท่ีซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป คือ รานคาปลีกสมัยใหม ซุปเปอรมารเก็ต คิดเปนรอยละ 70.00 รองลงมาไดแก รานขาย
ของชําในหมูบาน คิดเปนรอยละ 20.00 และตลาดสด คิดเปนรอยละ 10.00 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.44 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอคาใชจายโดยเฉล่ียในการซ้ือ
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป จําแนกตามอายุ 

 

คาใชจายโดยเฉลี่ยในการซื้อ
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

อายุ 

อายุตํ่ากวาหรือ
เทากับ30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ตํ่ากวา 20 บาท 14 21 11 5 51 

(14.74) (22.11) (15.71) (12.50) (17.00) 

20 - 40 บาท 36 26 17 17 96 

(37.89) (27.37) (24.29) (42.50) (32.00) 

41 - 60 บาท 12 25 16 13 66 

 (12.63) (26.32) (22.86) (32.50) (22.00) 

61 - 80 บาท 10 11 8 1 30 

 (10.53) (11.58) (11.43) (2.50) (10.00) 

81 - 100 บาท 3 8 12 0 23 

(3.16) (8.42) (17.14) (0.00) (7.67) 

มากกวา 100 บาทขึ้นไป 20 4 6 4 34 

(21.05) (4.21) (8.57) (10.00) (11.33) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

 
ตารางที่ 4.44 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญ

คาใชจายโดยเฉล่ียในการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป คือ 20 - 40 บาท  คิดเปนรอยละ 37.89 
รองลงมาไดแก มากกวา 100 บาทข้ึนไป   คิดเปนรอยละ 21.05 ต่ํากวา 20 บาท คิดเปนรอยละ 14.74 
คาใชจาย 41 - 60 บาท คิดเปนรอยละ 12.63  คาใชจาย 61 - 80 บาท คิดเปนรอยละ 10.53 และ
คาใชจาย 81 - 100 บาท คิดเปนรอยละ 3.16 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญคาใชจายโดยเฉล่ียในการซ้ือผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป คือ 20 - 40 บาท คิดเปนรอยละ 27.37 รองลงมาไดแก  41 - 60 บาท คิดเปนรอยละ 
26.32 ต่ํากวา 20 บาท คิดเปนรอยละ 22.11 คาใชจาย 61 - 80 บาท คิดเปนรอยละ 11.58 คาใชจาย  
81 - 100 บาท คิดเปนรอยละ 8.42 และมากกวา 100 บาทข้ึนไป คิดเปนรอยละ 4.21 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญคาใชจายโดยเฉล่ียในการซ้ือผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป คือ 20 - 40 บาท คิดเปนรอยละ 24.29 รองลงมาไดแก  41 - 60 บาท คิดเปนรอยละ 
22.86 คาใชจาย  81 - 100 บาท คิดเปนรอยละ 17.14 ต่ํากวา 20 บาท คิดเปนรอยละ 15.71 คาใชจาย 
61 - 80 บาท คิดเปนรอยละ 11.43 และมากกวา 100 บาทข้ึนไป คิดเปนรอยละ 8.57 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญคาใชจายโดยเฉล่ียในการซ้ือ
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป คือ 20 - 40 บาท คิดเปนรอยละ 42.50 รองลงมาไดแก  41 - 60 บาท คิด
เปนรอยละ 32.50 ต่ํากวา 20 บาท คิดเปนรอยละ 12.50 มากกวา 100 บาทข้ึนไป คิดเปนรอยละ 
10.00 และคาใชจาย 61 - 80 บาท คิดเปนรอยละ 2.50 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.45 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปโดยเฉล่ีย (คร้ัง/เดือน) จําแนกตามอายุ 

 

โดยเฉล่ียในการซื้อ
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป

(คร้ัง/เดือน) 

อายุ 

อายุตํ่ากวาหรือ
เทากับ30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1 ครั้ง/เดือน 34 44 38 22 138 

(35.79) (46.32) (54.29) (55.00) (46.00) 

2 ครั้ง/เดือน 43 37 21 14 115 

(45.26) (38.95) (30.00) (35.00) (38.33) 

มากกวา  2 ครั้ง/เดือน 18 14 11 4 47 

 (18.95) (14.74) (15.71) (10.00) (15.67) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

 
ตารางท่ี 4.45 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญซ้ือ

ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปโดยเฉล่ีย (คร้ัง/เดือน) คือ 2 คร้ัง/เดือน คิดเปนรอยละ 45.26 รองลงมา
ไดแก 1 คร้ัง/เดือน คิดเปนรอยละ 35.79 และมากกวา 2 คร้ัง/เดือนคิดเปนรอยละ 18.95 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปโดยเฉล่ีย 
(คร้ัง/เดือน) คือ 1 คร้ัง/เดือน คิดเปนรอยละ 46.32 รองลงมาไดแก 2 คร้ัง/เดือน คิดเปนรอยละ 38.95 
และมากกวา 2 คร้ัง/เดือนคิดเปนรอยละ 14.74 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปโดยเฉล่ีย 
(คร้ัง/เดือน) คือ 1 คร้ัง/เดือน คิดเปนรอยละ 54.29 รองลงมาไดแก 2 คร้ัง/เดือน คิดเปนรอยละ 30.00 
และมากกวา 2 คร้ัง/เดือนคิดเปนรอยละ 15.71 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปโดย
เฉล่ีย (คร้ัง/เดือน) คือ 1 คร้ัง/เดือน คิดเปนรอยละ 55.00 รองลงมาไดแก 2 คร้ัง/เดือน คิดเปนรอยละ 
35.00 และมากกวา 2 คร้ัง/เดือนคิดเปนรอยละ 10.00 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.46 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปโดยเฉล่ียตอคร้ัง (กลอง/ซอง/ขวด) จําแนกตามอายุ 

 

การซ้ือผลิตภณัฑปรุง
รสสําเร็จรูปโดยเฉล่ีย 

 (กลอง/ซอง/ขวด) 

อายุ 

อายุต่ํากวาหรือ
เทากับ30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1 หนวย/คร้ัง 24 33 26 20 103 

(25.26) (34.74) (37.14) (50.00) (34.33) 

2 หนวย/คร้ัง 45 35 20 6 106 

(47.37) (36.84) (28.57) (15.00) (35.33) 

3 หนวย/คร้ัง 12 13 11 5 41 

(12.63) (13.68) (15.71) (12.50) (13.67) 

4 หนวย/คร้ัง 7 6 8 6 27 

(7.37) (6.32) (11.43) (15.00) (9.00) 

มากกวา 4 หนวย/คร้ัง 7 8 5 3 23 

(7.37) (8.42) (7.14) (7.50) (7.67) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

 
ตารางที่ 4.46 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญ   

การซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปโดยเฉล่ียตอคร้ัง คือ 2 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 47.38 รองลงมา
ไดแก 1 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 25.26 ซ้ือ 3 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 12.63 ซ้ือ 4 หนวย/คร้ัง
และมากกวา 4 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 7.37 เทากัน ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปโดย
เฉล่ียตอคร้ัง คือ 2 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 36.84 รองลงมาไดแก 1 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 
34.74 ซ้ือ 3 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 13.68 มากกวา 4 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 8.42 และ        
ซ้ือ 4 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 6.32 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปโดย
เฉล่ียตอคร้ัง คือ 1 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 37.14 รองลงมาไดแก 2 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 
28.57 ซ้ือ 3 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 15.71 ซ้ือ 4 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 11.43 และมากกวา 4 
หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 7.14 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป
โดยเฉล่ียตอคร้ัง คือ 1 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 50.00 รองลงมาไดแก 2 หนวย/คร้ังและ4 หนวย/
คร้ังคิดเปนรอยละ 15.00 เทากัน ซ้ือ 3 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 12.50 และมากกวา 4 หนวย/คร้ัง 
คิดเปนรอยละ 7.50 ตามลําดับ 
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สวนท่ี 5 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภค
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป จําแนกตามอายุ 
ตารางท่ี 4.47 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมี

ผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

อาย ุ

ต่ํากวาหรือ 
เทากับ 30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

(n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 

X  
(แปลผล) 

S.D X  
(แปลผล) 

S.D X  
  (แปลผล) 

S.D X  
(แปลผล) 

S.D 

ความหลากหลายของ
ผลิตภัณฑ 

3.51 0.84 3.45 0.82 3.31 0.71 3.45 0.93 
(มาก)  (ปานกลาง)  (มาก)  (ปานกลาง)  

สะดวกในการปรุงอาหาร 4.04 0.78 4.23 0.72 4.01 0.65 3.93 0.47 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

รสชาติของผลิตภัณฑ
ปรุงรส 

4.21 0.91 4.43 0.68 4.01 0.77 4.23 0.77 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

บรรจุภัณฑไดมาตรฐาน 
สวยงาม 

3.48 1.05 3.71 1.06 3.43 0.91 3.45 0.78 
(ปานกลาง)  (มาก)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

บรรจุภัณฑเก็บรักษางาย 3.57 0.98 3.87 0.95 3.76 0.73 3.50 0.68 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

ไดรับการรับรอง
มาตรฐานจาก อย. 

4.28 0.81 4.36 0.77 4.31 0.63 4.15 1.14 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

มีอายุการเก็บไดนาน 3.89 0.94 3.95 0.90 3.99 0.63 3.78 0.73 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

แสดงสวนประกอบสําคัญ
ไว  

4.00 0.89 3.69 1.04 3.93 0.91 3.90 0.87 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

มีรายละเอียดการปรุงที่
ชัดเจน 

4.05 0.86 3.94 0.82 3.96 0.88 3.98 0.80 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

ระบุวันที่ผลิต/วัน
หมดอายุที่ชัดเจน 

4.20 1.01 4.18 0.97 4.46 0.74 4.00 1.09 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

ตรายี่หอ 3.98 0.93 3.89 0.79 3.77 0.80 3.88 0.85 
 (มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

รวม 3.93 0.53 3.97 0.52 3.90 0.45 3.84 0.50 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

หมายเหตุ คาเฉลี่ย 1.00-1.49=นอยที่สุด 1.50-2.49=นอย 2.50-3.49=ปานกลาง 3.50-4.49=มาก 4.50-5.00=มากที่สุด 
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จากตารางท่ี 4.47 พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกกลุมอายุ ใหความสําคัญตอปจจัย
ดานผลิตภัณฑในภาพรวมอยูในระดับมาก  

ปจจัยยอยอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก คือ        
ไดรับการรับรองมาตรฐานจาก อย. ( X = 4.28) รสชาติของผลิตภัณฑปรุงรส ( X = 4.21) และระบุ
วันท่ีผลิต /วันหมดอายุท่ีชัดเจน ( X = 4.20) ตามลําดับ 

ปจจัยยอยอายุ 31-40 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก   คือ รสชาติของผลิตภัณฑ
ปรุงรส ( X = 4.43) ไดรับการรับรองมาตรฐานจาก อย. ( X = 4.36) และสะดวกในการปรุงอาหาร   
( X = 4.23) ตามลําดับ 

ปจจัยยอยอายุ 41-50 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก   คือ ระบุวันท่ีผลิต              
/วันหมดอายุท่ีชัดเจน ( X = 4.46) ไดรับการรับรองมาตรฐานจาก อย. ( X = 4.31) รสชาติของ
ผลิตภัณฑปรุงรสและสะดวกในการปรุงอาหาร ( X = 4.01) เทากัน ตามลําดับ 

ปจจัยยอยอายุมากกวา 50 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก   คือ รสชาติของ
ผลิตภัณฑปรุงรส ( X = 4.23) ไดรับการรับรองมาตรฐานจาก อย. ( X = 4.15) และระบุวันท่ีผลิต              
/วันหมดอายุท่ีชัดเจน ( X = 4.00) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.48 แสดงผลการเปรียบเทียบ ระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ 

 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS           F P-Value 

ความหลากหลายของผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป 

ระหวางกลุม 1.53 3 0.51 0.76 0.52 

ภายในกลุม 198.27 296 0.67   

รวม 199.80 299    

 สะดวกในการปรุงอาหาร ระหวางกลุม 3.58 3 1.19 2.45 0.06 

ภายในกลุม 144.50 296 0.49   

รวม 148.08 299    

รสชาติของผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป 

ระหวางกลุม 7.14 3 2.38 3.81 0.01* 

ภายในกลุม 185.06 296 0.63   

รวม 192.20 299    

บรรจุภัณฑไดมาตรฐาน สวยงาม
นาซื้อ 

ระหวางกลุม 4.08 3 1.36 1.39 0.25 

ภายในกลุม 290.52 296 0.98   

รวม 294.60 299    

 บรรจุภัณฑเก็บรักษางาย ระหวางกลุม 6.34 3 2.11 2.74 0.04* 

 ภายในกลุม 228.66 296 0.77   

 รวม 235.00 299    

 ไดรับการรับรองมาตรฐานจาก 
อย. 

ระหวางกลุม 1.25 3 0.42 0.63 0.59 

ภายในกลุม 195.34 296 0.66   

รวม 196.60 299    

มีอายุการเก็บไดนาน ระหวางกลุม 1.27 3 0.42 0.60 0.61 

ภายในกลุม 207.64 296 0.70   

รวม 208.92 299    

 มีการแสดงสวนประกอบที่สําคัญ
ไวครบถวน  

ระหวางกลุม 4.80 3 1.60 1.80 0.15 

ภายในกลุม 262.39 296 0.89   

รวม 267.19 299    

 



67 
 

ตารางท่ี 4.48 แสดงผลการเปรียบเทียบ ระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการ   
ตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ (ตอ) 

 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

มีการบอกรายละเอียดวิธีการปรุง
ที่ชัดเจน 

ระหวางกลุม 0.71 3 0.24 0.33 0.80 

ภายในกลุม 210.20 296 0.71   

รวม 210.92 299    

ระบุวันที่ผลิต/วันหมดอายุที่
ชัดเจน 

ระหวางกลุม 6.06 3 2.02 2.24 0.08 

ภายในกลุม 266.53 296 0.90   

รวม 272.59 299    

ตรายี่หอ ระหวางกลุม 1.75 3 0.58 0.81 0.49 

ภายในกลุม 213.62 296 0.72   

รวม 215.37 299    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.48 ผลการวิเคราะห เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางระดับความสําคัญ

ของปจจัยดานผลิตภัณฑ จําแนกตามอายุ พบวา รสชาติของผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปและบรรจุ
ภัณฑเก็บรักษางาย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

เพื่อใหทราบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความสําคัญของ 
รสชาติของผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปและบรรจุภัณฑเก็บรักษางาย แตกตางคูใดบางผูศึกษาไดทํา
การทดสอบความแตกตางระหวางกลุมเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.49   
และ ตารางท่ี 4.50 
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ตารางท่ี 4.49 แสดงการทดสอบความแตกตางคาเฉล่ียระดับความสําคัญของรสชาติของผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูปโดยจําแนกตามอายุเปนรายคู 

 
 X  อายุ  
อายุ รสชาตขิอง

ผลิตภณัฑปรุง
รสสําเร็จรูป 

ตํ่ากวาหรือ 
เทากับ 30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

 (n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 
 4.21 4.43 4.01 4.23 
ต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป 4.21  -0.22 0.20     - 0.02 
31 – 40 ป 4.43    0.42* 0.20 
41 – 50 ป 4.01    0.22 
มากกวา 50 ป 4.23     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.49 เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญรสชาติของผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจํานวน 1 คู คือ กลุม 31 – 40 ป ใหความสําคัญมากกวา กลุมอายุ 
41 – 50 ป 
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ตารางท่ี 4.50 แสดงการทดสอบความแตกตางคาเฉล่ียระดับความสําคัญของบรรจุภัณฑเก็บ      
รักษางาย โดยจําแนกตามอายุเปนรายคู 

 
 X  อายุ  
อายุ บรรจุภัณฑ

เก็บรักษางาย 

ตํ่ากวาหรือ 
เทากับ 30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

 (n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 
 3.48 3.71 3.43 3.45 
ต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป 3.48  -0.23* 0.05 0.03 
31 – 40 ป 3.71   0.28 0.26* 
41 – 50 ป 3.43    - 0.02 
มากกวา 50 ป 3.45     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.50 เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญบรรจุภัณฑเก็บรักษางาย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 มีจํานวน 2 คู คือ กลุมอายุ 31 – 40 ป ใหความสําคัญมากกวา กลุมอายุต่ํากวาหรือเทากับ 
อายุ 30 ปและกลุมอายุมากกวา 50 ป 
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ตารางท่ี 4.51 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานราคาท่ีมีผล
ตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ 

 

ปจจัยดานราคา 

อายุ 

ตํ่ากวาหรือเทากับ 
30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

(n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 

X  
(แปลผล) 

S.D X  
(แปลผล) 

S.D X  
  (แปลผล) 

S.D X  
(แปลผล) 

S.D 

ราคาถูกที่สุด        3.28 0.83 2.87 0.95 3.33 0.77 2.73 0.85 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ 

4.03 0.78 3.95 0.71 3.93 0.75 3.80 0.85 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

ผลิตภัณฑมีปาย
แสดงราคาชัดเจน 

3.92 0.85 3.78 0.90 3.86 0.79 3.55 0.75 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

การใหสวนลดเม่ือ
ซื้อสินคาจํานวนมาก

3.29 0.92 3.19 1.02 3.21 0.98 3.10 1.03 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

รวม 3.63 0.58 3.45 0.66 3.58 0.59 3.29 0.49 
(มาก)  (ปานกลาง)  (มาก)  (ปานกลาง)  

หมายเหตุ คาเฉลี่ย 1.00-1.49=นอยที่สุด 1.50-2.49=นอย 2.50-3.49=ปานกลาง 3.50-4.49=มาก 4.50-5.00=มากที่สุด 
 

จากตารางท่ี 4.51 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกลุมอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป      
และกลุมอายุ 41-50 ป ใหความสําคัญตอปจจัยดานราคาในภาพรวมอยูในระดับมาก ผูตอบ
แบบสอบถามกลุมอายุ 31-40 ป และกลุมมากกวา 50 ป ใหความสําคัญตอปจจัยดานราคาใน
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 

ปจจัยยอยอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก คือ ราคา
เหมาะสมกับคุณภาพ ( X = 4.03) ผลิตภัณฑมีปายแสดงราคาชัดเจน ( X = 3.92) และการให
สวนลดเม่ือซ้ือสินคาจํานวนมาก ( X = 3.29) ตามลําดับ 

ปจจัยยอยอายุ 31-40 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก   คือ ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ ( X = 3.95) ผลิตภัณฑมีปายแสดงราคาชัดเจน ( X = 3.78) และการใหสวนลดเม่ือซ้ือ
สินคาจํานวนมาก ( X = 3.19) ตามลําดับ 
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ปจจัยยอยอายุ 41-50 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก คือ ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ ( X = 3.93) ผลิตภัณฑมีปายแสดงราคาชัดเจน ( X = 3.86) ราคาถูกท่ีสุด ( X = 3.33) 
เทากัน ตามลําดับ 

ปจจัยยอยอายุมากกวา 50 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก คือ ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ ( X = 3.80) ผลิตภัณฑมีปายแสดงราคาชัดเจน ( X = 3.55) การใหสวนลดเมื่อซ้ือสินคา
จํานวนมาก ( X = 3.10) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.52 แสดงผลการเปรียบเทียบ ระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
เลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ 

 

ปจจัยดานราคา 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS           F P-Value 

ราคาถูกที่สุด                       
 

ระหวางกลุม 17.34 3 5.78 7.80 0.00* 

ภายในกลุม 219.23 296 0.74   

รวม 236.57 299    

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ ระหวางกลุม 1.57 3 0.52 0.90 0.44 

ภายในกลุม 170.68 296 0.58   

รวม 172.25 299    

 
ผลิตภัณฑมีปายแสดงราคาชัดเจน 

ระหวางกลุม 4.01 3 1.34 1.90 0.13 

ภายในกลุม 208.16 296 0.70   

รวม 212.17 299    

การใหสวนลดเม่ือซื้อสินคา 
จํานวนมาก 
 

ระหวางกลุม 1.19 3 0.40 0.41 0.74 

ภายในกลุม 285.72 296 0.97   

รวม 286.92 299    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.52 ผลการวิเคราะห เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางระดับความสําคัญ

ของปจจัยดานราคา จําแนกตามอายุ พบวา ราคาถูกท่ีสุด แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 

เพื่อใหทราบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความสําคัญของ
ราคาถูกท่ีสุด แตกตางคูใดบางผูศึกษาไดทําการทดสอบความแตกตางระหวางกลุมเปนรายคู โดย
วิธีการของ LSD ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.53  
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ตารางท่ี 4.53 แสดงการทดสอบความแตกตางคาเฉล่ียระดับความสําคัญของราคาถูกท่ีสุดโดย
จําแนกตามอายุเปนรายคู 

 
 X  อายุ  

อายุ ราคาถูก
ท่ีสุด 

ต่ํากวาหรือ
เทากับ30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

 (n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 
 3.28 2.87 3.33 2.73 
ต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป 3.28    0.41* - 0.05 0.55* 
31 – 40 ป 2.87    - 0.46*       0.14 
41 – 50 ป 3.33    0.60* 
มากกวา 50 ป 2.73     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.53 เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญราคาถูกท่ีสุด แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
มีจํานวน 4 คู คือ กลุมอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปใหความสําคัญมากกวากลุมอายุ 31 – 40 ปและ
อายุมากกวา 50 ป กลุมอายุ 41 – 50 ป ใหความสําคัญมากกวากลุมอายุ 31 – 40 ป และอายุมากกวา 
50 ป  
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ตารางท่ี 4.54 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปจจัยดานการจัด
จําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ 

 

ปจจัยดานการจัด
จําหนาย 

อายุ 

ตํ่ากวาหรือ 
เทากับ30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

(n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 

X  
(แปลผล) 

S.D X  
(แปลผล) 

S.D X  
  (แปลผล) 

S.D X  
(แปลผล) 

S.D 

หาซื้อไดสะดวก        4.27 0.76 4.20 0.72 3.99 0.79 3.88 0.69 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

มีสินคาวาง
จําหนายเพียงพอ 
ไมขาดตลาด 

3.96 0.92 3.92 0.77 3.81 0.86 3.95 0.71 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

รวม 4.12 0.77 4.06 0.64 3.90 0.77 3.91 0.65 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

หมายเหตุ คาเฉลี่ย 1.00-1.49=นอยที่สุด 1.50-2.49=นอย 2.50-3.49=ปานกลาง 3.50-4.49=มาก 4.50-5.00=มากที่สุด 

 
จากตารางท่ี 4.54 พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกกลุมอายุ ใหความสําคัญตอปจจัย

ดานการจัดจําหนายในภาพรวมอยูในระดับมาก  
ปจจัยยอยอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป ใหความสําคัญ คือ หาซ้ือไดสะดวก              

( X = 4.27) และมีสินคาวางจําหนายเพียงพอ ไมขาดตลาด ( X = 3.96) ตามลําดับ 
ปจจัยยอยอายุ 31-40 ป ใหความสําคัญ คือ หาซ้ือไดสะดวก ( X = 4.20) และมี

สินคาวางจําหนายเพียงพอ ไมขาดตลาด ( X = 3.92) ตามลําดับ 
ปจจัยยอยอายุ 41-50 ป ใหความสําคัญ คือ หาซ้ือไดสะดวก ( X = 3.99) และมี

สินคาวางจําหนายเพียงพอ ไมขาดตลาด ( X = 3.81) ตามลําดับ 
ปจจัยยอยอายุมากกวา 50 ป ใหความสําคัญ คือ มีสินคาวางจําหนายเพียงพอไม

ขาดตลาด ( X = 3.95) และหาซ้ือไดสะดวก ( X = 3.88) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.55 แสดงผลการเปรียบเทียบ ระดับความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ 

 

ปจจัยดานการจัดจําหนาย 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS           F P-Value 

หาซื้อไดสะดวก                       
 

ระหวางกลุม 6.49 3 2.16 3.87 0.01* 

ภายในกลุม 165.44 296 0.56   

รวม 171.93 299    

มีสินคาวางจําหนายเพียงพอ ไม
ขาดตลาด 

ระหวางกลุม 0.93 3 0.31 0.44 0.72 

ภายในกลุม 205.64 296 0.69   

รวม 206.57 299    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.55 ผลการวิเคราะห เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางระดับความสําคัญ

ของปจจัยดานการจัดจําหนายจําแนกตามอายุ พบวา หาซ้ือไดสะดวก แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

เพื่อใหทราบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความสําคัญของหา
ซ้ือไดสะดวก แตกตางคูใดบางผูศึกษาไดทําการทดสอบความแตกตางระหวางกลุมเปนรายคู โดย
วิธีการของ LSD ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.56  
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ตารางท่ี 4.56 แสดงการทดสอบความแตกตางคาเฉล่ียระดับความสําคัญของหาซ้ือไดสะดวก โดย
จําแนกตามอายุเปนรายคู 

 
 X  อายุ  

อายุ หาซ้ือได
สะดวก 

ต่ํากวาหรือ
เทากับ 30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

 (n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 
 4.27 4.20 3.99 3.88 
ต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป 4.27      0.07  0.28* 0.39* 
31 – 40 ป 4.20    0.21 0.32* 
41 – 50 ป 3.99    0.11 
มากกวา 50 ป 3.88     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.56 เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญหาซ้ือไดสะดวก แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 มีจํานวน 3 คู คือ กลุมอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป ใหความสําคัญมากกวากลุมอายุ 41-50 ป
และกลุมอายุมากกวา 50 ป กลุมอายุ 31 – 40 ป ใหความสําคัญมากกวากลุมอายุมากกวา 50 ป 
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ตารางท่ี 4.57 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปจจัยดานการสงเสริม
การตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนก      
ตามอายุ 

ปจจัยดาน 
การสงเสริมการตลาด 

อายุ 

ตํ่ากวาหรือ 
เทากับ30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

(n = 89) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 

X  
(แปลผล) 

S.D X  
(แปลผล) 

S.D X  
  (แปลผล) 

S.D X  
(แปลผล) 

S.D 

การออกรานตามงาน
แสดงสินคา                   

3.24 0.98 3.34 0.89 3.00 1.02 2.88 0.85 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

การใหสวนลดพิเศษ
ในเทศกาล 

3.22 0.93 3.27 0.93 3.20 0.97 3.33 1.00 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

การโฆษณาทางสื่อ 
เชน โทรทัศน วิทยุ  

3.77 0.97 3.83 0.87 3.41 0.92 3.80 0.79 
(มาก)  (มาก)  (ปานกลาง)  (มาก)  

การแจกหรือแถม
สินคาตัวอยาง 

3.25 1.04 3.44 0.93 3.11 1.03 3.33 0.86 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

ใหคูปองสวนลดใน
การซื้อครั้งตอไป 

3.04 1.01 3.42 0.95 3.00 0.99 3.28 0.64 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

การแจกของที่ระลึก
ในโอกาสพิเศษ 

3.00 1.02 3.18 1.02 3.10 0.97 3.33 0.92 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

พนักงานขายมีความรู
เก่ียวกับสินคา 

3.22 1.08 3.47 0.84 3.13 0.85 3.28 0.55 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

การใหคําแนะนําที่ดี
จาก พนักงานขาย 

3.16 1.17 3.38 0.87 3.23 0.75 3.43 0.68 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

การสาธิตการ
ทําอาหารใหชิม  

3.15 1.06 3.32 1.02 3.07 0.84 3.45 0.96 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

เปนผูสนับสนุนใน
รายการโทรทัศน
เก่ียวกับการปรุงอาหาร 

3.34 1.02 3.09 0.81 3.06 0.99 3.23 1.12 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

รวม 3.24 0.70 3.37 0.55 3.13 0.70 3.33 0.53 
 (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

หมายเหตุ คาเฉลี่ย 1.00-1.49=นอยที่สุด 1.50-2.49=นอย 2.50-3.49=ปานกลาง 3.50-4.49=มาก 4.50-5.00=มากที่สุด 
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จากตารางท่ี 4.57 พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกกลุมอายุ ใหความสําคัญตอปจจัย
ดานการสงสริมการตลาดในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 

ปจจัยยอยอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก คือ การ
โฆษณาทางส่ือ เชน โทรทัศน วิทยุ ( X = 3.77) เปนผูสนับสนุนในรายการโทรทัศนเกี่ยวกับการ
ปรุงอาหาร ( X = 3.34) การแจกหรือแถมสินคาตัวอยาง ( X = 3.25) ตามลําดับ 

ปจจัยยอยอายุ 31-40 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก   คือ การโฆษณาทางส่ือ 
เชน โทรทัศน วิทยุ ( X = 3.83) พนักงานขายมีความรูเกี่ยวกับสินคา ( X = 3.47) และการแจกหรือ
แถมสินคาตัวอยาง ( X = 3.44) ตามลําดับ 

ปจจัยยอยอายุ 41-50 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก คือ การโฆษณาทางส่ือ 
เชน โทรทัศน วิทยุ ( X = 3.41) การใหคําแนะนําท่ีดีจากพนักงานขาย ( X = 3.23) และการให
สวนลดพิเศษในเทศกาล ( X = 3.20) ตามลําดับ 

ปจจัยยอยอายุมากกวา 50 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก คือ การโฆษณาทาง
ส่ือ เชน โทรทัศน วิทยุ ( X = 3.80) การสาธิตการทําอาหารใหชิม ( X = 3.45) และการใหคําแนะนําที่
ดีจาก พนักงานขาย ( X = 3.43) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.58 แสดงผลการเปรียบเทียบ ระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ 

 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS           F P-Value 

การออกรานตามงานแสดงสินคา
ตางๆ                            

ระหวางกลุม 8.64 3 2.88 3.22 0.02* 

ภายในกลุม 265.03 296 0.90   

รวม 273.67 299    

การใหสวนลดพิเศษในเทศกาล
ตางๆ 

ระหวางกลุม 0.53 3 0.18 0.20 0.90 

ภายในกลุม 265.22 296 0.90   

รวม 265.75 299    

การโฆษณาทางสื่อ เชน โทรทัศน 
วิทยุ ฯลฯ 

ระหวางกลุม 8.17 3 2.72 3.31 0.02* 

ภายในกลุม 243.60 296 0.82   

รวม 251.77 299    

การแจกหรือแถมสินคาตัวอยาง
ใหทดลองใช 

ระหวางกลุม 4.54 3 1.51 1.57 0.20 

ภายในกลุม 285.23 296 0.96   

รวม 289.77 299    

การใหคูปองสวนลดในการซื้อ
สินคาครั้งตอไป 

ระหวางกลุม 9.95 3 3.32 3.71 0.01* 

ภายในกลุม 264.96 296 0.90   

รวม 274.92 299    

การแจกของที่ระลึกในโอกาส
พิเศษตางๆ 

ระหวางกลุม 3.40 3 1.13 1.15 0.33 

ภายในกลุม 293.03 296 0.99   

รวม 296.44 299    

พนักงานขายมีความรูเก่ียวกับ
สินคา 

ระหวางกลุม 5.49 3 1.83 2.28 0.08 

ภายในกลุม 237.86 296 0.80   

รวม 243.35 299    

การใหคําแนะนําที่ดีจากพนักงาน
ขาย 

ระหวางกลุม 3.37 3 1.12 1.30 0.27 

ภายในกลุม 255.11 296 0.86   

รวม 258.48 299    
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ตารางท่ี 4.58 แสดงผลการเปรียบเทียบ ระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ (ตอ) 

 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS           F P-Value 

การสาธิตการทําอาหารใหชิม 
 ณ จุดขาย 

ระหวางกลุม 5.03 3 1.68 1.72 0.16 

ภายในกลุม 289.01 296 0.98   

รวม 294.04 299    

การเปนผูสนับสนุนในรายการ
โทรทัศนเก่ียวกับ   การปรุง
อาหาร 

ระหวางกลุม 4.17 3 1.39 1.49 0.22 

ภายในกลุม 276.11 296 0.93   

รวม 280.28 299    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.58 ผลการวิเคราะห เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางระดับความสําคัญ

ของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด จําแนกตามอายุ พบวา การออกรานตามงานแสดงสินคา การ
โฆษณาทางส่ือ เชน โทรทัศน วิทย ุฯลฯ และการใหคูปองสวนลดในการซ้ือสินคาคร้ังตอไป
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

เพื่อใหทราบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความสําคัญของ
การออกรานตามงานแสดงสินคา การโฆษณาทางส่ือ เชน โทรทัศน วิทยุ ฯลฯ และการใหคูปอง
สวนลดในการซ้ือสินคาคร้ังตอไป แตกตางคูใดบางผูศึกษาไดทําการทดสอบความแตกตางระหวาง
กลุมเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.59 ตารางท่ี 4.60 และตารางท่ี 4.61  
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ตารางท่ี 4.59 แสดงการทดสอบความแตกตางคาเฉล่ียระดับความสําคัญของการออกรานตามงาน
แสดงสินคา โดยจําแนกตามอายุเปนรายคู 

 

อายุ 

X  อายุ  
การออกรานตาม
งานแสดงสินคา 

ต่ํากวาหรือ
เทากับ 30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

(n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 
3.24 3.34 3.00 2.88 

ต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป 3.24  - 0.10 0.24 0.36* 
31 – 40 ป 3.34   0.34* 0.46* 
41 – 50 ป 3.00    0.12 
มากกวา 50 ป 2.88     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.59 เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญการออกรานตามงานแสดงสินคา สะดวก แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจํานวน 3 คู คือ กลุมอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป ใหความสําคัญ
มากกวากลุมอายุมากกวา 50 ป กลุมอายุ 31 – 40 ป ใหความสําคัญมากกวากลุมอายุ 41 – 50 ปและ
กลุมอายุมากกวา 50 ป 
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ตารางท่ี 4.60 แสดงการทดสอบความแตกตางคาเฉล่ียระดับความสําคัญของการโฆษณาทางส่ือ เชน 
โทรทัศน วิทยุ ฯลฯ โดยจําแนกตามอายุเปนรายคู 

 
 X  อายุ  

อายุ การโฆษณา 
ทางส่ือ เชน 
โทรทัศน 
วิทยุ  

ต่ํากวาหรือ
เทากับ 30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

 (n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 
 3.77 3.83 3.41 3.80 

ต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป 3.77  - 0.06 0.36* - 0.03 
31 – 40 ป 3.83   0.42*   0.03 
41 – 50 ป 3.41    - 0.39* 
มากกวา 50 ป 3.80     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.60 เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญการโฆษณาทางส่ือ เชน โทรทัศน วิทยุ ฯลฯ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจํานวน 3 คู คือ กลุมอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป ใหความสําคัญ
มากกวากลุมอายุ 41 – 50 ป กลุมอายุ 31 – 40 ป ใหความสําคัญมากกวากลุมอายุ 41 – 50 ปและกลุม
อายุมากกวา 50 ปใหความสําคัญมากกวากลุมอายุ 41 – 50 ป 
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ตารางท่ี 4.61 แสดงการทดสอบความแตกตางคาเฉล่ียระดับความสําคัญของการใหคูปองสวนลดใน
การซ้ือสินคาคร้ังตอไป โดยจําแนกตามอายุเปนรายคู 

 
 X  อายุ  

อายุ การใหคูปอง
สวนลดในการ
ซ้ือสินคาคร้ัง

ตอไป 

ต่ํากวาหรือ
เทากับ30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

 (n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 
 3.04 3.42 3.00 3.28 

ต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป 3.04     - 0.38*  0.04 - 0.24 
31 – 40 ป 3.42    0.42*   0.14 
41 – 50 ป 3.00    - 0.28 
มากกวา 50 ป 3.28     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.61 เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญการใหคูปองสวนลดในการซ้ือสินคาคร้ังตอไปแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจํานวน 2 คู คือ กลุมอายุ 31 – 40 ป ใหความสําคัญมากกวา   
กลุมอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปและกลุมอายุ 41 – 50 ป 

 
 
 
 


