
 

บทที่ 4 
การวิเคราะหขอมูล 

 
การคนควาแบบอิสระ เร่ือง พฤติกรรมของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหมในการ

บริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปไดเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม จํานวนท้ังส้ิน 300 ชุด 

ซ่ึงสอบถามจากผูบริโภคท่ีพัก อาศัยหรือทํางานในอําเภอเมืองเชียงใหมท่ีเคยซ้ือหรือใชผลิตภัณฑ

ปรุงรสสําเร็จรูปในการปรุงอาหาร โดยนําขอมูลท่ีไดมาทําการศึกษาซ่ึงสามารถแบงการวิเคราะห

ขอมูล และ การแปลผลจากขอมูลออกเปน 3 สวน ดังนี้  

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได สถานภาพ เปนตน (ตารางท่ี 4.1-4.6) 

สวนท่ี 2 พฤติกรรมของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหมในการบริโภคผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป (ตารางท่ี 4.7-4.31) 

สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป (ตารางท่ี 4.32-4.35) 

สวนท่ี 4 พฤติกรรมของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหมในการบริโภคผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป จําแนกตามอายุ (ตารางท่ี 4.36-4.46) 

สวนท่ี 5 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
เลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป จําแนกตามอายุ (ตารางท่ี 4.47-4.61) 
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สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 53 17.67 
หญิง 247 82.33 
รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ

82.33 และท่ีเหลือเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 17.67 
 

ตารางท่ี 4.2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชวงอาย ุ
 

ชวงอาย ุ จํานวน (คน) รอยละ 

ต่ํากวา 20 ป 6 2.00 

อายุ 20-30 ป 89 29.67 

อายุ 31-40 ป 95 31.67 

อายุ 41-50 ป 70 23.33 

อายุมากกวา 50 ป 40 13.33 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูในชวงอายุ 31-40 ป 

คิดเปนรอยละ 31.67  รองลงมาไดแก ชวงอายุ 20-30 ป คิดเปนรอยละ 29.67  ชวงอายุ 41-50 ป    
คิดเปนรอยละ 23.33 ชวงอายุมากกวา 50 ป คิดเปนรอยละ 13.33 และชวงอายุต่ํากวา 20 ป คิดเปน
รอยละ 2.00  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 48 16.00 

มัธยมศึกษาตอนปลายหรือ ปวช. 60 20.00 

อนุปริญญา ปวส.หรือเทียบเทา 32 10.67 

ปริญญาตรี 145 48.33 

สูงกวาปริญญาตรี 15 5.00 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาอยูในระดับ

ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 48.33 รองลงมาไดแก ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช. คิดเปน 
รอยละ 20.00 ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือต่ํากวา คิดเปนรอยละ16.00 ระดับอนุปริญญา ปวส.
หรือเทียบเทา คิดเปนรอยละ10.67 และระดับสูงกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ5.00 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน (คน) รอยละ 

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 48 16.00 

ราชการ/พนักงานของรัฐ 58 19.33 

พนักงานรัฐวสิาหกิจ 8 2.67 

พนักงานบริษทัเอกชน 116 38.67 

แมบาน/พอบาน 44 14.67 

นักเรียน/นักศกึษา 17 5.67 

อ่ืนๆ ไดแก วางงาน 9 3.00 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนพนักงานบริษัทเอกชน 

คิดเปนรอยละ 38.67 รองลงมาไดแก ราชการ/พนักงานของรัฐ คิดเปนรอยละ 19.33 คาขาย/ธุรกิจ
สวนตัว คิดเปนรอยละ  16.00 แมบาน/พอบาน  คิดเปนรอยละ  14.67 นักเรียน/นักศึกษา                
คิดเปนรอยละ  5.67  อ่ืนๆ ไดแก วางงาน  คิดเปนรอยละ  3.00 และพนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเปน     
รอยละ 2.67 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 

รายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวน (คน) รอยละ 

ต่ํากวาหรือเทากับ 10,000 บาท 145 48.33 

10,001-20,000 บาท 98 32.67 

20,001-30,000 บาท 36 12.00 

30,001-40,000 บาท 12 4.00 

40,001-50,000 บาท 7 2.33 

มากกวา 50,001 บาท 2 0.67 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.5 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา

หรือเทากับ 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 48.33 รองลงมาไดแก รายไดระหวาง 10,001-20,000 บาท
คิดเปนรอยละ 32.67 รายไดระหวาง 20,001-30,000 บาท คิดเปนรอยละ 12.00 รายไดระหวาง 
30,001-40,000 บาท คิดเปนรอยละ 4.00 รายไดระหวาง 40,001-50,000 บาท คิดเปนรอยละ 2.33
และรายไดมากกวา 50,001 บาท คิดเปนรอยละ 0.67 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน (คน) รอยละ 

โสด 135 45.00 

สมรส 148 49.33 

หมาย/หยาราง/แยกกันอยู 17 5.67 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพสมรส คิดเปน

รอยละ49.33 รองลงมาไดแก สถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 45.00และสถานภาพหมาย/หยาราง/
แยกกันอยู คิดเปนรอยละ 5.67 ตามลําดับ 
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สวนท่ี 2  พฤติกรรมของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหมในการบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 
 
ตารางท่ี 4.7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความถี่ในการทํา             

อาหารรับประทานเอง 
 

ความถ่ีในการทําอาหารรับประทานเอง จํานวน (คน) รอยละ 
ทุกวัน 108 36.00 
5-6 วันตอสัปดาห 49 16.33 
3-4 วันตอสัปดาห 37 12.33 
1-2 วันตอสัปดาห 106 35.33 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.7 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความถ่ีในการทําอาหาร

รับประทานเองทุกวัน คิดเปนรอยละ 36.00 รองลงมาไดแก ทําอาหารรับประทานเอง 1-2 วันตอ
สัปดาห คิดเปนรอยละ 35.33 ทําอาหารรับประทานเอง 5-6 วันตอสัปดาห คิดเปนรอยละ16.33 และ
ทําอาหารรับประทานเอง 3-4 วันตอสัปดาห คิดเปนรอยละ 12.33 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.8  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามผูทําอาหารในครอบครัว 
 

ผูทําอาหารในครอบครัว จํานวน (คน) รอยละ 
ตนเอง 174 58.00 
ภรรยา 18 6.00 
สามี 15 5.00 
แม 80 26.67 
พอ 7 2.33 
บุตร  6 2.00 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.8 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตนเองเปนผูทําอาหารใน

ครอบครัว คิดเปนรอยละ 58.00 รองลงมา ไดแก  แม คิดเปนรอยละ  26.67 ภรรยา  คิดเปนรอยละ 
6.00 สามี คิดเปนรอยละ 5.00 พอ คิดเปนรอยละ 2.33 และ บุตร คิดเปนรอยละ 2.00 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูป 
 

การใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป จํานวน (คน) รอยละ 

ทุกคร้ังท่ีปรุงอาหาร 114 38.00 

บางคร้ัง 186 62.00 

รวม 300 100.00 

    
จากตารางท่ี 4.9 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปบางคร้ังในการปรุงอาหาร คิดเปนรอยละ 62.00 และมีความถ่ีในการใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปทุกคร้ังท่ีปรุงอาหาร คิดเปนรอยละ 38.00 
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ตารางท่ี 4.10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จในครอบครัว 

 

ผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จในครอบครัว จํานวน (คน) รอยละ 

ตนเอง 198 66.00 

ภรรยา 15 5.00 

สามี 15 5.00 

แม 67 22.33 

พอ 1 0.33 

บุตร 4 1.34 

รวม 300 100.00 

 
  จากตารางท่ี 4.10 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตนเองผูซ้ือผลิตภัณฑ    
ปรุงรสสําเร็จในครอบครัว คิดเปนรอยละ  66.00 รองลงมาไดแก  แมเปนผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จในครอบครัว คิดเปนรอยละ  22.33 ภรรยา  และสามีเปนผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จใน
ครอบครัว คิดเปนรอยละ  5.00 เทากัน บุตรเปนผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จในครอบครัว คิดเปน
รอยละ 1.34 และ พอเปนผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จในครอบครัว คิดเปนรอยละ 0.33 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามลักษณะผลิตภัณฑ     
ปรุงรสสําเร็จ 

 

ลักษณะผลิตภณัฑปรุงรสสําเร็จ จํานวน (คน) รอยละ 

แบบผง 266 88.67 

แบบกอน 222 74.00 

แบบน้ํา 114 38.00 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1 ขอ  
n = 300 

  จากตารางท่ี 4.11 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จ 
ลักษณะแบบผง คิดเปนรอยละ 88.67 รองลงมาไดแก ลักษณะแบบกอน คิดเปนรอยละ 74.00 และ
ลักษณะแบบน้ํา คิดเปนรอยละ 38.00 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามบรรจุภัณฑของ

ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จ 
 

บรรจุภัณฑของผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป จํานวน (คน) รอยละ 

แบบซอง 218 72.70 

แบบกลอง 69 23.00 

แบบขวด 13 4.30 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.12 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชบรรจุภัณฑของ

ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จแบบซอง คิดเปนรอยละ  72.70  รองลงมาไดแก  แบบกลอง คิดเปนรอยละ 
23.00 และแบบขวด คิดเปนรอยละ 4.30 ตามลําดับ 

 
 
 



23 
 

ตารางท่ี 4.13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนยี่หอผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูปท่ีใช 

 

จํานวนยี่หอผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปท่ีใช                จํานวน (คน)       รอยละ 

ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปยี่หอเดมิตลอด 148 49.33 

ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียนกนั 2-3 ยี่หอ 113 37.67 

ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียนกนั มากกวา 3 ยี่หอ 39 13.00 

รวม    300     100.00 

 
จากตารางท่ี 4.13 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปยี่หอเดิมตลอด คิดเปนรอยละ 49.33 รองลงมาไดแก ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียน
กัน 2-3 ยี่หอ คิดเปนรอยละ  37.67 และใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียนกัน มากกวา 3 ยี่หอ    
คิดเปนรอยละ 13.00 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามยี่หอผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปท่ีรูจัก 

 

ยี่หอผลิตภณัฑปรุงรสสําเร็จ จํานวน (คน) รอยละ 

โลโบ  149 49.67 

คนอร 289 96.33 

ชอยส 99 33.00 

รสดี 268 89.33 

รสเด็ด 58 19.33 

แมพลอย 50 16.67 

ควิกเชฟ 28 9.33 

แมประนอม 149 49.67 

ไอ-เชฟ 36 12.00 

รสทิพ 126 42.00 

กนกวรรณ 11 3.67 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1 ขอ 
n = 300 

 
จากตารางท่ี 4.14 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรูจักผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปยี่หอคนอร คิดเปนรอยละ 96.33 รองลงมาไดแก รสดี คิดเปนรอยละ 89.33 โลโบและแม
ประนอม คิดเปนรอยละ 49.67 เทากัน รสทิพ คิดเปนรอยละ 42.00 ชอยส คิดเปนรอยละ 33.00    
รสเด็ด คิดเปนรอยละ 19.33 แมพลอย คิดเปนรอยละ 16.67 ไอ-เชฟ คิดเปนรอยละ 12.00 ควิกเชฟ 
คิดเปนรอยละ 9.33 และกนกวรรณ คิดเปนรอยละ 3.67 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามยี่หอผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปท่ีใชมากท่ีสุด 

 

ยี่หอผลิตภณัฑปรุงรสสําเร็จ จํานวน (คน) รอยละ 

โลโบ 7 2.33 

คนอร 162 54.00 

ชอยส 4 1.33 

รสดี 126 42.00 

แมพลอย 1 0.33 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.15 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปยี่หอคนอรมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 54.00 รองลงมาไดแก รสดี คิดเปนรอยละ 42.00 โลโบ 
คิดเปนรอยละ 2.33 ชอยส คิดเปนรอยละ 1.33 และแมพลอย คิดเปนรอยละ 0.33 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.16 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามพฤติกรรมการซ้ือ

ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

พฤติกรรมการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป จํานวน (คน) รอยละ 

เจาะจงยี่หอ 234 78.00 

ซ้ือยี่หอแรกท่ีพบ 15 5.00 

ซ้ือยี่หอท่ีลดราคาหรือมีของแถม 26 8.67 

ซ้ือยี่หอท่ีมีโฆษณาขณะนัน้ๆ 25 8.33 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.16 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีลักษณะการซ้ือผลิตภัณฑ

ปรุงรสสําเร็จรูปแบบเจาะจงย่ีหอ คิดเปนรอยละ 78.00 รองลงมาไดแก ซ้ือยี่หอท่ีลดราคาหรือมีของ
แถม คิดเปนรอยละ 8.67 ซ้ือยี่หอท่ีมีโฆษณาขณะน้ันๆ คิดเปนรอยละ 8.33 และซ้ือยี่หอแรกท่ีพบ 
คิดเปนรอยละ 5.00 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายการที่เคยใช
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทตม แกง น้ําซุป 

 

รายการอาหารประเภทตม แกง น้ําซุป  จํานวน (คน) รอยละ 

ตมยํา  164 54.67 

ตมขา 72 24.00 

พะแนง 58 19.33 

แกงเผ็ด 76 25.33 

แกงเลียง 39 13.00 

แกงเขียวหวาน 67 22.33 

แกงฮังเล 52 17.33 

แกงสม 46 15.33 

น้ําซุป 196 65.33 

ตมจืด 230 76.67 

พะโล 96 32.00 

แกงเหลือง 21 7.00 

ไมไดใช 3 1.00 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1 ขอ 
n = 300 

จากตารางท่ี 4.17 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทตม แกง น้ําซุปในรายการตมจืด คิดเปนรอยละ 76.67
รองลงมาไดแก น้ําซุป คิดเปนรอยละ 65.33 ตมยํา คิดเปนรอยละ 54.67 พะโล คิดเปนรอยละ 32.00 
แกงเผ็ด คิดเปนรอยละ 25.33 ตมขา คิดเปนรอยละ 24.00 แกงเขียวหวาน คิดเปนรอยละ 22.33
พะแนง คิดเปนรอยละ 19.33 แกงฮังเล คิดเปนรอยละ 17.33 แกงสม คิดเปนรอยละ 15.33 แกงเลียง
คิดเปนรอยละ 13.00 แกงเหลือง คิดเปนรอยละ 7.00 ตามลําดับ และไมไดใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปประกอบการทํา ประเภทตม แกง คิดเปนรอยละ 1.00  
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ตารางท่ี 4.18 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายการที่เคยใช
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทผัด 

 

รายการอาหารประเภทผัด จํานวน (คน) รอยละ 

ผัดไท 50 16.67 

ผัดเปร้ียวหวาน  48 16.00 

ผัดผัก 237 79.00 

เมนูน้ําแดง 42 14.00 

ขาวผัด 163 54.33 

ผัดพริกแกง 96 32.00 

ไมไดใช 17 5.67 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1 ขอ 
n = 300 

จากตารางท่ี 4.18 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทผัดในรายการผัดผัก คิดเปนรอยละ 79.00 รองลงมาไดแก 

ขาวผัด คิดเปนรอยละ 54.33 ผัดพริกแกง คิดเปนรอยละ 32.00 ผัดไท คิดเปนรอยละ 16.67            

ผัดเปร้ียวหวาน คิดเปนรอยละ 16.00 เมนนู้ําแดง คิดเปนรอยละ 14.00 ตามลําดับ และไมไดใช

ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบการทําประเภทผัด คิดเปนรอยละ 5.67  
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ตารางท่ี 4.19 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายการที่เคยใช
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทหมัก ทอด นึ่ง อบ 

 

รายการอาหารประเภทหมัก ทอด นึ่ง อบ จํานวน (คน) รอยละ 

หมักหมูแดง 69 23.00 

ทอดกระเทียมพริกไท  133 44.33 

หมักแหนม 45 15.00 

หมักแหนมเนอืง 12 4.00 

ชุดทําไสกรอกอีสาน 11 3.67 

ชุดทําไสอ่ัว 16 5.33 

หมูสะเตะ 42 14.00 

ขาวหมกไก 23 7.67 

เมนูอบหมอดนิ 33 11.00 

เมนูนึ่งมะนาว 86 28.67 

ผงทําน้ําจิ้มสะเตะ 15 5.00 

ไมไดใช 23 7.67 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1 ขอ 
n = 300 

จากตารางท่ี 4.19 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทประเภทหมัก ทอด นึ่ง อบในรายการทอดกระเทียมพริกไท 

คิดเปนรอยละ 44.33 รองลงมาไดแก เมนูนึ่งมะนาว คิดเปนรอยละ 28.67 หมักหมูแดง คิดเปนรอย

ละ 23.00 หมักแหนม คิดเปนรอยละ 15.00 หมูสะเตะ คิดเปนรอยละ14.00 ใชทําขาวหมกไกคิดเปน

รอยละ 7.67 ใชชุดทําไสอ่ัว คิดเปนรอยละ 5.33 ผงทําน้ําจิ้มสะเตะ คิดเปนรอยละ 5.00 หมักแหนม

เนือง คิดเปนรอยละ 4.00 ใชชุดทําไสกรอกอีสาน คิดเปนรอยละ 3.67 ตามลําดับ และไมไดใช

ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทหมักทอดนึ่งอบ คิดเปนรอยละ 7.67 
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ตารางท่ี 4.20 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายการที่เคยใช
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทยําหรือลาบ 

 

รายการอาหารประเภทยํา ลาบ  จํานวน (คน) รอยละ 

ลาบ-น้ําตก 140 46.67 

ยําแซบมะนาว  100 33.33 

ไมไดใช 115 38.33 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1 ขอ 
n = 300 

จากตารางท่ี 4.20 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปประกอบการทําอาหารประเภทยาํหรือลาบในรายการลาบ-น้ําตก คิดเปนรอยละ 46.67

รองลงมาไดแก ยําแซบมะนาว คิดเปนรอยละ 33.33 และ ไมไดใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป

ประกอบการทําอาหารประเภทยําหรือลาบ คิดเปนรอยละ 38.33 

ตารางท่ี 4.21 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทผลิตภัณฑ    
ปรุงรสสําเร็จรูปท่ีซ้ือเปนประจํา 

 

ประเภทผลิตภัณฑปรุงรสสาํเร็จ จํานวน (คน) รอยละ 

ผลิตภัณฑประเภทตม แกง น้ําซุป 181 60.33 

ผลิตภัณฑประเภทผัด 100 33.33 

ผลิตภัณฑประเภทหมัก ทอด นึ่ง อบ 17 5.67 

ผลิตภัณฑประเภทยํา ลาบ 2 0.67 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.21 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปประเภทผลิตภัณฑประเภทตม แกง น้ําซุปเปนประจํา คิดเปนรอยละ 60.33 รองลงมาไดแก 
ผลิตภัณฑประเภทผัด คิดเปนรอยละ 33.33 ผลิตภัณฑประเภทหมัก ทอด นึ่ง อบ คิดเปนรอยละ 
5.67 และผลิตภัณฑประเภทยํา ลาบ คิดเปนรอยละ 0.67 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.22 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวัตถุประสงคในการใช
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

 

วัตถุประสงค จํานวน (คน) รอยละ 

เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการประกอบอาหาร 198 66.00 

เพิ่มความอรอย 259 86.33 

ไมเคยใช แตอยากทดลอง 12 4.00 

ใชเพราะมีคนแนะนํา 27 9.00 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1ขอ 
n = 300 

จากตารางท่ี 4.22 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวัตถุประสงคในการใช
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเพ่ือเพิ่มความอรอย  คิดเปนรอยละ 86.33 รองลงมาไดแก เพ่ือความ
สะดวกรวดเร็วในการประกอบอาหาร คิดเปนรอยละ 66.00 ใชเพราะมีคนแนะนํา คิดเปนรอยละ 
9.00 และไมเคยใช แตอยากทดลอง คิดเปนรอยละ 4.00 ตามลําดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



31 
 

ตารางท่ี 4.23 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามผูมีอิทธิพลในการ
ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป  

 

ผูมีอิทธิพล  จํานวน (คน) รอยละ 

ตัดสินใจเอง 255 85.00 

เพื่อน 34 11.33 

พอ แม พี่ นอง 91 30.33 

คูรัก 19 6.33 

ครอบครัว (สามี,ภรรยา,บุตร)   67 22.33 

พนักงานขาย 20 6.67 

โฆษณา 113 37.67 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1 ขอ 
n = 300 

จากตารางท่ี 4.23 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุง

รสสําเร็จรูปดวยตนเอง คิดเปนรอยละ 85.00 รองลงมาไดแก ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปจากโฆษณา คิดเปนรอยละ 37.67    ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจากพอ แม พี่ 

นอง คิดเปนรอยละ 30.33 ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจากครอบครัว (สามี ภรรยา บุตร) 

คิดเปนรอยละ 22.33 ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจากเพ่ือน คิดเปนรอยละ 11.33 

ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจากพนักงานขาย คิดเปนรอยละ6.67 และตัดสินใจซ้ือ

ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจากคูรัก คิดเปนรอยละ 6.33 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.24 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการซ้ือผลิตภัณฑ 
ปรุงรสสําเร็จรูปเม่ือใด 

 

ซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเม่ือ จํานวน (คน) รอยละ 

ซ้ือเม่ือเห็น 39 13.00 

ซ้ือเม่ือลดราคา 63 21.00 

ซ้ือเม่ือมีคนแนะนํา   22 7.33 

ซ้ือเม่ือจําเปนตองใช 268 89.33 

ซ้ือเม่ือไดลองชิม 48 16.00 

ซ้ือเม่ือมีของแถมนาสนใจ 50 16.67 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา ขอ 
n = 300 

จากตารางท่ี 4.24 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจะซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปเม่ือจําเปนตองใช คิดเปนรอยละ 89.33 รองลงมาไดแก ซ้ือเม่ือลดราคา คิดเปนรอยละ 

21.00 ซ้ือเม่ือมีของแถมนาสนใจ คิดเปนรอยละ16.67 ซ้ือเม่ือไดลองชิม คิดเปนรอยละ 16.00       

ซ้ือเม่ือเห็น คิดเปนรอยละ13.00 และซ้ือเม่ือมีคนแนะนํา คิดเปนรอยละ 7.33 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.25 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานท่ีท่ีซ้ือผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป 

 

สถานท่ีท่ีซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป จํานวน (คน) รอยละ 

ตลาดสด 27 9.00 

รานขายของชําในหมูบาน 35 11.67 

รานคาปลีกสมัยใหม ซุปเปอรมารเก็ต 231 77.00 

รานสะดวกซ้ือท่ัวไป เชน เซเวน-อีเลฟเวน (7-eleven) 7 2.33 

รวม    300    100.00 

 
จากตารางท่ี 4.25 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปจากรานคาปลีกสมัยใหม ซุปเปอรมารเก็ต คิดเปนรอยละ 77.00 รองลงมาไดแก รานขาย

ของชําในหมูบาน คิดเปนรอยละ11.67 ตลาดสด คิดเปนรอยละ9.00 และรานสะดวกซ้ือท่ัวไป เชน 

เซเวน-อีเลฟเวน (7-eleven) คิดเปนรอยละ 2.33 ตามลําดบั 
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ตารางท่ี 4.26 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามม้ืออาหารในใช
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

 

ม้ืออาหาร จํานวน (คน) รอยละ 

ม้ือเชา 19 6.33 

ม้ือกลางวัน 14 4.67 

ม้ือเย็น 227 75.67 

ม้ือเรงดวน 38 12.67 

ทุกมื้อ 2 0.67 

รวม 300 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.26 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปประกอบอาหารมื้อเย็น คิดเปนรอยละ 75.67 รองลงมาไดแก ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป

ประกอบอาหารม้ือเรงดวน  คิดเปนรอยละ 12.67  ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบอาหารม้ือ

เชา  คิดเปนรอยละ 6.33 ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบอาหารม้ือกลางวัน คิดเปนรอยละ 

4.67 และใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปประกอบอาหารทุกม้ือ คิดเปนรอยละ 0.67 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.27 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามคาใชจายโดยเฉลี่ย       
ในการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปแตละคร้ัง 

 

คาใชจายโดยเฉล่ีย จํานวน (คน) รอยละ 

ต่ํากวา 20 บาท 51 17.00 

20 - 40 บาท 96 32.00 

41 - 60 บาท 66 22.00 

61 - 80 บาท 30 10.00 

81 - 100 บาท 23 7.67 

มากกวา 100 บาทข้ึนไป 34 11.33 

รวม 300 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.27 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีคาใชจายโดยเฉล่ียในการ
ซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปแตละคร้ังอยูระหวาง 20 - 40 บาท คิดเปนรอยละ 32.00 รองลงมา
ไดแก มีคาใชจายโดยเฉล่ียอยูระหวาง 41 - 60 บาท คิดเปนรอยละ 22.00 มีคาใชจายโดยเฉล่ียตํ่ากวา 
20 บาท คิดเปนรอยละ 17.00 มีคาใชจายโดยเฉล่ียมากกวา 100 บาทข้ึนไป คิดเปนรอยละ 11.33     
มีคาใชจายโดยเฉล่ียอยูระหวาง 61 - 80 บาท คิดเปนรอยละ 10.00 และมีคาใชจายโดยเฉล่ียระหวาง 
81 - 100 บาท  คิดเปนรอยละ 7.67 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.28 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปโดยเฉล่ีย (คร้ัง/เดือน) 

 

โดยเฉล่ีย (คร้ัง/เดือน) จํานวน (คน) รอยละ 

1 คร้ัง 138 46.00 

2 คร้ัง 115 38.33 

มากกวา 2 คร้ัง 47 15.67 

รวม 300 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.28 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปโดยเฉล่ีย 1 คร้ังตอเดือน คิดเปนรอยละ 46.00 รองลงมาไดแก ซ้ือโดยเฉล่ีย 2 คร้ังตอเดือน 

คิดเปนรอยละ 38.33 ซ้ือโดยเฉล่ีย มากกวา 2 คร้ังตอเดือน คิดเปนรอยละ 15.67 ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 4.29 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปโดยเฉล่ียตอคร้ัง (กลอง/ซอง/ขวด) 

 

โดยเฉล่ียตอคร้ัง (กลอง/ซอง/ขวด) จํานวน (คน) รอยละ 

1 หนวย / คร้ัง 103 34.33 

2 หนวย / คร้ัง 106 35.33 

3 หนวย / คร้ัง 41 13.67 

4 หนวย / คร้ัง 27 9.00 

มากกวา 4 หนวย / คร้ัง 23 7.67 

รวม 300 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.29 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส

สําเร็จรูปโดยเฉล่ีย 2 หนวย / คร้ัง คิดเปนรอยละ 35.33 รองลงมาไดแก ซ้ือโดยเฉล่ีย 1 หนวย / คร้ัง       
คิดเปนรอยละ 34.33 ซ้ือโดยเฉล่ีย 3 หนวย / คร้ัง คิดเปนรอยละ 13.67 ซ้ือโดยเฉล่ีย 4 หนวย / คร้ัง 
คิดเปนรอยละ 9.00 และซ้ือโดยเฉล่ียมากกวา 4 หนวย / คร้ัง คิดเปนรอยละ 7.67 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.30 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามลักษณะการเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

 

ลักษณะการเลือกซ้ือ  จํานวน (คน) รอยละ 

อานฉลากเปรียบเทียบสรรพคุณแตละยี่หอกอนตัดสินใจซ้ือ 131 43.67 

ขอคําแนะนําจากผูขายกอนตัดสินใจซ้ือ 22 7.33 

มียี่หอท่ีตั้งใจซ้ือต้ังแตแรก 181 60.33 

ซ้ือตามคําแนะนําของผูท่ีเคยใชมากอน 79 26.33 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา ขอ
n = 300 

  

จากตารางท่ี 4.30 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวิธีการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูปโดยมียี่หอท่ีตั้งใจซ้ือตั้งแตแรก คิดเปนรอยละ 60.33 รองลงมาไดแก อานฉลาก
เปรียบเทียบสรรพคุณแตละยี่หอกอนตัดสินใจซ้ือ คิดเปนรอยละ 43.67 ซ้ือตามคําแนะนําของผูท่ี
เคยใชมากอน คิดเปนรอยละ 26.33 และขอคําแนะนําจากผูขายกอนตัดสินใจซ้ือ คิดเปนรอยละ 7.33 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.31 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามส่ือท่ีไดรับขอมูลขาวสาร
ของผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

 

ส่ือท่ีไดรับขอมูลขาวสาร  จํานวน (คน) รอยละ 

โทรทัศน 292 97.33 

อินเทอรเนต 26 8.67 

วิทย ุ 29 9.67 

ปายโฆษณา 77 25.67 

ใบปลิว/โปสเตอร 53 17.67 

คนรูจัก 96 32.00 

* หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามเลือกไดมากกวา 1 ขอ
n = 300 

  

จากตารางท่ี 4.31 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไดรับขอมูลขาวสารของ
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจากโทรทัศน คิดเปนรอยละ 97.33  รองลงมาไดแก คนรูจัก คิดเปน    
รอยละ 32.00 ปายโฆษณา คิดเปนรอยละ 25.67 ใบปลิว/โปสเตอร คิดเปนรอยละ 17.67 วิทยุ       
คิดเปนรอยละ 9.67 และอินเทอรเนต คิดเปนรอยละ 8.67 ตามลําดับ 
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สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภค
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 
ตารางท่ี 4.32 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมี

ผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

ระดับความสําคัญ

รวม X  
 

..DS
 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ความหลากหลายของ
ผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป 

6 
(2.00) 

25 
(8.33) 

121 
(40.33) 

128 
(42.67) 

20 
(6.67) 

300 
(100) 

3.44 
ปาน
กลาง 

0.82 

สะดวกในการปรุง
อาหาร 

0 
(0) 

7 
(2.33) 

42 
(14.00) 

171 
(57.00) 

80 
(26.67) 

300 
(100) 

4.08 
มาก 

0.70 

รสชาติของผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป 

2 
(0.67) 

5 
(1.67) 

42 
(14.00) 

122 
(40.67) 

129 
(43.00) 

300 
(100) 

4.24 
มาก 

0.80 

บรรจุภัณฑไดมาตรฐาน 
สวยงามนาซื้อ 

7 
(2.33) 

35 
(11.67) 

102 
(34.00) 

102 
(34.00) 

54 
(18.00) 

300 
(100) 

3.54 
มาก 

0.99 

บรรจุภัณฑเก็บ      
รักษางาย 

5 
(1.67) 

13 
(4.33) 

107 
(35.67) 

117 
(39.00) 

58 
(19.33) 

300 
(100) 

3.70 
มาก 

0.89 

ไดรับการรับรอง
มาตรฐานจาก อย. 

3 
(1.00) 

2 
(0.67) 

43 
(14.33) 

107 
(35.67) 

145 
(48.33) 

300 
(100) 

4.30 
มาก 

0.81 

มีอายุการเก็บไดนาน 
0 

(0) 
11 

(3.67) 
85 

(28.33) 
122 

(40.67) 
82 

(27.33) 
300 

(100) 
3.92 
มาก 

0.84 

แสดงสวนประกอบท่ี
สําคัญไวครบถวน  

3 
(1.00) 

22 
(7.33) 

71 
(23.67) 

118 
(39.33) 

86 
(28.67) 

300 
(100) 

3.87 
มาก 

0.95 

มีการบอกรายละเอียด
วิธีการปรุงที่ชัดเจน 

0 
(0) 

11 
(3.67) 

75 
(25.00) 

122 
(40.67) 

92 
(30.67) 

300 
(100) 

3.98 
มาก 

0.84 

ระบุวันที่ผลิต/วัน
หมดอายุที่ชัดเจน 

0 
(0) 

22 
(7.33) 

44 
(14.67) 

78 
(26.00) 

156 
(52.00) 

300 
(100) 

4.23 
มาก 

0.95 

ตรายี่หอ 
3 

(1.00) 
7 

(2.33) 
87 

(29.00) 
126 

(42.00) 
77 

(25.67) 
300 

(100) 
3.89 
มาก 

0.85 

หมายเหตุ คาเฉลี่ย 1.00-1.49=นอยที่สุด 1.50-2.49=นอย 2.50-3.49=ปานกลาง 3.50-4.49=มาก 4.50-5.00=มากที่สุด 
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จากตารางท่ี 4.32 พบวาผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญตอปจจัยดานผลิตภัณฑ        
โดยปจจัยยอยท่ีใหความสําคัญในระดับมาก คือ ไดรับการรับรองมาตรฐานจาก  อย. ( X = 4.30)  
รสชาติของผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป ( X = 4.24) ระบุวันท่ีผลิต/วันหมดอายุท่ีชัดเจน ( X = 4.23) 
สะดวกในการปรุงอาหาร ( X = 4.08) มีการบอกรายละเอียดวิธีการปรุงท่ีชัดเจน ( X = 3.98) มีอายุ
การเก็บไดนาน  ( X = 3.92) ตราย่ีหอ ( X = 3.89) แสดงสวนประกอบท่ีสําคัญไวครบถวน   ( X = 
3.87) บรรจุภัณฑเก็บรักษางาย ( X = 3.70) และบรรจุภัณฑไดมาตรฐาน สวยงามนาซ้ือ( X = 3.54)  
ตามลําดับ และปจจัยยอยท่ีใหความสําคัญในระดับปานกลาง คือ ความหลากหลายของผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป ( X = 3.44) 
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ตารางท่ี 4.33 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานราคา 
ท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

 

ปจจัยดานราคา 

ระดับความสําคัญ

รวม X  
 

..DS
 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ราคาถูกที่สุด 15 
(5.00) 

41 
(13.67) 

166 
(55.33) 

58 
(19.33) 

20 
(6.67) 

300 
(100) 

3.09 
ปาน
กลาง 

0.89 

ราคาเหมาะสมกับ

คุณภาพ 
0 

(0) 
7 

(2.33) 
73 

(24.33) 
148 

(49.33) 
72 

(24.00) 
300 

(100) 
3.95 
มาก 

0.76 

ผลิตภัณฑมีปายแสดง

ราคาชัดเจน 
0 

(0) 
15 

(5.00) 
95 

(31.67) 
122 

(40.67) 
68 

(22.67) 
300 

(100) 
3.81 
มาก 

0.84 

การใหสวนลดเม่ือซื้อ

สินคาจํานวนมาก 
9 

(3.00) 
57 

(19.00) 
128 

(42.67) 
72 

(24.00) 
34 

(11.33) 
300 

(100) 

3.22 
ปาน
กลาง 

0.98 

หมายเหตุ คาเฉลี่ย 1.00-1.49=นอยที่สุด 1.50-2.49=นอย 2.50-3.49=ปานกลาง 3.50-4.49=มาก 4.50-5.00=มากที่สุด 

 
จากตารางท่ี 4.33 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญตอปจจัยดานราคา 

โดยปจจัยยอยท่ีใหความสําคัญในระดับมาก คือ ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ ( X = 3.95) และ

ผลิตภัณฑมีปายแสดงราคาชัดเจน ( X = 3.81) ตามลําดับ ใหความสําคัญในระดับปานกลาง คือ การ

ใหสวนลดเม่ือซ้ือสินคาจํานวนมาก ( X = 3.22) และราคาถูกท่ีสุด ( X = 3.09) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.34 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปจจัยดานการจัด
จําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

 

ปจจัยดาน 
การจัดจําหนาย 

ระดับความสําคัญ
รวม X  

 
..DS

 

นอย
ที่สุด 

นอย ปานกลาง มาก 
มาก
ที่สุด 

หาซื้อไดสะดวก 1 
(0.33) 

3 
(1.00) 

54 
(18.00) 

140 
(46.67) 

102 
(34.00) 

300 
(100) 

4.13 
มาก 

0.76 

มีสินคาวางจําหนาย

เพียงพอ ไมขาดตลาด 
3 

(1.00) 
7 

(2.33) 
79 

(26.33) 
136 

(45.33) 
75 

(25.00) 
300 

(100) 
3.91 
มาก 

0.83 

หมายเหตุ คาเฉลี่ย 1.00-1.49=นอยที่สุด 1.50-2.49=นอย 2.50-3.49=ปานกลาง 3.50-4.49=มาก 4.50-5.00=มากที่สุด 

 
จากตารางท่ี 4.34 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญตอปจจัยดานการจัด

จําหนาย โดยปจจัยยอยท่ีใหความสําคัญในระดับมาก คือ หาซ้ือไดสะดวก ( X = 4.13) และมีสินคา

วางจําหนายเพียงพอไมขาดตลาด ( X = 3.91) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.35 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปจจัยดานการสงเสริม
การตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด 

ระดับความสําคัญ

รวม X  
 

..DS
 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

การออกรานตามงาน
แสดงสินคาตางๆ 

12 
(4.00) 

53 
(17.67) 

135 
(45.00) 

73 
(24.33) 

27 
(9.00) 

300 
(100) 

3.17 
ปานกลาง 

0.96 

การใหสวนลดพิเศษ
ในเทศกาลตางๆ 

10 
(3.33) 

53 
(17.67) 

112 
(37.33) 

103 
(34.33) 

22 
(7.33) 

300 
(100) 

3.25 
ปานกลาง 

0.94 

การโฆษณาทางสื่อ 
เชน โทรทัศน วิทยุ  

2 
(0.67) 

28 
(9.33) 

86 
(28.67) 

123 
(41.00) 

61 
(20.33) 

300 
(100) 

3.71 
มาก 

0.92 

การแจกหรือแถม
สินคาตัวอยางให
ทดลองใช 

4 
(1.33) 

67 
(22.33) 

102 
(34.00) 

92 
(30.67) 

35 
(11.67) 

300 
(100) 

3.29 
ปานกลาง 

0.98 

การใหคูปองสวนลด
ในการซื้อสินคาครั้ง
ตอไป 

12 
(4.00) 

59 
(19.67) 

111 
(37.00) 

98 
(32.67) 

20 
(6.67) 

300 
(100) 

3.18 
ปานกลาง 

0.96 

การแจกของที่ระลึกใน
โอกาสพิเศษตางๆ 

10 
(3.33) 

80 
(26.67) 

95 
(31.67) 

93 
(31.00) 

22 
(7.33) 

300 
(100) 

3.12 
ปานกลาง 

1.00 

พนักงานขายมีความรู
เก่ียวกับสินคา 

6 
(2.00) 

41 
(13.67) 

146 
(48.67) 

75 
(25.00) 

32 
(10.67) 

300 
(100) 

3.29 
ปานกลาง 

0.90 

การใหคําแนะนําที่ดี
จากพนักงานขาย 

11 
(3.67) 

36 
(12.00) 

141 
(47.00) 

82 
(27.33) 

30 
(10.00) 

300 
(100) 

3.28 
ปานกลาง 

0.93 

การสาธิตการ
ทําอาหารใหชิม 
 ณ จุดขาย 

10 
(3.33) 

60 
(20.00) 

114 
(38.00) 

85 
(28.33) 

31 
(10.33) 

300 
(100) 

3.22 
ปานกลาง 

0.99 

เปนผูสนับสนุนใน
รายการโทรทัศน การ
ปรุงอาหาร 

12 
(4.00) 

54 
(18.00) 

130 
(43.33) 

76 
(25.33) 

28 
(9.33) 

300 
(100) 

3.18 
ปานกลาง 

0.97 

หมายเหตุ คาเฉลี่ย 1.00-1.49=นอยที่สุด 1.50-2.49=นอย 2.50-3.49=ปานกลาง 3.50-4.49=มาก 4.50-5.00=มากที่สุด 
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จากตารางท่ี 4.35 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญตอปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด โดยปจจัยยอยท่ีใหความสําคัญในระดับมาก คือ การโฆษณาทางส่ือ เชน 
โทรทัศน วิทยุ  ( X = 3.71) ใหความสําคัญในระดับปานกลาง คือ การแจกหรือแถมสินคาตัวอยาง
ใหทดลองใช ( X = 3.29) พนักงานขายมีความรูเกี่ยวกับสินคา ( X = 3.29) การใหคําแนะนําท่ีดีจาก
พนักงานขาย ( X = 3.28) การใหสวนลดพิเศษในเทศกาลตางๆ ( X = 3.25) การสาธิตการทําอาหาร
ใหชิม ณ จุดขาย ( X = 3.22) การใหคูปองสวนลดในการซ้ือสินคาคร้ังตอไป ( X = 3.18) เปน
ผูสนับสนุนในรายการโทรทัศน การปรุงอาหาร ( X = 3.18) การออกรานตามงานแสดงสินคาตางๆ 
( X = 3.17) และการแจกของที่ระลึกในโอกาสพิเศษตางๆ ( X = 3.12) ตามลําดับ 
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สวนท่ี 4 พฤติกรรมของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหมในการบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 
จําแนกตามอายุ  

 
ตารางท่ี 4.36 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอผูทําอาหารในครอบครัว 

จําแนกตามอายุ 
 

ผูทําอาหารใน
ครอบครัว 

อายุ 

อายุต่ํากวาหรือ
เทากับ 30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ตนเอง 30 59 52 33 174 

(31.58) (62.11) (74.29) (82.50) (58.00) 

ภรรยา 2 5 7 4 18 

(2.11) (5.26) (10.00) (10.00) (6.00) 

สามี 4 5 6 0 15 

(4.21) (5.26) (8.57) (0.00) (5.00) 

แม 53 23 4 0 80 

(55.79) (24.21) (5.71) (0.00) (26.67) 

พอ 6 1 0 0 7 

(6.32) (1.05) (0.00) (0.00) (2.33) 

บุตร 0 2 1 3 6 

(0.00) (2.11) (1.43) (7.50) (2.00) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

 
 



46 
 

ตารางท่ี 4.36 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญผูทํา
อาหารในครอบครัว คือ แม คิดเปนรอยละ 55.79 รองลงมาไดแก ตนเอง คิดเปนรอยละ 31.58 พอ 
คิดเปนรอยละ 6.32 สามี คิดเปนรอยละ 4.21 และภรรยา คิดเปนรอยละ 2.11 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญผูทําอาหารในครอบครัว คือ ตนเอง   
คิดเปนรอยละ 62.11 รองลงมาไดแก แม คิดเปนรอยละ 24.21 สามีและภรรยา คิดเปนรอยละ 5.26 
และพอ คิดเปนรอยละ 1.05 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญผูทําอาหารในครอบครัว คือ ตนเอง    
คิดเปนรอยละ 74.29 รองลงมาไดแก ภรรยา คิดเปนรอยละ 10.00 สามี คิดเปนรอยละ 8.57 แม คิด
เปนรอยละ 5.71 และบุตร คิดเปนรอยละ 1.43 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญผูทําอาหารในครอบครัว คือ 
ตนเอง คิดเปนรอยละ 82.50 รองลงมาไดแก ภรรยา คิดเปนรอยละ 10.00 และบุตร คิดเปนรอยละ 
7.50 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.37 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จ 
จําแนกตามอายุ 

 

ผูซ้ือ 
ผลิตภณัฑปรุงรสสําเร็จ 

อายุ 

อายุต่ํากวาหรือ
เทากับ 30 ป 

อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 
อายุ 

มากกวา 50 ป 
รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ตนเอง 48 67 47 36 198 

(50.53) (70.53) (67.14) (90.00) (66.00) 

ภรรยา 0 5 6 4 15 

(0.00) (5.26) (8.57) (10.00) (5.00) 

สามี 5 3 7 0 15 

(5.26) (3.16) (10.00) (0.00) (5.00) 

แม 41 18 8 0 67 

(43.16) (18.95) (11.43) (0.00) (22.33) 

พอ 1 0 0 0 1 

(1.05) (0.00) (0.00) (0.00) (0.33) 

บุตร 0 2 2 0 4 

(0.00) (2.11) (2.86) (0.00) (1.34) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 
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ตารางท่ี 4.37 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญ      
ผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จ คือ ตนเอง คิดเปนรอยละ 50.53 รองลงมาไดแก แม คิดเปนรอยละ 
43.16 สามี คิดเปนรอยละ 5.62 และพอ คิดเปนรอยละ 1.05 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จ คือ ตนเอง   
คิดเปนรอยละ 70.53 รองลงมาไดแก แม คิดเปนรอยละ 18.95 ภรรยา คิดเปนรอยละ 5.26 สามี     
คิดเปนรอยละ 3.16 และบุตร คิดเปนรอยละ 2.11 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จ คือ ตนเอง    
คิดเปนรอยละ 67.14 รองลงมาไดแก แม คิดเปนรอยละ 11.43 สามี คิดเปนรอยละ 10.00 ภรรยา คิด
เปนรอยละ 8.57 และบุตร คิดเปนรอยละ 2.86 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญผูซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จ คือ 
ตนเอง คิดเปนรอยละ 90.00 และ ภรรยา คิดเปนรอยละ 10.00  
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ตารางท่ี 4.38 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอความถ่ีในการใชผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป จําแนกตามอายุ 
 

ความถ่ีในการใช 
ผลิตภณัฑปรุงรส

สําเร็จรูป 

อายุ 

อายุต่ํากวาหรือ
เทากับ30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ทุกคร้ังท่ีปรุงอาหาร 35 38 29 12 114 

(36.84) (40.00) (41.43) (30.00) (38.00) 

บางคร้ัง 60 57 41 28 186 

(63.16) (60.00) (58.57) (70.00) (62.00) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

 
ตารางที่ 4.38 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญ

ความถ่ีในการใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป คือ บางคร้ัง คิดเปนรอยละ 63.16 และทุกคร้ังท่ีปรุง
อาหาร คิดเปนรอยละ 36.84 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญความถี่ในการใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป คือ บางคร้ัง คิดเปนรอยละ 60.00 และทุกคร้ังท่ีปรุงอาหาร คิดเปนรอยละ 40.00 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญความถี่ในการใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป คือ บางคร้ัง คิดเปนรอยละ 58.57 และทุกคร้ังท่ีปรุงอาหาร คิดเปนรอยละ 41.43 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญความถ่ีในการใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป คือ บางคร้ัง คิดเปนรอยละ 70.00 และทุกคร้ังท่ีปรุงอาหาร คิดเปนรอยละ 30.00 
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ตารางท่ี 4.39 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการเลือกซ้ือบรรจุภัณฑ
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป จําแนกตามอายุ 

การเลือกซื้อบรรจุภัณฑ
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

อายุ 

อายุตํ่ากวาหรือ
เทากับ 30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

แบบซอง 74 73 47 24 218 

(77.89) (76.84) (67.14) (60.00) (72.67) 

แบบกลอง 17 21 17 14 69 

(17.89) (22.11) (24.29) (35.00) (23.00) 

แบบขวด 4 1 6 2 13 

 (4.21) (1.05) (8.57) (5.00) (4.33) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 
 

ตารางท่ี 4.39 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญการ
เลือกซ้ือบรรจุภัณฑผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป คือ แบบซอง คิดเปนรอยละ 77.89 รองลงมาไดแก 
แบบกลอง คิดเปนรอยละ17.89 แบบขวด คิดเปนรอยละ 4.21 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญการเลือกซ้ือบรรจุภัณฑผลิตภัณฑปรุง
รสสําเร็จรูป คือ แบบซอง คิดเปนรอยละ 76.84 รองลงมาไดแก แบบกลอง คิดเปนรอยละ 22.11
แบบขวด คิดเปนรอยละ 1.05 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญการเลือกซ้ือบรรจุภัณฑผลิตภัณฑปรุง
รสสําเร็จรูป คือ แบบซอง คิดเปนรอยละ 67.14 รองลงมาไดแก แบบกลอง คิดเปนรอยละ 35.00
แบบขวด คิดเปนรอยละ 8.57 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญการเลือกซ้ือบรรจุภัณฑผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป คือ แบบซอง คิดเปนรอยละ 60.00 รองลงมาไดแก แบบกลอง คิดเปนรอยละ19.10 
แบบขวด คิดเปนรอยละ 5.00 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.40 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอจํานวนยี่หอผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปท่ีใช จําแนกตามอายุ 

 

จํานวนยี่หอผลิตภัณฑ 
ปรุงรสสําเร็จรูปท่ีใช 

อายุ 

อายุต่ํากวาหรือ
เทากับ30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 

ป 
รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปยี่หอเดิมตลอด 

45 48 38 17 148 

(47.37) (50.53) (54.29) (42.50) (49.33) 

ใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปเปล่ียนกัน 2-3 ยี่หอ 

37 28 25 23 113 

(38.95) (29.47) (35.71) (57.50) (37.67) 

ใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปเปล่ียนกัน  
มากกวา 3 ยี่หอ 

13 19 7 0 39 

(13.68) (20.00) (10.00) (0.00) (13.00) 

รวม 
95 95 70 40 300 

100.00 (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

 
ตารางที่ 4.40 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญ

จํานวนยี่หอผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปท่ีใช คือ ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปยี่หอเดิมตลอด คิดเปน
รอยละ 47.37 รองลงมาไดแก ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียนกัน 2-3 ยี่หอ คิดเปนรอยละ 
38.95 และใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียนกัน มากกวา 3 ยี่หอ คิดเปนรอยละ 13.68 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญจํานวนยี่หอผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป
ท่ีใช คือ ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปยี่หอเดิมตลอด คิดเปนรอยละ 50.53 รองลงมาไดแก            
ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียนกัน 2-3 ยี่หอ คิดเปนรอยละ 29.47 และใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปเปล่ียนกัน มากกวา 3 ยี่หอ คิดเปนรอยละ 20.00 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญจํานวนยี่หอผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป
ท่ีใช คือ ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปยี่หอเดิมตลอด คิดเปนรอยละ 54.29 รองลงมาไดแก            
ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียนกัน 2-3 ยี่หอ คิดเปนรอยละ 35.71 และใชผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปเปล่ียนกัน มากกวา 3 ยี่หอ คิดเปนรอยละ 10.00 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญจํานวนยี่หอผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปท่ีใช คือ ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปเปล่ียนกัน 2-3 ยี่หอ คิดเปนรอยละ 57.50 และ       
ใชผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปยี่หอเดิมตลอด คิดเปนรอยละ 42.50  
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ตารางท่ี 4.41 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอลักษณะการซ้ือผลิตภัณฑปรุง
รสสําเร็จรูป จําแนกตามอายุ 

 

ลักษณะการซ้ือ 
ผลิตภณัฑปรุงรส

สําเร็จรูป 

อายุ 

อายุต่ํากวาหรือ
เทากับ30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

เจาะจงยี่หอ 63 67 68 36 234 

(66.32) (70.53) (97.14) (90.00) (78.00) 

ซ้ือยี่หอแรกท่ีพบ 7 7 1 0 15 

(7.37) (7.37) (1.43) (0.00) (5.00) 

ซ้ือยี่หอท่ีลดราคาหรือมี
ของแถม 

13 10 1 2 26 

(13.68) (10.53) (1.43) (5.00) (8.67) 

ซ้ือยี่หอท่ีมีโฆษณา
ขณะนัน้ๆ 

12 11 0 2 25 

(12.63) (11.58) (0.00) (5.00) (8.33) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

 
ตารางที่ 4.41 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญ     

มีลักษณะการซื้อผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป คือ แบบเจาะจงย่ีหอ คิดเปนรอยละ 66.32 รองลงมา
ไดแก ซ้ือยี่หอท่ีลดราคาหรือมีของแถม คิดเปนรอยละ 13.68 ซ้ือยี่หอท่ีมีโฆษณาขณะน้ันๆ คิดเปน
รอยละ 12.63 และซ้ือยี่หอแรกท่ีพบ คิดเปนรอยละ 7.37 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญมีลักษณะการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป คือ แบบเจาะจงยี่หอ คิดเปนรอยละ 70.53 รองลงมาไดแก ซ้ือยี่หอท่ีมีโฆษณาขณะน้ันๆ 
คิดเปนรอยละ 11.58 ซ้ือยี่หอท่ีลดราคาหรือมีของแถม คิดเปนรอยละ 10.53 และซ้ือยี่หอแรกท่ีพบ 
คิดเปนรอยละ 7.37 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญมีลักษณะการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป คือ แบบเจาะจงยี่หอ คิดเปนรอยละ 97.14 รองลงมาไดแก ซ้ือยี่หอท่ีลดราคาหรือมีของ
แถมและซ้ือยี่หอแรกท่ีพบ คิดเปนรอยละ 1.43 เทากัน 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญมีลักษณะการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป คือ แบบเจาะจงยี่หอ คิดเปนรอยละ 90.00 รองลงมาไดแก ซ้ือยี่หอท่ีลดราคาหรือมีของ
แถมและซ้ือยี่หอท่ีมีโฆษณาขณะน้ันๆ คิดเปนรอยละ 5.00 เทากัน 
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ตารางท่ี 4.42 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอประเภทผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปท่ีใชเปนประจํา จําแนกตามอายุ 

 

ประเภทผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปท่ีใชเปนประจํา 

อายุ 

อายุต่ํากวาหรือ
เทากับ30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ผลิตภัณฑประเภทตม 
แกง น้ําซุป 

54 51 43 33 181 

(56.84) (53.68) (61.43) (82.50) (60.33) 

ผลิตภัณฑประเภทผัด 37 38 18 7 100 

(38.95) (40.00) (25.71) (17.50) (33.33) 

ผลิตภัณฑประเภทหมัก 
ทอด นึ่ง อบ 

4 4 9 0 17 

(4.21) (4.21) (12.86) (0.00) (5.67) 

ผลิตภัณฑประเภทยํา ลาบ 0 2 0 0 2 

(0.00) (2.11) (0.00) (0.00) (0.67) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

 
ตารางที่ 4.42 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ  30 ปสวนใหญ

ประเภทผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปท่ีใชเปน คือ ผลิตภัณฑประเภทตม แกง น้ําซุป คิดเปนรอยละ 
56.84 รองลงมาไดแก ผลิตภัณฑประเภทผัด คิดเปนรอยละ 38.95 และผลิตภัณฑประเภทหมัก ทอด 
นึ่ง อบ คิดเปนรอยละ 4.21 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญประเภทผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปท่ี
ใชเปนประจํา คือ ผลิตภัณฑประเภทตม แกง น้ําซุป คิดเปนรอยละ 53.68 รองลงมาไดแก ผลิตภัณฑ
ประเภทผัด คิดเปนรอยละ 40.00 ผลิตภัณฑประเภทหมัก ทอด นึ่ง อบ คิดเปนรอยละ 4.21และ
ผลิตภัณฑประเภทยํา ลาบ คิดเปนรอยละ 2.11 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญประเภทผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปท่ี
ใชเปนประจํา คือ ผลิตภัณฑประเภทตม แกง น้ําซุป คิดเปนรอยละ 61.43 รองลงมาไดแก ผลิตภัณฑ
ประเภทผัด คิดเปนรอยละ 25.71 และผลิตภัณฑประเภทหมัก ทอด นึ่ง อบ คิดเปนรอยละ 12.86
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญประเภทผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปท่ีใชเปนประจํา คือ ผลิตภัณฑประเภทตม แกง น้ําซุป คิดเปนรอยละ 82.50 และผลิตภัณฑ
ประเภทผัด คิดเปนรอยละ 17.50 
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ตารางท่ี 4.43 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอสถานท่ีซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป จําแนกตามอายุ 

 

สถานท่ีซ้ือผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป 

อายุ 

อายุต่ํากวาหรือ
เทากับ30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ตลาดสด 8 14 1 4 27 

(8.42) (14.74) (1.43) (10.00) (9.00) 

รานขายของชําใน
หมูบาน 

12 7 8 8 35 

(12.63) (7.37) (11.43) (20.00) (11.67) 

รานคาปลีกสมัยใหม 
ซุปเปอรมารเก็ต 

70 73 60 28 231 

(73.68) (76.84) (85.71) (70.00) (77.00) 

รานสะดวกซ้ือท่ัวไป 
เชน เซเวน-อีเลฟเวน 
(7-eleven) 

5 1 1 0 7 

(5.26) (1.05) (1.43) (0.00) (2.33) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

 
ตารางที่ 4.43 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ  30 ปสวนใหญ

สถานท่ีซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป คือ รานคาปลีกสมัยใหม ซุปเปอรมารเก็ต คิดเปนรอยละ 
73.68 รองลงมาไดแก รานขายของชําในหมูบาน คิดเปนรอยละ 12.63 ตลาดสด คิดเปนรอยละ 8.42 
และรานสะดวกซ้ือท่ัวไป เชน เซเวน-อีเลฟเวน (7-eleven) คิดเปนรอยละ 5.26 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญสถานท่ีซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 
คือ รานคาปลีกสมัยใหม ซุปเปอรมารเก็ต คิดเปนรอยละ 73.58 รองลงมาไดแก ตลาดสด คิดเปน
รอยละ 14.74 รานขายของชําในหมูบาน คิดเปนรอยละ 7.37 และรานสะดวกซ้ือท่ัวไป เชน เซเวน-
อีเลฟเวน (7-eleven) คิดเปนรอยละ 1.05 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญสถานท่ีซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 
คือ รานคาปลีกสมัยใหม ซุปเปอรมารเก็ต คิดเปนรอยละ 85.71 รองลงมาไดแก รานขายของชําใน
หมูบาน คิดเปนรอยละ 11.43 ตลาดสด และรานสะดวกซ้ือทั่วไป เชน เซเวน-อีเลฟเวน (7-eleven) 
คิดเปนรอยละ 1.43 เทากัน 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญสถานท่ีซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป คือ รานคาปลีกสมัยใหม ซุปเปอรมารเก็ต คิดเปนรอยละ 70.00 รองลงมาไดแก รานขาย
ของชําในหมูบาน คิดเปนรอยละ 20.00 และตลาดสด คิดเปนรอยละ 10.00 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.44 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอคาใชจายโดยเฉล่ียในการซ้ือ
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป จําแนกตามอายุ 

 

คาใชจายโดยเฉลี่ยในการซื้อ
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป 

อายุ 

อายุตํ่ากวาหรือ
เทากับ30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ตํ่ากวา 20 บาท 14 21 11 5 51 

(14.74) (22.11) (15.71) (12.50) (17.00) 

20 - 40 บาท 36 26 17 17 96 

(37.89) (27.37) (24.29) (42.50) (32.00) 

41 - 60 บาท 12 25 16 13 66 

 (12.63) (26.32) (22.86) (32.50) (22.00) 

61 - 80 บาท 10 11 8 1 30 

 (10.53) (11.58) (11.43) (2.50) (10.00) 

81 - 100 บาท 3 8 12 0 23 

(3.16) (8.42) (17.14) (0.00) (7.67) 

มากกวา 100 บาทขึ้นไป 20 4 6 4 34 

(21.05) (4.21) (8.57) (10.00) (11.33) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

 
ตารางที่ 4.44 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญ

คาใชจายโดยเฉล่ียในการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป คือ 20 - 40 บาท  คิดเปนรอยละ 37.89 
รองลงมาไดแก มากกวา 100 บาทข้ึนไป   คิดเปนรอยละ 21.05 ต่ํากวา 20 บาท คิดเปนรอยละ 14.74 
คาใชจาย 41 - 60 บาท คิดเปนรอยละ 12.63  คาใชจาย 61 - 80 บาท คิดเปนรอยละ 10.53 และ
คาใชจาย 81 - 100 บาท คิดเปนรอยละ 3.16 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญคาใชจายโดยเฉล่ียในการซ้ือผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป คือ 20 - 40 บาท คิดเปนรอยละ 27.37 รองลงมาไดแก  41 - 60 บาท คิดเปนรอยละ 
26.32 ต่ํากวา 20 บาท คิดเปนรอยละ 22.11 คาใชจาย 61 - 80 บาท คิดเปนรอยละ 11.58 คาใชจาย  
81 - 100 บาท คิดเปนรอยละ 8.42 และมากกวา 100 บาทข้ึนไป คิดเปนรอยละ 4.21 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญคาใชจายโดยเฉล่ียในการซ้ือผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป คือ 20 - 40 บาท คิดเปนรอยละ 24.29 รองลงมาไดแก  41 - 60 บาท คิดเปนรอยละ 
22.86 คาใชจาย  81 - 100 บาท คิดเปนรอยละ 17.14 ต่ํากวา 20 บาท คิดเปนรอยละ 15.71 คาใชจาย 
61 - 80 บาท คิดเปนรอยละ 11.43 และมากกวา 100 บาทข้ึนไป คิดเปนรอยละ 8.57 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญคาใชจายโดยเฉล่ียในการซ้ือ
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป คือ 20 - 40 บาท คิดเปนรอยละ 42.50 รองลงมาไดแก  41 - 60 บาท คิด
เปนรอยละ 32.50 ต่ํากวา 20 บาท คิดเปนรอยละ 12.50 มากกวา 100 บาทข้ึนไป คิดเปนรอยละ 
10.00 และคาใชจาย 61 - 80 บาท คิดเปนรอยละ 2.50 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.45 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปโดยเฉล่ีย (คร้ัง/เดือน) จําแนกตามอายุ 

 

โดยเฉล่ียในการซื้อ
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป

(คร้ัง/เดือน) 

อายุ 

อายุตํ่ากวาหรือ
เทากับ30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1 ครั้ง/เดือน 34 44 38 22 138 

(35.79) (46.32) (54.29) (55.00) (46.00) 

2 ครั้ง/เดือน 43 37 21 14 115 

(45.26) (38.95) (30.00) (35.00) (38.33) 

มากกวา  2 ครั้ง/เดือน 18 14 11 4 47 

 (18.95) (14.74) (15.71) (10.00) (15.67) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

 
ตารางท่ี 4.45 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญซ้ือ

ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปโดยเฉล่ีย (คร้ัง/เดือน) คือ 2 คร้ัง/เดือน คิดเปนรอยละ 45.26 รองลงมา
ไดแก 1 คร้ัง/เดือน คิดเปนรอยละ 35.79 และมากกวา 2 คร้ัง/เดือนคิดเปนรอยละ 18.95 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปโดยเฉล่ีย 
(คร้ัง/เดือน) คือ 1 คร้ัง/เดือน คิดเปนรอยละ 46.32 รองลงมาไดแก 2 คร้ัง/เดือน คิดเปนรอยละ 38.95 
และมากกวา 2 คร้ัง/เดือนคิดเปนรอยละ 14.74 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปโดยเฉล่ีย 
(คร้ัง/เดือน) คือ 1 คร้ัง/เดือน คิดเปนรอยละ 54.29 รองลงมาไดแก 2 คร้ัง/เดือน คิดเปนรอยละ 30.00 
และมากกวา 2 คร้ัง/เดือนคิดเปนรอยละ 15.71 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปโดย
เฉล่ีย (คร้ัง/เดือน) คือ 1 คร้ัง/เดือน คิดเปนรอยละ 55.00 รองลงมาไดแก 2 คร้ัง/เดือน คิดเปนรอยละ 
35.00 และมากกวา 2 คร้ัง/เดือนคิดเปนรอยละ 10.00 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.46 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูปโดยเฉล่ียตอคร้ัง (กลอง/ซอง/ขวด) จําแนกตามอายุ 

 

การซ้ือผลิตภณัฑปรุง
รสสําเร็จรูปโดยเฉล่ีย 

 (กลอง/ซอง/ขวด) 

อายุ 

อายุต่ํากวาหรือ
เทากับ30 ป อายุ 31-40 ป อายุ 41-50 ป 

อายุ 
มากกวา 50 ป 

รวม 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1 หนวย/คร้ัง 24 33 26 20 103 

(25.26) (34.74) (37.14) (50.00) (34.33) 

2 หนวย/คร้ัง 45 35 20 6 106 

(47.37) (36.84) (28.57) (15.00) (35.33) 

3 หนวย/คร้ัง 12 13 11 5 41 

(12.63) (13.68) (15.71) (12.50) (13.67) 

4 หนวย/คร้ัง 7 6 8 6 27 

(7.37) (6.32) (11.43) (15.00) (9.00) 

มากกวา 4 หนวย/คร้ัง 7 8 5 3 23 

(7.37) (8.42) (7.14) (7.50) (7.67) 

รวม 
95 95 70 40 300 

(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) 

 
ตารางที่ 4.46 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปสวนใหญ   

การซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปโดยเฉล่ียตอคร้ัง คือ 2 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 47.38 รองลงมา
ไดแก 1 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 25.26 ซ้ือ 3 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 12.63 ซ้ือ 4 หนวย/คร้ัง
และมากกวา 4 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 7.37 เทากัน ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31-40 ปสวนใหญการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปโดย
เฉล่ียตอคร้ัง คือ 2 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 36.84 รองลงมาไดแก 1 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 
34.74 ซ้ือ 3 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 13.68 มากกวา 4 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 8.42 และ        
ซ้ือ 4 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 6.32 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 41-50 ปสวนใหญการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปโดย
เฉล่ียตอคร้ัง คือ 1 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 37.14 รองลงมาไดแก 2 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 
28.57 ซ้ือ 3 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 15.71 ซ้ือ 4 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 11.43 และมากกวา 4 
หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 7.14 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุมากกวา 50 ปสวนใหญการซ้ือผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป
โดยเฉล่ียตอคร้ัง คือ 1 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 50.00 รองลงมาไดแก 2 หนวย/คร้ังและ4 หนวย/
คร้ังคิดเปนรอยละ 15.00 เทากัน ซ้ือ 3 หนวย/คร้ัง คิดเปนรอยละ 12.50 และมากกวา 4 หนวย/คร้ัง 
คิดเปนรอยละ 7.50 ตามลําดับ 
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สวนท่ี 5 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภค
ผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูป จําแนกตามอายุ 
ตารางท่ี 4.47 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมี

ผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

อาย ุ

ต่ํากวาหรือ 
เทากับ 30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

(n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 

X  
(แปลผล) 

S.D X  
(แปลผล) 

S.D X  
  (แปลผล) 

S.D X  
(แปลผล) 

S.D 

ความหลากหลายของ
ผลิตภัณฑ 

3.51 0.84 3.45 0.82 3.31 0.71 3.45 0.93 
(มาก)  (ปานกลาง)  (มาก)  (ปานกลาง)  

สะดวกในการปรุงอาหาร 4.04 0.78 4.23 0.72 4.01 0.65 3.93 0.47 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

รสชาติของผลิตภัณฑ
ปรุงรส 

4.21 0.91 4.43 0.68 4.01 0.77 4.23 0.77 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

บรรจุภัณฑไดมาตรฐาน 
สวยงาม 

3.48 1.05 3.71 1.06 3.43 0.91 3.45 0.78 
(ปานกลาง)  (มาก)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

บรรจุภัณฑเก็บรักษางาย 3.57 0.98 3.87 0.95 3.76 0.73 3.50 0.68 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

ไดรับการรับรอง
มาตรฐานจาก อย. 

4.28 0.81 4.36 0.77 4.31 0.63 4.15 1.14 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

มีอายุการเก็บไดนาน 3.89 0.94 3.95 0.90 3.99 0.63 3.78 0.73 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

แสดงสวนประกอบสําคัญ
ไว  

4.00 0.89 3.69 1.04 3.93 0.91 3.90 0.87 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

มีรายละเอียดการปรุงที่
ชัดเจน 

4.05 0.86 3.94 0.82 3.96 0.88 3.98 0.80 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

ระบุวันที่ผลิต/วัน
หมดอายุที่ชัดเจน 

4.20 1.01 4.18 0.97 4.46 0.74 4.00 1.09 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

ตรายี่หอ 3.98 0.93 3.89 0.79 3.77 0.80 3.88 0.85 
 (มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

รวม 3.93 0.53 3.97 0.52 3.90 0.45 3.84 0.50 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

หมายเหตุ คาเฉลี่ย 1.00-1.49=นอยที่สุด 1.50-2.49=นอย 2.50-3.49=ปานกลาง 3.50-4.49=มาก 4.50-5.00=มากที่สุด 
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จากตารางท่ี 4.47 พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกกลุมอายุ ใหความสําคัญตอปจจัย
ดานผลิตภัณฑในภาพรวมอยูในระดับมาก  

ปจจัยยอยอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก คือ        
ไดรับการรับรองมาตรฐานจาก อย. ( X = 4.28) รสชาติของผลิตภัณฑปรุงรส ( X = 4.21) และระบุ
วันท่ีผลิต /วันหมดอายุท่ีชัดเจน ( X = 4.20) ตามลําดับ 

ปจจัยยอยอายุ 31-40 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก   คือ รสชาติของผลิตภัณฑ
ปรุงรส ( X = 4.43) ไดรับการรับรองมาตรฐานจาก อย. ( X = 4.36) และสะดวกในการปรุงอาหาร   
( X = 4.23) ตามลําดับ 

ปจจัยยอยอายุ 41-50 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก   คือ ระบุวันท่ีผลิต              
/วันหมดอายุท่ีชัดเจน ( X = 4.46) ไดรับการรับรองมาตรฐานจาก อย. ( X = 4.31) รสชาติของ
ผลิตภัณฑปรุงรสและสะดวกในการปรุงอาหาร ( X = 4.01) เทากัน ตามลําดับ 

ปจจัยยอยอายุมากกวา 50 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก   คือ รสชาติของ
ผลิตภัณฑปรุงรส ( X = 4.23) ไดรับการรับรองมาตรฐานจาก อย. ( X = 4.15) และระบุวันท่ีผลิต              
/วันหมดอายุท่ีชัดเจน ( X = 4.00) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.48 แสดงผลการเปรียบเทียบ ระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ 

 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS           F P-Value 

ความหลากหลายของผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูป 

ระหวางกลุม 1.53 3 0.51 0.76 0.52 

ภายในกลุม 198.27 296 0.67   

รวม 199.80 299    

 สะดวกในการปรุงอาหาร ระหวางกลุม 3.58 3 1.19 2.45 0.06 

ภายในกลุม 144.50 296 0.49   

รวม 148.08 299    

รสชาติของผลิตภัณฑปรุงรส
สําเร็จรูป 

ระหวางกลุม 7.14 3 2.38 3.81 0.01* 

ภายในกลุม 185.06 296 0.63   

รวม 192.20 299    

บรรจุภัณฑไดมาตรฐาน สวยงาม
นาซื้อ 

ระหวางกลุม 4.08 3 1.36 1.39 0.25 

ภายในกลุม 290.52 296 0.98   

รวม 294.60 299    

 บรรจุภัณฑเก็บรักษางาย ระหวางกลุม 6.34 3 2.11 2.74 0.04* 

 ภายในกลุม 228.66 296 0.77   

 รวม 235.00 299    

 ไดรับการรับรองมาตรฐานจาก 
อย. 

ระหวางกลุม 1.25 3 0.42 0.63 0.59 

ภายในกลุม 195.34 296 0.66   

รวม 196.60 299    

มีอายุการเก็บไดนาน ระหวางกลุม 1.27 3 0.42 0.60 0.61 

ภายในกลุม 207.64 296 0.70   

รวม 208.92 299    

 มีการแสดงสวนประกอบที่สําคัญ
ไวครบถวน  

ระหวางกลุม 4.80 3 1.60 1.80 0.15 

ภายในกลุม 262.39 296 0.89   

รวม 267.19 299    
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ตารางท่ี 4.48 แสดงผลการเปรียบเทียบ ระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการ   
ตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ (ตอ) 

 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

มีการบอกรายละเอียดวิธีการปรุง
ที่ชัดเจน 

ระหวางกลุม 0.71 3 0.24 0.33 0.80 

ภายในกลุม 210.20 296 0.71   

รวม 210.92 299    

ระบุวันที่ผลิต/วันหมดอายุที่
ชัดเจน 

ระหวางกลุม 6.06 3 2.02 2.24 0.08 

ภายในกลุม 266.53 296 0.90   

รวม 272.59 299    

ตรายี่หอ ระหวางกลุม 1.75 3 0.58 0.81 0.49 

ภายในกลุม 213.62 296 0.72   

รวม 215.37 299    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.48 ผลการวิเคราะห เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางระดับความสําคัญ

ของปจจัยดานผลิตภัณฑ จําแนกตามอายุ พบวา รสชาติของผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปและบรรจุ
ภัณฑเก็บรักษางาย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

เพื่อใหทราบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความสําคัญของ 
รสชาติของผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปและบรรจุภัณฑเก็บรักษางาย แตกตางคูใดบางผูศึกษาไดทํา
การทดสอบความแตกตางระหวางกลุมเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.49   
และ ตารางท่ี 4.50 
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ตารางท่ี 4.49 แสดงการทดสอบความแตกตางคาเฉล่ียระดับความสําคัญของรสชาติของผลิตภัณฑ
ปรุงรสสําเร็จรูปโดยจําแนกตามอายุเปนรายคู 

 
 X  อายุ  
อายุ รสชาตขิอง

ผลิตภณัฑปรุง
รสสําเร็จรูป 

ตํ่ากวาหรือ 
เทากับ 30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

 (n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 
 4.21 4.43 4.01 4.23 
ต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป 4.21  -0.22 0.20     - 0.02 
31 – 40 ป 4.43    0.42* 0.20 
41 – 50 ป 4.01    0.22 
มากกวา 50 ป 4.23     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.49 เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญรสชาติของผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจํานวน 1 คู คือ กลุม 31 – 40 ป ใหความสําคัญมากกวา กลุมอายุ 
41 – 50 ป 
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ตารางท่ี 4.50 แสดงการทดสอบความแตกตางคาเฉล่ียระดับความสําคัญของบรรจุภัณฑเก็บ      
รักษางาย โดยจําแนกตามอายุเปนรายคู 

 
 X  อายุ  
อายุ บรรจุภัณฑ

เก็บรักษางาย 

ตํ่ากวาหรือ 
เทากับ 30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

 (n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 
 3.48 3.71 3.43 3.45 
ต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป 3.48  -0.23* 0.05 0.03 
31 – 40 ป 3.71   0.28 0.26* 
41 – 50 ป 3.43    - 0.02 
มากกวา 50 ป 3.45     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.50 เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญบรรจุภัณฑเก็บรักษางาย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 มีจํานวน 2 คู คือ กลุมอายุ 31 – 40 ป ใหความสําคัญมากกวา กลุมอายุต่ํากวาหรือเทากับ 
อายุ 30 ปและกลุมอายุมากกวา 50 ป 
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ตารางท่ี 4.51 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานราคาท่ีมีผล
ตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ 

 

ปจจัยดานราคา 

อายุ 

ตํ่ากวาหรือเทากับ 
30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

(n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 

X  
(แปลผล) 

S.D X  
(แปลผล) 

S.D X  
  (แปลผล) 

S.D X  
(แปลผล) 

S.D 

ราคาถูกที่สุด        3.28 0.83 2.87 0.95 3.33 0.77 2.73 0.85 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ 

4.03 0.78 3.95 0.71 3.93 0.75 3.80 0.85 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

ผลิตภัณฑมีปาย
แสดงราคาชัดเจน 

3.92 0.85 3.78 0.90 3.86 0.79 3.55 0.75 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

การใหสวนลดเม่ือ
ซื้อสินคาจํานวนมาก

3.29 0.92 3.19 1.02 3.21 0.98 3.10 1.03 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

รวม 3.63 0.58 3.45 0.66 3.58 0.59 3.29 0.49 
(มาก)  (ปานกลาง)  (มาก)  (ปานกลาง)  

หมายเหตุ คาเฉลี่ย 1.00-1.49=นอยที่สุด 1.50-2.49=นอย 2.50-3.49=ปานกลาง 3.50-4.49=มาก 4.50-5.00=มากที่สุด 
 

จากตารางท่ี 4.51 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกลุมอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป      
และกลุมอายุ 41-50 ป ใหความสําคัญตอปจจัยดานราคาในภาพรวมอยูในระดับมาก ผูตอบ
แบบสอบถามกลุมอายุ 31-40 ป และกลุมมากกวา 50 ป ใหความสําคัญตอปจจัยดานราคาใน
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 

ปจจัยยอยอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก คือ ราคา
เหมาะสมกับคุณภาพ ( X = 4.03) ผลิตภัณฑมีปายแสดงราคาชัดเจน ( X = 3.92) และการให
สวนลดเม่ือซ้ือสินคาจํานวนมาก ( X = 3.29) ตามลําดับ 

ปจจัยยอยอายุ 31-40 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก   คือ ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ ( X = 3.95) ผลิตภัณฑมีปายแสดงราคาชัดเจน ( X = 3.78) และการใหสวนลดเม่ือซ้ือ
สินคาจํานวนมาก ( X = 3.19) ตามลําดับ 



71 
 

ปจจัยยอยอายุ 41-50 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก คือ ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ ( X = 3.93) ผลิตภัณฑมีปายแสดงราคาชัดเจน ( X = 3.86) ราคาถูกท่ีสุด ( X = 3.33) 
เทากัน ตามลําดับ 

ปจจัยยอยอายุมากกวา 50 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก คือ ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ ( X = 3.80) ผลิตภัณฑมีปายแสดงราคาชัดเจน ( X = 3.55) การใหสวนลดเมื่อซ้ือสินคา
จํานวนมาก ( X = 3.10) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.52 แสดงผลการเปรียบเทียบ ระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
เลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ 

 

ปจจัยดานราคา 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS           F P-Value 

ราคาถูกที่สุด                       
 

ระหวางกลุม 17.34 3 5.78 7.80 0.00* 

ภายในกลุม 219.23 296 0.74   

รวม 236.57 299    

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ ระหวางกลุม 1.57 3 0.52 0.90 0.44 

ภายในกลุม 170.68 296 0.58   

รวม 172.25 299    

 
ผลิตภัณฑมีปายแสดงราคาชัดเจน 

ระหวางกลุม 4.01 3 1.34 1.90 0.13 

ภายในกลุม 208.16 296 0.70   

รวม 212.17 299    

การใหสวนลดเม่ือซื้อสินคา 
จํานวนมาก 
 

ระหวางกลุม 1.19 3 0.40 0.41 0.74 

ภายในกลุม 285.72 296 0.97   

รวม 286.92 299    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.52 ผลการวิเคราะห เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางระดับความสําคัญ

ของปจจัยดานราคา จําแนกตามอายุ พบวา ราคาถูกท่ีสุด แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 

เพื่อใหทราบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความสําคัญของ
ราคาถูกท่ีสุด แตกตางคูใดบางผูศึกษาไดทําการทดสอบความแตกตางระหวางกลุมเปนรายคู โดย
วิธีการของ LSD ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.53  
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ตารางท่ี 4.53 แสดงการทดสอบความแตกตางคาเฉล่ียระดับความสําคัญของราคาถูกท่ีสุดโดย
จําแนกตามอายุเปนรายคู 

 
 X  อายุ  

อายุ ราคาถูก
ท่ีสุด 

ต่ํากวาหรือ
เทากับ30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

 (n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 
 3.28 2.87 3.33 2.73 
ต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป 3.28    0.41* - 0.05 0.55* 
31 – 40 ป 2.87    - 0.46*       0.14 
41 – 50 ป 3.33    0.60* 
มากกวา 50 ป 2.73     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.53 เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญราคาถูกท่ีสุด แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
มีจํานวน 4 คู คือ กลุมอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปใหความสําคัญมากกวากลุมอายุ 31 – 40 ปและ
อายุมากกวา 50 ป กลุมอายุ 41 – 50 ป ใหความสําคัญมากกวากลุมอายุ 31 – 40 ป และอายุมากกวา 
50 ป  
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ตารางท่ี 4.54 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปจจัยดานการจัด
จําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ 

 

ปจจัยดานการจัด
จําหนาย 

อายุ 

ตํ่ากวาหรือ 
เทากับ30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

(n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 

X  
(แปลผล) 

S.D X  
(แปลผล) 

S.D X  
  (แปลผล) 

S.D X  
(แปลผล) 

S.D 

หาซื้อไดสะดวก        4.27 0.76 4.20 0.72 3.99 0.79 3.88 0.69 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

มีสินคาวาง
จําหนายเพียงพอ 
ไมขาดตลาด 

3.96 0.92 3.92 0.77 3.81 0.86 3.95 0.71 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

รวม 4.12 0.77 4.06 0.64 3.90 0.77 3.91 0.65 
(มาก)  (มาก)  (มาก)  (มาก)  

หมายเหตุ คาเฉลี่ย 1.00-1.49=นอยที่สุด 1.50-2.49=นอย 2.50-3.49=ปานกลาง 3.50-4.49=มาก 4.50-5.00=มากที่สุด 

 
จากตารางท่ี 4.54 พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกกลุมอายุ ใหความสําคัญตอปจจัย

ดานการจัดจําหนายในภาพรวมอยูในระดับมาก  
ปจจัยยอยอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป ใหความสําคัญ คือ หาซ้ือไดสะดวก              

( X = 4.27) และมีสินคาวางจําหนายเพียงพอ ไมขาดตลาด ( X = 3.96) ตามลําดับ 
ปจจัยยอยอายุ 31-40 ป ใหความสําคัญ คือ หาซ้ือไดสะดวก ( X = 4.20) และมี

สินคาวางจําหนายเพียงพอ ไมขาดตลาด ( X = 3.92) ตามลําดับ 
ปจจัยยอยอายุ 41-50 ป ใหความสําคัญ คือ หาซ้ือไดสะดวก ( X = 3.99) และมี

สินคาวางจําหนายเพียงพอ ไมขาดตลาด ( X = 3.81) ตามลําดับ 
ปจจัยยอยอายุมากกวา 50 ป ใหความสําคัญ คือ มีสินคาวางจําหนายเพียงพอไม

ขาดตลาด ( X = 3.95) และหาซ้ือไดสะดวก ( X = 3.88) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.55 แสดงผลการเปรียบเทียบ ระดับความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ 

 

ปจจัยดานการจัดจําหนาย 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS           F P-Value 

หาซื้อไดสะดวก                       
 

ระหวางกลุม 6.49 3 2.16 3.87 0.01* 

ภายในกลุม 165.44 296 0.56   

รวม 171.93 299    

มีสินคาวางจําหนายเพียงพอ ไม
ขาดตลาด 

ระหวางกลุม 0.93 3 0.31 0.44 0.72 

ภายในกลุม 205.64 296 0.69   

รวม 206.57 299    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.55 ผลการวิเคราะห เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางระดับความสําคัญ

ของปจจัยดานการจัดจําหนายจําแนกตามอายุ พบวา หาซ้ือไดสะดวก แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

เพื่อใหทราบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความสําคัญของหา
ซ้ือไดสะดวก แตกตางคูใดบางผูศึกษาไดทําการทดสอบความแตกตางระหวางกลุมเปนรายคู โดย
วิธีการของ LSD ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.56  
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ตารางท่ี 4.56 แสดงการทดสอบความแตกตางคาเฉล่ียระดับความสําคัญของหาซ้ือไดสะดวก โดย
จําแนกตามอายุเปนรายคู 

 
 X  อายุ  

อายุ หาซ้ือได
สะดวก 

ต่ํากวาหรือ
เทากับ 30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

 (n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 
 4.27 4.20 3.99 3.88 
ต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป 4.27      0.07  0.28* 0.39* 
31 – 40 ป 4.20    0.21 0.32* 
41 – 50 ป 3.99    0.11 
มากกวา 50 ป 3.88     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.56 เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญหาซ้ือไดสะดวก แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 มีจํานวน 3 คู คือ กลุมอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป ใหความสําคัญมากกวากลุมอายุ 41-50 ป
และกลุมอายุมากกวา 50 ป กลุมอายุ 31 – 40 ป ใหความสําคัญมากกวากลุมอายุมากกวา 50 ป 
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ตารางท่ี 4.57 แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปจจัยดานการสงเสริม
การตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนก      
ตามอายุ 

ปจจัยดาน 
การสงเสริมการตลาด 

อายุ 

ตํ่ากวาหรือ 
เทากับ30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

(n = 89) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 

X  
(แปลผล) 

S.D X  
(แปลผล) 

S.D X  
  (แปลผล) 

S.D X  
(แปลผล) 

S.D 

การออกรานตามงาน
แสดงสินคา                   

3.24 0.98 3.34 0.89 3.00 1.02 2.88 0.85 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

การใหสวนลดพิเศษ
ในเทศกาล 

3.22 0.93 3.27 0.93 3.20 0.97 3.33 1.00 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

การโฆษณาทางสื่อ 
เชน โทรทัศน วิทยุ  

3.77 0.97 3.83 0.87 3.41 0.92 3.80 0.79 
(มาก)  (มาก)  (ปานกลาง)  (มาก)  

การแจกหรือแถม
สินคาตัวอยาง 

3.25 1.04 3.44 0.93 3.11 1.03 3.33 0.86 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

ใหคูปองสวนลดใน
การซื้อครั้งตอไป 

3.04 1.01 3.42 0.95 3.00 0.99 3.28 0.64 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

การแจกของที่ระลึก
ในโอกาสพิเศษ 

3.00 1.02 3.18 1.02 3.10 0.97 3.33 0.92 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

พนักงานขายมีความรู
เก่ียวกับสินคา 

3.22 1.08 3.47 0.84 3.13 0.85 3.28 0.55 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

การใหคําแนะนําที่ดี
จาก พนักงานขาย 

3.16 1.17 3.38 0.87 3.23 0.75 3.43 0.68 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

การสาธิตการ
ทําอาหารใหชิม  

3.15 1.06 3.32 1.02 3.07 0.84 3.45 0.96 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

เปนผูสนับสนุนใน
รายการโทรทัศน
เก่ียวกับการปรุงอาหาร 

3.34 1.02 3.09 0.81 3.06 0.99 3.23 1.12 
(ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

รวม 3.24 0.70 3.37 0.55 3.13 0.70 3.33 0.53 
 (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  (ปานกลาง)  

หมายเหตุ คาเฉลี่ย 1.00-1.49=นอยที่สุด 1.50-2.49=นอย 2.50-3.49=ปานกลาง 3.50-4.49=มาก 4.50-5.00=มากที่สุด 
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จากตารางท่ี 4.57 พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกกลุมอายุ ใหความสําคัญตอปจจัย
ดานการสงสริมการตลาดในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 

ปจจัยยอยอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก คือ การ
โฆษณาทางส่ือ เชน โทรทัศน วิทยุ ( X = 3.77) เปนผูสนับสนุนในรายการโทรทัศนเกี่ยวกับการ
ปรุงอาหาร ( X = 3.34) การแจกหรือแถมสินคาตัวอยาง ( X = 3.25) ตามลําดับ 

ปจจัยยอยอายุ 31-40 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก   คือ การโฆษณาทางส่ือ 
เชน โทรทัศน วิทยุ ( X = 3.83) พนักงานขายมีความรูเกี่ยวกับสินคา ( X = 3.47) และการแจกหรือ
แถมสินคาตัวอยาง ( X = 3.44) ตามลําดับ 

ปจจัยยอยอายุ 41-50 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก คือ การโฆษณาทางส่ือ 
เชน โทรทัศน วิทยุ ( X = 3.41) การใหคําแนะนําท่ีดีจากพนักงานขาย ( X = 3.23) และการให
สวนลดพิเศษในเทศกาล ( X = 3.20) ตามลําดับ 

ปจจัยยอยอายุมากกวา 50 ป ใหความสําคัญใน 3 อันดับแรก คือ การโฆษณาทาง
ส่ือ เชน โทรทัศน วิทยุ ( X = 3.80) การสาธิตการทําอาหารใหชิม ( X = 3.45) และการใหคําแนะนําที่
ดีจาก พนักงานขาย ( X = 3.43) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.58 แสดงผลการเปรียบเทียบ ระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ 

 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS           F P-Value 

การออกรานตามงานแสดงสินคา
ตางๆ                            

ระหวางกลุม 8.64 3 2.88 3.22 0.02* 

ภายในกลุม 265.03 296 0.90   

รวม 273.67 299    

การใหสวนลดพิเศษในเทศกาล
ตางๆ 

ระหวางกลุม 0.53 3 0.18 0.20 0.90 

ภายในกลุม 265.22 296 0.90   

รวม 265.75 299    

การโฆษณาทางสื่อ เชน โทรทัศน 
วิทยุ ฯลฯ 

ระหวางกลุม 8.17 3 2.72 3.31 0.02* 

ภายในกลุม 243.60 296 0.82   

รวม 251.77 299    

การแจกหรือแถมสินคาตัวอยาง
ใหทดลองใช 

ระหวางกลุม 4.54 3 1.51 1.57 0.20 

ภายในกลุม 285.23 296 0.96   

รวม 289.77 299    

การใหคูปองสวนลดในการซื้อ
สินคาครั้งตอไป 

ระหวางกลุม 9.95 3 3.32 3.71 0.01* 

ภายในกลุม 264.96 296 0.90   

รวม 274.92 299    

การแจกของที่ระลึกในโอกาส
พิเศษตางๆ 

ระหวางกลุม 3.40 3 1.13 1.15 0.33 

ภายในกลุม 293.03 296 0.99   

รวม 296.44 299    

พนักงานขายมีความรูเก่ียวกับ
สินคา 

ระหวางกลุม 5.49 3 1.83 2.28 0.08 

ภายในกลุม 237.86 296 0.80   

รวม 243.35 299    

การใหคําแนะนําที่ดีจากพนักงาน
ขาย 

ระหวางกลุม 3.37 3 1.12 1.30 0.27 

ภายในกลุม 255.11 296 0.86   

รวม 258.48 299    
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ตารางท่ี 4.58 แสดงผลการเปรียบเทียบ ระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจเลือกบริโภคผลิตภัณฑปรุงรสสําเร็จรูปจําแนกตามอายุ (ตอ) 

 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS           F P-Value 

การสาธิตการทําอาหารใหชิม 
 ณ จุดขาย 

ระหวางกลุม 5.03 3 1.68 1.72 0.16 

ภายในกลุม 289.01 296 0.98   

รวม 294.04 299    

การเปนผูสนับสนุนในรายการ
โทรทัศนเก่ียวกับ   การปรุง
อาหาร 

ระหวางกลุม 4.17 3 1.39 1.49 0.22 

ภายในกลุม 276.11 296 0.93   

รวม 280.28 299    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.58 ผลการวิเคราะห เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางระดับความสําคัญ

ของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด จําแนกตามอายุ พบวา การออกรานตามงานแสดงสินคา การ
โฆษณาทางส่ือ เชน โทรทัศน วิทย ุฯลฯ และการใหคูปองสวนลดในการซ้ือสินคาคร้ังตอไป
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

เพื่อใหทราบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุแตกตางกัน มีระดับความสําคัญของ
การออกรานตามงานแสดงสินคา การโฆษณาทางส่ือ เชน โทรทัศน วิทยุ ฯลฯ และการใหคูปอง
สวนลดในการซ้ือสินคาคร้ังตอไป แตกตางคูใดบางผูศึกษาไดทําการทดสอบความแตกตางระหวาง
กลุมเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.59 ตารางท่ี 4.60 และตารางท่ี 4.61  
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ตารางท่ี 4.59 แสดงการทดสอบความแตกตางคาเฉล่ียระดับความสําคัญของการออกรานตามงาน
แสดงสินคา โดยจําแนกตามอายุเปนรายคู 

 

อายุ 

X  อายุ  
การออกรานตาม
งานแสดงสินคา 

ต่ํากวาหรือ
เทากับ 30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

(n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 
3.24 3.34 3.00 2.88 

ต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป 3.24  - 0.10 0.24 0.36* 
31 – 40 ป 3.34   0.34* 0.46* 
41 – 50 ป 3.00    0.12 
มากกวา 50 ป 2.88     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.59 เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญการออกรานตามงานแสดงสินคา สะดวก แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจํานวน 3 คู คือ กลุมอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป ใหความสําคัญ
มากกวากลุมอายุมากกวา 50 ป กลุมอายุ 31 – 40 ป ใหความสําคัญมากกวากลุมอายุ 41 – 50 ปและ
กลุมอายุมากกวา 50 ป 
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ตารางท่ี 4.60 แสดงการทดสอบความแตกตางคาเฉล่ียระดับความสําคัญของการโฆษณาทางส่ือ เชน 
โทรทัศน วิทยุ ฯลฯ โดยจําแนกตามอายุเปนรายคู 

 
 X  อายุ  

อายุ การโฆษณา 
ทางส่ือ เชน 
โทรทัศน 
วิทยุ  

ต่ํากวาหรือ
เทากับ 30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

 (n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 
 3.77 3.83 3.41 3.80 

ต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป 3.77  - 0.06 0.36* - 0.03 
31 – 40 ป 3.83   0.42*   0.03 
41 – 50 ป 3.41    - 0.39* 
มากกวา 50 ป 3.80     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.60 เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญการโฆษณาทางส่ือ เชน โทรทัศน วิทยุ ฯลฯ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจํานวน 3 คู คือ กลุมอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป ใหความสําคัญ
มากกวากลุมอายุ 41 – 50 ป กลุมอายุ 31 – 40 ป ใหความสําคัญมากกวากลุมอายุ 41 – 50 ปและกลุม
อายุมากกวา 50 ปใหความสําคัญมากกวากลุมอายุ 41 – 50 ป 
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ตารางท่ี 4.61 แสดงการทดสอบความแตกตางคาเฉล่ียระดับความสําคัญของการใหคูปองสวนลดใน
การซ้ือสินคาคร้ังตอไป โดยจําแนกตามอายุเปนรายคู 

 
 X  อายุ  

อายุ การใหคูปอง
สวนลดในการ
ซ้ือสินคาคร้ัง

ตอไป 

ต่ํากวาหรือ
เทากับ30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 

 (n = 95) (n = 95) (n = 70) (n = 40) 
 3.04 3.42 3.00 3.28 

ต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป 3.04     - 0.38*  0.04 - 0.24 
31 – 40 ป 3.42    0.42*   0.14 
41 – 50 ป 3.00    - 0.28 
มากกวา 50 ป 3.28     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.61 เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีการของ LSD พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญการใหคูปองสวนลดในการซ้ือสินคาคร้ังตอไปแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจํานวน 2 คู คือ กลุมอายุ 31 – 40 ป ใหความสําคัญมากกวา   
กลุมอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ปและกลุมอายุ 41 – 50 ป 

 
 
 
 


