
บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ 

 
 ในการศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบริโภคในการบริโภค สุราโรงงานกับสุรากล่ันชุมชน
ในจังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบริโภคในการบริโภค            
สุราโรงงานกับสุรากล่ันชุมชนในจังหวัดเชียงใหม ทําการศึกษาโดยใชแบบสอบถามจากผูบริโภค
ตามรานคา และรานขายสุรายอย ท่ีอยูนอกเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม จํานวน 400 คน แบงเปน
กลุมผูท่ีชอบด่ืมสุราโรงงาน และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน จํานวนกลุมละ 200 คน สามารถ
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ ท่ีไดจากการศึกษาดังนี ้
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ขอมูลท่ัวไปของกลุมผูท่ีชอบด่ืมสุราโรงงาน และกลุมผูท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชน มี

ลักษณะท่ีใกลเคียงกัน โดยสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 41 - 50 ป สมรสแลว มีสมาชิกใน
ครอบครัว 3 - 4 คน จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน หรือต่ํากวา ประกอบอาชีพรับจางท่ัวไป 
หรือรับจางรายวัน และเกษตรกร มีรายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท 

2.  พฤติกรรมการบริโภคสุราโรงงาน หรือสุรากล่ันชุมชน 
กลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงานและกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน มีพฤติกรรมในการ

บริโภคสุราท่ีเหมือนกันในหลายๆ ดาน ไดแก สวนใหญดื่มเพื่อผอนคลาย หรือพักผอนหลังเลิกงาน 
เพื่อเขาสังคม และเพื่อคลายความเครียด โดยเหตุผลท่ีเลือกดื่มสุราโรงงานหรือสุรากล่ันชุมชน เพราะ 
มีวางขายท่ัวไป หรือหาช้ือไดงาย ซ่ึงท้ังกลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ัน
ชุมชน สวนใหญเปนผูท่ีตัดสินใจซ้ือสุราดวยตนเอง นิยมดื่มสุราในชวงเวลาเย็น ใชเวลาในการดื่ม
สุรา คร่ึงช่ัวโมง ถึง 1 ช่ัวโมงคร่ึง ตอคร้ัง และด่ืมสุราคร้ังละ 1 ขวดเล็ก หรือคร่ึงขวดใหญ ชอบด่ืม
สุราท่ีรานขายสุราแบงขาย หรือรานเหลาตอง และท่ีบาน หรือท่ีพักอาศัย (ของตนเองหรือของคนอ่ืน) 
นิยมซ้ือสุราจากรานขายสุราแบงขาย หรือรานเหลาตอง และรานคาชุมชน หรือรานขายของชํา        
ในกรณีท่ีตองซ้ือสุราไปดื่มนอกสถานท่ีท่ีซ้ือ และสวนใหญนิยมซ้ือสุราขวดใหญ (625 มิลลิลิตร)   
ในกรณีท่ีซ้ือเปนขวด ตลอดจนสวนใหญยังคงดื่มสุราในปริมาณและความถ่ีท่ีเทาเดิม ในสถานการณ
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ปจจุบันท่ี สุรามีราคาแพงข้ึน รัฐบาลมีการรณรงคใหประชาชน ลด ละ เลิก การดื่มสุรา และมี
มาตรการควบคุมตางๆ 

นอกจากนั้นแลว กลุมผู ท่ีชอบดื่มสุราโรงงานและกลุมผู ท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน                
มีพฤติกรรมในการบริโภคสุราท่ีตางกันในหลายๆ ดาน ไดแก กลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงานสวนใหญ           
มีเหตุผลท่ีเลือกดื่ม คือ เช่ือม่ันในกรรมวิธีการผลิต วามีความปลอดภัยในการบริโภค ในขณะท่ีกลุม   
ผูท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชนสวนใหญ มีเหตุผลท่ีเลือกดื่มสุรา คือ อุดหนุนผลิตภัณฑในชุมชน และ    
ยังพบวา กลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชนสวนใหญเลือกดื่ม เพราะ มีราคาถูก นอกจากนั้นแลว กลุมผูท่ี
ชอบด่ืมสุราโรงงาน สวนใหญเลือกดื่มชนิดท่ีมีความแรงของแอลกอฮอล 35 ดีกรี สวนกลุมผูท่ีชอบ
ดื่มสุรากล่ันชุมชนสวนใหญ เลือกดื่มชนิดท่ีมีความแรงของแอลกอฮอล 28 ดีกรี และกลุมผูท่ีชอบดื่ม
สุราโรงงาน สวนใหญดื่มสุรา 2 – 3 คร้ัง ตอสัปดาห แตกลุมผูท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชน สวนใหญดื่ม
เปนประจําทุกวัน และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน สวนใหญชอบดื่มสุราเปนกลุม ในขณะท่ีกลุมผู
ที่ชอบดื่มสุราโรงงาน สวนใหญไมมีลักษณะการดื่มสุราท่ีเฉพาะเจาะจง และจากการศึกษา ยังพบวา 
กลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน สวนใหญชอบดื่มสุราตามสถานท่ีท่ีมีงานเทศกาล หรืองานสังสรรค  

3. ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีความสําคัญตอพฤติกรรมในการบริโภคสุราโรงงานกับสุรา
กล่ันชุมชนของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานผลิตภัณฑ 
กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน สวนใหญใหความสําคัญกับปจจัยดาน

ผลิตภัณฑอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงใกลเคียงกับกลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน ท่ี
สวนใหญใหความสําคัญอยูในระดับปานกลางเชนกัน โดยมีปจจัยยอยท่ีกลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน 
และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชนสวนใหญ ใหความสําคัญในระดับมากเหมือนกัน คือ ผูผลิตหรือ
ยี่หอเปนท่ีรูจักและคุนเคย และความแรงของดีกรีแอลกอฮอล ซ่ึงกลุมผูท่ีชอบด่ืมสุราโรงงานสวน
ใหญ ใหความสําคัญในระดับมากกับปจจัยยอย เร่ือง การมีอากรแสตมปติดบนขวดสุรา และด่ืมแลว
ไมมีอาการแฮงหรือเมาคาง และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชนสวนใหญ ใหความสําคัญในระดับ
มากกับปจจัยยอย เร่ือง เปนผลิตภัณฑท่ีผลิตอยูในชุมชนของตนเอง และความสมํ่าเสมอของคุณภาพ
สุรา 

ดานราคา 
กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบด่ืมสุราโรงงาน สวนใหญใหความสําคัญกับปจจัยดานราคา

อยูในระดับปานกลาง ซ่ึงแตกตางกับกลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชน ท่ีสวนใหญ
ใหความสําคัญอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยท่ีกลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรา
กล่ันชุมชนสวนใหญ ใหความสําคัญในระดับมากเหมือนกัน คือ ราคาเหมาะสมกับรายไดของผูดื่ม 
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และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน ใหความสําคัญกับปจจัยยอยอ่ืนๆ ในระดับมาก คือ ราคาถูกกวา
เม่ือเทียบกับยี่หออ่ืนในปริมาณท่ีเทากัน และราคาเหมาะสมกับปริมาณสินคา  

ดานการจัดจําหนาย และสถานท่ี 
กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน สวนใหญใหความสําคัญกับปจจัยดาน

ผลิตภัณฑอยูในระดับมาก ซ่ึงใกลเคียงกับกลุมผูตอบแบบสอบถามที่ชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชน ท่ีสวน
ใหญใหความสําคัญอยูในระดับมากเชนกัน โดยมีปจจัยยอยท่ีกลุมผูท่ีชอบด่ืมสุราโรงงาน และกลุมผู
ท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชนสวนใหญ ใหความสําคัญในระดับมากเหมือนกัน คือ มีจําหนายอยูท่ัวไป หา
ซ้ือไดงาย สามารถดื่มท่ีรานขายได มีอาหารหรือกับแกลมจําหนายท่ีเดียวกันกับสุรา และสถานท่ี
จําหนายอยูใกลท่ีพักอาศัย นอกจากนั้น ยังมีปจจัยยอยท่ีกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชนใหความสําคัญ
ในระดับมาก คือ รานคาสะอาด ไมสกปรก  

ดานการสงเสริมการตลาด 
กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน และกลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุรา

กล่ันชุมชน สวนใหญใหความสําคัญกับทุกปจจัยยอยดานการสงเสริมการตลาด อยูในระดับปานกลาง 
เหมือนกัน 

เม่ือนําคะแนนเฉล่ียของระดับความสําคัญ ของแตละปจจัยยอยในแตละกลุมปจจัยมาหา
คาเฉลี่ย พบวา กลุมผูท่ีชอบด่ืมสุราโรงงานใหความสําคัญกับปจจัยดานการจัดจําหนาย เปนอันดับ
แรก รองลงมา ไดแก ดานราคา ซ่ึงแตกตางกับ กลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน ท่ีใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานราคา เปนอันดับแรก รองลงมา ไดแก ดานการจัดจําหนาย สวนปจจัยดานผลิตภัณฑ และ
ดานการสงเสริมการตลาด นั้น ท้ัง 2 กลุม ใหความสําคัญเปนอันดับ 3 และ 4 ตามลําดับ 

 
5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

จากการศึกษา เร่ือง การเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบริโภคในการบริโภคสุราโรงงานกับสุรา
กล่ันชุมชนในจังหวัดเชียงใหม จากทฤษฎีพฤติกรรมผูบริโภค โดยใช 7 คําถาม หรือ 6Ws 1H นํามา
วิเคราะหเพื่อคนหาคําตอบเก่ียวกับผูบริโภค พบวา 

1. ใครอยูในตลาดเปาหมาย 
ขอมูลท่ัวไปของกลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน ท้ัง 2 กลุม 

มีลักษณะใกลเคียงกัน สวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 41 - 50 ป สมรสแลว มีสมาชิกใน
ครอบครัว 3 - 4 คน จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน หรือต่ํากวา ประกอบอาชีพรับจางท่ัวไป 
หรือรับจางรายวัน และเกษตรกร มีรายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท ซ่ึงสอดคลองกับ 
ผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในเขตอําเภอลําปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย (สุริฉาย อังโขรัมย, 2547) 
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ผูบริโภคสุราพื้นบานในจังหวัดลําปางและลําพูน (สุพัฒน โตวิจักษณชัยกุล และคณะ, 2550) และ
ผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในอําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม (สุธีวรรณ ณ เชียงใหม, 2551) ท่ีสวน
ใหญเปนเพศชาย จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปท่ี 3 มีอาชีพรับจางท่ัวไป และลูกจางท่ัวไป รายได
ตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท 

2. ผูบริโภคซ้ืออะไร  
กลุมผูท่ีชอบด่ืมสุราโรงงาน สวนใหญชอบดื่มสุราท่ีมีความแรงของแอลกอฮอล 35 ดีกรี 

สวนกลุมผูท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชน สวนใหญชอบดื่มสุราท่ีมีความแรงของแอลกอฮอล 28 ดีกรี 
ในขณะท่ี ผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในเขตอําเภอลําปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย (สุริฉาย อังโขรัมย, 
2547) ชอบดื่มสุราท่ีมีความแรงของแอลกอฮอล 40 ดีกรี ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากความนิยมของผูบริโภค
แตละกลุม หรือแตละพ้ืนท่ี ท่ีแตกตางกัน  

3. ทําไมผูบริโภคจึงซ้ือ  
กลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงานและกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน ท้ัง 2 กลุม สวนใหญมี

เหตุผลในการดื่มสุราท่ีใกลเคียงกัน คือ เพื่อผอนคลายหรือพักผอนหลังเลิกงาน เพื่อเขาสังคม และเพื่อ
คลายความเครียด ซ่ึงใกลเคียงกับกลุมผูบริโภคในเขตพื้นท่ีภาคเหนือ (เทพินทร พัชรานุรักษ, 2541) 
และผูบริโภคสุรากล่ัน ในเขตอําเภอลําปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย (สุริฉาย อังโขรัมย, 2547) ตลอดจน
พฤติกรรมการบริโภคสุราของคนไทย (อุษณีย พึ่งปาน, 2549) ท่ีวา การดื่มสุราสามารถชวยผอนคลาย
กลามเนื้อ ลดความเครียด และเพื่อเขาสังคม 

4. ใครมีสวนรวมในการตัดสินใจซ้ือ  
กลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงานและกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน สวนใหญเปนผูท่ีตัดสินใจ

ซ้ือสุราดวยตนเอง เหมือนกัน ซ่ึงสอดคลองกับ ผูบริโภคสุราพื้นบานในจังหวัดลําปางและลําพูน 
(สุพัฒน โตวิจักษณชัยกุล และคณะ, 2550) ท่ีพบวา การตัดสินใจซ้ือสุราสวนใหญเปนการตัดสินใจ
ดวยตนเอง แตไมสอดคลองกับผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในอําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม       
(สุธีวรรณ ณ เชียงใหม, 2551) ท่ีเพื่อนเปนผูมีสวนในการตัดสินใจซ้ือหรือแนะนํา ท้ังนี้เหตุผลท่ีไม
สอดคลอง อาจเนื่องมาจากการศึกษาของ สุธีวรรณ ณ เชียงใหม (2551) เปนการศึกษากลุมผูบริโภค
ในระดับอําเภอ ซ่ึงแตกตางจากการศึกษานี้ท่ีเปนการศึกษาในระดับจังหวัด 

5. ผูบริโภคซ้ือเม่ือใด  
กลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงานและกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน สวนใหญนิยมดื่มสุราใน

ชวงเวลาท่ีเหมือนกัน คือ ชวงเวลาเย็น และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน สวนใหญดื่มสุราเปน
ประจําทุกวัน ซ่ึงสอดคลองกับพฤติกรรมการบริโภคผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในอําเภอสันกําแพง 
จังหวัดเชียงใหม (สุธีวรรณ ณ เชียงใหม, 2551) ท่ีพบวา ชวงเวลาเย็นเปนชวงเวลาท่ีผูบริโภคซ้ือสุรา
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กล่ันชุมชนบอยท่ีสุด และสวนใหญจะซ้ือเปนประจําวันละหนึ่งคร้ัง ในขณะท่ีกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรา
โรงงานน้ัน สวนใหญดื่มสุรา 2-3 คร้ังตอสัปดาห ดานการใชเวลาในการด่ืมสุรา กลุมผูท่ีชอบดื่มสุรา
โรงงานและกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากลั่นชุมชน สวนใหญใชเวลาในการดื่มสุราแตละคร้ัง คร่ึงช่ัวโมงถึง 
1 ช่ัวโมงคร่ึง เทากัน  

6. ผูบริโภคซ้ือท่ีไหน  
กลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงานและกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน สวนใหญซ้ือสุราตาม

สถานท่ีท่ีใกลเคียงกัน คือ ชอบดื่มสุราท่ีรานขายสุราแบงขาย หรือรานเหลาตอง และท่ีบาน หรือท่ีพัก
อาศัย (ของตนเองหรือของคนอ่ืน) ตลอดจนนิยมซ้ือสุราจากรานขายสุราแบงขาย หรือรานเหลาตอง 
และรานคาชุมชน หรือรานขายของชํา ในกรณีท่ีตองซ้ือสุราไปดื่มนอกสถานท่ีท่ีซ้ือ ซ่ึงสอดคลองกับ 
ผูบริโภคสุรากล่ัน ในเขตอําเภอลําปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย (สุริฉาย อังโขรัมย, 2547) ท่ีผูบริโภคสุรา
กล่ันชุมชนสวนใหญจะเลือกซ้ือสุราจากรานคาปลีกท่ัวไปใกลบาน และผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ใน
อําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม (สุธีวรรณ ณ เชียงใหม, 2551) ท่ีพบวา รานขายสุราเปนสถานท่ีท่ี
ผูบริโภคซ้ือสุรากล่ันชุมชนบอยท่ีสุด  

7. ผูบริโภคซ้ืออยางไร  
กลุมผูท่ีชอบด่ืมสุราโรงงานและกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน สวนใหญนิยมซ้ือและดื่ม

สุราในปริมาณท่ีใกลเคียงกัน คือ นิยมซ้ือสุราขวดใหญ (625 มิลลิลิตร) ในกรณีท่ีซ้ือเปนขวด และใน
การดื่มสุราแตละคร้ัง จะดื่มคร้ังละ 1 ขวดเล็ก หรือ คร่ึงขวดใหญ ซ่ึงสอดคลองกับ ผูบริโภคสุรา
พื้นบานในจังหวัดลําปางและลําพูน (สุพัฒน โตวิจักษณชัยกุล และคณะ, 2550) ท่ีในการซ้ือสุราแตละ
คร้ังจะซ้ือไมเกินคร้ังละ 1 ขวด  

และจากการศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือสุราโรงงาน หรือสุรา
กล่ันชุมชนของผูบริโภค โดยใชทฤษฎีสวนประสมทางการตลาด พบวา 

1. ผลิตภัณฑ (Product)  
กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน สวนใหญใหความสําคัญกับ     ปจจัยดาน

ผลิตภัณฑอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงใกลเคียงกับกลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน ท่ี
สวนใหญใหความสําคัญอยูในระดับปานกลางเชนกัน โดยมีปจจัยยอยท่ีกลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน 
และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชนสวนใหญ ใหความสําคัญในระดับมากเหมือนกัน คือ ผูผลิตหรือ
ยี่หอเปนท่ีรูจักและคุนเคย และความแรงของดีกรีแอลกอฮอล ซ่ึงสอดคลองกับ ผูบริโภคสุรากล่ัน
ชุมชน ในเขตอําเภอลําปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย (สุริฉาย อังโขรัมย, 2547) ท่ีใหความสําคัญตอปจจัย
ดานผลิตภัณฑโดยรวมอยูในระดับปานกลาง และใหความสําคัญกับปจจัยยอย เกี่ยวกับ    ตรายี่หอ
สินคา รสชาติดีขมกลมกลอม ดื่มแลวไมมีอาการแฮงหรือไมเมาคาง อยูในระดับมาก แตไมสอดคลอง
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กับผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในอําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม (สุธีวรรณ ณ เชียงใหม, 2551) ท่ีให
ความสําคัญตอปจจัยดานผลิตภัณฑโดยรวมอยูในระดับมาก และใหความสําคัญกับปจจัยยอย เชน 
ผลิตภัณฑไดมาตรฐานไมมีสารเจือปน บรรจุภัณฑสวย และช่ือเสียง ความนาเช่ือถือของผูผลิต/         
ผูจําหนาย  

2. ราคา (Price)  
กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบด่ืมสุราโรงงาน สวนใหญใหความสําคัญกับปจจัยดานราคา

อยูในระดับปานกลาง ซ่ึงแตกตางกับกลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชน ท่ีสวนใหญ
ใหความสําคัญอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยท่ีกลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรา
กล่ันชุมชนสวนใหญ ใหความสําคัญในระดับมากเหมือนกัน คือ ราคาเหมาะสมกับรายไดของผูดื่ม 
ซ่ึงสอดคลองกับ ผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในเขตอําเภอลําปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย (สุริฉาย            
อังโขรัมย, 2547) ท่ีใหความสําคัญตอปจจัยดานราคาโดยรวมอยูในระดับมาก และใหความสําคัญกับ
ในระดับมากปจจัยยอย เกี่ยวกับ ราคายุติธรรม ราคาเหมาะสมกับปริมาณ และราคาถูก และสอดคลอง
กับผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในอําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม (สุธีวรรณ ณ เชียงใหม, 2551) ท่ีให
ความสําคัญตอปจจัยดานราคาโดยรวมอยูในระดับมาก และใหความสําคัญกับปจจัยยอย เกี่ยวกับ มี
ราคาเหมาะสม 

3. การจัดจําหนาย และสถานท่ี (Place)  
กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน สวนใหญใหความสําคัญกับปจจัยดาน

ผลิตภัณฑอยูในระดับมาก ซ่ึงใกลเคียงกับกลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชนท่ี      
สวนใหญใหความสําคัญอยูในระดับมากเชนกัน โดยมีปจจัยยอยท่ีกลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน และ
กลุมผูท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชนสวนใหญ ใหความสําคัญในระดับมากเหมือนกัน คือ มีจําหนายอยู
ท่ัวไป หาซ้ือไดงาย สามารถดื่มท่ีรานขายได มีอาหารหรือกับแกลมจําหนายท่ีเดียวกันกับสุรา และ
สถานท่ีจําหนายอยูใกลท่ีพักอาศัย ซ่ึงสอดคลองกับ ผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในอําเภอสันกําแพง 
จังหวัดเชียงใหม (สุธีวรรณ ณ เชียงใหม, 2551) ท่ีใหความสําคัญตอปจจัยดานการจัดจําหนายโดยรวม
อยูในระดับมาก และใหความสําคัญกับปจจัยยอย เชน ใกลท่ีพัก/ท่ีทํางาน หาซ้ือสะดวก และท่ีจอดรถ
สะดวก แตไมสอดคลองกับ ผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในเขตอําเภอลําปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย         
(สุริฉาย อังโขรัมย, 2547) ท่ีใหความสําคัญตอปจจัยดานการจัดจําหนายโดยรวม อยูในระดับปาน
กลาง และใหความสําคัญกับปจจัยยอย เกี่ยวกับ รานสะดวกซ้ือ และรานคาชุมชน  

4. การสงเสริมการตลาด (Promotion)  
กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน และกลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุรา

กล่ันชุมชน สวนใหญใหความสําคัญกับทุกปจจัยยอยดานการสงเสริมการตลาด อยูในระดับปานกลาง 
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เหมือนกัน ซ่ึงสอดคลองกับ ผูบริโภคสุรากล่ันชุมชน ในเขตอําเภอลําปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย        
(สุริฉาย อังโขรัมย, 2547) ท่ีใหความสําคัญตอปจจัยดานการสงเสริมการตลาดโดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง และใหความสําคัญกับปจจัยยอย เกี่ยวกับ การเปดใหมีการจําหนายอยางเสรี แตไม
สอดคลองกับ ผูบริโภคสุรากล่ันชุมชนในอําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม (สุธีวรรณ ณ เชียงใหม, 
2551) ท่ีใหความสําคัญตอปจจัยดานการจัดจําหนายโดยรวมอยูในระดับมาก และใหความสําคัญกับ
ปจจัยยอย เชน การแตงกายของพนักงานขาย อัธยาศัยของพนักงานขาย และการลดราคาเมื่อซ้ือ
ปริมาณมาก 

เม่ือนําคะแนนเฉลี่ยของระดับความสําคัญ ของแตละปจจัยยอยในแตละกลุมปจจัยมาหา
คาเฉลี่ย พบวา กลุมผูท่ีชอบด่ืมสุราโรงงานใหความสําคัญกับปจจัยดานการจัดจําหนาย เปนอันดับ
แรก รองลงมา ไดแก ดานราคา ซ่ึงแตกตางกับ กลุมผูท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน ท่ีใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานราคา เปนอันดับแรก รองลงมา ไดแก ดานการจัดจําหนาย ซ่ึงไมสอดคลองกับ ผูบริโภค
สุราพื้นบานในจังหวัดเชียงใหมและจังหวัดลําพูน (ชนิตา พันธุมณี, 2548) ท่ีใหความสําคัญ           
ดานผลิตภัณฑมาเปนอันดับท่ี 1 
 
5.3 ขอคนพบ 

1. มีผูประกอบการที่ยื่นขออนุญาตผลิตสุรากล่ันชุมชนในเกือบทุกอําเภอ ของจังหวัด
เชียงใหม แตพบวา มีสุรากล่ันชุมชนท่ีผลิตนอกเขตจังหวัดเชียงใหม ท่ีไดรับความนิยมในการดื่มของ
ผูบริโภค เชน ยี่หอแมปง ซ่ึงผลิตในจังหวัดลําพูน และยี่หอสักทองแพร ซ่ึงผลิตในจังหวัดแพร      
เปนตน 

2. พฤติกรรมของผูตอบแบบสอบถามกลุมผูท่ีชอบดื่มสุราโรงงาน และกลุมผูท่ีชอบดื่มสุรา
กล่ันชุมชน สวนใหญมีลักษณะท่ีคลาย หรือใกลเคียงกัน แตพบวา มีบางประเด็นท่ีตางกัน คือ กลุมผูท่ี
ชอบดื่มสุราโรงงานสวนใหญ  มีเหตุผลท่ีเลือกดื่ม คือ เช่ือม่ันในกรรมวิธีการผลิต วามีความปลอดภัย
ในการบริโภค ในขณะที่กลุมผูท่ีชอบด่ืมสุรากล่ันชุมชนสวนใหญ มีเหตุผลท่ีเลือกดื่ม คือ มีราคาถูก 
และอุดหนุนผลิตภัณฑในชุมชน 

3. ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีสวนในการเลือกซ้ือสุรา ของผูตอบแบบสอบถาม 
กลุมท่ีชอบด่ืมสุราโรงงาน และกลุมท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชน สวนใหญมีลักษณะท่ีคลาย หรือ
ใกลเคียงกัน แตมีบางประเด็นท่ีตางกัน คือ กลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุรากล่ันชุมชนให
ความสําคัญตอปจจัยสวนประสมการตลาด ดานราคา มากกวากลุมผูตอบแบบสอบถามท่ีชอบดื่มสุรา
โรงงาน โดยเฉพาะปจจัยยอยเร่ือง ราคาเหมาะสมกับปริมาณสินคา และราคาถูกกวาเม่ือเทียบกับยี่หอ
อ่ืนในปริมาณท่ีเทากัน 
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4. จากสถานการณท่ี สุรามีราคาแพงข้ึน รัฐบาลมีการรณรงคใหประชาชน ลด ละ เลิก การ
ดื่มสุรา ตลอดจนรัฐบาลมีมาตรการควบคุมการดื่ม และจําหนายสุราตางๆ พบวา มีผลทําใหกลุม
ผูตอบแบบสอบถามบางสวนลดปริมาณ และความถ่ีในการด่ืมลง แตสวนใหญยังคงดื่มสุราใน
ปริมาณ และความถ่ีท่ีเทาเดิม 
 
5.4 ขอเสนอแนะ 

1. โรงงานสุรา ควรหาวิธีการตางๆ เพ่ือลดตนทุนในการผลิตสุราโรงงาน โดยอาจปรับใน
สวนของวัตถุดิบ กระบวนการผลิต ตลอดจนกระบวนการสนับสนุนตางๆ แตคงไวซ่ึงคุณภาพ และ
ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ ท้ังนี้เพื่อสนับสนุนการวางกลยุทธทางการตลาด ดานราคา ของโรงงาน
สุราตอไป  

2. ผูผลิตสุรากล่ันชุมชน ควรหามาตรการหรือวิธีการเพื่อสรางความม่ันใจใหผูบริโภค
เช่ือม่ันในคุณภาพ และความปลอดภัยของสุรากล่ันชุมชน โดยอาจขอการสนับสนุนจากหนวยงาน
ราชการในการใหความรูดานการผลิต การควบคุมคุณภาพ ตลอดจนขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการ
พัฒนาในอนาคต 

3. รัฐบาลและหนวยงานตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการรณรงค ใหประชาชน ลด ละ เลิก การดื่ม
สุรา ควรหามาตรการใหมๆ และมีมาตรการควบคุมเพ่ิมเติม เพื่อใหไดผลสัมฤทธ์ิตามเปาหมายท่ีวาง
ไว ตลอดจนใหความสําคัญในเร่ือง คุณภาพของสุรา เพื่อความปลอดภัยของผูบริโภค 


