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บทที่  5 
สรุปผลการศึกษา  อภิปรายผล  ขอคนพบ  และขอเสนอแนะ 

 
               การศึกษานี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของบัณฑิตสาขาวิชาการ
บัญชีจากนายจางในอําเภอเมืองนครสวรรค โดยการศึกษาแนวคิด.ทฤษฎี.งานวิจัย.และการศึกษา
คนควาท่ีเกี่ยวของ และเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางคือ นายจางท้ังภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ        
จากฐานขอมูลของสํานักงานจังหวัดนครสวรรค และภาคเอกชน ท่ีจดทะเบียนตอสํานักงานพัฒนา
ธุรกิจการคาจังหวัดนครสวรรค โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลแลวนํา
ขอมูลมาประมวลผล และวิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถ่ี และรอยละ สามารถสรุปผลการศึกษาดัง
รายละเอียดตอไปนี้ 
 
สรุปผลการศึกษา 
สวนท่ี 1   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  จากการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามจํานวนท้ังส้ิน 360 ราย สวนใหญเปนเพศหญิง
มีอายุระหวาง 31-40 ป และ 41-50 ป รองลงมามีอายุมากกวา.50.ป มีประสบการณการทํางาน
ระหวาง11-20.ป รองลงมาระหวาง 6-10.ป มีตําแหนงเปนหุนสวนผูจัดการ/กรรมการผูจัดการ 
รองลงมาเปนเจาของกิจการ/กรรมการบริหารงาน เปนหนวยงานภาคเอกชน รองลงมาเปน
หนวยงานภาครัฐ มีลักษณะการจัดทําบัญชีโดยจัดทําเองรวมกับการใชบริการสํานักงานบัญชี 
รองลงมาจัดทําบัญชีโดยจัดทําเอง  
 
สวนท่ี 2  ขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีจากนายจาง
คุณลักษณะดานทักษะทางวิชาชีพ 
 จากการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามพึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมี
คุณลักษณะดานทักษะทางวิชาชีพ ดังนี้ 

1. ทักษะทางปญญา 
 ผูตอบแบบสอบถามพึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ท่ีมีคุณลักษณะดานทักษะ
ทางปญญา โดยรวมในระดับมาก ซ่ึงทักษะทางปญญาท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดไดแก มีความรูความเขาใจ     
ท่ีเกี่ยวของกับการทําบัญชีในดานการคํานวณตนทุนเปนความพึงประสงคในระดับมาก ซ่ึงเม่ือ
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พิจารณาจําแนกตามประสบการณการทํางาน ตําแหนงท่ีทํางานอยูในปจจุบัน ประเภทของ
หนวยงาน และลักษณะการจัดทําบัญชีของหนวยงาน ความพึงประสงคของผูตอบแบบสอบถาม  
ตอบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีก็มีท้ังความเหมือนกัน และความแตกตางกันไปดวย 
  เม่ือพิจารณาทักษะทางปญญาท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด จําแนกตามประสบการณการทํางาน
ของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณการทํางานตํ่ากวา 5 ป 
ระหวาง6-10 ป ระหวาง 11-20 ป และมากกวา 20 ป พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมี
ความรูความเขาใจท่ีเกี่ยวกับการทําบัญชีในดานการคํานวณตนทุน 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางปญญาท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด จําแนกตามตําแหนงท่ีทํางานอยูใน
ปจจุบันของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงเปนหุนสวนผูจัดการ/
กรรมการผูจัดการ และเจาของกิจการ/กรรมการบริหารงาน พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี
ท่ีมีความรูความเขาใจท่ีเกี่ยวของกับการทําบัญชีในดานการคํานวณตนทุน ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตําแหนงเปนหัวหนาสวนงานพึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความรูความเขาใจท่ี
เกี่ยวของกับการทําบัญชีในดานการวางระบบบัญชีและสารสนเทศทางการบัญชี 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางปญญาท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด จําแนกตามประเภทของหนวยงาน
ของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามจากหนวยงานภาครัฐ พึงประสงคบัณฑิต
สาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความรูความเขาใจท่ีเกี่ยวของกับการทําบัญชีในดานการสอบบัญชี และ
สามารถกําหนด  การไดมา  จัด  นําไปใช  และเขาใจสารสนเทศจากคน  ส่ิงพิมพ  และส่ือ
อิเล็กทรอนิกส ผูตอบแบบสอบถามจากหนวยงานภาครัฐวิสาหกิจ พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการ
บัญชี ท่ีมีความรูความเขาใจท่ีเกี่ยวของกับการทําบัญชีในดานการสอบบัญชี ดานกฎหมายธุรกิจ
และภาษีอากร ดานการเงินธุรกิจ และการจัดการทางการเงิน ดานการคํานวณตนทุน สามารถ
กําหนดการไดมา จัด นําไปใช และเขาใจสารสนเทศจากคน ส่ิงพิมพ และส่ืออิเล็กทรอนิกส และมี
ขีดความสามารถท่ีจะสอบถาม วิจัย คิดเชิงเหตุผล วิเคราะหและสังเคราะห เพื่อใหไดมาซ่ึงขอสรุป
ผูตอบแบบสอบถามจากหนวยงานภาคเอกชน พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความรู
ความเขาใจท่ีเกี่ยวของกับการทําบัญชีในดานการคํานวณตนทุน 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางปญญาท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด จําแนกตามลักษณะการจัดทําบัญชี
ของหนวยงานของผูตอบแบบสอบถาม พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการจัดทําบัญชีโดยจัดทําเอง
ใชบริการสํานักงานบัญชี และจัดทําเองรวมกับการใชบริการสํานักงานบัญชี พึงประสงคบัณฑิต
สาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความรูความเขาใจท่ีเกี่ยวของกับการทําบัญชีในดานการคํานวณตนทุน 
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2. ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ และหนาท่ีงาน 
 ผูตอบแบบสอบถามพึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ท่ีมีคุณลักษณะดานทักษะ
ทางวิชาการเชิงปฏิบัติ และหนาท่ีงานโดยรวมในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ
และหนาท่ีงานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดไดแก มีความชํานาญทางตัวเลข (การใชคณิตศาสตรและสถิติ) เปน
ความพึงประสงคในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงเม่ือพิจารณาจําแนกตามประสบการณการทํางาน ตําแหนง 
ท่ีทํางานอยูในปจจุบัน.ประเภทของหนวยงาน.และลักษณะการจัดทําบัญชีของหนวยงาน          
ความพึงประสงคของผูตอบแบบสอบถามตอบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีก็มีท้ังความเหมือนกัน และ
ความแตกตางกันไปดวย 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ และหนาท่ีงาน ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจําแนก
ตามประสบการณการทํางานของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ
การทํางานตํ่ากวา 5 ป พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความชํานาญทางตัวเลข (การใช
คณิตศาสตรและสถิติ) มีความชํานาญดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณการทํางานระหวาง 6-10 ป และมากกวา 20 ป พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี 
ท่ีมีความรูความเขาใจดานกฎหมาย และกฎเกณฑขอบังคับ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ
การทํางานระหวาง 11-20 ป พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความชํานาญทางตัวเลข   
(การใชคณิตศาสตรและสถิติ) 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ และหนาท่ีงาน ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจําแนก
ตามตําแหนงท่ีทํางานอยูในปจจุบันของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตําแหนงเปนหุนสวนผูจัดการ/กรรมการผูจัดการพึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความ
ชํานาญทางตัวเลข (การใชคณิตศาสตรและสถิติ) ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเปนเจาของ
กิจการ/กรรมการบริหารงาน พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความรูความเขาใจดาน
กฎหมาย และกฎเกณฑขอบังคับ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเปนหัวหนาสวนงาน พึงประสงค
บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความชํานาญทางตัวเลข (การใชคณิตศาสตรและสถิติ) และมีความ
ชํานาญดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ และหนาท่ีงาน ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจําแนก
ตามประเภทหนวยงานของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามจากหนวยงานภาครัฐ        
พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความชํานาญทางตัวเลข (การใชคณิตศาสตรและสถิติ) 
ผูตอบแบบสอบถามจากหนวยงานภาครัฐวิสาหกิจพึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความ
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เขาใจ และมีความสามารถในการวิเคราะหงบการเงินได และรายงานผลไดผูตอบแบบสอบถาม  
จากหนวยงานภาคเอกชนพึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความรูความเขาใจดานกฎหมาย
และกฎเกณฑขอบังคับ 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ และหนาท่ีงาน ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดจําแนก
ตามลักษณะการจัดทําบัญชีของหนวยงานของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
การจัดทําบัญชีโดยจัดทําเอง พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความชํานาญทางตัวเลข 
(การใชคณิตศาสตรและสถิติ) ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการจัดทําบัญชีโดยใชบริการสํานักงานบัญชี         
พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความสามารถวัด/คํานวณมูลคาของสินทรัพย หนี้สิน
รายได คาใชจาย ไดอยางถูกตอง ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการจัดทําบัญชีโดยจัดทําเองรวมกับการใช
บริการสํานักงานบัญชี พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความรูความเขาใจดานกฎหมาย
และกฎเกณฑขอบังคับ  

3. ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 
 ผูตอบแบบสอบถามพึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ท่ีมีคุณลักษณะดานทักษะ
ทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคลโดยรวมในระดับมาก ซ่ึงทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคลท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดไดแก มีทักษะหรือความชํานาญในการจัดการตนเองเชน การควบคุมอารมณใหคงท่ี
เม่ือประสบปญหากับงาน เพื่อนรวมงาน หรือฝายท่ีเกี่ยวของ เปนความพึงประสงคในระดับมากซ่ึง
เม่ือพิจารณาจําแนกตามประสบการณการทํางาน ตําแหนงท่ีทํางานอยูในปจจุบัน ประเภทของ
หนวยงาน และลักษณะการจัดทําบัญชีของหนวยงานความพึงประสงคของผูตอบแบบสอบถามตอ
บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีก็มีท้ังความเหมือนกัน และความแตกตางกันไปดวย 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด จําแนกตาม
ประสบการณการทํางานของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณการ
ทํางานตํ่ากวา 5 ป ระหวาง 11-20 ป และมากกวา 20 ป พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมี
ทักษะหรือความชํานาญ ในการจัดการตนเองเชน การควบคุมอารมณใหคงที่เม่ือประสบปญหากับ
งาน เพื่อนรวมงาน หรือฝายท่ีเกี่ยวของ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณการทํางานระหวาง    
6-10.ป พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความสามารถพิจารณาการปรับใชคานิยมทาง
วิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติใหเขากับการตัดสินใจ 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด จําแนกตาม
ตําแหนงท่ีทํางานอยูในปจจุบันของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนง
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เปนหุนสวนผูจัดการ/กรรมการผูจัดการ เจาของกิจการ/กรรมการบริหารงาน และหัวหนาสวนงาน     
พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีทักษะหรือความชํานาญในการจัดการตนเองเชน การ
ควบคุมอารมณใหคงท่ีเม่ือประสบปญหากับงาน เพื่อนรวมงาน หรือฝายท่ีเกี่ยวของ 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด จําแนกตาม
ประเภทหนวยงานของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามจากหนวยงานภาครัฐและ
หนวยงานภาคเอกชน พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ท่ีมีทักษะหรือความชํานาญในการ
จัดการตนเองเชน การควบคุมอารมณใหคงท่ี เม่ือประสบปญหากับงาน เพื่อนรวมงาน หรือฝายท่ี
เกี่ยวของ ผูตอบแบบสอบถามจากหนวยงานภาครัฐวิสาหกิจพึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี
ท่ีมีทักษะหรือความชํานาญในการจัดการตนเองเชน การควบคุมอารมณใหคงท่ีเม่ือประสบปญหา
กับงาน เพื่อนรวมงาน หรือฝายที่เกี่ยวของ และมีความสามารถพิจารณาการปรับใชคานิยมทาง
วิชาชีพจรรยาบรรณ และทัศนคติใหเขากับการตัดสินใจ 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด จําแนกตาม
ลักษณะการจัดทําบัญชีของหนวยงานของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการ
การจัดทําบัญชีโดยจัดทําเอง และจัดทําเองรวมกับการใชบริการสํานักงานบัญชี พึงประสงคบัณฑิต
สาขาวิชาการบัญชีท่ีมีทักษะ หรือความชํานาญในการจัดการตนเองเชน การควบคุมอารมณใหคงท่ี
เม่ือประสบปญหากับงาน เพื่อนรวมงาน หรือฝายท่ีเกี่ยวของ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการจัดทํา
บัญชีโดยใชบริการสํานักงานบัญชี พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความสามารถพิจารณา
การปรับใชคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติใหเขากับการตัดสินใจ 

4. ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล และการส่ือสาร 
 ผูตอบแบบสอบถามพึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ท่ีมีคุณลักษณะดานทักษะ
ทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล และการส่ือสารโดยรวมในระดับมากซ่ึงทักษะทางการ
ปฏิสัมพันธระหวางบุคคล และการส่ือสาร ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดไดแก สามารถทํางานรวมกับผูอื่นใน
กระบวนการปรึกษาหารือเพื่อแกไขปญหาความขัดแยงเปนความพึงประสงคในระดับมาก ซ่ึงเม่ือ
พิจารณาจําแนกตามประสบการณการทํางาน.ตําแหนงท่ีทํางานอยูในปจจุบัน.ประเภทของ
หนวยงาน และลักษณะการจัดทําบัญชีของหนวยงานความพึงประสงคของผูตอบแบบสอบถามตอ
บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีก็มีท้ังความเหมือนกัน และความแตกตางกันไปดวย 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสารท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุด จําแนกตามประสบการณการทํางานของผูตอบแบบสอบถามพบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
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ประสบการณการทํางานตํ่ากวา 5 ป ระหวาง.11-20 ป และมากกวา 20 ป พึงประสงคบัณฑิต
สาขาวิชาการบัญชีท่ีสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนในกระบวนการปรึกษาหารือเพื่อแกไขปญหา 
ความขัดแยง ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณการทํางานระหวาง 6-10 ป พึงประสงคบัณฑิต
สาขาวิชาการบัญชีท่ีสามารถทํางานเปนทีม  
 เม่ือพิจารณาทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล และการส่ือสารท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุด  จําแนกตามตําแหนงท่ีทํางานอยู ในปจจุบันของผูตอบแบบสอบถามพบวาผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเปนหุนสวนผูจัดการ /กรรมการผูจัดการ  และเจาของกิจการ /
กรรมการบริหารงาน พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนใน
กระบวนการปรึกษาหารือเพื่อแกไขปญหาความขัดแยง ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเปน
หัวหนาสวนงานพึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีสามารถทํางานเปนทีม 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล และการส่ือสารท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุด จําแนกตามประเภทหนวยงานของผูตอบพบวา ผูตอบแบบสอบถามจากหนวยงานภาครัฐ   
พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีสามารถทํางานในวัฒนธรรมท่ีตางกันไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ผูตอบแบบสอบถามจากหนวยงานภาครัฐวิสาหกิจ พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการ
บัญชีที่สามารถทํางานเปนทีม และสามารถปฏิสัมพันธกับผูท่ีมีวัฒนธรรม หรือความคิดเห็น           
ท่ีตางกันได ผูตอบแบบสอบถามจากหนวยงานภาคเอกชน พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี    
ท่ีสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนในกระบวนการปรึกษาหารือเพ่ือแกไขปญหาความขัดแยง 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล และการส่ือสารท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุด จําแนกตามลักษณะการจัดทําบัญชีของหนวยงานของผูตอบแบบสอบถามพบวาผูตอบ
แบบสอบถามที่มีการจัดทําบัญชีโดยจัดทําเอง พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีสามารถ
ทํางานเปนทีม ผูตอบแบบสอบถามท่ีใชบริการสํานักงานบัญชี และจัดทําเองรวมกับการใชบริการ
สํานักงานบัญชี  พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีสามารถทํางานรวมกับผู อ่ืนใน
กระบวนการปรึกษาหารือเพ่ือแกไขปญหาความขัดแยง 

5. ทักษะทางการบริหารองคกร และการจัดการทางธุรกิจ 
 ผูตอบแบบสอบถามพึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ท่ีมีคุณลักษณะดานทักษะ
ทางการบริหารองคกร และการจัดการทางธุรกิจโดยรวมในระดับปานกลาง ซ่ึงทักษะทางการ
บริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดไดแก มีความสามารถในการวางแผน
เชิงกลยุทธ การจัดการโครงการ การจัดบุคลากร และทรัพยากร และการตัดสินใจตางๆ ทางธุรกิจ
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เปนความพึงประสงคในระดับมาก ซ่ึงเม่ือพิจารณาจําแนกตามประสบการณการทํางาน ตําแหนงท่ี
ทํางานอยูในปจจุบัน.ประเภทของหนวยงาน.และลักษณะการจัดทําบัญชี.ของหนวยงานความ      
พึงประสงคของผูตอบแบบสอบถามตอบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีก็มีความเหมือนกันไปดวย 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางการบริหารองคกร และการจัดการทางธุรกิจ ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด
จําแนกตามประสบการณการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณการทํางานตํ่ากวา 5 ป  ระหวาง 6-10.ป.ระหวาง.11-20.ป.และมากกวา 20 ป              
พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ การจัดการ
โครงการ การจัดบุคลากร และทรัพยากร และการตัดสินใจตางๆ ทางธุรกิจ 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางการบริหารองคกร และการจัดการทางธุรกิจ ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด
จําแนกตามตําแหนงท่ีทํางานอยูในปจจุบันของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มี
ตําแหนงเปนหุนสวนผูจัดการ/กรรมการผูจัดการ เจาของกิจการ/กรรมการบริหารงาน และหัวหนา
สวนงาน พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธการ
จัดการโครงการ การจัดบุคลากรและทรัพยากร และการตัดสินใจตางๆ ทางธุรกิจ 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางการบริหารองคกร และการจัดการทางธุรกิจ ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด
จําแนกตามประเภทหนวยงานของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามจากหนวยงาน
ภาครัฐ พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความสามารถในการจัดแบงหนาท่ีงานในองคกร
ได  ผูตอบแบบสอบถามจากหนวยงานภาครัฐวิสาหกิจ พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมี
ความสามารถพิจารณา และตัดสินใจไดอยางผูมีบริหารผูตอบแบบสอบถามจากหนวยงาน
ภาคเอกชน พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ     
การจัดการโครงการ การจัดบุคลากร และทรัพยากร และการตัดสินใจตางๆ ทางธุรกิจ 
 เม่ือพิจารณาทักษะทางการบริหารองคกร และการจัดการทางธุรกิจ ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด
จําแนกตามลักษณะการจัดทําบัญชีของหนวยงานของผูตอบแบบสอบถามพบวาผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีการจัดทําบัญชีโดยจัดทําเอง ใชบริการสํานักงานบัญชี และจัดทําเองรวมกับการ
ใชบริการสํานักงานบัญชี พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความสามารถ ในการวางแผน
เชิงกลยุทธ การจัดการโครงการ การจัดบุคลากร และทรัพยากร และการตัดสินใจตางๆ ทางธุรกิจ  
 
 
 



92 
 

 

คุณลักษณะดานอ่ืนๆ  
 จากการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามพึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมี
คุณลักษณะดานอ่ืนๆ ดังนี้ 
 ผูตอบแบบสอบถามพึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ท่ีมีคุณลักษณะดานอ่ืนๆ
โดยรวมในระดับมาก ซ่ึงคุณลักษณะดานอ่ืนๆ ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดไดแก มีความละเอียดรอบคอบ
เปนความพึงประสงคในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงเม่ือพิจารณาจําแนกตามประสบการณการทํางาน 
ตําแหนงท่ีทํางานอยูในปจจุบัน.ประเภทของหนวยงาน.และลักษณะการจัดทําบัญชีของหนวยงาน               
ความพึงประสงคของผูตอบแบบสอบถาม ตอบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีก็มีท้ังความเหมือนกัน   
และความแตกตางกันไปดวย 
 เม่ือพิจารณาคุณลักษณะดานอ่ืนๆ ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด จําแนกตามประสบการณการ
ทํางานของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณการทํางานต่ํากวา 5 ป
และระหวาง 6-10 ป พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความละเอียดรอบคอบผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีประสบการณการทํางานระหวาง 11-20 ป และมากกวา 20 ป พึงประสงคบัณฑิต
สาขาวิชาการบัญชี ท่ีมีความซ่ือสัตย และรูจักรักษาความลับของกิจการ  
 เม่ือพิจารณาคุณลักษณะดานอ่ืนๆ ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด จําแนกตามตําแหนงท่ีทํางานอยู
ในปจจุบันของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงเปนหุนสวนผูจัดการ/
กรรมการผูจัดการ เจาของกิจการ/กรรมการบริหารงาน และหัวหนาสวนงานพึงประสงคบัณฑิต
สาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความละเอียดรอบคอบ 
 เม่ือพิจารณาคุณลักษณะดานอ่ืนๆ ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด จําแนกตามประเภทหนวยงาน
ของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามจากหนวยงานภาครัฐพึงประสงคบัณฑิต
สาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความละเอียดรอบคอบ และมีความขยันหม่ันเพียรและรับผิดชอบผูตอบ
แบบสอบถามจากหนวยงานภาครัฐวิสาหกิจ พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีสําเร็จ
การศึกษาในระดับปริญญาตรี (สาขาวิชาการบัญชี).มีระดับผลการเรียนดี มีประสบการณในการ
ทํางาน.มีความซ่ือสัตย และรูจักรักษาความลับของกิจการ ผูตอบแบบสอบถามจากหนวยงาน
ภาคเอกชน พึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความละเอียดรอบคอบ 
 เม่ือพิจารณาคุณลักษณะดานอ่ืนๆ ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด จําแนกตามลักษณะการจัดทํา
บัญชีของหนวยงานของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการจัดทําบัญชีโดย



93 
 

 

จัดทําเอง ใชบริการสํานักงานบัญชี และจัดทําเองรวมกับการใชบริการสํานักงานบัญชีพึงประสงค
บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีความละเอียดรอบคอบ 
 โดยสรุปแลวผูตอบแบบสอบถามพึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมี
คุณลักษณะคาเฉล่ียสูงสุด 10 อันดับแรก 

1. มีความชํานาญทางตัวเลข (การใชคณิตศาสตรและสถิติ) 
2. มีความละเอียดรอบคอบ 
3. มีความรูความเขาใจดานกฎหมาย และกฎเกณฑขอบังคับ 
4. มีความซ่ือสัตย และรูจักรักษาความลับของกิจการ 
5. มีความชํานาญดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
6. มีความสามารถวัด/คํานวณมูลคาของสินทรัพย หนี้สิน รายได คาใชจาย ไดอยาง

ถูกตอง 
7. มีความขยันหม่ันเพียร และรับผิดชอบ 
8. มีความสามารถในการจัดทํา และนําเสนอรายงานการเงินในรูปแบบท่ีงายตอ

ความเขาใจ ถูกตองครบถวนตามเกณฑ และทันตอเวลา 
9. มีความรูความเขาใจท่ีเกี่ยวของกับการทําบัญชีในดานการคํานวณตนทุน 
10. มีความเขาใจ และมีความสามารถในการวิเคราะหงบการเงินได และรายงานผลได 

  
สวนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะ 
ปญหาดานคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีนายจางพบ 
 จากการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีปญหาดานคุณลักษณะของบัณฑิต
สาขาวิชาการบัญชี ดังนี้  
 ผูตอบแบบสอบถามมีปญหาดานคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี โดยรวม
ในระดับนอย ซ่ึงปญหาดานคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดไดแก ไมมี
ความอดทนทําใหเขาออกบอยเปนปญหาในระดับปานกลาง  ซ่ึงเม่ือพิจารณาจําแนกตาม
ประสบการณการทํางาน ตําแหนงท่ีทํางานอยูในปจจุบัน ประเภทของหนวยงาน และลักษณะการ
จัดทําบัญชีของหนวยงาน ปญหาดานคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีนายจางพบก็มีท้ัง
ความเหมือนกัน และความแตกตางกันไปดวย 
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 เม่ือพิจารณาปญหาดานคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด
จําแนกตามประสบการณการทํางานของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ประสบการณการทํางานตํ่ากวา 5 ป ระหวาง 6-10 ป ระหวาง 11-20 ป และมากกวา 20 ป มีปญหา
ดานคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ไมมีความอดทนทําใหเขาออกบอย 
 เม่ือพิจารณาปญหาดานคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด
จําแนกตามตําแหนงท่ีทํางานอยูในปจจุบันของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มี
ตําแหนงเปนหุนสวนผูจัดการ/กรรมการผูจัดการ เจาของกิจการ/กรรมการบริหารงานและหัวหนา
สวนงาน มีปญหาดานคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีไมมีความอดทนทําใหเขาออกบอย 
 เม่ือพิจารณาปญหาดานคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด
จําแนกตามประเภทหนวยงานของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามจากหนวยงาน
ภาครัฐ และหนวยงานภาคเอกชน มีปญหาดานคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีไมมีความ
อดทนทําใหเขาออกบอย ผูตอบแบบสอบถามจากหนวยงานภาครัฐวิสาหกิจ มีปญหาดาน
คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีไมมีความอดทนทําใหเขาออกบอยไมมีความ
กระตือรือรนในการทํางาน และไมมีความซ่ือสัตยสุจริตในหนาท่ีการงาน 
 เม่ือพิจารณาปญหาดานคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด
จําแนกตามลักษณะการจัดทําบัญชีของหนวยงานของผูตอบแบบสอบถามพบวาผูตอบแบบ 
สอบถามท่ีมีการจัดทําบัญชีโดยจัดทําเอง ใชบริการสํานักงานบัญชี และจัดทําเองรวมกับการใช
บริการสํานักงานบัญชี มีปญหาดานคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีไมมีความอดทนทํา
ใหเขาออกบอย 
 
อภิปรายผล  
 การศึกษาเร่ือง คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีจากนายจางใน
อําเภอเมืองนครสวรรค สามารถอภิปรายผลการศึกษา ไดดังนี้ 

1. ทักษะทางปญญาไดแก มีความรูความเขาใจท่ีเกี่ยวของกับการทําบัญชีในดานการ
คํานวณตนทุน ดานการเงินธุรกิจ และการจัดการทางการเงิน ดานกฎหมายภาษีอากร ดานการวาง
ระบบบัญชี และสารสนเทศทางการบัญชี และดานการสอบบัญชีเปนความพึงประสงคในระดับ
มากสอดคลองกับผลการศึกษาของนันทวดี วุฒิกรณ (2551) ท่ีไดศึกษาเร่ืองคุณลักษณะของนัก
บัญชีท่ีพึงประสงคของสถานประกอบการตองการในจังหวัดพะเยาพบวา คุณสมบัติของนักบัญชีท่ี
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ผูประกอบการพึงประสงคไดแก มีความรูความสามารถดานภาษีอากร ดานบัญชีตนทุน ดานระบบ
บัญชี และดานการตรวจสอบในระดับมาก และสอดคลองกับผลการศึกษาของกรรณิการ ลําลือ 
(2552) ท่ีไดศึกษาเร่ืองคุณสมบัติของนักบัญชีท่ีพึงประสงคของผูประกอบการในจังหวัดเชียงใหม
พบวา นักบัญชีท่ีพึงประสงคของผูประกอบการไดแก มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทําบัญชีใน
ดานการคํานวณตนทุน ดานกฎหมายภาษีอากร และดานการเงินธุรกิจ และการจัดการทางการเงิน
ในระดับมาก  

2. ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีงานไดแก มีความชํานาญทางตัวเลข (การ
ใชคณิตศาสตรและสถิติ) มีความรูความเขาใจดานกฎหมาย และกฎเกณฑขอบังคับมีความชํานาญ
ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และมีความสามารถวัด/คํานวณมูลคาของสินทรัพย หนี้สิน
รายได  คาใชจาย ไดอยางถูกตองเปนความพึงประสงคในระดับมากท่ีสุด และมีความสามารถใน
การจัดทํา และนําเสนอรายงานทางการเงินในรูปแบบท่ีงายตอความเขาใจ ถูกตองครบถวนตาม
เกณฑ และทันตอเวลาในระดับมาก สอดคลองกับผลการศึกษาของศิริวรรณ สิริพุทไธวรรณ 
(2547) ไดศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีมีผลตอการจางงานของบัณฑิตมหาวิทยาลัยทักษิณพบวา
คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีนายจางผูประกอบการ ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจไดแก การปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของหนวยงาน และมีความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศในระดับมาก และ
สอดคลองกับแนวคิดของนันทวดี.วุฒิกรณ (2551).เสนอแนะวา.สถานประกอบการยังมีความ
ตองการนักบัญชีท่ีมีคุณลักษณะในดานทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สอดคลองกับผล
การศึกษาของกรรณิการ ลําลือ (2552) ท่ีพบวา นักบัญชีท่ีพึงประสงคของผูประกอบการไดแก มี
ความสามารถวัด/คํานวณมูลคาของสินทรัพย.หนี้สิน.รายได.คาใชจาย.ไดอยางถูกตองมีความ 
สามารถในการจัดทํา และนําเสนอรายงานทางการเงินในรูปแบบท่ีงายตอความเขาใจ ถูกตอง 
ครบถวนตามเกณฑ และทันตอเวลาและมีความชํานาญทางตัวเลข (การใชคณิตศาสตรและสถิติ) 
ในระดับมาก  

3. ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคลไดแก มีทักษะหรือความชํานาญในการจัดการ
ตนเองเชน การควบคุมอารมณใหคงท่ีเม่ือประสบปญหากับงาน เพื่อนรวมงาน หรือ ฝายท่ีเกี่ยวของ 
มีความสามารถพิจารณาการปรับใชคานิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติใหเขากับการ
ตัดสินใจ และมีความสามารถในการปฏิบัติงานดวยความระมัดระวังเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพเปน
ความพึงประสงคในระดับมาก สอดคลองกับผลการศึกษาของนงเยาวภา.ณ.นคร.(2541).ท่ีไดศึกษา
ทัศนคติของผูประกอบการท่ีมีตอผลการทํางานของบัณฑิตสาขาการบัญชี.สถาบันเทคโนโลยี     
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ราชมงคล .วิทยาเขตภาคใต  ท่ีสําเร็จการศึกษาปการศึกษา  2534-2539.พบวา .ทัศนคติของ
ผูประกอบการที่มีผลตอการทํางานของบัณฑิตสาขาการบัญชีไดแก ความสามารถในการควบคุม
อารมณ และความสามารถในวิชาชีพในระดับมาก สอดคลองกับผลการศึกษาของศิริวรรณ สิริพุท
ไธวรรณ (2547) ท่ีพบวา คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีนายจางผูประกอบการผูใชบัณฑิตมีความ        
พึงพอใจไดแก สามารถนําความรูทางวิชาชีพมาประยุกตใชในการทํางานในระดับมาก สอดคลอง
กับผลการศึกษาของอรพิณ สันติธีรากุล และคณะ (2550) ท่ีไดศึกษาภาวะการทํางานของบัณฑิต 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําป 2550.และความพึงพอใจของนายจางหรือผู
บังคับ บัญชาของบัณฑิต.ท่ีมีตอบัณฑิตคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหมพบวา นายจางหรือ
ผูบังคับบัญชาพึงพอใจไดแก มีความรูในสาขาวิชาท่ีนํามาใชในการทํางาน และทํางานเสร็จตาม
เวลาท่ีกําหนดในระดับมาก สอดคลองกับผลการศึกษาของนันทวดี วุฒิกรณ (2551) ท่ีพบวา 
คุณสมบัติของนักบัญชีท่ีผูประกอบการพึงประสงคไดแก ปฏิบัติงานดวยความระมัดระวัง และ
รอบคอบตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไปไมกระทําการใดๆ อันนํามาซ่ึงความเส่ือมเสีย
เกียรติศักดิ์แหงวิชาชีพในระดับมาก และสอดคลองกับผลการศึกษาของกรรณิการ.ลําลือ.(2552).    
ท่ีพบวา นักบัญชีท่ีพึงประสงคของผูประกอบการไดแก มีทักษะหรือความชํานาญในการจัดการ
ตนเองเชน การควบคุมอารมณใหคงท่ีเม่ือประสบปญหากับงาน.เพื่อนรวมงาน.หรือฝายท่ีเกี่ยวของ 
มีความสามารถพิจารณาการปรับใชคานิยมทางวิชาชีพ.จรรยาบรรณ.และทัศนคติ.ใหเขากับการ
ตัดสินใจ และมีความสามารถในการปฏิบัติงานดวยความระมัดระวังเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพใน
ระดับมาก และเสนอแนะวา การท่ีบุคคลจะเขามาปฏิบัติงานในหนายงานตองมีการศึกษาคุณสมบัติ
ตามพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ..2547.คือ.การปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรอง
โดยท่ัวไป  

4. ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล และการส่ือสารไดแก สามารถทํางาน
รวมกับผูอ่ืนในกระบวนการปรึกษาหารือเพื่อแกไขปญหาความขัดแยง.สามารถทํางานเปนทีม
สามารถฟง และอานอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงใหความสําคัญกับวัฒนธรรมและภาษาท่ีแตกตาง
กันเปนความพึงประสงคในระดับมาก สอดคลองกับผลการศึกษาของกรรณิการ ลําลือ (2552)       
ท่ีพบวา  นักบัญชีท่ีพึงประสงคของผูประกอบการไดแก  สามารถทํางานรวมกับผู อ่ืนใน
กระบวนการปรึกษาหารือเพื่อแกปญหา ความขัดแยง สามารถทํางานเปนทีมในระดับมาก
สอดคลองกับผลการศึกษาของศิริวรรณ สิริพุทไธวรรณ (2547) ท่ีพบวา คุณลักษณะของบัณฑิตท่ี
นายจางผูประกอบการ ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจไดแก สามารถทํางานเปนทีมในระดับมาก แต
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เม่ือพิจารณาในดานความสามารถในการใชภาษากลับพบวาไมสอดคลองกัน ซ่ึงตรงกับผล
การศึกษาของอรพิณ สันติธีรากุล และคณะ (2550) ท่ีพบวา นายจางหรือผูบังคับบัญชามีความพึง
พอใจทักษะทางภาษา และความสามารถในการติดตอส่ือสารไดแก มีทักษะในการพูด อาน เขียน
ภาษาไทย     ในระดับมาก แตกลับพึงพอใจทักษะภาษาตางประเทศในระดับปานกลางเทานั้น 

5. ทักษะทางการบริหารองคกร และการจัดการทางธุรกิจไดแก มีความสามารถ      
ในการวางแผนเชิงกลยุทธ การจัดการโครงการ การจัดบุคลากร และทรัพยากร และการตัดสินใจ
ตางๆ ทางธุรกิจ และมีความสามารถในการจัดแบงหนาท่ีงานในองคกรไดเปนความพึงประสงคใน
ระดับมาก มีความสามารถพิจารณา และมีภาวะเปนผูนําในระดับปานกลาง สอดคลองแนวคิดของ            
ศิริวรรณ สิริพุทธไธวรรณ (2547) เสนอแนววา สถานประกอบการยังมีความตองการบัณฑิตท่ีมี
คุณลักษณะในดานความสามารถในการวางแผนการทํางานสอดคลองกับผลการศึกษาของอรพิณ
สันติธีรากุล และคณะ.(2550) เสนอแนะวานายจางหรือผูบังคับบัญชายังมีความตองการให
สถานศึกษาพัฒนาทักษะทางดานการนําเสนอความเปนผูนําการบริหารงานองคกร สอดคลองกับ
ผลการศึกษาของกรรณิการ ลําลือ.(2552).ท่ีพบวา นักบัญชีท่ีพึงประสงคของผูประกอบการมี
ความสามารถจัดแบงหนาท่ีงาน.และมีความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ การจัดการ
โครงการ การจัดบุคลากร และทรัพยากร และการตัดสินใจตางๆ ทางธุรกิจในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาในดานมีภาวะเปนผูนํากลับพบวาไมสอดคลองกัน  

6. คุณลักษณะดานอ่ืนๆไดแก มีความละเอียดรอบคอบ มีความซ่ือสัตย และรูจัก
รักษาความลับของกิจการ มีความขยันหม่ันเพียร และรับผิดชอบเปนความพึงประสงคในระดับมาก
ท่ีสุด ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของนงเยาวภา ณ นคร (2541) ท่ีพบวา ผูประกอบการมีความ   
พึงพอใจ ความซ่ือสัตย ความรับผิดชอบในงานท่ีไดรับมอบหมาย ความขยันขันแข็งในการทํางาน
ในระดับมาก สอดคลองกับผลการศึกษาของศิริวรรณ สิริพุทไธวรรณ (2547) ท่ีพบวา คุณลักษณะ
ของบัณฑิตท่ีนายจางผูประกอบการ ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจไดแก ปฏิบัติงานดวยความซ่ือสัตย
รับผิดชอบในการทํางาน และอุทิศเวลา มีความขยันหม่ันเพียร และรักษาความลับในงานท่ีปฏิบัติ
ในระดับมาก สอดคลองกับผลการศึกษาของอรพิณ สันติธีรากุล และคณะ (2550).ท่ีพบวา นายจาง
หรือผูบังคับบัญชามีความพึงพอใจไดแก  มีความซ่ือสัตยสุจริต มีความรับผิดชอบในหนาที่การงาน 
มีระเบียบในการทํางาน มีการวางแผนในการทํางาน และทํางานอยางเปนข้ันตอนในระดับมาก 
สอดคลองกับผลการศึกษาของนันทวดี .วุฒิกรณ  (2551). ท่ีพบวา .คุณสมบัติของนักบัญชี                 
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ท่ีผูประกอบการพึงประสงคไดแก มีความรับผิดชอบ และมีความขยันไมเปดเผยความลับของลูกคา
ในระดับมาก 

7. ปญหาดานคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีไดแก ไมมีความอดทนทํา
ใหเขาออกบอย ไมมีความกระตือรือรนในการทํางานเปนปญหาในระดับปานกลาง ไมมีความ
รับผิดชอบตองานท่ีไดรับมอบหมาย และไมมีการพัฒนาความรูอยางตอเนื่องทางวิชาชีพเปนปญหา
ในระดับนอย ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของกรรณิการ ลําลือ (2552) ท่ีพบวา นักบัญชีไมมี
ความอดทนทําใหเขาออกบอย 
 
ขอคนพบ 

1. คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีพึงประสงคจากนายจางมากท่ีสุด
ไดแก มีความชํานาญทางดานตัวเลข (การใชคณิตศาสตรและสถิติ).เปนทักษะทางวิชาการเชิง
ปฏิบัติ และหนาท่ีงาน และมีความละเอียดรอบคอบ เปนคุณลักษณะดานอ่ืนๆ  

2. นายจางพึงประสงคบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีมีคุณลักษณะดานทักษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบัติ และหนาท่ีงาน ซ่ึงมีคาเฉล่ียรวมสูงท่ีสุด 

3. เม่ือพิจารณาในรายละเอียดดานคุณลักษณะดานอ่ืนๆ พบวาสอดคลองกับ
คุณธรรม จริยธรรมในการประกอบวิชาชีพบัญชี 

4. คุณลักษณะดานอ่ืนๆ ของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีไดแก สําเร็จการศึกษาใน
สถาบันการศึกษาท่ีมีช่ือเสียง เปนความพึงประสงคจากนายจางในระดับนอย ซ่ึงจะเห็นวาความ
ความมีช่ือเสียงของสถาบันการศึกษาไมไดเปนอุปสรรคในการทํางานของบัณฑิตสาขาวิชา        
การบัญชี 

5. ปญหาดานคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีท่ีนายจางพบ ท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุดไดแก ไมมีความอดทนทําใหเขาออกบอยในระดับปานกลาง 

 
ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา 
 การศึกษาเร่ือง คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีจากนายจางใน
อําเภอเมืองนครสวรรค จะมีประโยชนสําหรับสถาบันการศึกษาเพื่อพัฒนาบัณฑิตใหเกิด
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคคือ 
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1. การปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพ พัฒนาใหครอบคลุมทักษะทางวิชาชีพ 5 ดาน
คือ ทักษะทางปญญา ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ และหนาท่ีงาน ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะ
บุคคล ทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล และการส่ือสาร ทักษะทางการบริหารองคกร และ
การจัดการทางธุรกิจ และคุณลักษณะดานอ่ืนๆ ท่ีพึงประสงคจากนายจาง โดยปรับปรุงใหมีความ
ทันสมัย สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต มีการบูรณาการ และสรางความหลากหลาย เนนความสําคัญ
ของสภาพ และความตองการของผูเรียนนายจาง/ผูประกอบการ สอดคลองกับมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี พ.ศ.2553 

2. กระบวนการเรียนการสอน สงเสริมการเรียนรูในทักษะวิชาชีพดานตางๆ เพ่ือนํา
ความรูท่ีไดรับมาประยุกตใชในการทํางานสงเสริมใหนักศึกษามีลักษณะดานคุณธรรม.จริยธรรม 
โดยการจัดกิจกรรม.หรือการพัฒนาหลักสูตรท่ีมีการสอดแทรกคุณธรรม.จริยธรรม.ท่ีสถาน
ประกอบการตองการใหเกิดข้ึนในตัวบัณฑิต 

3. การผลิตบัณฑติอาจารยผูสอนควรศึกษาความรูเพิ่มเติมในจรรยาบรรณในวิชาชีพ
เพื่อหาแนวทางในการสงเสริมจรรณยาบรรณในวิชาชีพไดอยางถูกตอง เหมาะสม เพื่อเปนแนวทาง
ในการชวยสงเสริมใหบัณฑติมีคุณภาพเปนท่ีตองการของตลาดแรงงาน 

สําหรับบัณฑติสาขาวิชาการบัญชีเพื่อพัฒนาตนใหเกดิคุณลักษณะท่ีพงึประสงคคือ 
1. ศึกษาคุณสมบัติตามพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ..2547.คือการปฏิบัติตาม

มาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองโดยทั่วไป มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินโดยคํานึงถึงการมีจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชี การปฏิบัติงานดวยความโปรงใส 
ความเปนอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุจริต มีความรับผิดชอบ และการรักษาความลับ  

2. บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีควรมีการประยุกตการจัดทํารูปแบบบัญชีสารสนเทศ
ทางการบัญชีท่ีเหมาะสมกับองคกร เพ่ือใหไดขอมูลทางการบัญชีทันตามเวลาท่ีตองการ และให
ความสําคัญกับงาน และคุณภาพของงานท่ีไดรับมอบหมาย และมีความชํานาญในการใชโปรแกรม
สําเร็จรูปทางการบัญชี 

3. มีบุคลิกภาพดี มีความนาเช่ือถือ สามารถปรับตัวใหเขากับวัฒนธรรมองคกรของ
หนวยงานได เรียนรูระบบงานไดรวดเร็ว ไมเปนภาระของหนวยงาน 
 4. บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีควรเห็นความสําคัญในการพัฒนาความรูอยางตอเนื่อง
ทางวิชาชีพตามพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 
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 5.  บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีควรยึดหลักการทํางานแบบธรรมภิบาล และยึดแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียงเพื่อแกไขปญหาไมมีความอดทนทําใหเขาออกบอย 
 
ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังตอไป 
 การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาเร่ือง.คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของบัณฑิตสาขาวิชา    
การบัญชีจากนายจางในอําเภอเมืองนครสวรรค โดยใชแนวคิดตามมาตรฐานการศึกษาระหวาง
ประเทศ ฉบับท่ี 3 เร่ือง ทักษะทางวิชาชีพ ซ่ึงเม่ือมีการบังคับใชมาตรฐานการศึกษาระหวางประเทศ
แลวยอมมีผลกระทบตอนักบัญชีท่ัวประเทศดังนั้น จึงควรมีการศึกษาคุณสมบัติของนักบัญชีท่ี      
พึงประสงคของผูประกอบการในเขตจังหวัดอ่ืน เพื่อทราบถึงความตองการของผูประกอบการแลว
นําขอมูลนี้ไปวิเคราะหและเปรียบเทียบเพื่อใหผูเกี่ยวของไดทราบและสงเสริมสนับสนุนให
ผูประกอบการบรรลุวัตถุประสงคในการดําเนินธุรกิจควรศึกษาปญหาดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีจากนายจาง.เพื่อใหผูท่ีเกี่ยวของสามารถนําปญหา และอุปสรรคไป
ปรับปรุงแกไขไดตรงประเด็น.ในการศึกษาคร้ังตอไปอาจเลือกปจจัย และวิธีการทางสถิติอ่ืนๆ        
ท่ีแตกตางจากการศึกษาในคร้ังนี้ เพื่อใหผลการศึกษามีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
  

 
 


