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บทคดัย่อ 
 
การคน้ควา้แบบอิสระน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการ

ท างานของพนกังาน หา้งหุน้ส่วนจ ากดั โชคชยัมอเตอร์ จงัหวดั สุโขทยั และศึกษาระดบัคุณภาพ
ชีวติการท างานของคุณภาพชีวติการท างานของพนกังาน หา้งหุน้ส่วนจ ากดั โชคชยัมอเตอร์ จงัหวดั 
สุโขทยัโดยใชแ้นวคิดคุณภาพชีวติการท างาน (Quality of Work life) ตามมาตรฐานระบบการ
บริหารจดัการคุณภาพชีวิตการท างานในองคก์าร (Management System of Quality of Work Life: 
MS-QWL) ของสถาบนัเสริมสร้างขีดความสามารถมนุษย ์สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย โดย
เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามพนกังาน หา้งหุน้ส่วนจ ากดั โชคชยัมอเตอร์ จงัหวดั สุโขทยั 
จ านวน 208 ราย ขอ้มูลท่ีไดจ้ะน ามาวเิคราะห์ โดยใชค้่าความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉล่ีย (Mean) การทดสอบค่าแจกแจงแบบที (t-Test) การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One 
Way ANOVA) การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรโดย การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ 
(Multiple Regression Analysis)  
 ผลการศึกษาพบวา่พนกังาน หา้งหุน้ส่วนจ ากดั โชคชยัมอเตอร์ จงัหวดั สุโขทยัมี
คุณภาพชีวติ การท างานในภาพรวมในระดบัสูง  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.52 จากคะแนนเตม็ 5 และพบวา่ 
พนกังานหา้งหุน้ส่วนจ ากดั โชคชยัมอเตอร์ จงัหวดัสุโขทยัมีความคิดเห็นในปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพชีวติการท างานในระดบัเห็นดว้ยมากมี ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.43 จากคะแนนเตม็ 5 ผูต้อบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อระดบัคุณภาพชีวติในการท างานระดบัมากไดแ้ก่
ปัจจยัดา้นจิตใจ ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม ดา้นร่างกาย และดา้นจิตวิญญาณตามล าดบัค่าเฉล่ีย 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อระดบัคุณภาพชีวติในการท างานระดบัปานกลางไดแ้ก่ ดา้นส่ิงแวดลอ้มและดา้น
ความมัน่คงในชีวติ  
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ส่วนผลการศึกษาวเิคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพชีวติตามปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผล
ต่อคุณภาพชีวติการท างานของพนกังาน หา้งหุน้ส่วนจ ากดั โชคชยัมอเตอร์ จงัหวดั สุโขทยัพบวา่ 
เพศ และระดบัต าแหน่งงานมีความคิดเห็นในปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวติไม่แตกต่างกนั แต่อาย ุ
สถานภาพ ระดบัการศึกษา อตัราเงินเดือน และระยะเวลาการท างานท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นใน
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตท่ีแตกต่างกนั  

จากการวเิคราะห์การถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคูณพบความสัมพนัธ์เชิงบวกระหวา่ง
ระดบัคุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวมกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวติการท างานของพนกังาน 
หา้งหุน้ส่วนจ ากดั โชคชยัมอเตอร์ จงัหวดั สุโขทยัและพบวา่มีเพียงปัจจยัดา้นจิตวิญญาณท่ีมีผลต่อ
คุณภาพชีวติการท างานในภาพรวมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
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ABSTRACT 
 
 The objectives of this independent study were to study the overall quality of 
work life and the factors that affected work life quality of the employees at Chokechai Motor    
Limited Partnership, Sukhothai Province.  The concept of work life quality was based on 
Management System of Quality of Work Life (MS-QWL) presented by Human Capacity 
Building Institute, Industrial Council of Thailand. The data was collected by questionnaire 
distributed to 208 employees of Chokechai Motor Limited Partnership. The data was analyzed 
using frequency, percentage, mean, t-test, one-way ANOVA, and Multiple Regression Analysis.  

The results of the study revealed that the overall work life quality of the 
employees at Chokechai Motor Limited Partnership was at the high level or at 3.52 points out of 
the total of 5. And, The results of the study revealed that affected the working life quality of the 
employees at Chokechai Motor Limited Partnership was at the high level or at 3.43 points out of 
the total of 5. In terms of the factors that affected the working life quality, they ranked mind, 
social relationship, body and spirituality at high level. However, they ranked environment and 
career stability at moderate levels. The level of work life quality was not different significantly in 
employees with difference gender and position, whereas the differences in age, marital status, 
education, income, and work period affected significantly their opinions on factors affecting work 
life quality.  
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According to Multiple Regression Analysis, it was also found that there was a 
significantly positive correlation between their work life quality and the factors that affected work 
life quality. The only factor that was statistically significant at 0.01 to the overall level of work 
life quality was spirituality. 


