
คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค  
เขต  1  (ภาคเหนือ)  จ.เชียงใหม 

 
 
 
 
 

กิตติชัย  พงษพันธุ 
 
 
 
 

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
 
 
 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชยีงใหม 

กันยายน 2554 
 



 

   

คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค  
เขต  1  (ภาคเหนือ)  จ.เชียงใหม 

 
 
 

กิตติชัย  พงษพันธุ 
 
 
 

การคนควาแบบอิสระนี้เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือเปนสวนหน่ึง 
ของการศกึษาตามหลักสูตรปริญญา 

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
 
 
 
 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชยีงใหม 

กันยายน 2554 
 





 

   

กิตติกรรมประกาศ 
 

การคนควาแบบอิสระเร่ือง คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค 
เขต  1  (ภาคเหนือ)  จ.เชียงใหม สําเร็จลงไดดวยความกรุณาเปนอยางสูงจาก รองศาสตราจารย     
อรพิณ  สันติธีรากุล อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ ท่ีไดกรุณาเสียสละเวลาอันมีคา เพื่อให
คําแนะนํา และขอคิดเห็นตางๆ รวมถึงการตรวจสอบ แกไขขอบกพรอง จนการคนควาแบบอิสระ
ฉบับนี้สําเร็จสมบูรณ ผูศึกษาขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ท่ีนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย ดร.นฤมล  กิมภากรณ ประธานท่ีปรึกษาการคนควาแบบ
อิสระ และอาจารย ดร.ศันสนา  สิริตาม กรรมการสอบการคนควาแบบอิสระ ท่ีกรุณาสละเวลาอันมี
คาในการใหความชวยเหลือ คําแนะนําและตรวจสอบแกไขจนกระท่ังการคนควาแบบอิสระสําเร็จ
สมบูรณ 

ขอกราบขอบพระคุณอาจารยคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม และอาจารย
พิเศษทุกทาน ท่ีไดประสิทธิประสาทวิชาความรูและประสบการณอันมีคุณคา จนสามารถนํามาใช
ในประกอบการคนควาแบบอิสระจนสําเร็จไดดวยดี ตลอดจนเจาหนาท่ีโครงการโครงการปริญญา
โท ภาคพิเศษ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหมทุกทาน ท่ีอํานวยความสะดวก ใหความ
ชวยเหลือในการดําเนินการคนควาแบบอิสระในคร้ังนี้ 

ขอขอบพระคุณ คุณกมลชนก วิชัยสืบ ผูอํานวยการการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 
(ภาคเหนือ) จ.เชียงใหม ท่ีอนุมัติใหขาพเจาทําการศึกษาในหัวขอดังกลาว และขอขอบพระคุณ
ผูบริหารการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 (ภาคเหนือ) จ.เชียงใหม ทุกทานท่ีใหความไววางใจ เขาใจ 
และเห็นถึงความสําคัญ และคุณคาของการศึกษา ไดกรุณาใหความอนุเคราะหในการเขาไป
ทําการศึกษาในคร้ังนี้ ตลอดจนขอขอบคุณพนักงานทุกทานท่ีไดสละเวลาอันมีคาในการตอบ
แบบสอบถาม 

ขอกราบของพระคุณบิดา มารดา ญาติพี่นอง และเพื่อนทุกคนท่ีคอยสนับสนุน ให
คําปรึกษา ใหความหวงใย คอยชวยเหลือและใหกําลังใจตลอดมาไว ณ ท่ีนี้ สําหรับการสนับสนุน
และกําลังใจดีๆ จนกระท่ังการคนควาแบบอิสระฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี  

ทายท่ีสุดนี้ ผูศึกษาหวังอยางยิ่งวาการคนควาแบบอิสระฉบับนี้จะเปนประโยชนตอการ
คนควาหาความรูเพื่อการศึกษาในระดับตางๆ สําหรับผูท่ีสนใจตอไป 
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